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Bevezetés
A RITS rovid ismertetése

Jelen dokumentum a 2005 aprilisaban elkésziilt Kozép-Magyarorszdgi Régiod
készitok széleskorti kutatasai alapjan keriilt felmérésre a Régid informacios tarsadalmanak
allapota ¢és helyzete. A Stratégia alulr6 épitkez0 formaban kutatja fel és mutatja be a
regionalis informacios tarsadalom felépitését €s a jelenkor altal felvetett kérdéseket.

Egyrészt a RITS sajat korben végzett kutatdsi munkakra, masrészt meglévd tanulméanyok
elemzésére, harmadrészt alapos mithelymunkékra épiil, mely miihelymunkak a Régio vezetd
informatikai szerepldinek széleskorli bevonasaval folytak. A stratégia kialakitdsa sordn a
készitok feltartdk azokat a régid-specifikus problematikdkat, melyekbdl azutan fel lehetett
vazolni a teriilet problématérképét. A problématérkép alapjan keriilt meghatarozasra az a célfa
struktara, melynek pontjai vilagosan megmutatjdk azokat a beavatkozasi teriileteket,
melyeken valtoztatasokat sziikséges alkalmazni.

Az atfogo és operativ célok elérése érdekében a RITS vildgos prioritasokat fogalmaz meg. A
prioritadsokon belill pedig megnevezi azokat a lehetséges intézkedéseket, melyek segitségével
a kijelolt célokat hatékony modon tudja elérni.

Jelen programfiizet a RITS altal felvetett intézkedési javaslatok bemutatasara, az intézkedések
konkretizaldsara ¢és tovabbi kibontdsira sziiletett. Az intézkedések egyenként tSbb
beavatkozasi pontot is megjeldlnek. Ez azt jelenti, hogy az intézkedés teljes kort
végrehajtasahoz esetenként tobb palyazati kiiras megalkotésa és tobb cselekvési terv készitése
1s szilikséges.

Vezetoi osszefoglalo
Programfiizetek bemutatdsa

A programfiizetek megalkotdsdnal a készitdk a szakmai konzultacidkkal megerdsitve
torekedtek arra, hogy az informacids tarsadalom fejlesztésének tamogatasakor a kialakitando
tdmogatasi és Osztonzési rendszerek tobbszintliek, a tarsadalmi folyamatokba tobb ponton
beavatkozoak, és egyben tobb pilléren nyugvoak legyenek. Kiilonds figyelmet szenteltek a
készitdk annak, hogy az informdacios tarsadalom szerepléi kozott mind az ugynevezett
,keresleti”, mind pedig a ,kinalati” oldalon tegyenek tamogatd 1épéseket az intézkedések.
Emellett mintegy harmadik pillérként megjelenik a lakossagi attitidformalo intézkedések
csoportja is.

A harom programfiizet a gazdasagfejlesztésre, az 1j kommunikacios csatornak megjelenésére,
azok hasznalatanak elterjedésére, a meglévd rendszerek ¢és csatornak fejlesztésére, az
egylttmiikodések serkentésére, és a haté¢kony forrasfelhasznalasra koncentral leginkabb.



A Programfiizet harom jol elkiilonitheto részre oszlik:

1., Programfiizet: A Régio e-gazdasaganak fejlesztése

A programfiizet a RITS-ben meghatarozott célok elérése érdekében a regionalis és kistérségi
portalok kialakitisara, az e-iigyintézés bevezetésének elokészitésére, az dnkormanyzatok és a
potencialis befektetés teriiletek informacioszolgaltatasara koncentral leginkabb.

2., Programfiizet: Regionalis e-infrastruktura és tudasbazis fejlesztése

A programfiizet a RITS-ben meghatarozott célok elérése érdekében a kozdsségi Internet
végpontok, a kozdsségi Internet hozzaférési helyek szaméanak novelésére és szolgaltatasaik
bovitésére, haldzatositasukra és a 1étez6 infrastruktirak kihasznaldsara koncentral. Emellett
tamogatja haldzatositast és a tudasbazis erdsitését, valamint szorgalmazza a sziikséges
tarsadalomkutatasok beinditasat.

3., Programfiizet: E-munkasok és e-civilek felzarkozasanak programja
A programfiizet a RITS-ben meghatarozott célok elérése érdekében az e-munka elterjedését,

az IKT adomany tevékenységet, valamint a szélessavi Internet haszndlat elterjedését
tamogatja.

Az alkalmazott tervezési metodika
A Programfiizetek kialakitasakor figyelembe vett tényezok

A Programfiizetek kialakitasa és az intézkedések megvalasztasa soran elsésorban a RITS éltal
meghatarozott prioritdsokat és a prioritasok fejezetében szerepld intézkedéslistat vettiik
figyelembe.

Masrészt a tervezésben a Régid polgarmestereinek, kistérségi menedzsereinek és informatikai
szakértdinek véleményét is kikértiik.

A tervezés soran a Pro Régid Kht-val és az IHM-el folyamatos egyeztetéseket folytattunk.

A kivalasztott intézkedések tdmogatdsira az egyes intézkedéseken beliil igyekeztiink olyan
tamogathato tevékenységeket megnevezni, melyeknek megvalosuldsa egyrészt lefedi az
intézkedést, masrészt hathatésan hozzajarul az intézkedés daltal tdmogatott operativ cél
megvalosuldsadhoz.

A Programfiizetek célja, szerepe
A RITS céljainak kapcsolata az intézkedésekkel

A Programfiizetek olyan intézkedéseket tartalmaznak, melyek segitségével a prioritdsok
mentén képesek a palyazok megvaldsitani a regiondlis informécios tarsadalom elé kitlizott
célokat.



A programfiizetek célja a RITS altal feltart probléméak megoldasa, illetve enyhitése, valamint
a Stratégiaban szerepld operativ célstruktura minél nagyobb mértékben torténd lefedése. A
RITS prioritdsaiban meghatarozott intézkedéscsoportokat a Programfiizetek keretein beliil
hivatott megvalodsitani a Régid. A programfiizetek pedig eszkdzként hasznalhatok a Kozép-
magyarorszagi régié 2007-2013 Stratégiai Tervének megvalositasat hivatott Operativ
Programban.

A RITS kapcsolodasa a KMR Stratégiai Tervéhez

o O KMR
Stratégiai Regionalis
Terve Informacios
2007- Tarsadalom
2013 Stratégia

I
KMR Program-
Operativ flizetek
Program
2007-
2009
T

Célok, intézkedések:
A kovetkezd tablazatban a RITS altal meghatarozott célstruktirat és a Programfiizetek altal
meghatarozott, a célok elérését tamogato intézkedéseket mutatjuk be.

. A célok elérését segité
Célok intézkedések
IT tudatossag erdsitése /ATFOGO CEL/

1. Komfortérzet kialakitasa /SPECIFIKUS CEL/

1.1, Ugyintézok szakmai felkészitése
1.2, e-ligyintézés kialakitasa

1.2. Ugyintézok felkészitése az informacios 1.1, Ugyintéz6k szakmai felkészitése
tarsadalom kihivéasaira 1.2, e-ligyintézés kialakitasa

1.1. E-ligyintézési rendszer kialakitasa

1.3 Helyi kdzszolgaltatasok elektronizalasa (Nem régids feladat)
2. Teriileti egyenlotlenségek csokkentése /SSPECIFIKUS CEL/

2.1, Telepiilési, kistérségi Internet végpontok

. , szamanak novelése

fejlesztése 2.6, K6z0sségi Internet szolgaltatasok fejlesztése

2.1, Telepiilési, kistérségi Internet végpontok
szamanak novelése

2.6, K6z0sségi Internet szolgaltatasok fejlesztése

2.1. Technologiai hattér, infrastrukttra

2.2. IT ellatottsdga novelése

Kozosségi identitas erésitése /ATFOGO CEL/
3. Felkésziilés az informacids tarsadalom negativ hatasainak csokkentésére
/SPECIFIKUS CEL/




3.1. Negativ tarsadalmi hatasok felmérése,
kezelése

2.4., Tarsadalomkutatas végzése

3.2 Digitalis szakadék mérséklése

2.1, Telepiilési, kistérségi Internet végpontok
szamanak novelése

2.2 Iskolai Internet allomasok fejlesztése,
bovitése

2.5., Tudasbazis erdsitése

2.6, K6z0sségi Internet szolgaltatasok fejlesztése

3.3 Monitoring tevékenység

2.4., Tarsadalomkutatas végzése

3.4 Adatbiztonsag erdsitése

(Nem régios feladat)

3.5 Segitd szervezetek bevonasa

2.1, Telepiilési, kistérségi Internet végpontok
szamanak novelése
2.3, Hal6zatositas tdAmogatdsa

Régi6 e-gazdasaganak fejlesztése /ATFOGO CEL/

4. Regionalis adatvagyonok feltérképezése /SPECIFIKUS CEL/

4.1. Halozati egytttmiikodések segitése

1.5, Régio-specifikus internetes tartalomfejlesztés
2.3, Halézatositas tdAmogatdsa

4.2. Er6forras-racionalizalas

2.6, K6zosségi Internet szolgaltatasok fejlesztése

4.3. Tékevonzo képesség novelése

1.3, Partnerkeresd portalszolgaltatas
1.4, Regionalis szolgaltato térkép készitése
1.5, Régid-specifikus internetes tartalomfejlesztés

4.4. Informatikai egyiittmiikdések Osztonzése

3.2, Civil szervezetek IKT eszk6zokkel vald
ellatasa

3.3, IKT eszk6zokhoz Internet kapcsolat
biztositasa

4.5. Regionalis adatvagyon gazdalkodas
fejlesztése

1.3, Partnerkeresd portalszolgaltatas
1.4, Regionalis szolgaltato térkép készitése
1.5, Régio-specifikus internetes tartalomfejlesztés

4.6 Régios informaciok IKT alapra helyezése

1.3, Partnerkeres6 portalszolgaltatas

1.4, Regionalis szolgaltato térkép készitése

1.5, Régid-specifikus internetes tartalomfejlesztés

1.6, Teleptilésmarketing informacids kdrének
bévitése

1.7, Internetes dnkormanyzati tajékoztatd
rendszer kialakitasa

2.3, Halozatositas tAmogatasa

4.7 Adatbazisok hozzaférhetové tétele

1.3, Partnerkeresd portalszolgaltatas

1.4, Regionalis szolgaltato térkép készitése

1.5, Régid-specifikus internetes tartalomfejlesztés

1.7, Internetes dnkormanyzati tajékoztato
rendszer kialakitasa

3.3, IKT eszk6zokhoz Internet kapcsolat
biztositasa

5. Felvilagositas /SPECIFIKUS CEL/

5.1. E-munkahelyek kialakitasa

3.1, Megvaltozott munkaképességiick
felkészitése az e-munkara

5.2 IKT adomény program

2.1, Telepiilési, kistérségi Internet végpontok
szamanak novelése

2.2 Iskolai Internet allomasok fejlesztése,
bévitése

3.2, Civil szervezetek IKT eszkozokkel vald
cllatasa




5.3 IKT eszkozok hasznalatanak 2.3, Halozatositas tamogatasa
népszen'isitése 2.5., Tudasbazis erdsitése

A Prioritasok és intézkedések rendszere

A Programfiizetekben meghatarozott intézkedések illeszkedése a RITS éltal meghatarozott
prioritasokhoz, és a prioritasok altal érintett atfogo illetve operativeélokhoz.

1., A Régio hazhoz megy, avagy a Régi6 virtualis megjelenése

A prioritassal tamogatott atfogo célok:
IT tudatossag erdsitése

A prioritast kozvetleniil tAamogaté operativ célok:
E-ligyintézési rendszer kialakitasa
Ugyintézok felkészitése az informdcios tarsadalom kihivasaira
Helyi kdzszolgaltatasok elektronizalasa
A prioritasban meghatarozott céltamogaté intézkedések:
1.1, Ugyintéz8k szakmai felkészitése
1.2, e-ligyintézés kialakitasa

2., Utolso elore fuss, avagy digitalis szakadék, infrastrukturdlis kiilonbségek
csokkentése

A prioritassal tamogatott atfogo cél:
IT tudatossag erdsitése

A prioritast kozvetleniil tAamogaté operativ célok:
Technoldgiai hattér, infrastruktura fejlesztése
IT ellatottsaga novelése

A prioritasban meghatarozott céltamogaté intézkedések:
2.1, Telepiilési, kistérségi Internet végpontok szdmanak novelése
2.6, Ko6zosségi Internet szolgéltatasok fejlesztése

3., Menekiilés a Matrixbol, avagy felkésziilés az informacios tarsadalom
fejlodésének nem vart hatasaira

A prioritassal tamogatott atfogo célok:
Ko6z0sségi identitas erdsitése

A prioritast kozvetleniil tamogato operativ célok:
Negativ tarsadalmi hatdsok felmérése, kezelése
Digitélis szakadék mérséklése
Monitoring tevékenység
Adatbiztonsag erdsitése
Segitd szervezetek bevonasa



A prioritasban meghatarozott céltamogaté intézkedések:
2.1, Telepiilési, kistérségi Internet végpontok szdmanak novelése
2.2 Iskolai Internet allomasok fejlesztése, bovitése
2.3, Halozatositas tdAmogatasa
2.4., Tarsadalomkutatas végzése
2.5., Tudasbazis erositése
2.6, Kozosségi Internet szolgaltatasok fejlesztése

4., Kozép-Magyarorszag egy klikkre, avagy regionalis adatvagyon kezelése

A prioritassal tamogatott atfogo cél:
Régio6 e-gazdasdganak fejlesztése

A prioritast kozvetleniil tamogaté operativ célok:
Halozati egyiittmiikodések segitése
Er6forras-racionalizalés
Tokevonzo képesség novelése
Informatikai egytittmikodések 6sztonzése
Regiondlis adatvagyon gazdalkodas fejlesztése
Régios informaciok IKT alapra helyezése
Adatbazisok hozzaférhetové tétele

A prioritasban meghatarozott céltamogaté intézkedések:
1.3, Partnerkereso portalszolgaltatas
1.4, Regionalis szolgaltato térkép készitése
1.5, Régio-specifikus internetes tartalomfejlesztés
1.6, Teleptilésmarketing informacids korének bovitése
1.7, Internetes dnkormanyzati tajékoztato rendszer kialakitasa
2.3, Halozatositas tAmogatasa
2.6, Ko6zosségi Internet szolgéltatasok fejlesztése
3.2, Civil szervezetek IKT eszk6zokkel valo ellatasa
3.3, IKT eszk6z0khoz Internet kapcsolat biztositasa

5., Meghivo @ vilagba, avagy Kkistérségi tarsuldsok, civil szervezetek,
egyesliletek, alapitvanyok, vallalkozasok ¢és a lakossag bevonasa az informacios
tarsadalomba

A prioritassal tamogatott atfogo célok:
Régio6 e-gazdasdganak fejlesztése

A prioritast kozvetleniil tamogaté operativ célok:
E-munkahelyek kialakitasa
IKT adomany program
IKT eszk6zok hasznalatanak népszertisitése

A prioritasban meghatarozott céltamogaté intézkedések:
2.1, Telepiilési, kistérségi Internet végpontok szdmanak novelése
2.2 Iskolai Internet allomasok fejlesztése, bovitése
2.3, Héalozatositas tAmogatasa



2.5., Tudasbazis erdsitése
3.1, Megvaltozott munkaképességiiek felkészitése az e-munkara
3.2, Civil szervezetek IKT eszk6zokkel valo ellatasa

A Programok kapcsolata tovabbi projektekhez

A Programfiizetekben tdmogatott intézkedéseket oly modon allitottuk Ossze, hogy azok a
az altala képviselt szellemiséghez a leginkdbb alkalmazkodjanak.

A MITS mind tartalmaban, mind felépitésében megfelel az eurdpai kritériumoknak, és
maximalisan képviseli az Eurdpai Uni¢ altal elvart szinvonalat és gondolkodasmodot.

A Programfiizetekben tamogatott tevékenységek az eEurope programban megfogalmazott
tamogathatd intézkedésekkel 6sszhangban vannak.

A meghatarozott intézkedések kozott tobb olyan tevékenység is szerepel, melynek
tamogatasara akar a 2005-6s GVOP, HEFOP, EQUAL palyazatokra is nyujthato be igény.

Az IHM-el tortént egyeztetések soran a Minisztérium kinyilvéanitotta, hogy a késziild NFT2
palyazatainak és tdmogatasi rendszereinek kialakitasakor maximalisan figyelembe veszik a
regionalis informdcids tdrsadalom stratégidkat is. Mivel a Programfiizetek maximalisan a
tamogatott tevékenységek joggal szamithatnak az NFT2 pdlyazatain val6 sikeres részvételre
is.

Elozetes pénziigyi tabla

Az elézetes pénziigyi tabla alulrdl épitkezd szamitdsi modszerrel lett meghatarozva, a
prioritasok soran fellépd igényekre alapozva keriiltek meghatarozasra a keretdsszegek. Az
alabbi tablaban a 2005-2006 kozott rendelkezésre 4llo forrasok a beavatkozasi teriiletek
(prioritasok) kozott valo megoszlasa lathato.

Prioritas (millié Ft) / Ev 2005. 2006.
A Régié hazhoz megy 0 32
Utolso elére fuss?! 0 65
Menekiilés a matrixbol 0 18
Kozép-Magyarorszag egy klikkre 0 46
Meghivé @yvilagba 0 22
Mindosszesen 0 183

Részletes pénziigyi terv

A részletes pénziigyi tervben a 2007-2013-as iddszakban rendelkezésre &llo forrasok
kovethetd nyomon. A pénzek elosztasara az egyes prioritasok és intézkedések kozott a Régio
Tanacsanak a dontése alapjan keriilt sor, a Tanacs altal meghatarozott, a Kozép-



Magyarorszagi Régio Stratégiai Tervében és a Kozép-Magyarorszagi Régié Informacios
Tarsadalom Stratégidban is elfogadott mdodon, kisebb modositdsokkal a pénziigyi keretek
bizonytalanséaga, ill. megvaltozasa miatt.

A pénziigyi terv feladata, hogy a rendelkezésre allo forrasok elosztdsat mind az azt biztosito,
mind a potencidlis felhasznal6é szamara atfogdan és tomoren jelenitse meg.
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A Kozép-Magyarorszagi Régio operativ programjanak részletes pénziigyi terve (millié Forint)

Intézkedés

2007.

2008.

2009.

2010.

2011.

2012.

2013.

2007-2013

1. Programfiizet: A Régio e-gazdasaganak fejlesztése

1.1. Ugyintézok
szakmai felkészitése

62

71,5

58,5

192

1.2. E- ligyintézés
kialakitasa

950

1300

725

675

550

510

4710

1.3. Partnerkeresd
portalszolgaltatas

120

285

382

566

67

1420

1.4. Regionalis
szolgaltato térkép
készitése

85

105

115

100

95

500

1.5. Régio-specifikus
internetes
tartalomfejlesztés

149

185

230

140

46

25

775

1.6.
Telepiilésmarketing
informacids korének
bovitése

32

54

66

82

70

&3

83

470

1.7. Internetes
Onkorményzati ligyfél-
tajékoztato rendszer
kialakitas

56

74

115

143

122

60

30

600

Osszesen:

270

1668,5

2211,5

1861

1174

834

648

8667
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A Kozép-Magyarorszagi Régio operativ programjanak részletes pénziigyi terve (millié Forint)

Intézkedés

2007.

2008.

2009.

2010.

2011.

2012.

2013.

2007-2013

2. Programfiizet: Regionalis e-infrastruktira és tudasbazis fejlesztése

2.1. Telepiilési,
kistérségi Internet
végpontok szamanak
novelése

55

58

63

65

57

54

52

404

2.2. Iskolai Internet
allomasok fejlesztése,
bévitése

65

82

54

45

42

34

322

2.3. Halozatositas
tamogatésa

67

79

102

115

117

480

2.4. Tarsadalomkutatas
végzése

35

25

27

87

2.5. Tudasbazis
erositése

&3

129

180

226

130

61

31

840

2.6.K6z0sségi Internet
pontok szamanak
ndvelése

312

369

415

567

425

253

59

2400

Osszesen:

515

638

814

982

781

517

286

4533
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A Kozép-Magyarorszagi Régio operativ programjanak részletes pénziigyi terve (millié Forint)

Intézkedés 2007. 2008. 2009. 2010. 2011. 2012. 2013. 2007-2013
';% 3.1. Megvaltozott
£ |munkaképesseglick 230 289 341 369 415 560 516 2720
o felkészitése az e-
E munkara
s 3.2. Civil szervezetek
g IKT eszkozokkel valo 35 54 65 39 33 - - 226
§ ellatasa
© 3.3. IKT eszk6zokhoz
g Internet kapcsolat 12 10 10 10 11 9 8 70
o) biztositdsa
i
2
=
(@]
o
3
Ry
o
N
RV,
g
g Osszesen: 277 353 416 418 459 569 524 3016
m
g
E
£
s
&b
e
o
3]
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1. Programfiizet: A Régio e-gazdasaganak fejlesztése

1.1. Ugyintézék szakmai felkészitése

Intézkedés leirasa:

Az intézkedés a régioban dolgozd Onkorményzati {igyintézOk ismereteit noveli,
felkésziiltségét erdsiti az info kommunikacios technoldgidk ¢és folyamatok hasznalata
teriiletén. Az intézkedés keretében tovabbképzések soran az érintett célcsoport alapvetd,
sz¢éleskorli szamitdgépes ismeretekre tesz szert, illetve alkalma nyilik megismerkedni a
legtijabb info kommunikacios technologidkkal, azok altal nytjtott lehetdségekkel, sajat
munkdjukban felhasznalhat6 elonyokkel.

Az intézkedés nagy hangstlyt fektet az {gyintéz0k motivalasara, hogy a régi
beidegzddésekkel szemben az 01j technoldgidkat hasznaljak, és 6k maguk is innovativ médon
viszonyuljanak azokhoz.

Célok:
Az intézkedéssel tamogatott atfogo cél:
= [T tudatossag erdsitése
Az intézkedéssel tamogatott operativ célok:

»  Ugyintézok felkészitése az informacios tarsadalom kihivasaira
= E-ligyintézési rendszer kialakitasa

Indoklas:

Az ligyintéz6k elsésorban a jelenlegi iigykezelési rendszereknek koszonhetden nem
preferaljak az 1j technologiai megoldasokat ¢és kevésbé fogékonyak az e-iligyintézési
rendszerek hasznalatara. Ennek kdszonhetden pedig a biirokratikus igazgatasi rendszerek
megerdsddnek, a benniik rejld hibak ¢és ligyintézési iddintervallumok kumulalodnak.

Az lgyintézOk megfeleld szakmai felkészitése egyik alapfeltétele az e-ligyintézés
kialakitdsanak, mindségi javitasdnak, ezért is fontos az intézkedés keretében megvalosulo
tevékenységek.

Masrészt az intézkedés abbol a szempontbol is indokolt, hogy az e-ligyintézés megfeleld
milkodéséhez nem elegendd a kiépitett infrastruktira ¢és szakmai tudds, hanem
elengedhetetlen az ezeket alkalmazod személyek pozitiv hozzédéllasa, innovativ kézségeik
novelése.

Tamogathato tevékenységek:
= ECDL tanfolyamok szervezése

= E -{igyintézési rendszerek bemutatasat timogatd workshopok, képzések
szervezeése

14



Pénziigyi terv

Forrasok 2007. 2008. 2009. 2010. 2011. 2012. 2013. 2007-2013
(millié Ft)
Osszesen: 62 71,5 58,5 192

A palyazatokra nyujthat6 tamogatas alsg és felsé hatara:

ECDL tanfolyam szervezése:
alsé hatar: 2 milli6 forint
fels6 hatar: 4 milli6 forint

E - ligyintézési rendszerek bemutatasat timogatd workshopok, képzések szervezése:

alsé hatar: 1 milli6 forint
felsd hatar: 2 millio forint

Végs6 kedvezménvezettek:

= arégioban és a kistérségekben miikodo egyesiiletek, alapitvanyok, kdzhasznu

tarsasagok,
= vallalkozasok

= arégiodban és a kistérségben mitkodé dnkorményzatok és intézmények
= akistérségekben miikodd kistérségi irodak

Projekt kivalasztasi kritériumok:

Elonyt élveznek azon palyvazatok:

» azok az dnkormanyzatok, amelyek egylittmiikddési megallapodassal rendelkeznek a
tanfolyamok szakmai megvalositojaval,
= amelyek megval6sitéi megfeleld szakmai referenciaval rendelkeznek, legalabb harom

¢v ota folytatnak ilyen jellegli tevékenységet,

= akkreditalt képzési anyaggal rendelkeznek,
=  minimum 20 %-o0s Onerdvel rendelkeznek.

Foldrajzi beavatkozasi teriletek:

Az intézkedés a K6zép-magyarorszagi régio teljes teriiletére kiterjed.

Indikatorok
Indikator Cél
Output
ECDL képzések szama 20
E-ligyintézési workshopok szama 15
Eredmény
Képzések résztvevoinek szdma 400 6
Workshopok résztvevdinek szama 450 6
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Hatas

Alkalmazottaik részére rendszeres informatikai tovabbképzést 25%
biztositd Onkormdanyzatok ardnydnak ndvekedése a Régidban

A Régi6 onkormanyzataindl munkéjukhoz szdmitogépet hasznalok 90 %
aranya

1.2. E-iigyintézés kialakitasa

Intézkedés leirasa:

Az intézkedés a kozigazgatisban, a szolgaltatdiparban, és az informacids tarsadalom
lakossagi szolgaltatasokban érintett teriiletein kivan beavatkozni. Téamogatja a meglévo
informatikai egységek haldzatositasat, valamint ezen halozatok publikussa tételét, és Internet
hasznalatdnak megoldasat.

Emellett az intézkedés az ligyintézésen beliili {igymenetek elektronizalasat, szabalyzasuk
kialakitasat és az integralt vezetdi €s ligyintézoi rendszerek bevezetését hivatott tdimogatni.

Célok:

Az intézkedéssel tamogatott atfogo cél:
= IT tudatossag erdsitése

Az intézkedéssel tamogatott operativ célok:
= E-ligyintézési rendszer kialakitasa
= Ugyintézok felkészitése az informacids tarsadalom kihivésaira

Indoklas:

A Régidban az {igyintézési rendszerek tobb helyen is rendkiviil elmaradottak. Ezen
teriileteken a szamitdégépes haldzatok kialakitdsa a mar meglévdé PC-k segitségével, valamint
az elmaradott, vagy figyelmen kiviil hagyott {igymenet ¢&s {igyintézési szabalyzasok
elkészitése jelentOs eldrelépést jelenthet. A meglévo ligyintézési szabalyozdsok mindségének
biztositasat ¢és magasabb Tlgyfélkezelési szintre vitelét tdmogatjdk a mindségbiztositasi
rendszerek. Ahol az ligymeneteket elektronizalni, illetve dontéshozo6i rendszerbe integralni
lehetséges, ott ezen intézkedések tdmogatadsaval a Régid jelentds segitséget nyujthat a fenti
célok eléréséhez. Egy palyazod egyszerre tobb tevékenység elvégzéséhez is palyazhat, ha
vallalja azok lebonyolitasat, és a sziikséges Onrész fedezetét biztositja.

Tamogathaté tevékenységek:
» {igyintézOk munkaallomésainak héalozatba integralasa

= {igyfélorientalt ligymeneti és ligyintézési szabalyzatok elkészitése
* {igymeneti és ligyintézesi szabalyzatok feliilvizsgalata és mindségbiztositasa
= i{igymenetek elektronizalasa és vezetdi informacios rendszerbe integralasa
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Pénziigyi terv

Forrasok 2007. 2008. 20009. 2010. 2011. 2012. 2013. 2007-2013
(millié Ft)
Osszesen: 950 1300 725 675 550 510 4710

A palyazatokra nyujthat6 tamogatas alsg és felsé hatara:

ligyintézok munkaallomasainak haldzatba integralasa:

alsé hatar: 500 ezer forint

fels6 hatar: 1,5 millié forint

tigyfélorientalt iigymeneti és ligyintézési szabalyzatok elkészitése

alsé hatar: 100 ezer forint
fels6 hatar: 500 ezer forint

ligymeneti €s ligyintézési szabalyzatok feliilvizsgalata és mindségbiztositasa:

alsé hatar: 100 ezer forint
felsd hatar: 1 millio forint

tigymenetek elektronizalasa és vezetdi informacids rendszerbe integralasa:

alsé hatar: 5 millio forint
fels6 hatar: 50 millid forint

Végs6 kedvezménvezettek:

Projekt kivalasztasi kritériumok:
- lgyintézék munkaallomdsainak halozatba integralasakor:

- lgyfélorientalt ligymeneti és ligyintézési szabalyzatok elkészitése:

- ligymeneti és ligyintézési szabalyzatok feliilvizsgalata és mindségbiztositasa:

- lgymenetek elektronizaldsa és vezetdi informacios rendszerbe integralasa:

azon Onkormanyzatok vagy kozszolgaltatok, melyek nem rendelkeznek

szamitogépes haldzattal
azon Onkormanyzatok vagy kozszolgaltatok, melyek tobb munkaalloméassal

rendelkeznek, melyek halozatositasara miiszaki drajanlattal rendelkeznek

igyfélszolgalati irodaval, lakossagi tigykezeléssel foglalkozé dnkorményzatok,
koziizemi szolgaltatd vallalatok,
kozszolgalatot ellato vallalkozéasok.

azon dnkormanyzatok vagy kozszolgaltatok, melyek a kialakitott szamitogépes
halézatot a tovabbiakban is tigyfélkezelésre hasznaljak

azon dnkormanyzatok vagy kozszolgaltatok, melyek nem rendelkeznek ilyen
szabalyzassal, vagy ide vonatkoz6 szabalyzasukat tobb mint 5 éve nem vizsgaltak

felul

azon Onkormanyzatok vagy kozszolgaltatok, melyek rendelkeznek ilyen jellegi
szabalyzassal, de az feliilvizsgalatra szorul
azon Onkormanyzatok vagy kozszolgaltatok, melyek rendelkeznek ilyen jellegi

szabalyzassal, és annak feliilvizsgélata soran bevezetik annak mindségbiztositasi
rendszerét is
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* azon dnkorményzatok vagy kozszolgaltatok, melyek rendelkeznek tigyfélorientalt

belsé ligyfélkezeldi szabalyzassal és annak mindségbiztositasi rendszerével
* azon Onkormanyzatok vagy kozszolgaltatok, melyek rendelkeznek a kiépiteni

kivant integralt rendszerhez sziikséges szamitogépes halozattal, és a palyazaton
beliil vallaljak annak korszertsitését és a célnak megfeleld atalakitasat

= azon 6nkormanyzatok, melyek kész projekttervvel és megvalositasi tervvel

rendelkeznek

Elényt élveznek azon palyazatok:

Melyek a megval6sitashoz komplett projekt tervvel €s marketing tervvel rendelkeznek.

Foldrajzi beavatkozasi teriiletek:

Az intézkedés a Kozép-magyarorszagi régid teljes teriiletére kistérségenként kiterjed. A

fovaros tekintetében kedvezményezettnek a keriiletek tekintendok.

Indikatorok
Indikator \ Cél
Output
Szamitogépes haldzattal rendelkezd dnkormanyzatok szama 120
Szamitogépes halozattal rendelkez6 kozszolgaltatok szama 20
Belso ligyfélkezelési szabalyzattal rendelkezd 6nkormanyzatok 80
szdma
Belsd iigyfélkezelési szabalyzattal kozszolgaltatok szdma 20
Mindségbiztositassal rendelkezd dnkorméanyzatok szama 120
Mindségbiztositassal rendelkezd kozszolgaltatok szama 20
Integralt ligyfélkezelOi és vezetdi rendszerrel rendelkezd 60
Onkorményzatok szama
Integralt ligyfélkezelOi és vezetdi rendszerrel rendelkezd 20
kozszolgaltatok szama
Eredmény
Belsé informatikai halozattal rendelkezd onkormanyzatok aranya a 75 %
Régidban
Internet-kapcsolattal rendelkezd személyi szamitogépek aranya a 75 %
Régid dnkormdnyzatainal
Intranettel rendelkezé 6nkormanyzatok ardnya a Régidoban 55 %
Bels6 informatikai halézattal (LAN) rendelkezé vallalatok ardnya a 35%
Régioban
Hatas
frott informatikai stratégidval rendelkezé onkormanyzatok ardnya 35%
valtozésa a Régioban
frott informatikai biztonsagi eléirasokkal rendelkez6é onkormanyzatok 65 %
aranya a Régioban

1.3. Partnerkereso portalszolgaltatas
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Intézkedés leirasa:

Az intézkedés a regionalis portal Iétrehozasat ¢és kommunikécids feliiletté alakitasat
tdmogatja. A regionalis portaloldal alulr6l épitkezd rendszert, tehat a kistérségi portaloldalak
tartalmara ¢és informdcioira épiil. A kistérségek portaljainak azonos sémara kell 1étrejonnie,
hogy a késébbiekben regionalis szinten is dsszekapcsolhatéak legyenek. igy beilleszkednek a
regionalis portalba mind struktara, mind miikodés szempontjabol.

A regionalis portaloldal 1étrehozasat a Regiondlis Fejlesztési Tanécs egyszerli kozbeszerzéssel
palyaztatja meg. A tender sordn a Tandcs kivalasztja a sajat maga altal meghatarozott
kritériumrendszer alapjan, hogy mely kivitelezd késziti majd el a regionalis portaloldalt. A
regionalis portaloldal kidolgozésa elott a kistérségi portaloldalak késziilnek el, mely munkat
szintén a tenderen kivalasztott kivitelez6 végez.

A kistérségi portalok lizemeltetését €s a rajta végzett tartalmi szolgaltatasok felligyeletét,
frissitését a kistérségi iroddk végzik sajat hatdskorben vagy alvallalkozok bevondsaval. A
kistérségi irodak tevékenysége igy kiboviil a hirligynokségi tevékenységgel. Ez egytttal
megkoveteli, hogy a kistérségek sajat hirszerkesztOséget tartsanak fenn, és a kistérségi irodak
gazdasagi/tarsadalmi informaciés kozponttd valjanak, jelenlegi tandcsadoi szerepiik pedig
jelentésen erésédjon.

Jelen intézkedés feltételezi, hogy a regionalis portaloldal tender lezajlott. Jelen intézkedésben
a kistérségek a sajat portaloldalaik 1étrehozésara illetve lizemeltetésére palyazhatnak abban a
tudatban, hogy kistérségi portaljuk a regionalis portal alrendszerét fogja képezni.

A regionalis portaloldalon — és igy az azonos sémara késziilo kistérségi dinamikus oldalakon
is - szerepelnie kell a kovetkezd teriileteknek:
= Napi rendszerességgel frissitett hirek (sajat rovatokkal: gazdasag, politika,
onkormanyzatok, kézérdek, kultara, sport, turizmus, kdzlekedés, rendezvények, stb.)
= E-mail és tarhely szolgaltatds a régid szereploi szamara (kozhaszni szervezetek,
tigynokségek, vallalkozasok, onkormanyzatok, intézmények, stb)
= Kereso (régid-specifikus informaciokkal)
= Regiondlis szolgaltatd térképek (Regionalis cégadatbazis, tevékenység ¢és
elhelyezkedés szempontjabdl kereshetden, térinformatikai rendszerben, Web alapon
megjelenitve)
=  Kommunikacios feliiletek kialakitdsa (e-mail, forum, chat kialakitasa, kozhaszna
szervezetek, lgynokségek, vallalkozdsok szdmara bemutatkozasi lehetdségek
biztositasa sajat honlap, tarteriilet, illetve link és banner biztositasaval)
= Regiondlis menetrendek, kozlekedési és turisztikai informaciok megjelenitése
=  Ko6zérdekii informaciok megjelenitése, a tipizdlhatdo adatok kereshetové tétele
(intézmények, hivatalok, fontosabb szolgaltatok ligyfélfogadasi rendje, elérhetésége)
= Hirdetési feliiletek, reklamkapcsolatok, linkek, bannerek kialakitdsa

A kistérségi portalok is értelemszeriien a regionalis portdl mintdjara késziilnek el, hogy a
késébbiekben az adatbazisok és a feliiletek tekintetében is egyben beépithetéek legyenek a
regionalis portal struktarajaba.

A kistérségi portalok szolgaltatasainak és lizemelésének véglegesedésével a régionak sajat
szerkesztOséget kell 1étrehoznia a regionalis portal iizemeltetésére.

Jelen intézkedés a kistérségi portalok kialakitasat hivatott timogatni. A kistérségi portalokat a

kistérségi irodak tlizemeltetik, 1étrehozasukért és a megfelelé adatokkal valo feltoltésiikért
valamint az lizemeltetésiikért a kistérségek a feleldsek.
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Célok:

Az intézkedéssel tamogatott atfogo cél:
=  Régid e-gazdasaganak fejlesztése

Az intézkedéssel tamogatott operativ célok:
=  Toékevonzod képesség novelése
= Regionalis adatvagyon gazdalkodas fejlesztése
= Régiods informacidk IKT alapra helyezése
= Adatbazisok hozzaférhetdvé tétele

Indoklas:

A regionalis portaloldal Iétrehozasa elengedhetetleniil fontos ahhoz, hogy a régio-specifikus
informaciokat dinamikusan valtozd elektronikus feliileten meg Ilehessen jeleniteni. A
portaloldal lehetové teszi, hogy minden olyan informécidt és adatot megjelenitsen a Régio
onmagardl, amely a teriileten €16 szereplok vagy a teriilet irant érdeklodok szamara fontos
lehet.

A portaloldal adataiban, tartalmaban és a megjelenitett hirek, informaciok tekintetében alulrol
épitkezd rendszerben jon létre. Pilléreit a kistérségek alkotjak. A kistérségi informacios
kozpontok létrejotte €s a hirligyndkségek, szerkesztdségek kialakulasa a regionalis portaloldal
miikddoképes megsziiletésének elofeltétele.

A hirtigynokségek tevékenysége nem meriil ki az internetes napilap szerkesztésében. A
gazdasagi tokevonzo képesség novelése érdekében kapcsolatot kell tartaniuk a potencialis
befektetdi csoportokkal. Feladataik koz¢ tartozik a regionalis gazdasagi és tizleti informaciok
eljuttatdsa a nemzetkozi gazdasagi szereplok €s a potencialis befektetok kore felé.

A regionalis portaloldalt a mar miikodo kistérségi oldalak mintdjara célszerli 1étrehozni. A
miikodtetést a fejlesztési tanacsnak sajat tulajdonu tarsasag, ligynokség vagy kozhaszna
szervezet létrehozéasaval célszerli megoldania. A regionalis miikodés megerdsddésével a
komplex informacidkezelés ¢és a nemzetkdzi gazdasagi és Tlzleti szereplokkel torténd
kapcsolattartas is regionalis kézbe kertilne.

Tamogathato tevékenységek:

= kistérségi portaloldal l1étrehozasa (a regionalis tenderen nyertes fovallalkozo altal,
a kistérségi irodak kozremuikodésével)

= kistérségi portaloldal adatfeltoltése (az iizemeltetéshez sziikséges specifikus
adatokkal, azok tipizalasa a kereshetoség megteremtése érdekében)

= kistérségi irodak kistérségi informacids- és hirkozpontokka torténd fejlesztése,
(szerkesztOségek, ligynokségek 1étrehozasa)

Pénziigyi terv

Forrasok | 2007. | 2008. | 2009. | 2010. | 2011. [ 2012. | 2013. | 2007-2013
(millié Ft)

Osszesen: 120 285 382 566 67 1420

A palyazatokra nyujthaté tAmogatas alsé és felsé hatara:

Portaloldal 1étrehozasahoz:
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alsé hatar 5 millié forint
felso hatar 15 millid forint

Portaloldal adatfeltoltéséhez:
alsé hatar 3 millié forint
felso hatar 6 millid forint

Szerkesztoségek l1étrehozasa:
als6 hatar 15 milli6 forint

felso hatar 35 millid forint

Végs6 kedvezménvezettek:

kistérségek
kistérségek altal lizemeltetett irodak és tigynokségek
Regionalis Fejlesztési Tanacs altal 1étrehozott regiondlis szolgaltato ligynokség

Projekt kivalasztasi kritériumok:

Portaloldal létrehozdsahoz:
azon kedvezményezettek, melyek:
= atevékenység végzéséhez megfeleld irodahelyiséggel rendelkeznek
= aportaloldal késébbi lizemeltetését felvallaljak
= aportaloldal lizemeltetéséhez sziikséges infrastruktura beszerzését €s lizemeltetését
vallaljak

Portéloldal adatfeltoltéséhez:
azon kedvezményezettek, melyek:
= kistérségi portaloldal elkészitését a regionalis portal tenderen nyertes vallalkozo
bevonasaval elvégzik
= vallaljak a portaloldalon megjelend adatok beszerzését és digitalizalasat
= vallaljak a portaloldal izemeltetése mellett az adatok naprakészen tartasat

Szerkesztoségek 1étrehozasa:
azon kedvezményezettek, melyek:
= atevékenység végzéséhez megfeleld irodahelyiséggel rendelkeznek
= akistérségi portaloldal elkészitését, lizemeltetését és adatfeltoltését vallaljak
= atelepitett infrastruktira fenntartasat és az lizemeltetéshez sziikséges személyzet
foglalkoztatasanak koltségeit vallaljak

Elonyt élveznek azon palyazatok:

Amelyek a sziikséges infrastruktiraval rendelkeznek. Akik a fenti projekt megvalositasahoz
kész elképzeléseket, projektterveket, marketing tervet ¢és milkddtetési elképzeléseket
csatolnak.

Tovabba elonyt élveznek azon palyazok, akik a megvalositashoz €s a késobbi lizemeltetéshez
minimum 30%-os aranyban alkalmaznak palyakezd¢ fiatalt, csokkent munkaképességiit vagy
tavmunkast.

Foldrajzi beavatkozasi teriiletek:
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Az intézkedés a Kozép-magyarorszagi régio teljes teriiletére kistérségenként kiterjed. A
fovaros tekintetében kedvezményezettnek a keriiletek tekintendok.

Indikatorok
Indikator | Cél

Output
Kistérségi portaloldalak 1étrejotte 16
Kistérségi portadloldalon megjelend hirek szdma 15 db/hét
Kistérségi hiriigyndkségek szdma 16

Eredmény

Kistérségi portaloldalak latogatottsaga 1000 f6/honap
Kistérségi portadloldalakon megjelend reklampartnerek 320
Kistérségi portaloldalakon tarhelyet illetve e-mailt igényld 400
szervezetek szama

Hatas
Térségi szereplok kozotti egyiittmitkddések | 40 %

1.4. Regionalis szolgaltato térkép készitése

Intézkedés leirasa:

A 1étrejovo regiondlis portaloldal egyik fontos része kell, hogy legyen a befektetdi teriiletek és
az azokhoz kapcsolddo szolgaltatdsok bemutatasa. A regiondlis befektetési térképek az Ipari
Parkok és a potencialis befektetési teriiletek ingyenes megjelenését biztositja. Emellett a régio
Osszes gazdasagi tarsasaganak is megjelenést biztosit.

A regionalis szolgaltatd térképek térinformatikai rendszerben, digitalis alapon késziilnek, €és a
regiondlis portaloldalon Web forméban kell, hogy megjelenjenek. A befektetési térképekhez
aktivan kapcsolodik a portaloldalon miikddtetett dinamikus gazdasagi keresOmotor. A
keresOben a lekérdezés paramétereit a felhaszndlod bedllitja, majd a keresést elinditja. A
megjelenitett befektetési térképeken térbeli pozicioban méretaranyosan elhelyezve tiinnek fel
a keresésben szerepeltetett befektetési helyek, illetve a lekérdezésben feltiintetett egyéb
szereplok és adatok.

A regiondlis szolgéltato térképek felépitése a regionalis portdloldalhoz hasonléan kistérségi
pillérekre bomlik. A Regionalis Fejlesztési Tanacs a regionalis befektetési térképek
elkészitését - ¢és igy a Kkistérségi befektetési térképek elkészitését — kozbeszerzéssel
palyaztatja. Igy kistérségenként a befektetési térképek ugyanarra a sémaéra, és ugyanarra a
keresdmotorra fognak épiilni. A regionalis portaloldalon beliil igy a keresdk és a befektetési
térképek kistérségenként, €s egyben regionalis szinten is haszndlhatoak ¢és megjelenithetdek
lesznek.

A kistérségek feladata a Iétrejovo befektetési térképek tartalménak szolgéltatasa. A
kistérségek mérik fel a befektetdi teriileteket és a hozzédjuk kapcsolédd szolgéltatasokat. A
kistérségek feladata tovabba a befektetési térképek és a keresdémotor mukodtetéséhez
szlikséges adatbazisok feltoltése és naprakészen tartasa.

A regionalis digitalis befektetési térképeken, — és igy az azonos sémara késziilo kistérségi
dinamikus befektetési térképeken is — valamint a csatlakozd keresémotorban szerepelnie kell
a kovetkez6 teriileteknek:
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* a vonatkozé teriileteken miikodd ipari parkok, technoldgiai transzfer telepek (cim,
elérhetdség, vasarolhato teriiletek, igénybe vehetd szolgaltatasok, arkategoriak)

= a vonatkozé teriileteken miikodd gazdasagi tarsasdgok adatai (név, cim, f0
tevékenységi kor)

* a vonatkozd teriileteken a kozlekedési, személy- és teherszallitdsi infrastruktiraval
Osszefiiggd adatok megjelenitése

* a vonatkozoé teriileteken hasznositasra szdnt onkormanyzati és kormanyzati teriiletek
¢s azok tulajdonsagainak megjelenitése

= avonatkozd teriileteken a fontosabb népességi és képzettségi adatok feltiintetése

Célok:

Az intézkedéssel tamogatott atfogo cél:
= Régid e-gazdasaganak fejlesztése

Az intézkedéssel tamogatott operativ célok:
= Toékevonzod képesség novelése
= Regiondlis adatvagyon gazdalkodas fejlesztése
= Régios informdaciok IKT alapra helyezése
= Adatbazisok hozzaférhetévé tétele

Indoklas:

A befektetési térképek a région kiviil miikodo potencidlis befektetdi csoportoknak nytjtanak
informdacios szolgaltatast a befektetési teriiletekkel kapcsolatosan. Emellett a régioban mar
létrejott, megtelepedett gazdasagi tarsasagokat is hivatott tajékoztatni a befektetési
teriiletekrdl és a teriiletekhez kapcsolddo szolgaltatasokrol.

Mivel a befektetési teriiletekhez és Ipari Parkokhoz kapcsolddo egyéb szolgaltatasokat nehéz
elvalasztani az egyéb gazdasagi tevékenységektol, ezért célszerli a régio Osszes gazdasagi
tarsasaganak adatbazisat létrehozni a befektetési térképekhez kapcsolodoan.

A kistérségi €s regiondlis céginformacids adatbazisok kereshetévé tesznek minden gazdasagi
tarsasagot tevékenységiik, neviik és elhelyezkedésiik alapjan. Ez a keresO tevékenység a
késdbbiekben reklamtevékenység végzésére is alkalmassa valik a nézettség fiiggvényében.

Tamogathato tevékenységek:

= kistérségi cégadatbazis 1étrehozasa a fovallalkozo altal specifikalt adatok gytjtésével
¢s rendszerezésével

= Dbefektetdi teriiletek adatbazisanak létrehozasa a fovallalkozo altal specifikalt adatok
gylijtésével és rendszerezésével

» kozlekedési, személy- és teherszallitasi infrastrukturalis adatbéazis létrehozdsa a
fovallalkozo6 altal specifikalt adatok gytjtésével és rendszerezésével

= népességi és képzettségi adatbazis 1étrehozésa a fovallalkozo altal specifikalt adatok
gylijtésével és rendszerezésével

Pénziigyi terv

Forrasok | 2007. | 2008. | 2009. | 2010. | 2011. [ 2012. | 2013. | 2007-2013
(millié Ft)
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‘ 85 ‘ 105 ‘ 115 ‘ 100 ‘ 95 ‘ 500

Osszesen:

A palyazatokra nyujthaté tAmogatas alsé és felsé hatara:

cégadatbazis létrehozésara:
also hatar: 2 milli6 forint
felso hatar: 8 millié forint

befektetoi teriiletek adatbazisanak létrehozasara:
also hatar: 2 millio forint
felso hatar: 9 millio forint

kozlekedési infrastrukturalis adatbazis 1étrehozasa:
also hatar: 2 millio forint
felso hatar: 6 millio forint

népességi és képzettségi adatbazis létrehozasa:
als6 hatar: 2 milli6 forint

felso hatar: & millio forint

Végs6 kedvezménvezettek:

= kistérségek
= kistérségek altal lizemeltetett irodak és tigynokségek
= Regiondlis Fejlesztési Tandcs altal létrehozott regionalis szolgaltatd ligyndkség

Projekt kivalasztasi kritériumok:

A projektek benyujtasadnak feltétele a kész projekttervek és marketingtervek megléte.

Cégadatbazis 1étrehozasara:
azon kedvezményezettek, melyek:
= adigitalis befektetési térképek késobbi lizemeltetését felvallaljak
= adigitalis befektetési térképek megjelenitéséhez sziikséges infrastruktira
beszerzését és a digitalis térképek lizemeltetését vallaljak
= az elkésziilt cégadatbazis késobbi lizemeltetését s naprakészen tartasat vallaljak
= kistérségi portaloldal 1étrehozasédban palyazatot nyertek

Befektetoi terliletek adatbazisanak létrehozasara:
azon kedvezményezettek, melyek:

= adigitalis befektetési térképek késobbi lizemeltetését felvallaljak

= adigitalis befektetési térképek megjelenitéséhez sziikséges infrastruktira
beszerzését és a digitalis térképek lizemeltetését vallaljak

= az elkésziilt befektetdi teriiletek adatbazisanak késobbi iizemeltetését és
naprakészen tartasat vallaljak

= kistérségi portaloldal 1étrehozasédban palyazatot nyertek

Kozlekedési infrastrukturalis adatbazis 1étrehozasara:



azon kedvezményezettek, melyek:
= adigitalis befektetési térképek késobbi tizemeltetését felvallaljak
= adigitalis befektetési térképek megjelenitéséhez sziikséges infrastruktira
beszerzését €s a digitalis térképek lizemeltetését vallaljak
= az elkésziilt kdzlekedési infrastrukturalis adatbazis kés6bbi lizemeltetését és
naprakészen tartasat vallaljak
= kistérségi portaloldal 1étrehozaséban palyéazatot nyertek

Népességi €s képzettségi adatbazis 1étrehozasara:
azon kedvezményezettek, melyek:

= adigitalis befektetési térképek késobbi lizemeltetését felvallaljak

= adigitalis befektetési térképek megjelenitéséhez sziikséges infrastruktura
beszerzését és a digitalis térképek tizemeltetését vallaljak

= az elkésziilt népességi és képzettségi adatbazis késobbi lizemeltetését s
naprakészen tartasat vallaljak

= kistérségi portaloldal 1étrehozasaban palyazatot nyertek

Elényt élveznek azon palyazatok:

Amelyek a sziikséges infrastruktaraval rendelkeznek. Akik a fenti projekt megvalositasdhoz
kész elképzeléseket, projektterveket, marketing tervet ¢és mukodtetési elképzeléseket
csatolnak.

Tovabba elonyt élveznek azon palyazok, akik a megvalositashoz €s a késobbi lizemeltetéshez
minimum 30%-o0s aranyban alkalmaznak palyakezd¢ fiatalt, csokkent munkaképességiit vagy
tavmunkast.

Foldrajzi beavatkozasi teriiletek:

Az intézkedés a Kozép-magyarorszagi régid teljes teriiletére kistérségenként kiterjed. A
fovaros tekintetében kedvezményezettnek a keriiletek tekintendok.

Indikatorok
Indikator \ Cél

Output
Regionalis szolgaltatd térkép 1
Kistérségi szolgaltatd térképek 16
FeltérkéBezett, digitalizélt adatvagzonok 20

Eredmény

Kistérségi portdloldalak latogatottsaga 1200/hét
Kistérségi portaloldalakon az elinditott keresések és taldlatok szama 650/hét
Kistérségi portaloldalakon az adott adatbazishoz csatolt keresé €s 400/hét
térkép latogatottsaga

Hatas
Kistérségi befektetések aranyanak névekedése \ 15 %

1.5. Régio-specifikus internetes tartalomfejlesztés

Intézkedés leirasa:
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Az intézkedés a Kkistérségi iroddk hirtigynokségi és informécidos kozpontokka torténd
alakuldsat hivatott tdmogatni. A kistérségi iroddk tevékenységének bovitése és erdsitése
hozzajarul ahhoz, hogy a regionalis portal és azok alrendszerei (kistérségi portaloldalak)
hatékonyan miikddjenek.

Az intézkedés a kistérségi iroddk informacidogyijté és informacidszolgaltatd tevékenységét
hivatott tdmogatni. Az informdacidszerzés tevékenységében a kistérségi teriileten miikodo
onkormanyzatokkal, a gazdasagi szereplokkel, egyéb tarsadalmi és kulturalis faktorokkal valo
kapcsolattartast kell kiemelni.

A hiriigynokségi tevékenység a kistérség €s a régid televizioival, Gjsagaival, radidival vald
kapcsolattartast jelenti. A kapcsolattartas kétirdnyt, kolcsonds elénydk alapjan nyugvo
informacioszolgaltatast jelent. Az informacioszolgéltatas a hirligynokségi tevékenységen
kiviil kiegésziil a jelenleg is a kistérségi irodak altal végzett palyazati szaktanacsadassal és
palyazatir6 tevékenységgel.

A kistérségi irodak informacios kozpontokkd ¢€s hirtigynokségekké fejlodése alapja lehet a
helyi médiumok kistréségivé fejlodésének és egymasba integralodasdnak is. A Kkistérségi
iroddk a hirligynokségi tevékenységiik er6sodésével a portaloldalakon keresztiil
tevékenységiikh6z a késobbiekben hasznalhatnak majd kép és hang megjelenitéséhez ¢és
lejatszasahoz sziikséges internetes technoldgiakat is.

A hirtigynokségek feladata, hogy megcélozzak ¢s specifikus informéciokkal lassak el a
potencialis befektetdi rétegeket.

Célok:

Az intézkedéssel tamogatott atfogo6 cél:
= Régid e-gazdasaganak fejlesztése

Az intézkedéssel tamogatott operativ célok:
= Tokevonzd képesség ndvelése
= Regiondlis adatvagyon gazdalkodas fejlesztése
= Régids informaciok IKT alapra helyezése
» Adatbézisok hozzaférhet6vé tétele
= Halbzati egylittmikodések segitése

Indoklas:

A kistérségi ¢és regionalis portaloldalak csak akkor mikddhetnek hatékonyan, és akkor
indukalhatjak a sziikséges latogatottsagot, ha megfeleld mennyiségli- és mindségl kistérségi
illetve régiod specifikus hiranyaggal rendelkeznek. A portdloldalakra jellemz6 dinamikus
miikodés megvaldsitasdhoz a sziikséges informéaciomennyiség beszerzése elengedhetetlen.
Ezen informaciok beszerzéséhez sziikséges kiépiteni az informécioforrasok haldzatat,
valamint az informécidoaramlas rendszerét. Az intézkedés a hirtigynokségek létrejottét €s ezen
informdacios kapcsolatok kialakulasat tamogatja. Emellett az intézkedés a hirligynokségek
altal megcélzott befektetdi rétegek informalasat is tamogatott modon latja el.

Tamogathat6 tevékenységek:
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= kistérségi hirtigynokségek létrehozasa, a sziikséges infrastrukturdlis beszerzések
tamogatasa

» hirligynokségi  tevékenység  végzéséhez  sziikséges  kistérségi  informativ
kapcsolatrendszer kiépitése

= célzott informacidk eljuttatisa a potencialis befektetdi csoportokhoz

= kistérségi portalok népszeriisitd marketingje

Pénziigyi terv

Forrasok | 2007. | 2008. | 2009. | 2010. | 2011. | 2012. | 2013. | 2007-2013
(millié Ft)
Osszesen: 149 185 230 140 46 25 775

A palyazatokra nyujthat6 tamogatas alsg és felsé hatara:

Kistérségi hirligynokség létrehozésa:
alsé hatar: 5 milli6 forint
fels6 hatar: 15 milli6 forint

Informacids haldzat 1étrehozasa:
alsé hatar: 1 milli6 forint
felsd hatar: 5 millio forint

Célzott informaciok kiildése:
alsé hatar: 3 milli6 forint
felsd hatar: 10 millio forint

Kistérségi portalok népszertiisitd marketingje:
also hatar: 2 milli6 forint
fels6 hatar: 5 millio forint

Végs6 kedvezménvezettek:

kistérségek
kistérségek altal lizemeltetett irodak és tigynokségek
Regiondlis Fejlesztési Tandcs altal létrehozott regionalis szolgéltatd tigyndkség

Projekt kivalasztasi kritériumok:

Kistérségi hirligynokség létrehozasara:
azon kistérségi irodak, melyek:

vallaljak a kistérségi portal 1étrehozasat és lizemeltetését

a tevékenység végzéséhez megfeleld irodahelyiséggel rendelkeznek

vallaljak a kistérségi hirligynokségként és informacios kozpontként torténd tovabbi
miikddést €s annak koltségeit

Kistérségi informacios halozat 1étrehozésara:
azon kistérségi irodak, melyek:

vallaljak a kistérségi portal 1étrehozasat és lizemeltetését
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= atevékenység végzéséhez megfeleld irodahelyiséggel rendelkeznek

= vallaljak a kistérségi hirligynokségként és informacids kézpontként térténd tovabbi
mitkddést és annak koltségeit

= vallaljak a kistérségben miik6do televizidkkal, radiokkal és ujsagokkal a napi
szintll kétoldalt informativ kapcsolattartast

Célzott gazdasagi informéciok eljuttatasa céljabol:
azon kistérségi irodak, melyek:

= vallaljak a kistérségi portal 1étrehozasat és tizemeltetését

= atevékenység végzéséhez megfeleld irodahelyiséggel rendelkeznek

= vallaljak a kistérségi hiriigyndkségként és informacids kozpontként térténd tovabbi
miikddést és annak koltségeit

= vallaljak a kistérségben miikodo televiziokkal, radiokkal és Gjsagokkal a napi
szintli kétoldalu informativ kapcsolattartast

= vallaljak a régio gazdasagi szerepldivel valo napi szintli kapcsolattartast

= vallaljak a nemzetkozi gazdasagi élet és a vonatkozd szaksajto figyelését, valamint
ezen nemzetkdzi médiumok igénybevételét célzott informaciok eljuttatisa céljabol

Kistérségi portalok népszeriisitd marketingje:
azok a kistérségi irodak, melyek:
= kistérségi portalt lizemeltetnek
* amegvalositashoz komplett marketing tervvel rendelkeznek

Elonyt élveznek azon palyazatok:

Amelyek a sziikséges infrastruktiraval rendelkeznek. Akik a fenti projekt megvalositasdhoz
kész elképzeléseket, projektterveket, marketing tervet ¢és milkddtetési elképzeléseket
csatolnak.

Tovabba elonyt élveznek azon palyazok, akik a megvalositdshoz és a késébbi lizemeltetéshez
minimum 30%-o0s aranyban alkalmaznak palyakezdé fiatalt, csokkent munkaképességiit vagy
tavmunkast.

Foldrajzi beavatkozasi teriiletek:

Az intézkedés a Kozép-magyarorszagi régio teljes teriiletére kistérségenként kiterjed. A
fovaros tekintetében kedvezményezettnek a keriiletek tekintendok.

Indikatorok

Indikator | Cél

Output

A 1étrejovo regionalis €s kistérségi portadloldalakon megjelend hirek 2 nap
frissiilési gyakorisdga

Infrastrukturalis beruhazas 250 millio Ft

Hirﬁgznékségek kialakulasa 15
Eredmény

A kistérségben miikodo jelentds gazdasagi szervezetekkel megkotott 50
informacioszolgaltatasi valamint reklam és marketing tevékenység
végzeésére sz0l6 szerzddések szama €s teljesiilése

Hatas

A kistérségben miikodo televiziokkal, ujsdgokkal és radiokkal | 10
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megkotott kétoldalu hir- €s informacioszolgaltatasi szerzédések
széama ¢s teljesiilése

Nemzetkozi teriileten miikodo jelentds gazdasagi és tudomanyos 8
profilt médiumokkal kotott hirdetési és informacidszolgéltatasi
szerzddések szama ¢s teljesiilése

1.6. Telepiillésmarketing informacios korének bovitése

Intézkedés leirasa:
Az intézkedés els6sorban az Onkormanyzatok marketingjét, kommunikécidjat hivatott
tamogatni. Az 6nkormanyzatok egy része a Régioban nem képes Onerdbol sajat honlapot,
vagy bemutatkozd prezentacids anyagot késziteni. Az intézkedés ezen hidnyossag potlasat
hivatott tamogatni.

Célok:

Az intézkedéssel tamogatott atfogo cél:
= Régid e-gazdasaganak fejlesztése

Az intézkedéssel tamogatott operativ célok:
= Régids informaciok IKT alapra helyezése

Indoklas:

A gazdasagilag elmaradottabb teriileteken az dnkorméanyzatok nem képesek eldteremteni az
anyagi forrasokat sajat marketingjiilk finanszirozasara. A prezentacidos cd-k, interaktiv,
multimédias bemutatok eldéallitdsa, bemutatkozé honlapok készitése eldsegitheti az adott
onkormanyzat ismertségének novekedését, ¢€s gazdasagi potencidljanak, tékevonzo
képességének gyarapodasat.

Tamogathato tevékenységek:
= Onkormanyzati honlap szerkesztése

*  multimédias telepiilési prezentaciés DVD készitése
= statikus onkormanyzati honlapok dinamikussa tétele

Pénziigyi terv

Forrasok | 2007. [ 2008. | 2009. [ 2010. | 2011. [ 2012. | 2013. | 2007-2013
(millié Ft)

Osszesen: 32 54 66 82 70 83 83 470

A palyazatokra nyujthat6 tamogatas alsg és felsé hatara:
onkormanyzati honlap szerkesztése:

alsé hatar: 100 ezer forint
felso hatar: 500 ezer forint

multimédias telepiilési prezentaciés DVD készitése:
also hatar: 200 ezer forint
felso hatar: 1 millio forint
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statikus dnkormanyzati honlapok dinamikussa tétele:
also hatar: 200 ezer forint
felso hatar: 500 ezer forint

Végso kedvezményezettek:
Onkormanyzatok

Projekt kivalasztasi kritériumok:
Azon dnkormanyzatok, melyek nem rendelkeznek sajat honlappal vagy multimédias

telepiilési prezentacios anyaggal.
Dinamikus honlap fejlesztésekor azok az 6nkormanyzatok, melyek statikus honlappal
rendelkeznek, és vallaljak az elkésziilt dinamikus honlap lizemeltetését és frissitését.

Elonyt élveznek azon palyazatok:
Melyek kész megvaldsitasi tervvel és marketing stratégidval rendelkeznek.

Foldrajzi beavatkozasi teriiletek:

Az intézkedés a Kozép-magyarorszagi régid teljes teriiletére kistérségenként kiterjed. A
fovaros tekintetében kedvezményezettnek a keriiletek tekintendok.

Indikatorok
Indikator \ Cél

Output
Sajat honlappal rendelkezdé 6nkorményzatok szdma. 60 %
Telepiilésmarketing teriiletén vald egyiittmitkodések 90

Eredmény

Honlap frissitésének gyakorisdga a Régio dnkormanyzatai kozt 3 nap
Sajat multimédids prezentacioval rendelkezd dnkormanyzatok szdma 70%

Hatas
Nemzetkozi egyiittmitkddések kialakulasa 10

1.7. Internetes onkormanyzati tajékoztato rendszer kialakitasa

Intézkedés leirasa:

Az intézkedés a sajat honlappal rendelkezd telepiilések tigyfél tdjékoztatd rendszerének
fejlesztését hivatott szolgalni. Ezen beliil is — kiemelendé az eDemokracia fontossagat — a
teleptilési dontéshozéas nyilvanossagat, a bizottsdgi és képviseld testiileti iilések anyagainak
hozzaférhet6ségét és az azokkal kapcsolatos allampolgéari véleménynyilvanitast hivatott
tamogatni.

Célok:

Az intézkedéssel tamogatott atfogo cél:
= Régi6 e-gazdasdganak fejlesztése
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Az intézkedéssel tamogatott operativ célok:

= Adatbazisok hozzaférhetové tétele
= Régids informaciok IKT alapra helyezése

Indoklas:

Az allampolgarok tajékozottsagat, az altaluk megvalasztott képviselok ¢és Onkormanyzati
vezetOk altal hozott dontésekrdl valo tajékozottsagukat segiti az intézkedés. Az IKT eszkdzok
igénybevétele a tajékoztatashoz nagymértékben megnoveli az interaktiv kommunikacio

elterjedését és elfogadottd valasat az onkormanyzati szféraban.

Tamogathato tevékenységek:

= szakbizottsagi és képviselO testiileti napirendi pontok, meghivok és eldterjesztések

nyilvanossa tétele az onkormanyzati honlapon
= az aktualis szakbizottsagi és képviselO testiileti iiléssel kapcsolatos lakossagi

véleménynyilvanitasi rendszer kialakitasa az dnkormanyzati honlapon

Pénziigyi terv

Forrasok 2007. 2008. 20009. 2010. 2011. 2012. 2013. 2007-2013
(millié Ft)
Osszesen: 56 74 115 143 122 60 30 600

A palyazatokra nyujthaté tAmogatas alsé és felsé hatara:

iilések anyaganak nyilvanossa tételéhez feliilet kialakitasa:
also hatar: 100 ezer forint
felso hatar: 200 ezer forint

véleménynyilvanitasi rendszer kialakitasahoz:
also hatar: 100 ezer forint

felso hatar: 200 ezer forint

Végs6 kedvezménvezettek:

»  Onkorméanyzatok

Projekt kivalasztasi kritériumok:

= {ilések anyaganak nyilvanossa tételéhez azok az dnkormanyzatok, melyek:

» sajat dinamikus honlappal rendelkeznek
= véleménynyilvanitasi rendszer kialakitasahoz azok az dnkormanyzatok, melyek:
» sajat dinamikus honlappal rendelkeznek
* melyek meghivoikat megtekinthetd, a kapcsolddod anyagaikat pedig letdlthetd

formaban a dinamikus honlapon nyilvanossagra hozzak

Elényt élveznek azon palyazatok:

Melyek kész megvalosithatdsagi tanulmannyal, projekt tervvel és marketing tervvel

jelentkeznek.

Foldrajzi beavatkozasi teriiletek:
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Az intézkedés a Kozép-magyarorszagi régid teljes teriiletére kistérségenként kiterjed. A

fovaros tekintetében kedvezményezettnek a keriiletek tekintendok.

Indikatorok
Indikator \ Cél
Output
Onkorményzati informaciok megjelenési ardnyanak ndvekedése 65%
Azon O6nkormanyzatok ardnya a Régidban, ahol a hivatal honlapjan 60%
lehetséges a polgarmester, jegyzok kozvetlen elérése
Azon Onkormanyzatok aranya a Régioban, ahol a hivatal honlapjan 45%
lehetséges helyi dnkormanyzati képviselok kozvetlen elérése
Azon Onkormanyzatok aranya a Régioban, ahol a hivatal honlapjan 55%
lehetséges online ligyfélszolgalat elérése (szolgaltatdsok halozaton
keresztiili igénybevétele)
Eredmény
Az iiléseik meghivoit €s az eldterjesztéseket nyilvanossagra hozo 120
onkormanyzatok szama
A véleménynyilvanitasi rendszert bevezeté dnkormanyzatok szama 100
Hatas
Internet-hasznalat a régid lakossdga korében napi rendszerességgel \ 45 %
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2. Programfiizet: Regionalis e-infrastruktira és tudasbazis
fejlesztése

2.1. Telepiilési, kistérségi Internet végpontok szaimanak novelése

Intézkedés leirasa:

Az intézkedés a kozhasznl szervezetek, a civil szféra valamint a szolgéltaté intézmények
informacio-hozzaférését, valamint Interneten keresztiill az elektronikus formaban valo
megjelenésiiket és kommunikaciojukat hivatott timogatni.

Az Internet végpontok szaméanak novelésével az Internet nyujtotta szolgéltatasok elterjedése
is er6sodik egyuttal. Az intézkedés elsdsorban a szélessavi Internet-hozzaférések kiépitését,
¢s az arra vald attérést tdmogatja. A tamogatandok kozott a kozhaszni €és kiemelten
kozhasznu civil szervezetek, valamint a kozhasznt szolgéltatast nyujtd intézmények (mentdk,
tlizoltok, rendOrség, korhdzak) szerepelnek.

A 1étrejovo kistérségi portadlok adatbazisaban a kozhasznl szervezetek és intézmények is
szerepelnek lekereshetd formdban. BoOvebb informaciok elhelyezéséhez a portaloldal
tartalomszolgaltatasi feliiletén kedvezményes megjelenési lehetdséget kaphatnak a palyazaton
nyertes szervezetek.

Célok:

Az intézkedéssel tamogatott atfogo célok:
= [T tudatossag erdsitése
= Régid e-gazdasaganak fejlesztése
=  Kozosségi identitas erdsitése

Az intézkedéssel tamogatott operativ célok:
= Technoldgiai hattér, infrastruktura fejlesztése
= Digitalis szakadék mérséklése
= Segit6 szervezetek bevonasa
» Technoldgiai hattér, infrastruktara fejlesztése
= T ellatottsaga novelése

Indoklas:

A 1égid kozhasznu szerepldinek és tobb intézményének évtizedes elmaraddsa van az IKT
eszk0zok haszndlatdnak ¢és az Internet-hasznalatnak a teriiletén. Kommunikacidjuk
legtobbszor sziik érdeklédési vagy szakmai teriiletiikre koncentralodik. Fenntartoik vagy
felettes koltségvetési szerveik nem biztositanak résziikre olyan forrasokat, melyek lehetdvé
tennék szamitogépek beszerzését és Internet kapcsolat 1étesitését, azonban az infrastruktura
fenntartdsara és lizemeltetésére képesek, €s hasznalatara igény is mutatkozna résziikrol.
Interneten valé megjelenésiik javitja ismertségiiket és kommunikécids lehetdségeiket.
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Tamogathato tevékenységek:
= civil szervezetek (egyesliletek, alapitvanyok) szélessavu Internet hozzaférésének

tdmogatasa 1 éves szélessavu Internet eléfizetés biztositasaval

= kozhasznu civil szervezetek (kozhaszni ¢és kiemelten kozhaszni egyesiiletek,
alapitvanyok), valamint kozhasznu tevékenységet végzd szervek ¢és intézmények
szélessavl Internet hozzaférésének tdmogatisa 2 éves szélessavl Internet eléfizetés
biztositasaval

= civil szervezetek honlap és e-mail készitésének tamogatdsa (csak és kizardlag a
kistérségi  és  regiondlis  portaloldalak  honlap-készitési  szolgaltatasanak
igénybevételekor)

» kozhasznu és kiemelten kozhasznl civil szervezetek honlap és e-mail készitésének
tamogatasa (csak ¢és kizarélag a kistérségi és regionalis portaloldalak honlap-készitési
szolgaltatdsanak igénybevételekor)

Pénziigyi terv

Forrasok | 2007. | 2008. | 2009. | 2010. | 2011. [ 2012. | 2013. | 2007-2013
(millié Ft)

Osszesen: 55 58 63 65 57 54 52 404

A palyazatokra nyujthaté tAmogatas alsé és felsé hatara:

Civil szervezetek 1 éves Internet kapcsolatanak biztositasa:
Tamogatési 6sszeg: 84 ezer forint

Ko6zhaszni civil szervezetek ¢és kozhasznu szervek, intézmények 2 éves Internet
kapcsolatanak biztositasa:
Tamogatasi 6sszeg: 168 ezer forint (jelenlegi havi arak alapjan kalkulélt szakértéi becslés)

Civil szervezetek kistérségi és regiondlis portaloldalon valé megjelenésének timogatasa:
also hatar: 100 ezer forint
felso hatar: 200 ezer forint

Civil szervezetek kistérségi és regiondlis portaloldalon valé megjelenésének tdmogatasa:
also hatar: 200 ezer forint
felso hatar: 400 ezer forint

Végs6 kedvezményezettek:
= kistérségben és régidban miikodo civil szervezetek
= kistérségben ¢€s régidban miikddo intézmények
= kistérségben ¢és régioban miikodd rendvédelmi, tlizvédelmi, egészségvédelmi stb.
kozhasznu tevékenységet végzo hatdsagok
= kistérségben ¢€s régidban miikodd kdzhasznu €s kiemelten kdzhaszntl civil szervezetek
= kistérségben és régioban miikddd dnkormanyzatok

Projekt kivalasztasi kritériumok:
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Civil szervezetek 1 éves Internet kapcsolat biztositasa:
azon civil szervezetek, melyek:
= eddig nem rendelkeztek szélessavu Internet hozzaféréssel
= az Internet-hozzaférés hasznalatdhoz sziikséges infrastruktaraval rendelkeznek

Kozhasznu civil szervezetek és kdzhasznu szervek, intézmények 2 éves Internet kapcsolat
biztositasa:

azon civil szervezetek, melyek:

= eddig nem rendelkeztek szélessavu Internet hozzaféréssel

= az Internet-hozzaférés hasznalatdhoz sziikséges infrastruktaraval rendelkeznek

Civil szervezetek kistérségi €s regiondlis portadloldalon valé megjelenéséhez tamogatas:
azon civil szervezetek, melyek:
* sajat internetes megjelenési és kommunikacios lehetdséggel nem rendelkeznek
= aszolgaltatas igénybevételéhez és az lizemeltetéshez sziikséges infrastruktaraval
rendelkeznek

Civil szervezetek kistérségi és regionalis portaloldalon valé megjelenéséhez timogatas:
azon civil szervezetek, melyek:
* sajat internetes megjelenési és kommunikécios lehetdséggel nem rendelkeznek
= aszolgaltatas igénybevételéhez és az lizemeltetéshez sziikséges infrastruktaraval
rendelkeznek

Elonyt élveznek azon palyazok:

Akik a mikodésiikhoz palyakezdd fiatalt, csokkent munkaképességiit vagy tdvmunkast
alkalmaznak.

Foldrajzi beavatkozasi teriiletek:

Az intézkedés a Kozép-magyarorszagi régid teljes teriiletére kistérségenként kiterjed. A
fovaros tekintetében kedvezményezettnek a keriiletek tekintendok.

Indikatorok
Indikator \ Cél

Output
Szélessavu Internet elérések szamanak ndvekedése a régidban 40%
Internet kapcsolattal rendelkezd kozoktatasi intézmények aranya a 70%
Régidban
e-Magyarorszag ponttal rendelkezd telepiilések aranya a Régidban 60%
Telehédzzal rendelkez0 telepiilések aranya a Régioban 50%
Konyvtari Internet lehetdséggel rendelkezd telepiilések aranya a 95%
Régioban

Eredmény

e-Magyarorszag ponttal rendelkezé telepiilések aranya a Régioban 60%
Telehédzzal rendelkezd telepiilések aranya a Régioban 50%

Hatas
Internet-hasznalat a régié lakossaga korében napi rendszerességgel | 45%
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2.2 Iskolai Internet allomasok fejlesztése, bovitése

Intézkedés leirasa:

Az intézkedés az iskoldkban 1év0é szamitdgépes halozatok nagy savszélességli Internet
csatlakozassal torténd ellatasat tdmogatja. Emellett az intézkedés tamogatja olyan publikus
terminalok elhelyezését az iskolak teriiletén, ahol feliigyelt modon hasznalhatjdk azt a
polgarok Interneten valo bongészésre.

Az iskoldkat tamogatd adomdanyprogram keretein beliil azok a KKV-k és dnkormanyzatok
¢lveznek 1 éves tamogatast a széles savu Internet eldfizetésiikben, melyek az iskolanak a

cre

Célok:

Az intézkedéssel tamogatott atfogo célok:
= [T tudatossag erdsitése
= Régio6 e-gazdasdganak fejlesztése
= Kozosségi identitas erdsitése

Az intézkedéssel tamogatott operativ célok:
= Technologiai hattér, infrastruktara fejlesztése
= Digitalis szakadék mérséklése
» IKT adomany program

Indoklas:

A meglévd iskolai szamitdgépes halozatok mellé sziikséges a szélessavu Internet csatlakozast
is létesiteni, hogy az Internet haszndlat tekintetében megfeleljenek a kor kdvetelményeinek.
Ahol még nincs megfeleld sebességli Internet elérés, ott ezt a torekvést tdAmogatni sziikséges.
A szabadon hozzaférhetd eMagyarorszag pontok, Internet kavézok és Internet terminalok
szamat novelni sziikséges. Az iskoldk a kisebb és nagyobb telepiiléseken is alkalmasak arra,
hogy nyitva tartasuk alatt szabad hozzaférésli Internet termindlokat telepitsenek, és azokat
feliigyelet mellett miikodtessék.

Az IKT adomény program keretein beliil pedig a szamitogépparkban hidnyt szenvedd iskolak
sziikségleteinek enyhitése céljabol érdemes a KKV-k Internet hozzaférésének tamogatasaval
motivalni 6ket, hogy egyébként leselejtezendd — de még hasznalhaté — szamitdgépeiket
ajanljak fel az oktatas céljaira.

Tamogathato tevékenységek:
= iskolai tulajdont szdmitogépek szélessavu Internet kapcsolattal torténd ellatasanak 1

éves elofizetési dij biztositasa

= iskolai helyszinen telepitett Internet termindl szélessavli Internet hozzaférésének
tdmogatésa 2 éves eldfizetési dij biztositasa

= iskolakat szamitogép adomannyal tamogatdo KKV-k szélessavi Internet eléfizetésének
1 éves biztositasa
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Pénziigyi terv

Forrasok | 2007. | 2008. | 2009. | 2010. | 2011. | 2012. | 2013. | 2007-2013
(millié Ft)

Osszesen: 65 82 54 45 42 34 322

A palyazatokra nyujthat6 tamogatas alsg és felsé hatara:
Iskolai szamitogépek Internet kapcsolatanal, 1 éves eldfizetésének biztositasa:

Adhato6 tAmogatas: 84 ezer forint

Iskolai Internet terminal 1étesitésénél, 2 éves el6fizetésének biztositasa:
Adhato6 tdmogatas: 168 ezer forint

IKT adomanyozok 1 éves Internet eléfizetésének biztositasa:
Adhato6 tAmogatas: 84 ezer forint

Végs6 kedvezménvezettek:

= kistérségben és régioban miikddo iskolak
= kistérségben és régidban miikodé KKV-k

Projekt kivalasztasi kritériumok:
Iskolai szamitogépek Internet kapcsolatanal, 1 éves eldfizetésének biztositasa:

azon iskolak, melyek:

= szélessavu Internet eléréssel nem rendelkeznek

= az Internet elérés hasznalatahoz sziikséges infrastrukturaval rendelkeznek
Iskolai Internet terminal 1étesitésénél, 2 éves elofizetésének biztositasa:

azon iskolak, melyek:

= szabad hozzaférésii Internet termindlt eddig nem iizemeltettek

» aterminal 1étrehozdsdhoz sziikséges infrastruktiraval rendelkeznek (szamitogép)

= aterminal miikodéséhez sziikséges feltételeket, valamint annak feliigyeletét biztositjak
IKT adomanyozok 1 éves Internet eléfizetésének biztositasa:

azon KKV-k, melyek:

= Jegalabb 1db (palyazati iirdsban szerepld minimum kritériumoknak megfeleld)

szamitogépet adomanyoznak

» eddig nem rendelkeztek szélessavu Internet hozzaféréssel

= az Internet-hozzaférés hasznalatdhoz sziikséges infrastruktiraval rendelkeznek
Elonyt élveznek azon palyazok:

Akik a mikodésiikhoz palyakezdd fiatalt, csokkent munkaképességlit vagy tavmunkast
alkalmaznak.

Foldrajzi beavatkozasi teriiletek:

Az intézkedés a Kozép-magyarorszagi régid teljes teriiletére kistérségenként kiterjed. A
fovaros tekintetében kedvezményezettnek a keriiletek tekintendok.

Indikatorok
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Indikator | Cél

Output
Egy iskolara juté hordozhatd szamitdgépek szama Pest megyében 0,7
1000 tanulora juté munkaédllomas Pest megyében 100
Szélessavl Internet-hozzaféréssel rendelkezd vallalatok aranya a 95%
Régioban
Internet-kapcsolattal rendelkezd személyi szamitogépek aranya a 85%
Régio vallalatainal
Internet kapcsolattal rendelkezd kozoktatdsi intézmények ardnya a 70%
Régioban

Eredmény

Egy kozoktatdsi intézményre jutd adatbazis szerverként miikodo 0,35
szerverek szama a Régioban
HBONE hal6zat végpontjainak szima Pest megyében 120

Hatas
Az iskolai végpontok tobbcélu felhasznalasanak ardnya 25%

2.3. Halozatositas tamogatasa

Intézkedés leirasa:

Az intézkedés az IKT eszkozok segitségével torténd haldzati kommunikéacio létrejottét €s
erdsodését tamogatja a régioban. A halozati kommunikacid torténhet egy adott teriileten beliil
kiilonboz6 érdekeltségii és miikodési teriiletli szereplok kozott, vagy egy azon érdekeltségii és
mitkodési teriiletli, de a région beliil kiilonbozoé foldrajzi teriileteken elhelyezkedd szerepldk
kozott.

A haldzatosodéds az egylittmikodések kialakulasat hivatott szolgalni. A haldzatositas és a
halézatos kommunikéciot a regiondlis portal hivatott kiszolgdlni. A regionalis portaloldal a
kistérségi portaloldalakra épiil. Az intézkedés a portdloldalakon beliil a cél megvalositasara
alkalmas kommunikaciés feliiletek (rovatok, ingyenes hirdetések, e-mail, férum, chat)
kialakitasat és hasznalatuk bevezetését kivanja tdmogatni.

A kommunikaciés feliiletek kialakitdsaért a kistérségi irodak feleldsek, melyek ezt a
tevékenységet a portal elkészitését kozbeszerzésen megnyert palyazo kozremiikodésével
végzik. A civil szerveztek és a régid szerepldinek tdjékoztatdsat, a portdl kommunikdcios
feliiletként vald hasznositdsdnak eldsegitését szintén a kistérségi irodak végzik.

A civil szervezetek, valamint a kdzhasznu tevékenységet végzd, a régidban tevékenykedd
tarsasagok téritésmentes hozzaférést kapnak a portaloldal kommunikacids feliileteinek
hasznéalatdhoz. Emellett a kozhaszni szervezetek nyilvantartdsaikat, kozhasznusagi
jelentéseiket a portaloldal kommunikacios feliiletein téritésmentesen megjelenittethetik.
Emellett az elektronikus kommunikacios tevékenység rendkiviili jelentdsséggel birhat a
régioban mikodd oOnkormanyzatok és intézmények szamdra is. Ezért a portaloldalak
kommunikécio szolgaltatasait 0k is kedvezményesen vehetik igénybe.

Célok:
Az intézkedéssel tamogatott atfogo cél:
= Koz0sségi identitas erdsitése

= Régio6 e-gazdasdganak fejlesztése
Az intézkedéssel tamogatott operativ célok:
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= Halodzati egyiittmiikodések segitése

= KT eszk6zok hasznalatanak népszeriisitése
= Segitd szervezetek bevondsa

= Régids informaciok IKT alapra helyezése

Indoklas:

A halozatos formaban torténd kommunikacio, valamint a régidé szerepldinek egymas
tevékenységérdl vald informalddasa nagymértékben segiti az egylittmiikodések kialakuladsat.
Emellett a hasonld teriileten mikodé szervezetek egymas segitésével forrasaikat

hatékonyabban tudjak megosztani az itt ¢10k segitése érdekében.

Pénziigyi terv

Forrasok | 2007. | 2008. | 2009. | 2010. | 2011. | 2012. | 2013. | 2007-2013
(millié Ft)

Osszesen: 67 79 102 115 117 480

Tamogathaté tevékenységek:
* a kistérségi portadlok kommunikacios feliiletté torténd alakitdsa (specidlis rovat

oldalak, specidlis hirdetési lehetdség, e-mail lehetdség, forum, chat oldalak
kialakitasa)

= kozhasznu és kiemelten kozhasznu civil szervezetek, egyesiiletek, segitd szervezetek
e-mail, specialis rovat, hirdetés, és forum, valamint chat hozzaférésének biztositasa a
kistérségi és a regionalis portalon

» Onkormanyzatok és intézmények, egyesiiletek e-mail, specidlis rovat, hirdetés, és
forum, valamint chat hozzaférésének biztositasa a kistérségi €s a regionalis portalokon

A palyazatokra nyujthaté tAmogatas alsé és felsé hatara:

A portal kommunikacios feliiletté valo alakitasahoz:
also hatar: 2 milli6 forint
felso hatar: 6 millio forint

A civil szervezetek portal-kommunikacidjdhoz:
a portaloldal és a hozzaférések kialakitasakor felmertilé koltségek 100%-a

crer

a portaloldal és a hozzaférések kialakitasakor felmeriild koltségek 100%-a

Végso kedvezményezettek:
= arégioban és a kistérségekben mikodo egyesiiletek, kozhasznu és kiemelten
kozhasznu egyesiiletek, kozhasznu tarsasagok, kozhasznu alapitvanyok
= arégiodban és a kistérségben mitkodé dnkorményzatok és intézmények
= akistérségekben miikodd kistérségi irodak

Projekt kivalasztasi kritériumok:
A portal kommunikécios feliiletté valo alakitasahoz:

azok a kistérségi irodak, melyek:
= akistérségi portaloldalakat iizemeltetik
= akistérségi portdlok kommunikacios feliiletté alakitasat vallaljak
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» a kommunikacios oldalak és adatok karbantartasat vallaljak

A civil szervezetek portal-kommunikacidjahoz:

azok a régidban miikddo civil szervezetek, amelyek:

» kozhasznu és kiemelten kdzhasznu egyesiiletek, kozhasznu tarsasdgok, kozhasznu
alapitvanyok

= vallaljak, hogy alapitd okiratukat, taggyiilési jegyzOkonyveiket, kozhasznusagi
jelentéseiket, éves mérlegeiket €s elérhetdségeiket rendszeresen megjelentetik a
portalon

= vallaljak, hogy a portalon altaluk igénybevett kommunikécids szolgaltatasokat az
elérhetdségeik kozott propagaljak

Az dnkormanyzatok és intézmények portal-kommunikéciojahoz:
azon Onkormanyzatok és intézmények, melyek:
= alapvetd adataikat, elérhetdségiiket, fontosabb kézhasznu tevékenységiiket
megjelentik a portalon
= vallaljak, hogy a portalon altaluk igénybevett kommunikacios szolgaltatasokat az
elérhetdségeik kozott propagaljak

Elényt élveznek azon palyazatok:

Amelyek a sziikséges infrastrukturaval rendelkeznek. Akik a fenti projekt megvalositasahoz
kész elképzeléseket, projektterveket, marketing tervet ¢és mikodtetési elképzeléseket
csatolnak.

Tovabba elényt élveznek azon palyazok, akik a megvalositashoz és a késébbi lizemeltetéshez
minimum 30%-o0s aranyban alkalmaznak palyakezdd fiatalt, csokkent munkaképességfit vagy
tavmunkast.

Foldrajzi beavatkozasi teriiletek:

Az intézkedés a Kozép-magyarorszagi régid teljes teriiletére kistérségenként kiterjed. A
fovaros tekintetében kedvezményezettnek a keriiletek tekintendok.

Indikatorok
Indikator Cél

Output
Kommunikacioés portalok szama 16
Hirdetések rovatdban megjelend iizenetek szama 45 db/portal

Eredmény

Portaloldalakon a létrehozott e-mail cimek szama. 50 db/portal
Kistérségi portaloldalak latogatottsaga 1200/hét
Kistérségi portaloldalakon az elinditott keresések és talalatok szama 650/hét
Kistérségi portaloldalakon az adott adatbazishoz csatolt keresé €s 400/hét
weboldalak létogatottséga

Hatdas
Szektorok kozotti egylittmikodések szama \ 20

40



2.4. Tarsadalomkutatas végzése

Intézkedés leirasa:

Az intézkedés az info-kommunikécids eszkozok fejlodésével és elterjedésével, valamint az
interaktiv kommunikéacio elterjedésével kapcsolatos nem vart tarsadalmi hatdsok és
valtozasok vonatkozasaban hivatott hatékonyan beavatkozni.

A tarsadalomkutatas olyan monitoring tevékenységet is magaban foglal, amely a kutatési
stratégidban meghatarozott indikatorok folyamatos mérésével ¢és elemzésével mindenkor
pontos helyzetképet ad az informdacidés tarsadalom 4altal indukalt egyéb tarsadalmi
folyamatokrol.

A tarsadalomkutatas feladata, hogy adott beavatkozéasi pontokon mar eldre javasolja azon
intézkedéseket, melyek hathatdsan tudjak kikiiszobdlni a nem vart tarsadalmi hatasokat.

A tarsadalomkutatas végzését célszerli a Regionalis Fejlesztési Tandcsnak tenderkiiras alapjan
a Koz¢ép- magyarorszagi régio egészére egyben kiterjeszteni.

Emellett a kistérségek részérél igény mutatkozik ezen tarsadalomkutatisok folyamatos
végzeésére, €s a monitoring tevékenység bevezetésére. Jelen intézkedés ezért tamogatja azokat
a kistérségeket, melyek tarsadalomkutatdsokat rendelnek meg és végeztetnek el. Az elkésziilt
kistérségi tanulmanyok a késdbbiekben alapjai lehetnek a Regiondlis kutatasoknak is.

Célok:

Az intézkedéssel tamogatott atfogo cél:
= Koz0sségi identitas erdsitése

Az intézkedéssel tamogatott operativ célok:
=  Monitoring tevékenység
= Negativ tarsadalmi hatasok felmérése, kezelése

Indoklas:

A nem vart, és feltételezhetd vagy érzékelhetd tarsadalmi valtozasok hatdsaira a Régionak fel
kell késziilnie. Az info-kommunikéacidés eszk6zok hasznalatanak tomeges -elterjedése
hasonléan gyokeres tarsadalmi valtozasokat okozhat, mint a személygépjarmiivek, vagy a
televiziozas ¢és radiozas elterjedése okozott. A nem vart tarsadalmi hatdsok kutatdsa, az
indikatorok monitorozasa és az informaciogyiijtés segitségére lehet a Régiod vezetdinek abban,
hogy elkeriiljék az esetleges negativ kovetkezményeket, vagy hathatos intézkedésekkel
kikiiszoboljék azokat.

Tamogathaté tevékenységek:
» regionalis tarsadalomkutatas

= kistérségi tarsadalomkutatas végzése

Pénziigyi terv
| Forrasok | 2007. | 2008. | 2009. | 2010. | 2011. | 2012. | 2013. | 2007-2013 |
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(millié Ft)

Osszesen: 35 25 27 87

A palyazatokra nyujthat6 tAmogatas alsé és felsé hatara:
Als6 hatar: 600 ezer forint

Fels6 hatar: 2 milli6 forint
Végso kedvezményezettek:
kistérségek

Projekt kivalasztasi kritériumok:
Azon kistérségek melyek kész kutatasi projekttel, valamint a projekt tervben bemutatott

mutatokkal, indik4torokkal és lebonyolitasi valamint hasznositési tervvel jelentkeznek

Elonyt élveznek azon palyazatok:

Foldrajzi beavatkozasi teriiletek:
Az intézkedés a K6zép-magyarorszagi régio teljes teriiletére kistérségenként kiterjed. A

fovaros tekintetében a keriiletek kistérségeknek tekintenddk.

Indikatorok
Indikator ‘ Cél
Output
Kutatdsok szdma | 40
Eredmény
Kutatasi beszamolok | 40
Hatas
Kistérségi informatikai stratégiak szama 16
RITS idébeni mddositasa 3 alkalom
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2.5. Tudasbazis erositése

Intézkedés leirasa:

Az intézkedés a mar meglévd honlapok, informacids bazisok hasznalatanak eldsegitését és
népszerlsitését, a lakossdg egymastol jol elkiilonithetd csoportjainak célzott képzését,
valamint a tadvoktatas elterjedését hivatott timogatni.

Célok:

Az intézkedéssel tamogatott atfogo cél:
= Régio e-gazdasaganak fejlesztése
= Ko6z0sségi identitas erdsitése

Az intézkedéssel tamogatott operativ célok:
» IKT eszk6zok hasznalatanak népszertisitése
» Digitalis szakadék mérséklése

Indoklas:

A tudas megszerzésének joga ma minden allampolgart egyarant megillet. A tudomany és az
informaci6 vilagdban olyan nagysagu adatmennyiség halmozodott fel, melynek elsajatitasa
mar csak specializalédott modon lehetséges. A tudasbdzis erdsitését ma a megszerezhetd
informaciok elérési technikdinak oktatasaval végezhetjiik leghatékonyabban. Ehhez egyrészt
az informacid elérési pontok (regiondlis ¢és kistérségi portalok) létrehozasaval ¢és
népszerlsitésével jarulhatunk hozza, masrészt a felhasznaloi szintli oktatas nyujtasaval az
adott informaciokat mindenki szdmara elérhetévé tehetjiik.

Tamogathaté tevékenységek:
= ECDL tanfolyamok lebonyolitasa

* on-line képzések lebonyolitasa
= szakképzés tavoktatasi rendszerének kiépitésére

Pénziigyi terv

Forrasok | 2007. | 2008. | 2009. | 2010. | 2011. | 2012. | 2013. | 2007-2013
(millié Ft)

Osszesen: 83 129 180 226 130 61 31 840

A palyazatokra nyujthat6 timogatas alsg és felso hatara:

EDCL tanfolyamok lebonyolitasa:
Also hatér: 50 ezer forint/tanfolyam
Felsd hatar: 200 ezer forint/tanfolyam

On-line képzések lebonyolitasa:

Also hatér: 100 ezer forint/tanfolyam
Felsd hatar: 1 milli¢ forint/tanfolyam
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Szakképzés tdvoktatdsi rendszerének kiépitése:
Also hatar: 500 ezer forint
Fels6 hatar: 2 milli6 forint

Végs6 kedvezményezettek:
= ECDL tanfolyamokat lebonyolitd vallalkozasok, intézmények
*  On-line képzést lebonyolitod vallalkozasok, intézmények
= Szakképzésiiket tavoktatasban is elsajatithatova tévo intézmények

Projekt kivalasztasi kritériumok:

ECDL tanfolyamok:
Azok a kedvezményezettek, melyek
= ECDL tanfolyamokat szerveznek és bonyolitanak le
Tanfolyamaik bekeriilési koltségébdl kedvezményt adnak:
= Mozgassériilteknek
» Hatranyos helyzetlieknek
= Nyugdijasoknak
= Didkoknak
= GYES-en lévoknek

On-line képzések:
Azok a kedvezményezettek, melyek
=  On-line tanfolyamokat szerveznek és bonyolitanak le
Tanfolyamaik bekeriilési koltségébdl kedvezményt adnak:
= Mozgassériilteknek
» Hatranyos helyzetlieknek
= Nyugdijasoknak
= Didkoknak
= GYES-en lévoknek

Szakképzés tavoktatasi rendszerének kiépitéséhez:
Azok a kozépfoku és felséfoku oktatasi intézmények, melyek:
= (QOktatasi anyagaikat digitalizalt formaban elérhetové teszik
= A palyazat elnyerésével vallaljak a tavoktatasi rendszerti képzés beinditasat

Elényt élveznek azon palyazatok:

Amelyek a sziikséges infrastrukturaval rendelkeznek. Akik a fenti projekt megvalositasahoz
kész elképzeléseket, projektterveket, marketing tervet ¢és mikodtetési elképzeléseket
csatolnak.

Tovabba elényt élveznek azon palyazok, akik a megvalositashoz és a késébbi lizemeltetéshez
palyakezdo fiatalt, csokkent munkaképességiit vagy tdvmunkast alkalmaznak

Foldrajzi beavatkozasi teriiletek:

Az intézkedés a Kozép-magyarorszagi régid teljes teriiletére kistérségenként kiterjed. A
fovaros tekintetében kedvezményezettnek a keriiletek tekintendok.
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Indikatorok

Indikator Cél

Output
Kistérségi portaloldalak ldtogatottsaga 700/hét
ECDL tanfolyamok szdma 50
On-line tanfolyamok szama 70

Eredmény

A régid lakossdga korében szamitastechnikai programot hasznalni 90%
képesek aranya
A régid lakossaga korében szamitastechnikai képzésben részesiiltek 70%
aranya

Hatas
Internet-hasznalat a régio lakossdga korében napi rendszerességgel | 45%

2.6. Kozosségi Internet szolgaltatasok fejlesztése

Intézkedés leirasa:

A régidban mikodo telehdzak, iskolai halézatok, nyilvanos termindlok és Internet kavézok
fejlesztésére, az ezek 4altal nyujtott szolgaltatasok mindségének javitasat célozza az
intézkedés.

Az intézkedésen beliil tamogat a program olyan atalakitasokat, amelyek a mar mikodo
telehazakra és publikus halézatokra épit olyan plusz szolgéltatdsokat, melyek az adott helyet
virtudlis inkubatorhazza teszik.

Az irodai, internetes, €s ezen tevékenységekhez kapcsolodd szolgaltatasok bérlésére a
lakossdg, a KKV-k ¢és a civil szervezetek részérél novekvd igény mutatkozik. Ez érthetd,
hiszen ezen tevékenységek esetleges vagy ritka alkalmakkor torténd elvégzéséhez
gazdasagtalan példaul 0 irodai eszkozoket, szamitdgépet vagy szélessava Internet elérést
vasarolni.

Az intézkedés tdmogatja, hogy a mar meglévd és szélessava Internet eléréssel rendelkezd
terminalok szdma helyben bdviiljon. Emellett tdmogatja az intézkedés, hogy a meglévd
telehdzak szolgaltatasaik bovitésével kreativ hazakka, kistérségi vagy teriileti interaktiv
szolgaltatd kozpontokka véljanak. Ezen kreativ telehazak 1étrejottét egyedi palyazatok alapjan
biralja el a Regionalis Fejlesztési Tanacs.

Célok:

Az intézkedéssel tamogatott atfogo6 cél:
= [T tudatossag erdsitése
= Ko6z0sségi identitas erdsitése
= Régio e-gazdasaganak fejlesztése

Az intézkedéssel tamogatott operativ célok:
= Technologiai hattér, infrastruktara fejlesztése
= IT ellatottsdga novelése
» Digitalis szakadék mérséklése
= Eréforras-racionalizalas
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Indoklas:

Azokon a teriileteken, ahol a gazdasagi helyzet nem teszi lehetdvé, vagy nem sarkallja ra a
lakossagot, a KKV-kat €s a civil szervezeteket, hogy Internetet, vagy irodai berendezéseket
hasznaljanak napi rendszerességgel, ott kisebb a hajlandosag az ehhez sziikséges eszkozok
beszerzésére. Ezeken a teriileteken inkabb a meglévo eszkozok kozosségi hasznalata jellemzo.
Masrészt a jo gazdasagi koriilmények kozt jo infrastruktiraval ellatott teriileteken is vannak
olyan tevékenységi formak, melyek nem kovetelik meg az IKT eszk6zok gyakori hasznalatat.
Ezért a kozosségi hazak, Internetkavézok, kreativ helyek, vagy virtudlis inkubatorhazak jo

szolgalatot tesznek ezen igények kielégitése céljabol

Tamogathat6 tevékenységek:
* meglévo Internet termindlok szamanak novelése

=  meglévo intézményi halozat publikussa tétele, kozosségi hellyé alakitésa,

*  meglévo kozosségi hely (telehdz) szolgaltatasbdvitése, kreativ kozpontta alakitasa, az

lizemeltetd civil szervezet vagy intézmény eszkdzbeszerzésének tdmogatasa
* meglévo Internet kdvézo szolgaltatasbdvitése, kreativ kdzponttd alakitasa, a
miikodtetd gazdasagi tarsasag eszkdzbeszerzésének tamogatasa

Pénziigyi terv

Forrasok 2007. 2008. 2009. 2010. 2011. 2012. 2013. 2007-2013

(millié Ft)

Osszesen: 312 369 415 567 425 253 59

A palyazatokra nyujthat6 tamogatas alsg és felsé hatara:

Meglévd Internet terminalok szdmanak novelésekor:
also hatar: 100 ezer forint
fels6 hatar: 400 ezer forint

Meglévd intézményi halozat megnyitasahoz:
alsé hatar: 400 ezer forint
fels6 hatar: 1 milli6 forint

Meglévo kozosségi hely szolgaltatasbovitéséhez:
alsé hatar: 2 milli6 forint
fels6 hatar: 10 milli6 forint

Meglévd Internet kavézo szolgaltatasbovitéséhez:
also6 hatar: 1 millio forint
fels6 hatar: 5 millié forint

Végso kedvezményezettek:

= A régioban és kistérségeiben miikddo intézmények

= A régioban és kistérségeiben miikodo telehazakat mitkddtetd civil szervezetek

= A régioban és kistérségeiben miikodo Internet kavézokat miikddtetd gazdasagi
tarsasagok

Projekt kivalasztasi kritériumok:
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Meglévo Internet terminalok szaméanak novelésekor:

azon intézmények és civil szervezetek, melyek:

=  minimum 1db, maximum 3db szabad (ingyenes vagy kedvezményezett) hozzaférési
internetes terminalt izemeltetnek

= vallaljak, hogy az iizemeltetett terminalok szamat legalabb 1db szamitogéppel ndvelik

= vallaljak, hogy internetes szolgaltatasukat szélessava Internet hozzaférés segitségével
biztositjak

= vallaljak, hogy szolgaltatasukat téritési dijmentesen (vagy kedvezményezettek
csoportja esetén kedvezményesen) biztositjak

Meglévo intézményi halozat megnyitasakor:
azon intézmények, melyek:
* minimum ldb, ingyenes hozzaférésii internetes terminalt tizemeltetnek
= vallaljak, hogy internetes szolgaltatasukat szélessava Internet hozzaférés segitségével
biztositjak
= vallaljak, hogy szolgaltatasukat téritési dijmentesen (vagy kedvezményezettek
csoportja esetén kedvezményesen) biztositjak

Meglévo kozosségi hely szolgaltatasbovitéséhez:

azon civil szervezetek vagy intézmények, melyek:

* minimum ldb, ingyenes hozzaférésii internetes terminalt tizemeltetnek

= vallaljak, hogy internetes szolgaltatasukat szélessavi Internet hozzaférés segitségével
biztositjak

= vallaljak, hogy szolgaltatasukat téritési dijmentesen (vagy kedvezményezettek
csoportja esetén kedvezményesen) biztositjak

= vallaljak, hogy szolgéltatasaik kozott helyben végezhetd A4-es méretii szines
nyomtatasi lehetdséget, A4-es és A3-as méretli fénymasolast, valamint faxolasi
lehetdséget biztositanak

Meglévd Internet kavézo szolgaltatasbovitéséhez:
azon gazdasagi tarsasagok, melyek:
= vallaljak, hogy internetes szolgaltatasukat szélessava Internet hozzaférés segitségével
biztositjak
= vallaljak, hogy szolgéltatasaik kozott helyben végezhetd A4-es méretii szines
nyomtatasi lehetdséget, A4-es és A3-as méretli fénymasolast, valamint faxolasi
lehetdséget biztositanak

Elonyt élveznek azon palyazatok:

Amelyek a sziikséges infrastruktaraval rendelkeznek. Akik a fenti projekt megvalositasdhoz
kész elképzeléseket, projektterveket, marketing tervet ¢és miikodtetési elképzeléseket
csatolnak.

Tovabba elonyt élveznek azon palyazok, akik a megvalositashoz €s a késobbi lizemeltetéshez
minimum 30%-o0s aranyban alkalmaznak palyakezd¢ fiatalt, csokkent munkaképességiit vagy
tavmunkast.

A palyazatok elbiralasa egyedi ton torténik.

Foldrajzi beavatkozasi teriiletek:
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Az intézkedés a Kozép-magyarorszagi régid teljes teriiletére kistérségenként kiterjed. A

fovaros tekintetében kedvezményezettnek a keriiletek tekintendok.

Indikatorok
Indikator \ Cél

Output
Publikus Internet terminadlok szdma a régidban 120
Ingyenesen vagy kedvezményezetten igénybe vehetd Internet 100
terminalok szama a régiéban

Eredmény

A nyomtatési, fénymasolasi és faxolasi lehetdségeket is nyujto 45
Internet kavéhazak szama a régidban
Internetezés és irodai szolgaltatasok céljabol igénybe vehetd 70
intézményi kozosségi helyek szdma a régioban

Hatas
Internet-hasznalat a régié lakossaga korében napi rendszerességgel | 45%
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3. Programfiizet: E-munkasok és e-civilek felzarkozasanak
programja

3.1. Megvaltozott munkaképességiiek felkészitése az e-munkara

Intézkedés leirasa:

A Régio hosszu tavu céljai kozott fontos szerepet jatszik az e-gazdasag fejlesztése, terjesztése,
és a nemzetkozi sztenderdekhez, folyamatokhoz valo felzarkozas.

Az intézkedés a vilag mads részein mar jelentos szamban miikodo tavmunka és tavoktatasi
programok elfogadottsagat, valamint az e-foglalkoztatottsag novelését kivanja segiteni,
mindezt ugy, hogy kiemelt figyelmet fordit a csokkent munkaképességiiek tarsadalmi
Az intézkedés soran mind a munkaad6i, mind pedig a megvaltozott munkaképességii
munkavallaloi oldal képzésére sor keriil, hogy elsajatitsak azokat az ismereteket, tudast és
készségeket, amelyek feltételei az e-munka kialakitdsanak, figyelemmel a megvaltozott
munkaképességliek specialis igényeire. A munkaadok szamara gyakran gondként mertil fel:
hogyan tudjak atalakitani munkafolyamataikat e-munkara. Ebben jelentene nekik segitséget
egy olyan altalanos szervezetmiikodési modell meghatdrozasa, amelynek segitségével 6k
késébb sajat cégiik, szervezetiik esetében meg tudjak hatdrozni azokat a feladattipusokat,
amelyek tdvmunkaban elvégezhetdek. A képzés ebben is segitséget nyljt nekik.

Az intézkedésbe foglalt tevékenységek kozott szerepel olyan, amely a meglévd
munkafolyamatok e-munkdra valo atalakitasat segiti, 6sztonzi.

A megvaltozott munkaképességii dolgozok esetében gyakran gondként meriil fel, hogy sajat
er6b6l nem tudja Onmaganak megteremteni a tadvmunka végzéséhez sziikséges
infrastrukturalis  koriilményeket. Az intézkedés tamogatni kivanja a megvaltozott
munkaképességli munkavallalok eszkdzbeszerzését €s Internet-elérését.

Célok:

Az intézkedéssel tamogatott atfogo cél:

= Régid e-gazdasaganak fejlesztése

Az intézkedéssel tamogatott operativ célok:

= E-munkahelyek kialakitasa
» KT eszk6z0khoz Internet kapcsolat biztositasa

Indoklas:

A Régié e-gazdasaganak részét képezik azok a szereplok, akik a termelési, alkotdsi és
szervezési folyamatokban vesznek részt. Az e-gazdasag jelentds részét képezi az irodai
szamitogépes munka. Magyarorszagon kevéssé elterjedt és elfogadott az e-munka
intézménye. Pedig ez mind a munkaadok, mind pedig a munkavallalok tekintetében nagyobb
mobilitast ¢és igy gazdasdgosabb muikodést is biztosit. A ndvekvd virtualizalodas
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elkeriilhetetleniil magédval hozza a valtozast, melynek nyomdn a ma még a személyes
kontaktusokhoz és ismeretekhez ragaszkodd ,,régimodi” szemléletmod visszaszorul, €s a
tdvmunka elfogadotta valik. Ehhez azonban tevékeny hozzdjarulas sziikséges. Kiilonosen
azért, hogy a ma hatranyos helyzetben €16 csokkent munkaképességliek, vagy mozgéasukban
korlatozottak, esetleg az otthoniilé kismamak, vagy a megfeleld infrastruktiraval €s tudassal,
valamint esetenként tetemes szabadidével rendelkezd mas munkanélkiiliek vagy tanuldk
né¢hany év mulva naprakész informéciokkal ellatott potencidlis munkavallalok legyenek, akik
akar egyik naprél a masikra be tudnak allni példaul egy multinacionalis cég adatfeldolgozasi
munkdjaba, vagy akar csak processzoridot és mechanikus tevékenységet tudnak felajanlani
egy kutatdsi munkahoz. Mindezekhez els6sorban magukat a potencialis munkavallalokat kell
felkésziteni, masodsorban pedig a munkaadok figyelmét kell felhivni ezen formuldkban rejld
lehetoségekre, egyuttal népszeriisitve az IKT eszkozok hasznalatat, és hangstlyozni az azzal
jaré elonyoket.

Tamogathat6 tevékenységek:
=  Munkaadok és munkavallalok képzése, felkészitése az e-munkara
= Villalati, szervezeti munkafolyamatok atalakitdsa tivmunkara
= Infrastrukturalis tAmogatas megvaltozott munkaképességii dolgozoknak (szamitdgép,

sz¢lessavu interneteldfizetés, onerd biztositasa)

Pénziigyi terv

Forrasok | 2007. | 2008. | 2009. | 2010. | 2011. | 2012. | 2013. | 2007-2013
(millié Ft)
Osszesen: | 230 289 341 369 415 560 516 2720

A palyazatokra nyujthat6 tamogatas alsg és felsé hatara:

Munkaadok €s munkavallalok képzése:
alsé hatar: 1.5 millio forint
fels6 hatar: 3 milli6 forint

Villalati, szervezeti munkafolyamatok atalakitasa tavmunkara:
also hatar: 2.5 milli6 forint
fels6 hatar: 5 milli6 forint

Infrastrukturalis tAmogatas megvaltozott munkaképességii dolgozoknak:
also hatar: 300 ezer forint
felso hatar: 700 ezer forint

Végso kedvezményezettek:

= vallalkozasok
= Onkormanyzatok és tarsulasai, onkormanyzati intézmények
* nonprofit szervezetek
= vallalkozas-fejlesztési szervezetek
*  maganszemélyek
Projekt kivalasztasi kritériumok:
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Elonyt élveznek:

= azok a képzések, amelyek integralt képzési (munkaadoi-munkavallaléi) modult is
tartalmaznak, és a munkavallalok képzési koltségeit tamogatjak

= azok a tavmunkat teremtd projektek, amelyek a tartos foglalkoztatas lehetoségeit
tamogatjak, vagy mar elkezdett atalakitasi folyamatokat fejleszt, illetve szélesit;

= azok a megvaltozott munkaképességli munkavallalok, akiknek van tavmunkai
tapasztalata

= azok a palyazatok, amelyek elmaradott kistérségekben valdsulnak meg.

Foldrajzi beavatkozasi teriiletek:

= Az intézkedés a Kozép-Magyarorszagi Régio egészére kiterjed.

Indikatorok
Indikator | Cél

Output

Képzések szama | 90
Eredmény

Képzések résztvevoinek szdma 700
Megvaltozott munkaképességli dolgozok infrastrukturalis beruhazasa 500

Hatas
E-munkahelyek aranyanak novekedése 20%
E-munkasok szdma, foglalkoztatisa 1200

3.2. Civil szervezetek IKT eszkozokkel valo ellatasa

Intézkedés leirasa:

Magyarorszagon a civil szektor szerepléi még mindig csekély mértékben rendelkeznek info-
kommunikécios eszkozokkel, és ez nagyban hatraltatja munkajukat mindségileg, és gyakran
idébeni korlatokat tdmasztanak szdmukra. Ugyanakkor a piaci szféra szerepldi a leglijabb
technikai megolddsoknak koszonhetéen rovidtdvon is selejtezik, illetve cserélik le
eszkozparkjukat, amelyeket tovabbi célokra nem hasznélnak fel.

A hasznalt eszk6zok kozott vannak olyanok, amelyek tovabbra is hasznalhatéak még, és a
civil szervezetek munkédjat nagyban segitené. Eppen ezért az intézkedés célja, hogy a
selejtezendd, de hasznalati értékkel rendelkez6 IKT eszkozoket palydzati forméaban nonprofit
szervezetek részére osztandk szét.

Célok:
Az intézkedéssel tamogatott atfogo cél:
= Régi6 e-gazdasdganak fejlesztése

Az intézkedéssel tamogatott operativ célok:
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= JKT adomény program
» Informatikai egyiittmiikddések 6sztonzése

Tamogathato tevékenységek:

= civil szervezeteket szamitogép adomannyal tamogatd KKV-k, Onkormanyzatok &s
intézményeik szélessavl Internet elofizetésének 1 éves biztositasa

= kozhasznu és kiemelten kdzhasznu civil szervezeteket szamitogép adomannyal tamogato
KKV-k, dnkormanyzatok ¢€s intézményeik szélessava Internet eldfizetésének 2 éves
biztositasa

= Civil szervezetek kamattdmogatasa, ha 0j IKT eszkozt hitelfelvétellel szereznek be

Pénziigyi terv

Forrasok | 2007. | 2008. | 2009. | 2010. | 2011. | 2012. | 2013. | 2007-2013
(millié Ft)

Osszesen: 35 54 65 39 33 226

A palyazatokra nyujthat6 tamogatas alsg és felsé hatara:

IKT adomanyozok 1 éves Internet eléfizetésének biztositasa:
Adhato6 tAmogatas: 84 ezer forint

IKT adomanyozok 2 éves Internet eléfizetésének biztositasa:
Adhato6 tdmogatas: 168 ezer forint

Civil szervezetek kamattamogatasanal:
alsé hatar: 50 ezer forint
fels6 hatar: 250 ezer forint

Végso kedvezményezettek:

= kis- és kozépvallalatok
= tarsadalmi szervezetek €s alapitvanyok

Projekt kivalasztasi kritériumok:

IKT adomanyozok 1 éves Internet eléfizetésének biztositasa:
azon KKV-k, 6nkormanyzatok €s intézményeik, melyek:
= legalabb 1db (palyazati iirdsban szerepld minimum kritériumoknak megfeleld)
szamitogépet adomanyoznak
= eddig nem rendelkeztek szélessavu Internet hozzaféréssel
» az Internet-hozzaférés hasznalatdhoz sziikséges infrastruktiraval rendelkeznek

IKT adomanyozok 2 éves Internet eléfizetésének biztositasa:
azon KKV-k, 6nkormanyzatok és intézményeik, melyek:
= Jegalabb 1db (palyazati iirdsban szerepld minimum kritériumoknak megfeleld)
szamitogépet adomanyoznak
» eddig nem rendelkeztek szélessavu Internet hozzaféréssel
= az Internet-hozzaférés hasznalatdhoz sziikséges infrastruktiraval rendelkeznek
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Civil szervezetek kamattamogatasanal:
azon civil szervezetek:
=  melyek kézhasznusagi mindsitéssel rendelkeznek

Elényt élveznek azon palyazatok:

= amelynek megvaldsitasa soran biztositott, hogy a timogatasbol megvalositando
fejlesztésekhez a palyazo kornyezetében miikodd mas szervezetek is hozzaférhetnek;

= hatranyos helyzetli és/vagy nagyobb l1étszamu célcsoport szamara biztosit
programokat, szolgaltatasokat;

= eldsegiti az dnkéntesek bevonasat a palyazé programjaiba, munkajaba;

= fejleszti a palyazo kiilsé €s belsé kommunikéciojanak szinvonalat;

Foldrajzi beavatkozasi teriiletek:

» Az intézkedés a Kozép-Magyarorszagi Régio egészére kiterjed.

Indikatorok
Indikator \ Cél

Output
Az adoményozott eszk6zok szama 450
A kamattamogatast igénybevevo civil szervezetek szama 500

Eredmény

KKV megjelenése a regionalis portalon 60%
Internet-hozzaféréssel rendelkezd KKV-k ardnya a Régidoban 70%

Hatas
Az eszkozoket haszndlo civil szervezetek szama | 500

3.3. IKT eszkozokhoz Internet kapcsolat biztositasa

Intézkedés leirasa:

A civil szektor hatékony miikodésének és megerdsodésének egyik alapvetd feltételének kell
lennie a rendszeres és allandd informacidaramlés. A civil szektor IKT eszkozokkel valo
ellatdsdhoz parositva sziikséges a megfelelé mindségli Internet-kapcsolat biztositasa is,
amelynek segitségével Uj alapokra tudjdk helyezni a maés szervezetekkel valo
egyiuttmikodéseket, uj kapcsolatokat tudnak kiépiteni, amely maga utan vonja a szakmai
professzionalizalodast is.

Az intézkedés a meglévl internetes hozzaférés savszélességének bovitését, valamint az IKT
adomany program keretein beliil szerzett IKT eszk6zokhoz a szélessava Internet elérés
biztositasat hivatott timogatni.

Célok:

Az intézkedéssel tamogatott atfogo cél:
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= Régid e-gazdasaganak fejlesztése
Az intézkedéssel tamogatott operativ célok:

» Informatikai egylittmiikodések 6sztonzése
= Adatbazisok hozzaférhetové tétele

Tamogathat6 tevékenységek:
= Civil szervezetek Internet kapcsolat savszélességének bovitése
» KT adomany programon beliil szerzett IKT eszkdzok mellé szélessavu Internet elérés

1 éves biztositasa

Pénziigyi terv

Forrasok | 2007. | 2008. | 2009. | 2010. | 2011. [ 2012. | 2013. | 2007-2013
(millié Ft)

Osszesen: 12 10 10 10 11 9 8 70

A palyazatokra nyujthat6 tamogatas alsg és felsé hatara:

Civil szervezetek Internet kapcsolat savszélességének bovitése:
Adhato6 tAmogatas: 84 ezer forint

IKT adomany programon beliil szerzett IKT eszk6zok mellé szélessavi Internet
elofizetésének 1 éves biztositdsa:

Adhato6 tAmogatas: 84 ezer forint

Végs6 kedvezménvezettek:

= tarsadalmi szervezetek (kivéve partok)
= alapitvanyok
= egyhdzak

Projekt kivalasztasi kritériumok:

Civil szervezetek Internet kapcsolat savszélességének bdvitése:
azon civil szervezetek, melyek:
=  meglévo betarcsazos Internet elérésiiket szélessavi Internet elérésre bovitik

IKT adomany programon beliil szerzett IKT eszk6zok mellé szélessavi Internet elérés 1 éves
biztositésa:
azon civil szervezetek, melyek:
* Internet kapcsolat hasznalatara alkalmas IKT eszk6z adomanyban részesiiltek az ,,IKT
adomany program” keretein beliil
Elényt élveznek azon palyédzatok:
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= amelynek megvaldsitasa soran biztositott, hogy a tAmogatasbol megvalositando
fejlesztésekhez a palyazo kornyezetében mikodd mas szervezetek is hozzaférhetnek;

» hatranyos helyzetli és/vagy nagyobb létszamu célcsoport szadmara biztosit
programokat, szolgaltatasokat;

= eldsegiti az Onkéntesek bevondsat a palyazéd programjaiba, munkajaba;

= fejleszti a palyazo kiilso és bels6 kommunikécidjanak szinvonalat;

Foldrajzi beavatkozasi teriiletek:

Az intézkedés a Kozép-Magyarorszagi Régio egészére kiterjed.

Indikatorok
Indikator | Cél
Output
Internet-eldfizetések szama 420
Internet-eldfizetések fajtai ADSL
Eredmény
Civil szervezetek Regionalis Portilon valo megjelenésének ardnya | 40%
Hatas
Az eszkdzoket hasznalod civil szervezetek szdma | 500

A Regionalis Informacios Tarsadalom Stratégia operativ
programjanak kommunikacios terve

Jelen kommunikacios terv a Pro Régié Ugyndkség RITS-szel kapcsolatos tajékoztatasra
vonatkoz6 feladatait tartalmazza, a K6zép-Magyarorszagi Regionalis Fejlesztési Tanacs altali
elfogadasat megeldzo, illetve azt kdvetd idészakra vonatkozdan.

A KOMMUNIKACIO CELJA:

A régio Informacios Tarsadalom Stratégiaja akkor valhat a jovébeni fejlesztéseket
meghatarozo és azokat formalé dokumentumma, ha az abban foglalt ismeretanyag,
informacio a tarsadalmi-gazdasagi élet minél szélesebb rétegeihez eljut.

Ezért célunk:

= acélcsoportok teljes korti, célzott tajékoztatasa a RITS ,,megsziiletésérdl”, tartalmaral,
annak jelentdségérol,

* arégio mindennapjaiban felszinre keriild, a stratégiaval kapcsolatos informaciok
szabad aramlésanak, €s az informacidhoz vald hozzaférhetdségnek a biztositasa,
valamint

= kedvezo régids kép kialakitasanak eldsegitése.

CELCSOPORTOK:
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= a KMRFT és bizottsdgainak tagjai

= Pest megyei ¢és kertileti polgarmesterek

= a Régid kistérségi menedzserei, megbizottai

= a Régid foépitészei

» aRégi6 dnkormanyzatainak EU referensei, palydzatokkal foglalkoz6 munkatarsai
= a Régio civil szervezetei

= aRégi6 vallalkozasai

= a Régid kapcsolddo felsdoktatasi intézményei
= allami szervek, hatésagok (IHM)

* média

= arégio lakossaga

A TERVEZETT KOMMUNIKACIOS ESZKOZOK:

A Kozép-magyarorszagi régio KaMeRa cimii hirujsdaga
A 2005 nyaran megjelend szamban 1-2 oldalas ismertetd, dsszefoglaldo megjelentetése,
a kovetkez6 években emlékeztetd jelleggel kisebb cikkek irdsa a RITS-rol.

Célcsoport: polgarmesterek, foépitészek, EU referensek, civil szervezetek,
vallalkozasok, felséoktatasi intézmények, allami szervek, sajto, lakossag

A Régio honlapja
A Stratégia készitése soran a munkakozi anyagot olvashatova tessziik a Régio honlapjan, és
nyitunk egy interaktiv feliiletet az esetleges véleményeknek, hozzaszolasoknak. Tandcs
jovahagyasat  kévetoen  letolthetd  formdatumban  feltessziik a honlap  Aktudlis  és
Dokumentumtar rovataba.
Célcsoport: polgarmesterek, foépitészek, EU referensek, civil szervezetek, vallalkozasok,
felséoktatasi intézmények, dallami szervek, sajto, lakossdag

PR kiadvany(ok)
A Stratégiarol és a Programfiizetekrdl (3 db) informécios anyagok megjelentetése, 500
példanyban nyomtatva. Meghatéarozott célcsoportnak postazzuk, a témahoz kapcsol6do
rendezvényeinken terjesztjik.
Célcsoport: kistérségi menedzserek, megbizottak, az informdacios tarsadalom témaban
erintett civil szervezetek, vallalkozasok, felsooktatasi intézmények

Elektronikus tajékoztato levelek
A rendszeresen kiildend6 e-hirlevélben folyamatosan beszamolunk a Stratégia készitésének
folyamatarol, a RITS-sel kapcsolatos rendezvényekrdl, illetve hirt adunk a Stratégia
elkésziiltérol.
Célcsoport: kistérségi menedzserek, megbizottak, az informacios tarsadalom téemaban
érintett civil szervezetek, vallalkozasok, felséoktatasi intézmények

Sajto

A Ma&Holnap c. folyoirat Régidhirado rovataban rendszeresen hiradas a RITS készitésérol.
Elkésziiltekor — Tanacsi elfogadasat kovetden — esetlegesen egy 1-2 oldalas Osszefoglald a
Stratégiarol a Falu véaros Régio c. folydiratban. Sajtokozleményt adunk ki, mely felhivja a
figyelmet a stratégia €s a programfiizetek 1étezésére €s elérhetéségére.

Célcsoport: média, lakossdag
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Tajékoztato interaktiv eloadasok
2005 marciusaban egyeztetéssel egybekotott tajékoztatd napokat tartunk, ahol bemutatjuk a
késziild Stratégiat, illetve kérdezési és hozzaszolasi lehetdséget biztositunk a résztvevoknek.

Célcsoport: keriiletek és kistérségek képviseloi, a téemaban érintett régios gazdasdgi
szereplok, civil szervezetek, felsooktatasi intezmények képviseloi

Egyeztetéo megbeszélések

Miihelymegbeszélések keretében lehetdséget adunk a Régid informacids tarsadalom téma
szakértdinek és a kistérségek képviseldinek, hogy a késziilo RITS-et véleményezzék, annak
tartalmat konstruktivan médosithassak.

Célcsoport: szakertok, kistérségi menedzserek, megbizottak
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UTEMEZES
A Regionalis Innovacios Stratégia kommunikacios terve



Partnerség

A regionalis politika eurdpai unids elvei kozott szerepld partnerség végigkisérte jelen
dokumentum készitésének lépéseit, egy elére megtervezett kommunikacids terv alapjan
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biztositva az oda-vissza torténd informacidaramlést, melyt6l a Stratégia tartalma teljesebbé
valt. A partnerség, mint eurdpai unids alapelv alkalmazasa azért fontos a stratégiaalkotasnal,
mert igy biztosithatd a helyi és regionalis szereplok kozott fenntarthatd egyiittmitkddési
halézatok kialakitasanak Osztonzése és tamogatisa. Fontos szamunkra a helyi szervezetek
tamogatasa a Régio projektjeinek kifejlesztéséhez és megvalositasahoz sziikséges képességek
és kapacitasok fejlesztése terén, illetve a kdzos célok tamogatasa a kolcsonds eldnyok elérése
érdekében, kozos tevékenységekkel, kozos szakértok bevonasaval.

A késziil6 Programfilizetek munkakozi anyagat szakérték véleményezték, és mithelymunka
keretében vitattuk meg a felmeriilt kérdéseket és véleményeket. Az aldbbiakban a
mithelymunkan résztvevoket tiintettiik fel:

RITS Programfiizetekrol sz0lo6 workshop

2005. majus 18.

1052 Budapest, Varoshaz u. 7., foldszinti konferenciaterem



NEV

BEOSZTAS

SZERVEZET

CSAKI MIKLOS kistérségi menedzser | Monor és Térsége Teriiletfejlesztési Tarsulas
ENGARD FERENC kistérségi megbizott Szobi kistérség
GALLAY KATALIN kistérségi menedzser Pilis-Buda-Zsambek Tobbeeld Kistersegi
Tarsulas
HERPAI SANDOR Onkorményzai Poméaz Polgarmesteri Hivatal
tanacsnok
KASZAI ANIKO Péteri Polgarmesteri Hivatal
MESZAROS EVA polgarmester Vasad Polgarmesteri Hivatal
IFJ. PONGRACZ JANOS polgarmester Kemence Polgarmesteri Hivatal
TOVIZI CSABA onkorfnanyrzan Budapest Févaros Fopolgarmesteri Hivatal
tanacsado
MEDVE ERZSEBET kistérségi megbizott Godolléi kistérség
SZLUCSKA PALNE kistérségi megbizott Aszodi kistérség
BALOGH REKA f6épitészi munkatars Pest Megyei Onkormanyzat
RADNAI LASZLO informatikai referens Budapest Févaros Féépitészi Hivatal
BALOGH TIBOR informatikus Dunakeszi Polgarmesteri Hivatal
Fogalommagyarazat

Az operativ program a stratégiai célokkal dsszhangban tartalmazza a prioritasokat, biztositja
a tdmogatasi kerettel valdo Osszhangot, lehetdség szerint szamszer(siti a varhatd hatasokat.
Tartalmazza a prioritdsok megvalositasara tervezett intézkedések Osszefoglald leirasat, a
végrehajtas ellendrzéséhez sziikséges informaciokat €és a pénziigyi tervet.

Indikator

A programmegvaldsitds monitoringja, az elézetesen felallitott célokhoz viszonyitott teljesités

szintjének becsléséhez hasznalt mutatd. Tipusai:

forras vagy input mutatok az egyes szintek koltségvetésére vonatkoznak,

outputmutatok a tevékenységre vonatkoznak, a fizikai vagy pénziigyi elemeket mérik,

eredmeényindikatorok a program keretében létrejott outputok kozvetlen eredményeit irjak le,
lehetnek fizikai vagy pénziligyi mutatok,

hatasindikatorok bemutatjak, hogy a végrehajtott tevékenységek milyen mértékben jarulnak
hozz4 az intézkedés, prioritds vagy program atfogd céljainak teljesiiléséhez.

Pénziigyi terv
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Az egyes prioritasokra €s évekre vonatkozoan az egyes alapok hozzajarulasara eldiranyzott
pénziigyi allokéciot, €s az igénybe vehetd allami és becsiilt maganfinanszirozas teljes 6sszegét
tartalmazza.

Az intézkedések tamogatasi rendszereinek logikai kerettervei

Az intézkedések logikai kerettervei az intézkedések mintegy tomoritett valtozatai, amelyek
egyrészt az intézkedés gyors atlathatosagat biztositjak, bizonyos logikai kapcsolatokat irnak
le, illetve a pélyazati anyag fontos kiegészitoi is.

A logikai kerettervekben (logframe) az intézkedéseken beliil a tAmogathatd tevékenységek, az
azokra felhasznalhato eszk6zok (forrasok), az adott intézkedés altal elérendd célok (tobb
szinten), a tevékenység (a forrasok felhasznaldsdnak) hatékonysagat mérd indikatorok (és
ezek adatforrasai), valamint az adott szintli cél eléréséhez sziikséges peremfeltételek keriilnek
meghatarozasra oly formaban, hogy az egyes szinteken és azok kozott a vizszintes és atlos
atjarhatosag logikailag kovethetd legyen.

fgy, a logikai kerettervek tomoren tartalmazzak mindazokat az informaciokat, amelyek a
régid stratégiai tervében és operativ programjéban is lefektetve, a régid céljainak
meghatarozasatol a rendelkezésre allo forrasok elosztasaig, felhasznalasuk mikéntjéig
vezettek.
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A TAMOGATASI RENDSZER LOGIKAI KERETTERVE

Intézkedés neve: Ugyintézok szakmai felkészitése (2007-2009)

Atfog6 cél Hatasindikator Adatforras Feltételek
IT tudatossag erdsitése |®= Alkalmazottaik részére rendszeres | KSH
informatikai tovabbképzést Munkaltatok
biztosité onkormanyzatok aranya a | Kutatasi beszamolok
Régidban

» A Régi6 onkormanyzatainal
munkéjukhoz szamitogépet
hasznalok ardnya

Specifikus cél Eredményindikator Adatforras Feltételek
Komfortérzet kialakitasa = Képzések résztvevdinek szama Képzések jelenléti ivei Célcsoport érdeklddése.
= Workshopok résztvevéinek szama
Operativ célok Outputindikator Adatforras Feltételek
= Ugyintézék = Képzések szama Képzések szervezoi Képzésekhez sziikséges
felkészitése az =  Workshopok szdma KMR Monitoring Bizottsag infrastruktira megléte.
informéacios
tarsadalom
kihivésaira

= E-ligyintézési
rendszer kialakitasa

Intézkedés Input (eszk6zok) Adatforras Feltételek

» ECDL tanfolyamok |Ossz. forras: 192 millié Ft (2007-2009) Pro Régié Kht. Megfelel6 szamu képzohely
szervezeése jelenléte.

= E -iigyintézési
rendszerek
bemutatasat
tamogato
workshopok,
képzések szervezése




Kedvezményezettek:
= arégioban és a kistérségekben miikddo egyesiiletek, alapitvanyok, kozhasznu tarsasagok,
= vallalkozasok
= arégiodban és a kistérségben mitkodé dnkorményzatok és intézmények
a kistérségekben miikodo kistérségi irodak

A TAMOGATASI RENDSZER LOGIKAI KERETTERVE

Intézkedés neve: E-ligyintézés kialakitasa (2008-2013)

Atfogé cél Hatasindikator Adatforras Feltételek

IT tudatossag erdsitése frott informatikai stratégiaval Onkorményzatok

rendelkez6 onkormanyzatok [HM
aranya a Régidban
frott informatikai biztonsagi
eldirasokkal rendelkezd
onkorményzatok aranya a
Régioban
Specifikus cél Eredményindikator Adatforras Feltételek
Komfortérzet kialakitasa Bels6 informatikai halozattal Onkormanyzatok A kialakult rendszerek
rendelkez6 dnkorméanyzatok Vallalatok hasznalata.
aranya a Régioban KSH
Intranettel rendelkezd Iparkamara
Oonkormanyzatok aranya a
Régioban
Bels6 informatikai halézattal
(LAN) rendelkezo vallalatok
aranya a Régioban
Operativ célok Outputindikator Adatforras Feltételek

= E-iligyintézési rendszer Szamitogépes haldzattal Onkormanyzatok Onkorményzatok
kialakitasa rendelkezd dnkormanyzatok Vallalatok egytittmiikddese,

»  Ugyintézok felkészitése az szama KMR Monitoring Bizottsag nyitottsaga.
informacios tarsadalom Belsd tigyfélkezelési Megfelel6 szakértelem
kihivasaira szabalyzattal rendelkez0 az onko.rmanyza}n, ,

vallalati dolgozoknal.




Onkormanyzatok szama

= Belso ligyfélkezelési
szabalyzattal kozszolgaltatok
szdma

* Mindségbiztositassal rendelkezd
Onkormanyzatok szama

» Integralt iigyfélkezeldi és vezetdi
rendszerrel rendelkezd
kozszolgaltatok szama

Intézkedés Input (eszk6zok) Adatforras

Feltételek

» {igyintézék munkaallomasainak |Ossz. forras: 2910 millié Ft (2008-2013) | Pro Régio Kht.
halézatba integralasa

= {igyfélorientalt igymeneti és
ligyintézési szabalyzatok
elkészitése

= {igymeneti s ligyintézési
szabalyzatok feliilvizsgalata és
mindségbiztositasa

* {igymenetek elektronizalasa és
vezetdi informaciods rendszerbe
integralasa

Meglévo informatikai
eszkdzok,

Szakért6i csoportok
részvétele.

Kedvezményezettek:
= {igyfélszolgalati irodaval, lakossagi tigykezeléssel foglalkozo dnkormanyzatok,
= koziizemi szolgaltato vallalatok,
= kozszolgalatot ellato vallalkozdsok

A TAMOGATASI RENDSZER LOGIKAI KERETTERVE

Intézkedés neve: Partnerkeresd portalszolgaltatas (2007-2011)

Atfogé cél Hatasindikator Adatforras Feltételek
Régid e-gazdasagéanak fejlesztése Térségi szereplok kozotti Kistérségi megbizottak
egylittmikodések Kistérségi szerepld
(6nkormanyzatok, cégek,
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civilek)

Specifikus cél

Eredményindikator

Adatforras

Feltételek

Regionalis adatvagyonok
feltérképezése

= Kistérségi portaloldalak
latogatottsaga

= Kistérségi portaloldalakon
megjelend rekldmpartnerek

= Kistérségi portaloldalakon
tarhelyet illetve e-mailt igényld
szervezetek szdma

Portaloldalak

Portaloldalak ismerete

Operativ célok

Qutputindikator

Adatforras

Feltételek

Toékevonzo képesség novelése
Regionalis adatvagyon
gazdalkodas fejlesztése

Régios informaciok IKT alapra
helyezése

Adatbazisok hozzaférhetéveé
tétele

= Kistérségi portaloldalak 1étrejotte

= Kistérségi portaloldalon
megjelend hirek szdma

»  Kistérségi hirligynokségek szama

Portaloldalak {izemeltet6i,
fenntartoi,

Internet, portaloldalak
Kistérségi megbizottak

Fenntartok megtalalasa

Intézkedés

Input (eszkozok)

Adatforras

Feltételek

kistérségi portaloldal Iétrehozasa
(a regionalis tenderen nyertes
fovallalkozo altal, a kistérségi
irodak kozremiikodésével)
kistérségi portaloldal
adatfeltoltése (az lizemeltetéshez
sziikséges specifikus adatokkal,
azok tipizalasa a kereshetdség
megteremtése érdekében)
kistérségi irodak kistérségi
informacios- és hirkozpontokka
torténd fejlesztése,
(szerkesztOségek, ligynokségek
l1étrehozasa)

Ossz. forras: 1420 millié Ft (2007-2011)

Pro Régio6 Kht.

Erdeklddés a témak irant
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Kedvezményezettek:
= kistérségek

= kistérségek altal iizemeltetett irodak és ligynokségek
= Regionalis Fejlesztési Tanacs altal 1étrehozott regionalis szolgaltatd ligynokség

A TAMOGATASI RENDSZER LOGIKAI KERETTERVE

Intézkedés neve: Regiondlis szolgéltatd térkép készitése (2008-2012)

Atfogé cél Hatasindikator Adatforras Feltételek
Régio6 e-gazdasdganak fejlesztése Kistérségi befektetések aranyanak KSH
névekedése Onkorményzatok
Specifikus cél Eredményindikator Adatforras Feltételek
Regionalis adatvagyonok = Kistérségi portaloldalak Portaloldalak Portaloldalakon
feltérképezése latogatottsaga teljeskori informaciok
= Kistérségi portaloldalakon az elérhetdscge
elinditott keresések ¢és talalatok
szama
= Kistérségi portaloldalakon az
adott adatbazishoz csatolt keresd
¢s térkép latogatottsaga
Operativ célok Outputindikator Adatforras Feltételek
= Tokevonzo képesség novelése | = Regiondlis szolgaltatod térkép Térképek készitoi Pontos
» Regiondlis adatvagyon »  Kistérségi szolgaltato térképek | Regionalis portal informaciogyijtes
gazdalkodas fejlesztése = Feltérképezett, digitalizalt
= Régiods informéciok IKT alapra adatvagyonok
helyezése
= Adatbézisok hozzaférhetévé
tétele
Intézkedés Input (eszk6zok) Adatforras Feltételek
= kistérségi cégadatbazis Ossz. forras: 500 millié Ft (2008-2012) | Pro Régio Kht. Adatbazisok
létrehozasa a fovallalkozo ltal hozzaférhetosege

specifikalt adatok gyiijtésével és
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rendszerezésével

befektetoi teriiletek
adatbazisanak l1étrehozasa a
fovallalkozo6 altal specifikalt
adatok gytijtésével és
rendszerezésével
kozlekedési, személy- €s
teherszallitasi infrastrukturalis
adatbazis 1étrehozasa a
fovallalkozo6 altal specifikalt
adatok gytijtésével és
rendszerezésével

népességi €s képzettségi
adatbazis 1étrehozasa a
fovallalkoz6 altal specifikalt
adatok gytijtésével és
rendszerezésével

Kedvezményezettek:

kistérségek

kistérségek altal izemeltetett irodak és tigynokségek
Regionalis Fejlesztési Tanacs altal 1étrehozott regionalis szolgaltato ligynokség

A TAMOGATASI RENDSZER LOGIKAI KERETTERVE

Intézkedés neve: Régio-specifikus internetes tartalomfejlesztés (2008-2013)

Atfogo cél

Hatasindikator

Adatforras

Feltételek

Régid e-gazdasaganak fejlesztése

A kistérségben miikodo televiziokkal,
ujsagokkal és radidokkal megkotott
kétoldalu hir- és
informacioszolgaltatasi szerzédések
szama ¢s teljesiilése

Kistérségi megbizottak

Specifikus cél

Eredményindikator

Adatforras

Feltételek
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Regionalis adatvagyonok A kistérségben miikodo jelentds Kistérségi megbizottak Reklamlehetdséggel
felterképezése gazdasagi szervezetekkel megkotott valo éles.
informacioszolgaltatasi valamint
reklam és marketing tevékenység
végzésére sz016 szerzédések szama
¢s teljesiilése
Operativ célok Outputindikator Adatforras Feltételek
= Toékevonzod képesség novelése = A létrejovo regionalis és Hirtigynokséget fenntarto Erdekl8dés a célcsoport
* Regionalis adatvagyon kistérségi portaloldalakon szervezetek, reszerdl.
gazdalkodas fejlesztése megjelend hirek frissiilési Portaloldalak tizemeltetoi
= Régios informaciok IKT alapra gyakorisadga
helyezése » Infrastrukturalis beruhazas
= Adatbazisok hozzaférhetévé » Hirligynokségek kialakuldsa
tétele
= Halozati egyiittmiikodések
segitése
Intézkedés Input (eszk6zok) Adatforras Feltételek
= kistérségi hirtigynokségek Ossz. forras: 775 millié Ft (2008-2013) | Pro Régi6 Kht. Potencialis szervezetek
létrehozasa, a sziikséges megléte.

infrastrukturalis beszerzések
tamogatasa

= hirligynokségi tevékenység
végzéséhez sziikséges kistérségi
informativ kapcsolatrendszer
kiépitése

= c¢lzott informéciok eljuttatasa a
potencialis befektetdi
csoportokhoz

Kedvezményezettek:
= kistérségek

= kistérségek altal iizemeltetett irodak és ligynokségek
= Regionalis Fejlesztési Tanacs altal 1étrehozott regionalis szolgaltatd ligynokség
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A TAMOGATASI RENDSZER LOGIKAI KERETTERVE

Intézkedés neve: Telepililésmarketing informacios korének bovitése (2007-2013)

Atfogo cél Hatasindikator Adatforras Feltételek
Régio6 e-gazdasaganak fejlesztése Nemzetkozi egyiittmiikodések | Onkorményzatok
kialakulasa
Specifikus cél Eredményindikator Adatforras Feltételek
Regionalis adatvagyonok » Honlap frissitésének Onkorméanyzatok Az dnkormanyzatok

feltérképezése gyakorisdga a Régiod Magyar Turizmus Rt. ismerjék fel sajat
onkormanyzatai kozt érdekeiket.
= Sajat multimédiés
prezentacioval rendelkez6
Onkorményzatok szdma
Operativ célok Outputindikator Adatforras Feltételek
Régiods informéciok IKT alapra = Sajat honlappal rendelkezé | Onkorméanyzatok Helyi szakemberek.
helyezése onkorményzatok szdma
» Telepiilésmarketing
tertiletén valo
egylittmikodések
Intézkedés Input (eszkozok) Adatforras Feltételek
* Onkormanyzati honlap Ossz. forras: 470 milli6 Ft (2007- | Pro Régio6 Kht. Meglévd honlapok,
szerkesztése 2013) varosmarketing
eszkozok.

*  multimédias telepiilési
prezentacios DVD készitése

Kedvezményezettek:
Onkormanyzatok

A TAMOGATASI RENDSZER LOGIKAI KERETTERVE

Intézkedés neve: Internetes onkormanyzati tajékoztatd rendszer kialakitasa (2007-2013)

Atfogé cél

Hatasindikator

Adatforras

Feltételek

Régio e-gazdasdganak fejlesztése

Internet-hasznalat a régio

Kistérségi kutatasok

69



lakossaga korében napi

rendszerességgel
Specifikus cél Eredményindikator Adatforras Feltételek
Regionalis adatvagyonok = Az iiléseik meghivoit és az (:)nkorményzatok Minél szélesebb korl
feltérképezése el8terjesztéseket Onkormanyzati honlapok informacidszolgaltatas.

nyilvanossagra hozo
onkormanyzatok szama
* A véleménynyilvanitési
rendszert bevezetd
Onkormanyzatok szama

Operativ célok

Outputindikator

Adatforras

Feltételek

= Adatbazisok hozzaférhetévé
tétele

= Régios informaciok IKT alapra
helyezése

= Azon dnkormanyzatok
aranya a Régioban, ahol a
hivatal honlapjan lehetséges
a polgarmester, jegyzok
kozvetlen elérése

* Azon 6nkormanyzatok
aranya a Régioban, ahol a
hivatal honlapjan lehetséges
helyi 6nkormanyzati
képviseldk kdzvetlen
elérése

* Azon 6nkormanyzatok
aranya a Régioban, ahol a
hivatal honlapjan lehetséges
online iigyfélszolgalat
elérése (szolgaltatasok
halézaton keresztiili
igénybevétele)

Onkorméanyzatok

Meglévé honlapok.

Intézkedés

Input (eszk6zok)

Adatforras

Feltételek

= szakbizottsagi és képviseld
testiileti napirendi pontok,

Ossz. forras: 600 millié Ft (2007-
2013)

Pro Régio Kht.

Onkormaényzatok
kézsége, pozitiv
hozzallasa
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meghivok és eldterjesztések
nyilvanossa tétele az
onkormanyzati honlapon

= az aktualis szakbizottsagi és
képviseld testiileti tiléssel
kapcsolatos lakossagi
véleménynyilvanitasi rendszer
kialakitasa az onkormanyzati
honlapon

Kedvezményezettek:
Onkorméanyzatok

A TAMOGATASI RENDSZER LOGIKAI KERETTERVE

Intézkedés neve: Tele

piilési, kistérségi Internet vég

ontok szdmanak novelése (2007-2013)

Atfogo cél Hatasindikator Adatforras Feltételek
Ko6zosségi identitas erdsitése Internet-hasznalat a régio | Kistérségi kutatasok
lakossaga korében napi
rendszerességgel
Specifikus cél Eredményindikator Adatforras Feltételek

Teriileti egyenl6tlenségek csokkentése

= e-Magyarorszag ponttal
rendelkezd telepiilések
aranya a Régioban

= Telehazzal rendelkezd
telepiilések aranya a

Kistérségi megbizottak
Telehaz Szovetség
IHM

Fenntarto szervezetek
léte.

Régioban
Operativ célok QOutputindikator Adatforras Feltételek
» Technoldgiai hattér, infrastruktira |= Szélessavu Internet Erintett intézmenyek, Fogadokezseg.

fejlesztése
= Digitalis szakadék mérséklése
= Segitd szervezetek bevonasa
= KT adoméany program
=  Technoldgiai hattér, infrastruktira

elérések szamanak

novekedése a régidoban
= Internet kapcsolattal

rendelkezd kozoktatasi

intézmények ardnya a

Kistérségi megbizottak
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fejlesztése Régidban
= T ellatottsaga novelése = Konyvtari Internet
lehetdséggel rendelkezd
telepiilések aranya a

Régidban
Intézkedés Input (eszkozok) Adatforras Feltételek
»  civil szervezetek szélessava Internet | Ossz. forras: 490 millio Ft Pro Régio Kht. Célcsoport érdekelt
hozzaférésének havi szintti | (2007-2013) legyen a célokban.
biztositasa
= kozhasznt civil szervezetek,

valamint kozhasznu tevékenységet
végz6 szervek ¢és  intézmények
szélessavu Internet hozzéaférésének
havi szintii biztositasa

= civil szervezetek honlap és e-mail
készitésének biztositasa

= kozhasznu és kiemelten kdzhasznu
civil szervezetek honlap és e-mail
készitésének biztositasa

Kedvezményezettek:
= kistérségben és régidban miikodo civil szervezetek
= kistérségben ¢€s régidban miikddd intézmények
=  kistérségben és régioban miikodd rendvédelmi, tlizvédelmi, egészségvédelmi stb. kozhasznii tevékenységet végzd
hatdsagok
= kistérségben és régioban miikodd kdzhasznu és kiemelten kdzhasznt civil szervezetek
= kistérségben €s régioban miikodd dnkormanyzatok

A TAMOGATASI RENDSZER LOGIKAI KERETTERVE

Intézkedés neve: Iskolai Internet dllomésok fejlesztése, bovitése (2007-2012)

Atfogé cél Hatasindikator Adatforras Feltételek

Koz0sségi identitas erdsitése Az iskolai végpontok Onkorményzati intézmények
tobbcélu felhaszndldsanak
aranya




Specifikus cél

Eredményindikator

Adatforras

Feltételek

Tertileti egyenldtlenségek csokkentése

Egy kozoktatasi
intézményre jutd
adatbazis szerverként
miik6do szerverek
szama a Régioban
HBONE halozat
végpontjainak szdma
Pest megyében

IHM

Operativ célok

Outputindikator

Adatforras

Feltételek

Technoldgiai hattér, infrastruktira
fejlesztése

Digitalis szakadék mérséklése
IKT adomany program

1000 tanulora jutd
munkadllomas Pest
megyében

Internet kapcsolattal
rendelkezd kozoktatasi
intézmények ardnya a
Régidban

Sz¢lessavu Internet-
hozzaféréssel
rendelkezd vallalatok
aranya a Régioban

OM
IHM
Iparkamara

Megftelel6 szamu
fejlesztés

Intézkedés

Input (eszkozok)

Adatforras

Feltételek

iskolai  tulajdont  szamitdgépek
szélessava  Internet  kapcsolattal
torténo ellatasanak tdmogatasa
iskolai helyszinen telepitett Internet
terminal sz€élessavu Internet
hozzaférésének tamogatasa
iskolakat szamitogép adomannyal
tamogatd KKV-k szélessavu
Internet eldfizetésének havi szintii
biztositdsa

Ossz. forras: 322 millié Ft
(2007-2012)

Pro Régio Kht.

Meglévd infrastruktira.

73



Kedvezményezettek:
kistérségben és régioban miikddd iskolak
kistérségben ¢és régioban miikodo KK V-k

A TAMOGATASI RENDSZER LOGIKAI KERETTERVE

Intézkedés neve: Haldzatositds tAmogatdsa (2009-2013)

Atfog6 cél Hatasindikator Adatforras Feltételek
Régid e-gazdasagéanak fejlesztése Szektorok kozatti Kistérségi megbizottak
egylittmikodések szama
Specifikus cél Eredményindikator Adatforras Feltételek
Egyitittmiikodések fejlesztése = Portaloldalakon a | Kistérségi portaloldalak Portaloldalak
létrehozott e-mail cimek regisztracios

szama.

= Kistérségi portaloldalak

latogatottsaga
»  Kistérségi

portaloldalakon az adott

adatbazishoz csatolt
keres6 és weboldalak

rendszerének kialakitasa

latogatottsaga
Operativ célok Outputindikator Adatforras Feltételek
= Halozati egyiittmiikodések segitése |=* Kommunikacios Kistérségi megbizottak Uzemelteték megléte
» KT eszkdzok hasznalatanak portalok szama Kistérsegi honlapok
népszerlsitése » Hirdetések rovataban
= Segit6 szervezetek bevonasa megjelend tizenetek
= Régiods informéciok IKT alapra szama
helyezése
Intézkedés Input (eszk6zok) Adatforras Feltételek
» akistérségi portalok Ossz. forras: 480 milli6 Ft Pro Régi6 Kht. Meglévd weboldalak

kommunikacids feliletté torténo
alakitasa

(2009-2013)
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= kozhasznu és kiemelten kozhaszna
civil szervezetek, egyesiiletek,
segitd szervezetek e-mail, specialis
rovat, hirdetés, és forum, valamint
chat tdmogatasa a kistérségi €s a
regionalis portalon

» Onkormanyzatok és intézmények,
egyesliletek e-mail, specialis rovat,
hirdetés, és forum, valamint chat
hozzaférésének timogatasa a
kistérségi és a regionalis portalokon

Kedvezményezettek:

= arégioban és a kistérségekben miikodo egyesiiletek, kozhasznt és kiemelten kozhasznu egyesiiletek, kozhasznl tarsasagok,

kbézhasznu alapitvanyok

= arégidban és a kistérségben miikodé onkormanyzatok €s intézmények
= a kistérségekben miikddo kistérségi irodak

A TAMOGATASI RENDSZER LOGIKAI KERETTERVE

Intézkedés neve: Tarsadalomkutatds végzése (2009, 2011, 2013)

Atfogé cél Hatasindikator Adatforras Feltételek
Koz0sségi identitas erdsitése Kistérségi informatikai Pro Régi6 Kht.
stratégidk szdma
RITS idébeni modositasa
Specifikus cél Eredményindikator Adatforras Feltételek
Negat,lv tarsadalmi hatasok felmérése, Kutatasi beszamolok Adatgazdak
kezelése
Operativ célok Outputindikator Adatforras Feltételek
Monitoring tevékenység Kutatasok szama Kistérségek
Intézkedés Input (eszk6zok) Adatforras Feltételek
Kistérségi tarsadalomkutatis végzése Ossz. forras: 87 milli6 Ft Pro Régio Kht.

(2009, 2011, 2013)
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Kedvezményezettek:
Kistérségek

A TAMOGATASI RENDSZER LOGIKAI KERETTERVE

Intézkedés neve: Tudasbazis erdsitése (2007-2013)

Atfogé cél Hatasindikator Adatforras Feltételek

Régi6 e-gazdasaganak fejlesztése Internet-hasznalat a régid Regionalis kutatdsok
lakossaga korében napi
rendszerességgel

Specifikus cél Eredményindikator Adatforras Feltételek

Regionalis adatvagyon hasznositas = A régio lakossaga Szervez6 cégek, vallalkozasok, Kézségek megfeleld
korében intézmények mértékii atadasa
szamitastechnikai Regionalis kutatasok
programot hasznalni
képesek aranya

» A régio lakossaga
korében
szamitastechnikai
képzésben részestiltek
aranya

Operativ célok Outputindikator Adatforras Feltételek

» KT eszk6zok hasznalatanak » Kistérségi portaloldalak |Szervezo cégek, vallalkozasok, Megfelel§ infrastruktara
népszerisitése latogatottsaga intézmények

= Digitalis szakadék mérséklése = ECDL tanfolyamok
szama

*  On-line tanfolyamok
szama

Intézkedés Input (eszk6zok) Adatforras Feltételek

»  kistérségi portalok népszeriisitd | Ossz. forras: 1050 milli6 Ft Pro Régio Kht. Potencialis szervez6k
marketingj e (2007-2013) kore
= ECDL tanfolyamok lebonyolitdsa




= on-line képzések lebonyolitasa
= szakképzés tavoktatasi rendszerének
kiépitésére

Kedvezményezettek:

= kistérségi portalokat tizemeltetd kistérségi irodak

= ECDL tanfolyamokat lebonyolit6 vallalkozasok, intézmények

=  On-line képzést lebonyolitd vallalkozasok, intézmények

= Szakképzésiiket tdvoktatasban is elsajatithatova tévo intézmények

A TAMOGATASI RENDSZER LOGIKAI KERETTERVE

Intézkedés neve: K6z0sségi Internet szolgaltatasok fejlesztése (2007-2013)

Atfogé cél Hatasindikator Adatforras Feltételek
Koz0sségi identitas erdsitése Internet-hasznalat a régiod Regionalis kutatasok
lakossaga korében napi
rendszerességgel
Specifikus cél Eredményindikator Adatforras Feltételek
Digitalis szakadék mérséklése * A nyomtatasi, Uzemeltetdk, fenntartok Kialakult izemeltetési
fénymasolasi és faxolasi rendszerek

lehetdségeket is nyujto
Internet kavéhazak
szama a régioban

* Internetezés és irodai
szolgaltatasok céljabol
igénybe vehetd
intézményi kdzosségi
helyek szama a régioban

Operativ célok Outputindikator Adatforras Feltételek
= Technoldgiai hattér, infrastruktara |= Publikus Internet Kistérségi megbizottak Megfeleld szama
fejlesztése terminalok szama a Szolgaltatoi térképek hasznaloi kor
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IT ellatottsaga novelése
Eroforras-racionalizalas

régidoban

* Ingyenesen vagy
kedvezményezetten
igénybe vehetd Internet
termindlok szadma a

régioban
Intézkedés Input (eszk6zok) Adatforras Feltételek

* meglévo Internet termindlok Ossz. forras: 2040 milli6 Ft Pro Régi6 Kht. Célcsoport

szamanak novelése (2007-2013) egylittmiikodése
*  meglévo intézményi haldzat

publikussa tétele, kozosségi hellyé

alakitasa,
* meglévo kozosségi hely (telehaz)

szolgaltatasbovitése, kreativ

kozpontta alakitdsa, az tizemeltetd

civil szervezet vagy intézmény

eszkdzbeszerzésének tdamogatasa
* meglévo Internet kdvézo

szolgéltatasbovitése, kreativ

kdzponttd alakitasa, a mikodtetd

gazdasagi tarsasag

eszkOzbeszerzésének tamogatasa
Kedvezményezettek:
= A régioban és kistérségeiben miikodd intézmények
= A régioban és kistérségeiben miikodo telehazakat miikodtetd civil szervezetek
= A régioban és kistérségeiben miikodo Internet kavézokat miikddtetd gazdasagi tarsasagok

A TAMOGATASI RENDSZER LOGIKAI KERETTERVE
Intézkedés neve: Megvaltozott munkaképességlick felkészitése az e-munkara (2007-2013)
Atfogé cél Hatasindikator Adatforras Feltételek

Régio e-gazdasdganak fejlesztése

» E-munkahelyek

KSH
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aranyanak novekedése
=  E-munkasok szama,

Segitd szervezetek adatbazisai

foglalkoztatasa
Specifikus cél Eredményindikator Adatforras Feltételek
Felvilagositas »  Képzések résztvevdinek | Jelenléti ivek
szama Jegyz6konyvek
=  Megvaltozott
munkaképességii
dolgozok
infrastrukturalis
beruhdzasa
Operativ célok QOutputindikator Adatforras Feltételek
* E-munkahelyek kialakitasa Képzések szama Képz0 szervezetek Vallalatok
» IKT eszkdzokhoz Internet kapcsolat egyittmiikddese
biztositdsa
Intézkedés Input (eszk6zok) Adatforras Feltételek
=  Munkaaddk és munkavallalok Ossz. forras: 2720 milli6 Ft Pro Régio Kht. Célcsoport részérdl
képzése, felkészitése az e-munkéara | (2007-2013) erdeklddes

= Vallalati, szervezeti
munkafolyamatok atalakitdsa
tdvmunkara

= Infrastrukturalis tAmogatas
megvaltozott munkaképességii
dolgozdknak (szamitogép,
szélessavu internetelofizetés, onerod
biztositdsa)

Kedvezményezettek:

= vallalkozasok

= Onkormanyzatok és tarsulasai, onkormanyzati intézmények
= nonprofit szervezetek

= vallalkozas-fejlesztési szervezetek

*  maginszemélyek
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A TAMOGATASI RENDSZER LOGIKAI KERETTERVE

Intézkedés neve: Civil szervezetek IKT eszkozokkel valo ellatasa (2007-2011)

Atfog6 cél Hatasindikator Adatforras Feltételek
Régid e-gazdasagéanak fejlesztése Az eszkozoket hasznalo Civil szovetségek, civil hazak
civil szervezetek szdma
Specifikus cél Eredményindikator Adatforras Feltételek
Felvilagositas * KKV megjelenése a Internet
regionalis portalon Vallalatok

= Internet-hozzaféréssel
rendelkezé KKV-k
aranya a Régioban

Operativ célok Outputindikator Adatforras Feltételek
= KT adoméany program * Az adoményozott Vallalatok
» Informatikai egyiittmiikodések eszk6zok szama Civil szervezetek
Osztonzése = A kamattdmogatast

igénybevevo civil
szervezetek szama

Intézkedés Input (eszk6zok) Adatforras Feltételek

» civil szervezeteket  szamitogép | Ossz. forras: 315 millio Ft Pro Régi6 Kht.
adomannyal  tamogatd6 KKV-k,|(2007-2011)
onkormanyzatok ¢és intézményeik
szélessavlil Internet elofizetésének
havi szintli biztositasa

= koOzhasznu és kiemelten kézhasznti
civil szervezeteket szamitogép
adomannyal tdmogatdé KKV-k,
onkormanyzatok és intézményeik
sz¢élessavu Internet eléfizetésének
havi szintli biztositasa

= Civil szervezetek kamattdmogatasa,




ha 0j IKT eszkozt hitelfelvétellel
szereznek be

Kedvezményezettek:
- kis- és kozépvallalatok
- tarsadalmi szervezetek és alapitvanyok

A TAMOGATASI RENDSZER LOGIKAI KERETTERVE

Intézkedés neve: IKT eszk6zokhoz Internet kapcsolat biztositasa (2007-2013)

Atfog6 cél Hatasindikator Adatforras Feltételek
Régid e-gazdasaganak fejlesztése Az eszkozoket hasznalo Civil szovetségek, civil hazak
civil szervezetek szdma
Specifikus cél Eredményindikator Adatforras Feltételek
Felvilagositas Civil szervezetek Internet

Regiondlis Portalon vald
megjelenésének aranya

Operativ célok Outputindikator Adatforras Feltételek
» Informatikai egyiittmiikodések » Internet-eldfizetések Civil szervezetek
Osztonzése szdma
= Adatbazisok hozzaférhetévé tétele |= Internet-eldfizetések
fajtai
Intézkedés Input (eszk6zok) Adatforras Feltételek
» Civil szervezetek Internet- Ossz. forras: 420 milli6 Ft Pro Régi6 Kht.
eléfizetéseinek timogatasa, (2007-2013)

= Regiondlis Portalon feliilet, e-mail,
tarhely biztositasa,

=  Meglévd Internet elérés
finanszirozasa




Kedvezményezettek:

= tarsadalmi szervezetek (kivéve partok)
= alapitvanyok

= e¢gyhdzak
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