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El0oszo

ﬂz elmult években a magyar intézmények szamos tapasztalatra tettek szert a

helyi 6nkormanyzatokat, gazdasagi és tarsadalmi rétegeket bevoné vidékfej-
lesztési tervezéfolyamatokkal kapcsolatosan. A tovabbi teljesitményndvelés
érdekében a holland és a magyar kormany kozosen elinditotta a PRIDE-H
projektet. A magyar és holland partnerek kozosen irdnyitottak a ki-
sérleti tervezoéfolyamatot. Ez a tobb éves partneri viszony az EU-
elveken alapul6 kiprébalt tervezési technikdkhoz és moédszerekhez
val6 hozzajutasunkat is el6segitette.

Sok éves tapasztalatunk mér, hogy a holland szakért6k értik, atérzik
a magyar vidék sajatos problémadit és a legsziikségesebb pontokon
érdemben is tudjik segiteni a hazai vidékfejlesztés gyakorlatdnak eu-
répaiva valasat. Unids csatlakozdsunk kovetkeztében vidéki térsége-
inkben egyszerre n6tt meg a fenntarthaté vidékfejlesztés és a gyor-
sabb felzarkézas iranti igény. Mindkét, latszélag egymasnak ellent-
mondoé célhoz a legfontosabb eszkoz a kozos tervezés, amit kovetnie kell a
sokkal hosszabb ideig tarté kozos megvalésitdsnak. A PRIDE tematika és
modszer jol vizsgazott a kistérségekben legutébb az agrar- és vidékfejlesztési
programok feliilvizsgalata soran.

Haszonnal forgathatjak ezt a kézikonyvet mindazok, akik részt kérnek és val-
lalnak a jov6épitésbdl: varoson és falun, tdrsadalmi szervezet vagy véllalkozas
érdekkorében, onkorményzat vagy kisebbségi szervezet képvisel6jeként. Kii-
16n is figyelmébe ajanlom kiadvanyunkat a most indulé LEADER + képzési
program irant érdekl6dé vidékfejleszt6 csoportoknak. A projekt kézikonyvben
részletesen ismertetett 1épéseinek alkalmazdisaval sikeresen megvaldsithat6
mas térségekben is a helyi kezdeményezés(i, hosszu tavu, integralt kistérségi
vidékfejlesztési programok kidolgozésa.

Tisza Gabriella,
Az FVM Vidékfejlesztési
Flosztdlydnak vezetdje



Koszonetnyilvanitas

ﬂ globalizal6d6 gazdasag szélesebb Osszeftiggésében az integralt vidékfejlesztés

sok eurdpai orszag szamdra kihivés. A fejlesztés szamdra létfontossagti az emberek
hajlandéséga az egyiittmtikodésre. Az aktiv partneri viszonyokban rejl6, a helyi
lakosok, szakemberek és hivatalnokok kozotti tudés- és tapasztalatcsere elengedhe-
tetlen a valtozas beinditasahoz a vidéki tertileteken. Az egytittmiikodés Gj dinami-
kéakat, kreativitast, tetteket és kisérletezést eredményezhet. Azonban az egytittm{-
kodés nem a dertilt égbdl érkezik. Gyakran bonyolult, “egyszer fent — egyszer
lent” folyamatnak bizonyul kihivasokkal és csal6dasokkal. Ezt szamos tényezd
okozhatja. A kiillonboz6 elvarasok, a kolesonos bizalom, illetve a csapatszellem hia-
nya, az olyan kezdeti tevékenységekkel kapcsolatos csal6dés, amelyekrdl kidertil,
hogy nem végrehajthatéak, mind szerepet jatszanak.

A jelen folyamat-kézikonyv célja az, hogy tdmogassa a helyi partnerség létrehoza-
sanak lépéseit és a megvalosithatd fejlesztési beavatkozasok létrehozasat. A kézi-
konyv Magyarorszag és Hollandia korményai kozotti nemzetkozi egytittmiikodés,
az “Integralt vidékfejlesztés gyakorlata Magyarorszagon” c. projekt eredménye. A
projektet a holland MATRA Csatlakozas El6tti Program finanszirozta, amelyet az
EVD International Business and Co-operation vezetett.

A vidékfejlesztési tervezéshez hasonldan jelen kézikonyv is a szakért6 csoport aktiv
egyuttmiikodésének, intenziv csapatmunkdjanak és kifelé orientalt eklektikus
szemléletmodjanak eredménye. Magyar részrél a Magyar Regionélis Fejlesztési és
Urbanisztikai Kézhasznt Tarsasag (VATI) és az MTA Regionalis Kutatdsok Koz-
pontja (RKK), valamint holland részrél a Fold- és Vizgazdalkodasi Szolgélat (DLG)
és a Nemzetkozi Mez6gazdasagi Kozpont (IAC) kozos terméke.

A kézikonyv nem johetett volna létre a két esettanulmany szinhelyétil szolgalo kis-
térségek, Kiskoros és Paks tarsadalmanak érdekl6dése és az integralt vidékfejlesz-
tés folyamataban val6 részvétele nélkiil. Mindkét kistérségben egy-egy kisebb ter-
vez$ csoport rengeteg id6t és eréfeszitést fektetett a jelen kézikonyv altal lefrt tevé-
kenységek koordindlasaba és végrehajtasaba a kistérségi tarsulasok elnokei - Kis-
kéroson Barkoczi Ferenc és Paks-Dunafoldvar kistérségben Kiss Jozsef - vezetésé-
vel.

A jelen kézikonyvben leirt folyamat er6sen tamaszkodik az érintettek bevonasan
alapul¢ tervezési folyamatok menedzselésére kidolgozott médszertanra, amelyet a
holland Nemzetkozi Mezégazdasagi Kozpont (IAC) fejlesztett ki. A VATI, az RKK
és a kistérségi munkacsoportokat az IAC képzésben részesitette a projekt kezdetén
a modszertan elsajatitdsa érdekében. A kézikonyv néhany része a “Fenntarthat6
tertileti fejl6dés” c. kiadvany adaptalasa (Dore et al, 2000), amelyet arra terveztek,

hogy Ausztralia vidéki teriiletein timogassa a fenntarthato fejlédést.

A DLG Hollandia vidéki tertiletein hozzéjarult tapasztalatdval az érintettek bevo-
nasan alapul6 tervezési folyamatok menedzseléséhez és programozasahoz. Az
IAC-vel, a VATI-val és az RKK-val kbzosen iranyitottak a kisérleti kistérségekben a
munkét. A szakértSk kiillonboz6 tertiletrél szarmazoé kozos tapasztalata hozta létre
a kézikonyv alapijat.



Bevezetés
Mirol szol a kézikonyv?

Jelen kézikonyv azokra a konkrét folyamatokra koncentral, amelyek a vidéki
tertileteken sziikségesek az érintettek bevondsdhoz az integralt vidékfejlesz-
téshez val6 hozzajarulas érdekében. Segit a kozosségeknek (kis)térségi szinten
a véltoz6 kornyezethez valé alkalmazkodasban azéltal, hogy felvazol egy le-
hetséges tervezési folyamatot, eszkozoket biztosit, és konkrét példakat mutat
be. A térség tervezési folyamataiban a kiilonboz6 érintettekkel valo egytitt-
miikodés sordn olyan tipikus vidéki problémékkal, mint a gazdasagi stagna-
las, a tarsadalmi széthhzas és a kornyezeti instabilitas nézhetiink szembe.

A magyarorszagi vidéki teriiletek ezzel nincsenek egyediil. Ugyanezen jelen-
ségek felbukkannak Eurépa mas részein is, illetve szerte a vilagon. Megkozeli-
tésében és eszkozeit tekintve a kézikonyv a Magyarorszagon és egyéb fejlett,
illetve fejl6d6 orszagokban azonositott legjobb tervezési és szervezési gyakor-
latokra alapul. A PRIDE-H projekt el6segitette e legjobb gyakorlatok tesztelé-
sét két magyarorszagi kisérleti kistérségben. Ez alapjan a kézikonyv informa-
ciokat tartalmaz magérdl a koncepciordl, a sziikséges el6feltételekrdl, a megte-
endo6 lépésekrodl és a felhasznalhaté modszerekrol és eszkdzokrol.

Kik hasznalhatjak fel a kézikonyvet?

Jelen kézikonyvet kiilonféle szervezetek és szakértSk széles kore hasznélhatja:

— Politikai déntéshozok és nemzeti szintii kormdnyiigynokségek munkatérsai fel-
hasznélhatjak a kézikonyvet a regionalis és helyi szerepl6k inspirdlasidhoz
és iranyitasdhoz.

— Megyei és regiondlis szintii fejlesztési tigynokségek felhaszndlhatjdk a kézi-
konyvet a regionalis és helyi szerepl6k inspirdldsara és irdnyitdsara és sajat
tervezési folyamataik menedzselésére.

— Kistérségqi vezetdk, menedzserek, kistérségi tervezdbizottsigok tagjai, illetve aktiv
kozosségi és tizleti képviselok hasznéalhatjak a kézikonyvet arra, hogy megma-
gyardzzdk a folyamatban résztvevék szdméra a vidékfejlesztés kulcs-
koncepcidit, és segitsék tevékenységeiket.

— A (kis)térségek tandcsadoi és szaktandcsadoi felhaszndlhatjak a modszereket és
eszkozoket, hogy el6segitsék a tervezési folyamatokat.

— Oktatdsi intézmények felhasznalhatjdk referencia dokumentumként tananya-
guk fejlesztésére, és kozosségi munkasok, valamint kozremtikoddk dj cso-
portjainak képzésére.

Hogyan hasznaljuk a kézikonyvet?

A kézikonyv leirja a tervezési folyamatot a szélesebb fejlédési perspektiva 6sz-
szeftiggésében (tobb érintettet bevono folyamatok), harom fejezetre osztva.

1. fejezet Rovid attekintést biztosit Magyarorszag vidéki tertileteinek
gazdasagi és intézményi Osszefliggéseir6l. Informdciét szolgaltat a
fenntarthato vidékfejlesztés koncepcionalis hatterérél, valamint a sike-
res tervezés és végrehajtas fontos el6feltételeirSl. Ez a rész a kézikonyv
minden célzott felhasznédldja szdmara lényeges.



2. fejezet Leirja a tipikus tervezési folyamatot egy magyar vidéki kis-
térségben. Bemutatja a megteend6 lépéseket, tovabba magyarazatot
nyujt ezek sikeres megtételéhez. Szandékosan egy teljes kortien kidol-
gozott tervezési folyamatot mutat, hogy a lehet6 leggyakorlatiasabb és
legkonkrétabb legyen. Semmi esetre sem szabad ugyanakkor merev
instrukcioként kezelni. Sok médja van a tervezésnek, igy a kézikonyv
felhasznal6it arra biztatjuk, hogy préobalkozzanak mas moédszerekkel
is. A kézikonyvnek ez a része a felel6soket, pl.: a (kis)térségi vezettket
és szereplSket vezeti majd keresztiil a tervezési folyamaton.

3. fejezet A helyi kozosségekben valo tervezés és szervezés soran fel-
hasznéalandé valogatott eszkozok és moédszerek készletét tartalmazza.
Egyéb referenciak és informdciéforrasok is fellelhetSk itt. Ezt a fejezetet
altaldban azok hasznélhatjak, akik szerephez jutnak a tervezési folya-
mat el6segitésében, fefolytatasdban is, példdul (kis)térségi menedzse-
rek és kiils6 facilitatorok - szaktandcsadok és egyéb tanacsadok.

Mit jelentenek a kézikonyvben leggyakrabban hasznalt kifejezések?

Az integralt vidékfejlesztés szamos régi és 4j otletet, koncepciét és kifejezést
foglal magaban. Habar a szokincs kozos, jelentésiiket a kiilonboz6 szakembe-
rek eltéréen is értelmezhetik. Ezért fontos, hogy kozos értelmezéssel rendel-
kezziink a legtobb itt hasznalt kifejezéssel kapcsolatban, amelyek koziil néha-
nyat az aldbbiakban felsorolunk, a tobbi pedig megtalalhat6 a széjegyzékben
(lasd a 3.5 alfejezetet).

— Szerepldk: olyan egyének, csoportok, szervezetek vagy tigynokségek, ame-
lyek szerepet jatszanak, illetve érdekeltek a konkrét helyzetek, illetve kez-
deményezések eredményében.

— Kozosség: sok vita van arrdl, hogy mi min6siil “kozosségnek”. Itt a kifeje-
zést nagyon altalanosan alkalmazzuk, egyszerti utalasképpen az olyan
egyénekre és tarsadalmi csoportokra, akik kollektiven adjak egy hely,
ragio, illetve nemzet tarsadalmi csoportosuldsait. A kifejezés hasznalata
nem feltétleniil utal tarsadalmi kohézidra, illetve azonossagtudatra az emli-
tett egyének és csoportok kozott, habér az létezhet. Mig a hatarok elmosé-
dottak, a “kozosség” altalaban az orszdg hivatalos struktardin kivil es6
egyéneket és tarsadalmi csoportokat jelol.

— Facilitacio: tudatos folyamata egy csoport timogatasdnak abban, hogy cso-
portként sikeresen teljesitse feladatat. Mas szavakkal a facilitacio jelentése
az, hogy lehet6vé tessziik egy csoport tagjainak azt, hogy hatékony médon
vehessenek részt egy folyamatban anélkiil, hogy a csoport barmelyik tagja
el6irna azt, hogy mi fog torténni.

— Intézmények: azok a szervezetek, torvények és viselkedésmintak, amelyek
meghatarozzdk egy tarsadalom mitikodését. Az “intézmények” kifejezést
gyakran haszndljak sztikebb értelemben is, kizar6lag kormany-
szervezetekre utalva. A kézikonyv a szélesebb értelmdi jelentést hasznalja.



— Részvétel: egy vagy tobb olyan folyamat, amelyben egy egyén (vagy cso-
port) részt vesz a konkrét dontéshozatalban és tevékenységekben, és amely
folott konkrét iranyitast is élvez az illet6. Gyakran hasznalatos kifejezetten
olyan folyamatokra torténé utalaskor, ahol az érintettek aktiv részt vallal-
hatnak a tervezésben és dontéshozatalban, a végrehajtdsban, tanulasban és
kiértékelésben. Ennek célja az, hogy a létrehozott er6forrasok irdnyitésat és
a jovobeni hasznélatuk folotti felel6sséget megossza a helyi résztvevék ko-
zOtt.

— Fenntarthat6 fejl6dés: a tarsadalmi j6lét és a gazdasagi lehet6ségek elGse-
gitése a kornyezeti szempontokat szem el6tt tartva. Ebbe beletartozik a kor-
nyezeti mindség és az dkoldgiai integritds fenntartasa és javitasa, és a jovo
nemzedékei lehet6ségeinek megévasa a természeti adottsagok
elpazarldsanak kertilésével.

— Erintett: olyan hivatal, szervezet, csoport, illetve egyén, amely kozvetlen
vagy kozvetett érdekkel rendelkezik a projektben/programban, vagy aki
pozitiv vagy negativ hatassal bir a végrehajtésara, illetve eredményére, il-
letve akire ilyen hatdssal van a végrehajtas vagy eredmény. A jelen kézi-
konyvben az “érintett” kifejezés az, amelyet a projektek/programok f&
kedvezményezettjeire hasznalunk.

— Jovokép: megallapitas valamely jovébeli javult allapotrél, amelyhez a kez-
deményezés hozzajarul. Megtestesitheti egy kezdeményezés beinditasdnak
alapvet6 inditékait, illetve okait.
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1. Az integralt vidékfejlesztés osszefiiggései

1.1 Az integralt vidékfejlesztés
fo fejleményei

A jelen szakaszban felvazoljuk az integralt vidékfejlesztés dsszeftiggéseit, kii-
16n6s tekintettel harom f6 fejlesztési iranyra.

El6szor, az eurdpai vidéki teriiletek nagy nyomadssal allnak szemben a nem-
zetkozi fejlesztéseknek koszonhetben. A megnovekedett gépesités és a ver-
seny fokozatosan olyan folyamathoz vezetett, amelyben a mez6gazdasagi
szektor elveszti fontossdgat huzoétényezoként a vidéki gazdasdgban. A kozép-
eurépai orszagok, mint Magyarorszag a globalis piacgazdasagba val6é gyors
integracioval szembestiltek, aminek kovetkeztében elavult ipari teriiletek és
mezbgazdasagi komplexumok oroksége nehezedik rajuk. Ez az atalakulas
drdmai médon megvaltoztatta a mez&gazdasagi termelés, feldolgozas és érté-
kesités rendszerét. Mikozben a nyugat-eurépai orszagokban a fejlédési folya-
matokat kiilonboz6 védelmez6 iranyelvek enyhitik és vezérlik, Magyarorszag
a gyors liberalizaci6 nyomasaval szembestilt. A magyar vidéki tertiletek ezért
azzal a nehéz kihivéssal allnak szemben, hogy helyt kell 4llniuk a vilagpiacon.
A 1.1.1 alfejezet részletesebben leirja az ide tartozo folyamatokat és kihivaso-
kat.

Masodszor, Magyarorszag elfogadta a teljes acquis commaunitaire-t, a kozosségi
joganyagot az EU tagallami kotelezettségek részeként. Ennélfogva jogosultta
valt bevételi tdmogatdsokra az olyan gazddk szamara, akik megfelelnek bizo-
nyos elvarasoknak. Ez azonban egyiitt jar a magyar iranyelveknek az EU vi-
dékfejlesztési irdnyelveihez torténd alkalmazaséaval is. Az 1.1.2 alfejezet felva-
zolja az EU szakpolitikak alakulasat az elmult évtizedek soran, hogy biztositsa
a mez6gazdasag kornyezetvédelmi szabédlyokkal torténd egyensulyozasanak,
valamint a vidéki gazdasagok diverzifikaciéinak logikai alapjat és a megkove-
telt intézményi keretek felallitasanak jelenlegi koncepcioit.

Harmadszor, Magyarorszag gyors atalakulason esik at politikai és intézményi
rendszere tekintetében. Az elmult tizen6t év sordn szamos dontés sziiletett a
regiondlis és helyi kormanyzati szervezetek szerepének megreformalasa érde-
kében. Ez ahhoz az ellentmondashoz vezetett, hogy szamos funkci¢ decentra-
lizalédott anélkiil, hogy biztositottdk volna a helyi kormanyzati kotelezettsé-
gek teljesitéséhez sziikséges eszkozoket. Az 1.1.3 alfejezet leirja az bnkormény-
zatok kistérségi tarsuldsai - mint a leginkdbb idevonatkozé kormanyzati szint
- fejlédésének folyamatat a vidékfejlesztéssel valé foglalkozas tekintetében.

1.1.1 A vidéki gazdasagok kihivasai a vilagpiacon

Nem csak Magyarorszagon tapasztaljdk azt a vidéki kozosségek, hogy a gaz-
dasagi talélésért kell harcolniuk. A mez6gazdasagi termékek hanyatl6 keres-
kedelmi feltételei és a nyitottabb és versenyképesebb piacok a vilag minden
pontjan novekvé gazdasagi nyomas ald helyezik a gazdakat és a mez6gazda-
sagi vallalkozasokat. A problémak Osszetettek, mikozben az emberek elvan-
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dorolnak a vidéki térségekbol a varosi tertiletekre, és a korméanyzati szolgalta-
tasok korlatozottak.

A vidéki gazdasagok viragzasahoz szemléletbeli véltozasra van sziikség a
termelés-orientdlt néz6pontbdl a piac-orientalt felé. A vidéki gazdasagok és
kiillonosen a gazdak gyakran csak a termeléssel foglalkoznak azzal a feltétele-
zéssel, hogy képesek lesznek haszonnal eladni terményeiket. A nyitott és ver-
sengd piacokon (jollehet ezek torzulnak a mezégazdasagi timogatasok kovet-
keztében) ez a feltételezés tobbé nem allja meg a helyét. A gazdaknak és a vi-
déki gazdasagoknak ehelyett sokkal 6vatosabban kell szemlélnitik a piaci le-
hetségeket és feltételeket. Azok a termékek, amelyek egy bizonyos vidéki te-
rilleten a gazdasag gerincét képezték, talan nemzedékeken at, lehet, hogy
életképtelenné valnak a nyitottabb piacon.

Ennek kovetkezménye az, hogy a mez6gazdasagi termelSknek és a vidéki
gazdasagoknak sokkal jobban at kell latniuk a kiils6 piacokat, és azt, hogy az 6
térségiik, 4gazatuk mit tudna versenyképesen megtermelni. Az egyetlen, ami-
ben a vidéki kozosségek biztosak lehetnek, az az, hogy a piacok és az arak
egyre valtozékonyabbak és el6relathatatlanabbak lesznek. Ez azt jelenti, hogy
gyakran sziikséges a véltas, a diverzifikacid, és mérlegelni kell a kockazatke-
zelési stratégidkat.

A vidéki gazdasagok ujboli felvirdgoztatasahoz sziikséges gazdasagi tervezés
és innovéaci6é nem olyasmi, amit rd lehetne hagyni az egyéni gazdéalkodékra és
vallalkozokra. Az embereknek ehelyett egytitt kell mtikodnitik a lehetéségek
azonositasdban, a térség szolgaltatasai és termékei elényeinek értékesitésében
és az Uj képességek és készségek kifejlesztésében.

Mikozben szamos vidéki kozosség kiizd, vannak olyanok is, amelyek drdmai
moédon 4talakitottak gazdasagi jovoképiiket. Ez a helyes vezetésen, 6vatos
elemzésen, j0 tervezésen és legfontosabbként az embereknek a pozitiv jovo
kialakitasaért torténé egytittmiikodési hajlandosdgan keresztiil valosult meg.
A jelen kézikonyvben bemutatott 6tletek aprobb hozzajarulasként szolgalnak
azon magyar vidéki kozosségek szamara, amelyek tGjra kivanjak éleszteni a
helyi gazdasagot.

1.1.2 Az EU részeként

Az integralt vidékfejlesztés jelentSs részben a valtozasok, illetve az azokbol
torténé prosperalas kezelését jelenti. A valtozast - legyen az helyi, regiondlis,
orszagos vagy globalis szinti - at kell latni és meg kell érteni annak kovet-
kezményeit. Ennélfogva a jelen alfejezet az eurépai fejlédések mdaltbeli, jelen
és jovibeli trendjeire koncentral, amelynek Magyarorszag teljes résztvevdje.

A mault fejlesztései

Az EU vidékfejlesztési politikaja fokozatosan kertilt bevezetésre a K6zos Me-
z6gazdasagi Politikdban (CAP). Lassan fejl6dott a kezdeti, a farm agazat
strukturalis problémadival foglalkozé politikabdl olyan politikava, amely sok-
szin(ibbé teszi a vidéki gazdasagokat.
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Az eddigi {6 1épések a kovetkezsk voltak:

az élelmiszertermelés kertilt a kozpontba az 1950-es, 60-as években. A {6
cél-kittizés az élelmiszerellatas elfogadhaté dron vald rogzitése és a gazdak
szamdra megfelel6 bevétel biztositasa volt. Kozvetlen tdmogatast jelentett a
mezégazdasagi  termelés és a  mezbgazdasag, valamint az
élelmiszerfeldolgozas korszer(sitése szdmara;

az emberi t6ke és a kedvez6tlen adottsdgu teriiletek el6térbe keriiltek az
1970-es években. Bevezették a korai nyugdij és a szakképzés tamogatasat.
A hatranyos teriileteket kompenzacids juttatdsokkal tamogattak, hogy
fenntartsdk a gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti egyensulyt;

a taltermelés kezelése az 1980-as években. Néhany terméket (mint a tej)
maximalis kvétakban korlatoztak. A piaci reformok mellett bevezették a
korai nyugdijat, az agrar-kornyezetvédelmet és a (marginalis) mez&gazda-

P

sagi tertiletek erd@sitését; valamint

— avidékfejlesztés kiszélesitése az 1990-es években.

Kiulonboz6 akciok torténtek a termelési tdmoga-
tasrol a bevételi tAmogatédsra torténd attérés ér-
dekében. A mez&égazdasagi atstrukturalds mel-
lett elismerték a vidéki teriiletek kornyezetvé-
delmi aggalyait és szélesebb korti sziikségleteit.
Dontések sziilettek annak érdekében, hogy at-
csoportositsdk a finanszirozast a mezégazdasa-
gi tdAmogatastol (az un. 1. pillér) a szélesebb vi-
dékfejlesztési timogatashoz (az an. 2. pillér). Ez
a dontéssorozat kapta kés6bb az Agenda 2000
elnevezést.

1996-ban Franz Fischler EU Biztos vezette a Vi-
dékfejlesztés Eurdpai Konferencidjat. A konfe-
rencia kiadta a Cork-i Nyilatkozatot (ldsd 1. do-
boz), amely egyebek kozott egyszertibb, integ-
raltabb vidékfejlesztési politikat stirgetett. A
konferencia széleskori vitat inditott a vidékfej-
lesztési politikarol. A folyamat az Agenda 2000
reformokban cstcsosodott ki, amelyben lefek-
tették a vidékfejlesztési politikat a K6zos Mez6-
gazdasagi Politika masodik pilléreként.

A Salzburgi Konferencia volt a Cork-i Konfe-
rencia folytatdsa a vidékfejlesztés témajaban. A
konferencia sorsdonté id6ben zajlott: a 2006-ot
kovets, vidéki tertiletekre vonatkozé EU politi-
kéakra val6 el6késziiletek és a 3. Kohézios Jelen-
tés publikdldsara valo el6késziiletek idején,
2003. végén. A vidéki politikanak fejlédnie kel-

A CORK-I Nyilatkozat

A fenntarthatd vidékfejlesztést az Eurdpai Unid napirendi
pontjainak legelejére kell helyezni. A vidékfejlesztési politi-
kédnak koncepcidjaban multidiszciplinarisnak, alkalmazasa-
ban multiszektoridlisnak kell lennie, vilagos tertileti dimen-
zidkkal. Egyéb fontos szempontok:

A gazdasagi és tarsadalmi tevékenységek diverzifikacidja-
nak tdmogatasa az Onfenntartd magan- és kozosség-alapu
kezdeményezések keretszerkezetének biztositasara kell,
hogy koncentraljon.

Az iranyelveknek az Eurdpa vidéki tajainak minGségét és
kellemét fenntartd vidékfejlesztést kell elémozditania.

A vidékfejlesztési politikanak a lehetd legdecentralizaltabb-
nak kell lennie, valamint minden érintett szint tarsulasan és
egyuttm{(ikodésén kell alapulnia.

A vidékfejlesztési politikanak, kilondésen a mezdgazdasagi
komponensében, radikalis egyszer(isitésen kell atesnie a
térvényhozasban.

A vidékfejlesztési politikak alkalmazasanak alapjat koherens
és atlathatd eljarasoknak kell képeznilik, és egy programba
kell 6ket integralni minden régié esetében.

A helyi pénziligyi er6forrasok hasznalatat arra kell 6szt6-
ndzni, hogy helyi vidékfejlesztési projekteket mozditsanak
eld.

A regionalis és helyi 6nkormanyzatok, és a k6zosség-alapu
csoportok adminisztrativ  kapacitasat és hatékonysagat
javitani kell.

Meg kell erGsiteni a monitoringot, értékelést és a kedvez-
ményezettek felértékelését, hogy biztositsuk az eljarasok
atlathatosagat, garantalhassuk a kozpénzek helyes fel-
hasznalasat, G6sztdntzhessiik a kutatast és innovaciot, és
lehetGvé tegyiik a tajékozott kozvitat.

lett, hogy megfeleljen az Gj kihivdasoknak a kib6viilt Eurépai Unidban.

A konferencia kovetkeztetései a kovetkezsk voltak:
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letein kell alapulnia, és a helyi vidéki teriiletek és kozosségek teljes skalaju
potencidljara kell épiilnie.

— Eurépa vidéki taja sokszintiségének meg6rzése, valamint a multifunkciona-
lis mez&gazdasag &ltal biztositott szolgaltatasok 6sztonzése egyre nagyobb
fontossaggal bir.

— A {6 célnak a mez6gazdasagi agazat versenyképességének kell lennie, fi-
gyelembe véve a kiilonboz6 vidéki tertiletek mezégazdaséagi potencidljanak
sokszintiségét, valamint a diverzifikaci6, az innovacio és a fogyasztok altal
keresett értéknovelt termékek novekvo fontossagat.

Az integralt vidékfejlesztési tervezés példaja

A LEADER program 1991-ben kezdddott a KAP masodik
pillérének részeként a vidékfejlesztés (j megkozelitései
tesztelésének céljdval. A LEADER szerepe a vidéki szerep-
I6k megsegitése abban, hogy javitsak térségiik hosszu tavu
potencialjat. Célja a fenntarthatd vidékfejlesztés a helyi
elGsegitésén keresztiil. 1991-ben a LEADER Uj, fontos sze-
repe az integralt fejlesztési programok kivitelezése lett.
Ezeket a programokat a széleskor( helyi tarsulasok, a Helyi
Akcidcsoportok (LAG) tervezték meg és hajtottak végre.

— A vidékfejlesztési politikanak a kib&viilt EU-
ban minden vidéki teriiletre vonatkoznia
kell, hogy a gazdak és egyéb vidéki szerep-
16k meg tudjanak felelni a mezégazdasagi
szektor folyamatban 1évé dwjrastrukturéldsa
kihivasainak, a CAP reform hatdsainak és a
mezégazdasagi kereskedelem véltozé minta-
inak.

— A vidékfejlesztési politika szolgalja a széle-
sebb kort tarsadalom sziikségleteit a vidéki

tertileteken, és jaruljon hozza a kohéziéhoz.

— A vidékfejlesztési politikdt magan- és koz-szervezetek, valamint a polgari
tarsadalom egytiittmtikodésén keresztiil kell végrehajtani a szubszidiaritas
elvének megfelel6en. A vidéki tertileteknek szant EU tdmogatas legyen el-
érhet6 lentrdl folfelé iranyul6 helyi partnerségeken keresztiil a LEADER
megkozelitésbol nyert tanulsagokra épiilve (Idsd 2. doboz).

— Nagyobb felel¢sséget kell biztositani a programtarsuldsok szdmdra, hogy
azok egyértelmtien meghatarozott célkittizésekre és eredményekre alapulod
atfogo stratégiakat hatdrozhassanak meg és készithessenek el. A helyi ka-
pacitasnovelés, a helyi hdlézatok fejlesztése és a legjobb példdk megosztasa
létfontossagu.

— Az EU vidékfejlesztési politikdjanak jelentds egyszertisitése mind sziiksé-
ges, mind siirgds.

A jelenlegi helyzet

Az Agenda 2000 képezi a jelenlegi vidékfejlesztési program alapjat. Minden
létez6 vidékfejlesztési intézkedés és eszkoz egyetlen jogi keretbe keriilt
(1257/99/EC Bizottsagi Rendelet) tobbéves programozas alapjan. A jelenlegi,
2000-2006-0s id6szakra a vidékfejlesztési terveket az egyes EU tagallamok
dolgoztak ki. Két finanszirozasi forras érhet6 el a vidékfejlesztési (RD) intéz-
kedésekre: az EAGGF Garancia és az EAGGF Orinentéci6. Az 1. dbra bemutat-
ja az EU orszdgokban, igy Magyarorszagon elérhetd eréforrasok bonyolult
szerkezetét. Az uj EU Tagallamok, mint Magyarorszag a 2004-2006-os id6-
szakra kapnak finanszirozast az Gjonnan kidolgozott Vidékfejlesztési Tervek
alapjan.

A Vidékfejlesztési Terveken kiviil a LEADER folytatédott a harmadik genera-
ciéval (LEADER+). A program és a végrehajtas szerkezetének f6bb elvei alap-
vetéen azonosak maradtak. A 2004-2006-os id6szakban 4,8 millidrd Ft érhet6
el a LEADER+ intézkedésekre Magyarorszagon. Nagyjabol 40 potencialis He-
lyi Akcidcsoport (LAG) keriil kivalasztasra a helyi vidékfejlesztési tervek
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megvaldsitasara (0sszesen 100 milli6 Ft értékben) a LEADER elvek és szaba-
lyok értelmében.

Ajove

A korabbi fejlesztésekkel 6sszhangban az EU Bizottsdga harom f6 célkittizést

allitott fel a vidékfejlesztési politikdra vonatkozéan a 2007-13-as id6szakra:

— A mez6gazdasagi szektor versenyképességének novelése az djrastruktura-
lasra szant tAmogatason keresztiil.

— A kornyezetmindség és a vidéki taj javitdsa a birotkgazdédlkodasra szént
tdmogatason keresztiil (beleértve a Natura 2000 tertiletekkel kapcsolatos
vidékfejlesztési akcidkat).

— Az életmindség javitdsa a vidéki teriileteken és a mezdgazdasagi tevékeny-
ségek diverzifikdldsanak ©sztonzése a mezbégazdasagi dgazatot és egyéb
vidéki szereplSket célz6 intézkedéseken keresztiil. Az 4ltalanos trend a vi-
dékfejlesztésre forditott fokozott figyelem, illetve finanszirozas lesz.

A LEADER program

megfelels  eszkdznek EU —— Szakpolitikik L Torvenyhozas
bizonyult a vidékfej- 1260/1999,1257/1999
lesztés f6bb elveinek 817/2004,

—— Fomisok | —

megvalositasdra mind

tartalom, mind pedig ‘ Strukturalis politika ‘ ‘ KAP ‘
modszerek  tekinteté- f'/\ ’ ! %‘
ben. Ezért az ﬁj vidék- Strukturalis Alapok ’ Kohézibs alap ‘ EAGGF Garancia Részlege
fejlesztési olitikara ERFA

] p ESZA

tett javaslatdban a Bi-
zottsag kiszélesiti a he-
lyi szinti programozas
és dontéshozatal rend-
szerét. A megkozelités
beleépiil az egyéb vi-
dékfejlesztési intézke-
désekbe. Egyre inkabb
a helyi fejlesztési stra-
tégiakon keresztiil tor-
ténik a vidéki gazdasag

EMOGA Orientacios Részlege

HOPE

’ Nemzeti Fejlesztési Terv ‘

GVOP
HEFOP

KIOP ROP

a) Mez6gazdasagi beruhazasok
tamogatasa

b) A halaszati agazat strukturalis
tamogatasa

c) Fiatal gazdalkodok indulo
tamogatasa

d) Szakmai tovabbképzés és
atképzés tamogatasa

¢) A mezbégazdasagi termékek
feldolgozasanak és értékesitésének
fejlesztése

) A vidéki jovedel ési

l

a) Agrar-kornyezetgazdalkodas

b) Kedvezétlen adottsagu teriiletek. ..
tamogatasa

¢) EU kornyezetvédelmi, allatjolléti. ..
kovetelményeinek valo megfelelés
elosegitése

d) Mezbgazdasagi teriiletek erdésitése
¢) Korai nyugdijazas

lehet6ségek fejlesztése

8) Mezbgazdasaghoz kotédo
infrastruktara fejlesztése

h) Falufejlesztés és megujitas. ..
i) LEADER+

j) Technikai segitségnyujtas

diverzifikacidja és az életmindség javitasa a vidéki teriileteken.

f) Szerkezetatalakitas alatt allo félig
onellato gazdasagok tamogatasa

g) Termeldi csoportok 1étrehozasanak
¢és miikodtetésének tamogatasa

h) Technikai segitségnyujtas

A ,program alapt tdmogatasi rendszer” a vidéki teriiletek szdmara a kozosen
kifejlesztett hossza-tava stratégidkon alapulé programok kidolgozasara és fi-
nanszirozasara ad lehetSséget a ténylegesen elérhetd erdforrasokra szabott
projektek (vagy programok) el6készitése helyett. Ez, a jelen kézikonyvben leirt
tervezési folyamatot relevénssa teszi Magyarorszagon, valamint az orszag ab-
béli eréfeszitése szamara, hogy EU forrasokat vonzzon a vidéki tertiletekre. A
megkozelités a kovetkez6kon alapul:

— ahelyi emberek altal megfogalmazott valés sziikségletek;

— ahelyiek altal felismert adott elényok; valamint

— a helyi kozosség tagjainak erds elkotelezettsége és tarsulasa.

A kovetkezé fejezet Magyarorszag elsé 1épéseit irja le az integralt vidékfejlesz-
tés témajaban.
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1.1.3 Kistérségek és a kistérségi tervezés Magyarorszagon

A kistérségi szovetségek és onkormanyzatok képezték a vidékfejlesztés in-
tézményesitésének kozpontjat annak kezdeti szakaszaban. A jelen alfejezet
ennek hatterérdl és tapasztalatair6l szolgal attekintéssel.

Az 1996-0s Tertiletfejlesztési Torvény lefektette a statisztikai kistérségek rend-
szerét. Bz valdjaban olyan teriiletek kijelolése, amelyek egyenrangtiak az EU
NUTS 1V szinttel, ahol a f6 cél a statisztikai ¢sszehasonlitdas. A kistérségek
eredeti szamat (150) 168-ra novelték 2003-ban a kistérségektdl érkezé nyomas
kovetkeztében. A statisztikai kistérségek nem birnak semmilyen szereppel a
kozigazgatas kiépitésében, de promocidés és koordinécios feladattal rendel-
keznek a tertiletfejlesztési kérdések tekintetében a kistérségen beliil és a hori-
zontalisan, illetve vertikalisan kapcsolodoé tervezé hatosagokkal és tigynoksé-
gekkel kapcsolatban. A Tertiletfejlesztési Torvény 2004-es moédositésa szerint a
statisztikai kistérségeket az Un. Kistérségi Tertiletfejlesztési Tanacs vezeti,
amely a kistérségben talalhat6 falvak és varosok valasztott vezet6ib6l all. Ez
az a testiilet, amely végrehajtja a teriiletfejlesztési feladatokat a térségben ta-
lalhat6 gazdasagi és civil tarsadalmi szerplékkel egytittmiikodésben. A Kistér-
ségi Fejlesztési Tanacs egy delegaltja jogosult kozvetlentiil vagy kozvetve koz-
remtikodni a fels6bb szinteken, azaz a megyei és regiondlis szintli regionalis
tervezo testiiletekben és tigynokségekben.

Azonban mas tipust teriilet-kot6dést tertiletfejlesztési szovetségek is 1éteznek
Magyarorszagon. Eredetiik, tarsadalmi dsszetételtik és funkcidjuk kiilonbozé
utakat kovetnek, amelyek tiikrozik a valtozé kortulményeket a rend-

szervaltastol az ezredforduldig.

Vidékfejlesztési kistérségek (VF KT)

Ugynevezett vidékfejlesztési kistérségek kezdtek miikodni
1999-ben, amikor az FVM Vidékfejlesztési FGosztalya az EU
csatlakozast el6készitd folyamat elGsegitése mellett dontétt
— kilénosen egy csatlakozas el6tti program, a SAPARD
kapcsan, amelynek célja a mez6gazdasagi és vidéki teriile-
tek tdmogatasa volt. Az elképzelés szerint allami tdmoga-
tast biztositottak a teriileti k6t6désli fejlesztési stratégiak
és az operativ programok szamara. Az olyan VF kistérsé-
gekben, ahol megfelel6 munkaerd allt rendelkezésre, meg-
szlilettek az elsé részvételen alapuld mddszer szerinti ter-
vek; mashol szekért6k és kiilonb6zd ligynokségek segitet-
ték a kistérségek munkajat. A kistérségi szintli terileti
tervekre vonatkozo altalanos szabalyokkal szemben a fej-
lesztési stratégidk terlilete nem kellett, hogy egybeessen a
statisztikai kistérségével. Mindezek ellenére nagyjabdl a
statisztikai kistérségek fele palyazott a tamogatasért tény-
leges alakjaban, mig masok kiilonb6z6 hatarvonalak men-
tén felosztddtak. Ennélfogva, 168 statisztikai kistérség és
198 vidékfejlesztési kistérség mlikodott Magyarorszagon a
PRIDE program alatt (a két kisérleti térség esetében a
vidékfejlesztési és a statisztikai kistérség egybeesett). A
sajat stratégidk kialakitdsahoz rendelkezésre all6 allami
forrasokon tul, az FVM altal nydjtott legfontosabb el6ny a
VF kistérségek szamara a “mag” munkaerd volt — a kistér-
ségi vidéki menedzser, akiknek fizetését az allam finanszi-
rozta, vagy legaldbbis tarsfinanszirozta 2001-t6l 2004-ig.

Az alsébb kozépszintli korzeti adminisztracié
megsziintetésével, amelyet a helyi tandcsok
szamanak megdupldzodédsa tett sziikségessé
1990-ben, egyre tobb vidéki kozosség - foleg
azok, amelyek sulyos tarsadalmi, gazdasagi és
foldrajzi hatranyokkal kiizdottek - érezte a kis-
térségi szintli egyiittmiikodés megerdsitésének
sziikségét. A kilonb6z6 Phare finanszirozasi
forrasok elérhetsége szintén serkentette az on-
kéntes alapu tertilet-kot6désti egyesiiletek létre-
jottét. A pénziigyi er6forrasok megnyerésének
céljan tal a tagteleptilések lobbi-erejének nove-
lése is altaldban alapvetd célkittizésként szere-
pelt. Ezek az egyesiiletek &ltalaban alapitvany-
ként, egyesiiletként, korként, vagy hasonloként
szervezOédtek a tagkozosségek kozos érve-
it/ érdekeit képviselve. A tipikus alsé szint
tertilet-kot6désti  szervezet olyan kulturélis
tigyekkel is foglalkozhatott, amelyek célja a te-
riilet kulturélis/etnikai identitasanak fenntarta-
sa /ujjaélesztése, vagy kozos férumot biztosi-
tott a bizonyos érdekeket oszt6 falvak szamara.
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A SAPARD Program szintén befolyasolta a tertilet-kot6désti koaliciok 1étreho-
zasanak folyamatat. 1999-ben a Foldmtivelésiigyi és Vidékfejlesztési Miniszté-
rium (FVM) tdmogatott egy programozé folyamatot a vidéki tertileteken. Az
akci6 végcélja a lentrdl felfelé éptils fejlesztési stratégiaba beleills kiillonbozé
tdmogatasi rendszerek (azaz a VFC, SAPARD, TFC, stb.) szamara életképes
projekteket general6 keretrendszer létrehozéasa volt. Egy masik f6 célja a fent-
r6l lefelé éptil6 FVM programnak az volt, hogy el6segitse a lentrdl felfelé épii-
16 stratégia kidolgozast a legalso tertileti szinten. Az EU LEADER megkozeli-
tésének f6bb jellemz6it kovetve a program nem ragaszkodott a statisztikailag
rogzitett kistérségekhez. Ennélfogva a statisztikai kistérségek egyestiletei mel-
lett bormely 6nkéntes szervezet, illetve célorientalt koalicié palyazhatott a for-
rasra, majd megfelelhetett annak, amely a péalyazo egyestiletek vidékfejlesztési
terveinek el6készitését volt hivatott tdmogatni. Osszefoglalva, majdnem 200
olyan “vidékfejlesztési kistérség” jott létre a SAPARD el6készité folyamat so-
ran 1999-2000-ig, amely meg tudott volna felelni, de nem feltétlentil felelt meg
a statisztikai kistérségek kovetelményeinek. Kiilonb6z6 okok miatt a kistérségi
terveket nem lehetett programfinanszirozassal kivitelezni, de szamos kezde-
ményezett projekt kapott timogatast kiilonboz6 eréforrasokbol. A helyi érin-
tettek bevonasaval a tervezéfolyamatba, és elkotelezettségiik novelésével na-
gyobb foku egytittmiikodés és tervezési kapacitas jott 1étre igen sok kistérség-
ben a fentrdl lefelé kezdeményezett folyamat pozitiv mellékhatasaként. A he-
lyi csoportok kozotti kotelékek is er6sodtek.

A stratégiai és operativ programok kiértékelése néhany altaldnos hianyossagra

vilagitott ra:

— Némely stratégia kizarélag a SAPARD intézkedésekre dsszpontositott.

— A bevésarl6 listara emlékeztetd tevékenységtervek igen elterjedtek voltak.
A prioritdsok felallitasa és az érvelés gyengeségként szerepelt az ilyen
“stratégiakban”.

— A stratégidk kidolgozasa még nem alapult a kiilonboz6 lehet6ségek kiérté-
kelésén, vsszehasonlitasan majd hatésaik felvazolasan.

— A részvétel szintje valtozo6 volt. Néhany terv irodai munka eredménye volt,
mig masok széleskortien bevontdk az érintetteket a kiilsé tandcsadd (cég)
vagy helyi tervezdcsapat altal elvégzett tervezési folyamat részeként. A fo-
lyamat igy korlatozott médon hozzéjarult a partnerségi viszonyok létreho-
zaséhoz.

— A tervezési folyamat igazgatdsa és megszervezése javitdsra szorult.
Egyértelm{i meghatarozédsra szorultak a szerepek a program végrehajtasa
sordn, valamint a monitoring és kiértékelési struktara (folyamat
indikétorok).

2001 végétol elkészitd programot inditott a LEADER+ szdméra az FVM Vi-
dékfejlesztési Osztalya. Hat vidéki székhelyti civil szervezetet kértek fel arra,
hogy delegaljanak jelentkez6ket a kisérleti programba. Tevékenységiik kovet-
keztében mintegy 30 pélyazat és akcioterv tervezete késziilt el 2001 végén. Ti-
zennégy kisérleti helyi akciécsoportot vélasztottak ki a jelentkezék koziil,
hogy végrehajtsak tertilet-kot6désti integralt fejlesztési stratégidikat, amelye-
ket harom honap soran kellett kidolgozni 2002 els6é negyedévében.

A LEADER mintakat kovetve a kisérleti helyi akcidcsoportok kiegyenstlyo-

zottan képviselték a kozszférat, civil tarsadalmat és a maganszektort. A finan-
szirozott stratégidkba beletartoztak azok a tertilet-specifikus fejlesztési intéz-
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kedések, amelyek olyan tigyekre koncentraltak, mint a kapacitds-novelés, a
kisléptékti szolgaltatoipar fejlesztése, a vidéki turizmus emberi és fizikai
kapacitasaisainak fejlesztése a hatranyos helyzettiek szdméra torténd bevétel
elérése érdekében stb. A kivélasztott “proto-akcidcsoportok” tapasztalatokra
tehettek szert egy LEADER tipusti program miikodésében: létrehoztak, illetve
leszerz6dtettek egy kis adminisztracids egységet, hogy helyben reklamozza a
programot, timogassa a végs6 kedvezményezetteket a projektek megirasaban,
és megossza a tapasztalatokat a tertileten belil és kiviil. Az elérhet6ség, atlat-
hatoésag és a publicitas kovetelményeinek valé megfelelés részét képezte a ne-
vezett FVM programhoz val6 csatlakozas feltételeinek 2001 és 2004 kozott.

A LEADER tipusu kisérlet talan legfontosabb elényét finanszirozasi formaja
jelentette. Ebben az esetben tertilet-alapt programokat, mint koherens egysé-
geket finansziroztak; mas szoval, a LEADER+ olyan tapasztalatokkal szolgalt,
amelyek megmutattdk a programfinanszirozds el6nyeit a projektfinansziro-
zassal szemben. A finanszirozési forma lehet6vé tette a magas szintl egytitt-
miikodés elésegitését a helyi partnerek kozott, valamint elegend6 rugalmas-
sagot biztositott a végrehajtashoz.

Az EU LEADER+ programjanak bevezetésére iranyuld eréfeszitéseken tul a
kisérlet f6 célja mind a tertilet-kot6désti tervezés, mind a stratégidk végrehaj-
tadsa sordn torténd részvétel elésegitése volt.

A részvétel alapu tervezés legfontosabb hatdsai egyértelmtek voltak. A rész-

vételen alapul6 folyamat sordn létrejovo stratégidk

— egyediek voltak a kistérségben;

— a megragadott problémak teljes, empirikus elemzésén alapultak, igy szilard
alapot biztositottak a stratégiakészitéshez;

— kolcsondsen egymadst tamogato stratégiai csomagokat tartalmaztak;

— kiilonboz6 tarsadalmi szerepléket aktivaltak ugyanazért a kozosen létreho-
zott célért, igy erdsitve a helyi és kistérségi kozosségeket, identitast és tar-
sulasokat; valamint

— val6s, megvalodsithaté projektekkel szolgaltak a kivitelezési szakasz soran.

A fent emlitett programok lényegesen hozzajarultak a magyarorszagi részvé-
tel alapt megkozelitést folyamatokban nyert tapasztalatokhoz. Mig a mez6-
gazdasagi és vidékfejlesztési programozasi folyamat sordn a részvétel foként
az eseti konzultaciokon alapult, a LEADER tipust kisérleti programban a be-
vont szerepl6k valds tarsuldsokat hoztak létre, és felallitottak a helyi szinten a
program kivitelezéséért felel6s intézményi struktarat. Ez az a pont, ahol a
LEADER tipust program és a PRIDE kisérletek kozos talajra talaltak, amelyet
tovabb lehet erdsiteni és fejleszteni az Gj nemzeti politikak (pl.: a kistérségi
tobbcélu tarsulasok tdmogatasa), valamint az 4j EU-s vidékfejlesztési politika
mentén.

Az EU-s vidékfejlesztési szakpolitika egyre inkabb figyelembe veszi a vidék-
fejlesztésben érintett egyéb orszagok és szervezetek lényeges tapasztalatait.
Az évek soran koncepciok, elvek és eszkozok készlete jott létre. A kovetkez6
fejezet leirja a kozos megértésre iranyuld legfontosabb f6 koncepcidkat.
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1.2

A fenntarthato térségi fejlodés

fo koncepcioi

1.2.1

‘Lehetetlen a ma problémadit megoldani, ha ugyaniigy
gondolkodunk, ahogy akkor tettiik, amikor létrehoztuk azokat.’
Albert Einstein

A fenntarthato fejlodés elvei

A sok évtizedes tervezett fejlesztés létrehozta a

fenntarthaté fejlédés koncepcidjat, amelyet az

Integralt vidékfejlesztés

OECD 2001-ben a kovetkez6képp hatarozott

meg:

A fenntarthato fejlodés az emberi jolét gazdasa-
gi, tdrsadalmi és kérnyezeti dimenzidinak hosz-
szii tdvi dsszeegyeztethetdségét nyomatékositja,
mikozben elismeri azok rovid tavii versengését.

A Kkifejezést a Kdornyezet és Fejlédés Vildgbizottsig
1987-es Beszamoldja (a ,, Brundtland beszamold”)
népszertsitette, s ez szdmos kés6bbi politikai
dontést befolyésolt. Az 1992-es Ri6i Kornyezet és

Stabilitas

Tarsadalmi
Kulturalis
dimenziok

Gazdasag Okologia
-~ <~

Intézményi keretrendszer

Fejlédés Konferencia szdmos nemzeti kormany

szadmdra lendiiletet
hozott. Ma mar széa-
mos regiondlis és vi-

dékfejlesztési politi-
kaban elfogadott
koncepcié.

A kozosségi, gazda-
sagi és kornyezeti
kérdések holisztikus
figyelembevétele 1ét-
fontosaga a fenntart-
hat6 fejl6dés szdma-
ra. Ez 06sszhangban
van szdmos vidéki
kozosséggel, amelyek
egyre inkabb felisme-
rik a gazdasagi tal-
élés, jolét, tarsadalmi
kohézi6 és a kornye-
zetvédelem  kozotti
Osszeftiggéseket. Kii-
16nboz6  regiondlis
tervezési és stratégia-
készitési gyakorlatok
tdmogattdk ezt azal-
tal, hogy a térségi
szerepl6k széles ke-
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A tapasztalat azt mutatja, hogy a projekt-elonyok hosszitava fenntarthatésaga a
kovetkez6 tényezoktol fiigg:

1. A kedvezményezettek tulajdonjoga

Annak mértéke, hogy mennyire vettek részt a projekt/program célcsoportjai és kedvezménye-
zettjei (férfiak és ndk) annak tervezésében, illetve mennyire vontak be Gket.

2. Politikai tamogatas

A vonatkozo szektor szakpolitikdjanak mindsége, és annak mértéke, hogy a kormany mennyi-
re mutatott tdmogatast a projekt/program szolgaltatasok folytatdsa szamara a kiilsé segitség
id6szakan tul.

3. Megfelel6 technoldgia

Képesek-e a projekt/program altal hasznalt technoldgidk hosszabb tavon mikodni (pl.: potal-
katrészek elérhetGsége; biztonsagi szabalyok megfelelGsége; lizemelésben és karbantartasban
Iév6 nbk és férfiak helyi készségei).

4. Tarsadalmi-kulturalis kérdések

Hogyan veszi figyelembe a projekt/program a helyi szocio-kulturalis normakat és attit(idoket.
Milyen intézkedéseket hoztak annak biztositasara, hogy minden kedvezményezett csoport
megfeleléen hozzaférjen a projekt szolgaltatasaihoz és elényeihez a kivitelezés soran és azt
kovetéen?

5. Nemi egyenldség

Hogyan veszi figyelembe a projekt/program a nok és férfiak specifikus igényeit és érdekeit.
Fenntarthatd és méltanyos hozzaféréshez vezet-e ndk és férfiak szamara a szolgaltatasokhoz
és infrastruktirakhoz, és hozzajérul-e hosszd tavon a nemi egyenlStlenségek csokkenéséhez?
6. Kornyezetvédelem

Annak mértéke, hogy a projekt/program mennyire dvja meg a kérnyezetet, illetve art annak,
és ily mddon mennyire tamogatja, vagy aknazza ala a hosszu tavl elénydk megvalosulasat.

7. Intézményi és menedzsment kapacitas

A kivitelez6 intézmények azon képessége és elkitelezettsége, hogy mennyire képesek végre-
hajtani a projektet/programot, és folytatni a szolgaltatasok biztositasat a kiilsé segitség id6-
szakan tul.

8. gazdasagi és pénziigyi megvaldsithatosag

A projekt/program jarulékos el6nyei tullépik-e a koltségeket, megvalésithatd, hosszd tava be-
ruhazasnak tekinthet6-e a projekt.

Ezen tényezdk tartalma és viszonylagos fontossaga a projekt/program kontextusanak és konkrét
jellemzGinek fliggvénye. A kérdések figyelembevétele valtozasokat eredményezhet a pro-
jekt/program tervezetében.



resztmetszetét bevontdk a jovéjiiket érinté kérdések kritikai vizsgalataba és a
térség jovoképének és céljainak meghatarozasdba. Ezek a folyamatok, bar ¢n-
magukban nem elegend&ek, fontos kiindulési pontok.

Elismert tény az is, hogy a fenntarthato fejlédés szamara létfontossagu az in-
tegralt keretszerkezet (ldsd 5. doboz) megléte. A keretszerkezet kidolgozasahoz
a szakpolitikak kovetkezetes integracioja sziikséges a gazdasagi, tarsadalmi és
kornyezeti tertileteken (ldsd 2. dbra). A civil tarsadalom jelent6s kozremiikodé-
se a dontéshozatalban és a kivitelezésben is sziikséges.

Példa: Fenntarthato tejgazdalkodas Nyugat Hollandiaban

A tejgazdalkodas Hollandia nyugati részén a mocsarak lecsapolasa utan kezd6dott a 11. és 14. szazad kozétt. Ennek kovetkez-

tében alakult ki a tipikus holland taj: alacsony fekvés( nedves fiives teriiletek rendkiviil szabalyos parcellakkal. A t6zegtalajokra

jellemz6 folyamatos stippedés kiilonféle valtozasokat kovetelt a vizelvezet6 rendszertdl. A hollandok igy hoztak létre az arkokbal,

gatakbol, szélmalmokbdl, szivattyltelepekbdl, stb. allé bonyolult rendszert. A tejgazdalkodas, a vaj- és sajtkészités jolétet ered-

ményezett a régidban egészen a II. Vildghdboruig. A terlilet kdvette a termelés racionalizéladsat az 1960-as, 70-es években és

egyértelm( elényokho6z jutott a K6zos Mez6gazdasagi Politika (KAP) véd6 mechanizmusainak készonhetden. A 80-as években a

tejkvota rendszer maximalizélta a KAP-tamogatast. Ezt kdvetéen a fejlédés stagnalt, illetve tovabbi nyomas ala keriilt a mez6-

gazdasagi termelés tdmogatasanak csokkenésére iranyuld nemzetkozi megallapodasok miatt (GATT/WTO) a 90-es évek koze-

pén. A teriilet képtelen volt a vilagpiacon versenyben maradni a gazdasagok kis mérete és a termelés magas koltségei miatt

ezen a torténelmi, ember alkotta tajon. A versenyhez sziikséges bdvités és intenzifikacid artott volna a teriilet kulturalis és ter-

mészeti értékeinek. Igy integralt terv késziilt a lakossaggal és a maganpartnerekkel folytatott intenziv konzultaciokat kvetGen.

A terv kolcsbnosen tamogatd elemeket tartalmaz, hogy kiegyensulyozza a mez6gazdasagi fejlesztéseket a kérnyezeti és kultura-

lis szempontokkal. A csomag tartalma:

— parcellacsere a nagyobb egységek létrehozasara érdekében;

— az (j parcellakhoz vald hozzaférés kialakitasanak tamogatasa;

—  avizgazdalkodasi rendszer atalakitasa zonazas alapjan az intenzivtdl a kevésbé intenziven at a természeti teriiletekig;

— gazdak agrar-kornyezeti tevékenységekkel kapcsolatos megadllapodasai (fészkel6é madarak védelme, partszakaszok
védelme, fas tertiletek fenntartasa); valamint

— mezbgazdasagi természetgazdalkodasi szervezet létrehozasa az agrar-kornyezeti intézkedések tamogatasainak terelésére.

Lényeges a nemzeti kormédnyok és a nemzetkozi szervezetek kozotti koordi-
nécio, valamint az erds politikai elkotelezettség a hosszatava tervezés irant. A
civil szervezetek kiilonosen fontos szerepet jatszanak az atlathatosag, haté-
konysag és egytittmtikodés elGsegitésében a fenntarthaté fejlédés agenda
megvaldsitdsanak minden szakaszaban. Ebbe beletartozik a dontéshozatal, a
készségek elsajatitasa, a szakpolitikdak megvalositasa és értékelése.

Az Eurépai Uni6 elmélyitette a fenntarthatosag koncepcidjat, kiillondsen a pro-
jektek/programok fenntarthatésagéat (ldsd 4. doboz) tekintve. A ,mindségi
tényez6k” kifejezést haszndljak annak hangstlyozaséara, hogy a mindség olyan
kérdés, amely a projekt-/programtervezés kezdetétSl érvényes, mig a fenn-
tarthatésag a projekt/program élettatja utdn mérheté (EU Kézikonyv a Pro-
jekt-ciklus Menedzsmentrdl).

1.2.2 Az integralt néz6pont

A vidéki kozosségek és tervezdk szdmos kihivéssal néznek szembe a fenntart-
hato fejlédés elérése iranti eréfeszitéseik kozben. Minden fejlesztésnek szembe
kell néznie egy adott tertileten a komplex valésaggal.

Az Osszetett helyzetek Osszetett megoldast kivannak. Mit értiink “Osszetett
helyzetek” alatt?
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Gyakran a kovetkezSket:
— Az egyéni sziikségletek kozosségi beavatkozast kivannak;
példik: Egy 1j farmnak megfeleld bekdtovitra van sziiksége.
A helyi fogadok sikeresebbel lesznek, ha megfeleld regiondlis promdci-
oban részestilnek.
— A “puha” és “kemény” kérdéseket egyarant érintentink kell, mert ezek és
fontosak a siker szempontjabdl;
példdk: A regiondlis termékek kozos raktdrhelyiségéhez erds tarsulds sziikséges
térségi szinten.
Uj termdl-/egészségkozpont épitéséhez szakképzett munkaerd sziiksé-
ges.
— Egy probléma megoldasai j problémakhoz vezethetnek;
példdk: A turizmus infrastruktirdjinak bévitése természeti értékeket sérthet.
A mezogazdasag raciondlisabb és korszeriibb modjai novelhetik a
munkanélkiiliséget.
— A problémak, illetve sziikségletek tilmutatnak egyetlen agazaton;
A tamogatisi struktiirdk (legyenek kormdinyzatiak vagy civilek) dlta-
laban dgazatonként szervezddnek és sokszor befelé orientdltak.

Integralt, illetve holisztikus megkozelités sziikséges az atfogé 1épések kidol-
gozédsahoz. A kulcsszavak a csapatmunka, alapos elemzés, nyitott gondolkoddsmod,
j0 koordindcio és kommunikdcio. A kovetkezé alfejezet megmutatja, hogy a vidé-
ki tertiletek problémai valoban osszetettek.

1.2.3 Részvétel és egyiittmiikodés

A tarsadalom folyamatosan valtozik, és a kistérségeknek alkalmazkodniuk
kell. A multban ez gyakran fentrél lefelé tortént agy, hogy a kozponti kor-
many dontott a programokrol és tevékenységekrol. Technokratak tiltek az iro-
asztal mogott a f&varosban és tervezték a fejlédést. Ilyen koriilmények kozt a
részvétel az 1980-as évekig egyaltalan nem és azt kovetden is csak igen korla-
tozottan létezett. Az embereket el6re tajékoztattdk, és csak ritkan kérték ki a
véleménytiket - és a részvétel nem is ment tal ezen a szinten. Az 1980-as, 90-es
években egyesiiletek jottek létre, paradox médon el6bb a gazdasagi, és csak
kés6bb a tarsadalmi szférdban. A rendszervaltast kovetSen hirtelen robbanas
tortént a civil tarsadalmi szektorban, melynek eredményeként tobb ezer civil
szervezet jott létre, azonban befolyasuk korlatozott maradt. A szétvélas, az
»individualizaci6” folyamata jellemezte a gazdasagot és az allami kozigazga-
tast; az 4j helyi tanacsok autonémiét akartak, és a valds tarsulasok kivételek
voltak és maradtak a szabély alol. A koz- és a maganszféra kozotti bizalmat-
lansag nem mult el.

Az Eurépai Unié, az Egyesiilt Allamok és egyéb orszagok tamogatési prog-
ramjai, mint a Phare, a USAID, a Soros Alapitvany Nyilt Tarsadalom Intézete,
a MATRA stb. és bizonyos FVM programok jelentésen hozzéjarultak a részvé-
tel koncepcidjanak és gyakorlatanak terjesztéséhez, valamint a helyi és regio-
nélis szint(i tarsulasok létrehozasdhoz (lasd még 1.1.1. alfejezet). Habar parado-
xonnak ttinik, a fentr6l lefelé iranyul6 kezdeményezéseknek nem maradt mas
alternativéja, mint hogy alsé szinten realizalhat6 kereteket és gyakorlatokat
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hozzon létre olyan helyzetben, amelyben hianyzott a civil tarsadalmi szektor
egy rendkiviil gyors Gjjaszervezési folyamat kozben.

Az 1970-es és 80-as évek végén a nyugati orszdgokban sok szervezet kezdte
megérteni a nem részvételen alapul¢ fejlédés altal okozott problémékat. Emel-
lett a tarsadalom (csoportjainak) emancipdlédasa is elkezd6dott a dontéshoza-
talba val6é nagyobb beleszdlas eléréséért. A részvétel koncepcidjat azéta széles
korben elfogadtak a helyi szinteken a hatékonyabb, illetve fenntarthatobb fej-
16dés érdekében, illetve hogy lehet6vé véljék az emberek szamara, hogy sajat
maguk irdnyitsak fejlédéstiket.

Problémak jelentek meg a nyugati tarsadalmakban, amikor

— afejlesztési tevékenységek nem az adott régid erésségein alapultak;

— a helyi 6nkormanyzatok és a célzott tarsadalmi csoportok nem tamogattak a tervezett fejlesztést, és nem érezték magukat

felelGsnek;

— afejlesztés el6nyei nem értek el bizonyos sebezhetd tarsadalmi csoportokat; valamint
— a beavatkozasok nem kapcsolddtak a végrehajtés, marketing vagy oktatas/képzés egyéb szerkezeteihez.

Problémak testesiiltek meg a szocialista orszagokban, amikor

— afejlesztési tevékenységek nem csak mereven fentrdl lefele irdnyultak, de rdadasul politikai indittatasbdl fogantak;

— a célzott népességek és a helyi tandcsok hozzészoktak ahhoz, hogy nincs beleszélasuk a fejlesztési tervekbe;

—  a kozalkalmazottak hozzaallasa kezdeményezés nélkiili maradt, engedelmeskedve folfelé és elnyomoként megjelenve lefelé;

— alegtdbb vidéki csalad “kettGs életet” folytatott, ahol aktivak voltak az Un. elsé gazdasagban, mint tsz. tagok, illetve kiilon-
b6z6 iparagak alkalmazottai, mikézben “proto-vallalkozok” lettek a masodik gazdasagban, miutan az egyik csaladtag hozza-

fért egy apré folddarabhoz;

— bizalmatlansag uralkodott a kdz- és a maganszféra kozt tarsadalomszerte; az 6nsegitség a kiskGzosségi szerkezetekre kor-
latozddott (csalad, rokoni haldzatok és kozeli barati kér) mikézben a tarsadalmi biztonsag alacsony életszinvonalat tartott

fenn; valamint

— gyenge volt a civil tarsadalom; nem léteztek civil szervezetek és tarsuldsok.

A 6. doboz szembedllitia a nem részvételen alapuld fejlédés eredményeit a
nyugati és a szocialista orszagokban.

A 7. doboz kifejti a részvétel két altalanos céljat. Van néhany jellegzetes félreér-
tés a részvétellel kapcsolatban:

1. A részvétel a helyi érintettekkel egyiitt torténd tervezésre korlatozodik
A részvételen alapul6 fejlesztési tervezés nem csupan arrdl szél, hogy
letiltink a falusi emberekkel és eldontjik, mit kell tenni. Felismeri azt,
hogy az adminisztratorok, szakérték, és a lakosok mind rendelkeznek

A részvétel két nagyobb célt szolgalhat:

A részvétel mint eszkoz.

Olyan folyamat, melynek mentén a fejlesztési kezdemé-
nyezések hatékonyabban kivitelezhetGek, az elérehaladas
tdmogatast kap, és biztosithatd a sikeres eredmény. Ki-
16nb6z6 részvételen alapuld mddszerek és technikak hasz-
nalhatéak az emberek Otleteinek bevonaséra a fejlesztési
tervekbe és tevékenységekbe.

A részvétel mint céef

Az emberek felhatalmazasa ugy, hogy segitlink nekik a
készségek, tudas és tapasztalat elsajatitasaban, hogy na-
gyobb felelsséget (tulajdon) vallaljanak fejlddéstikben. Ez
gyakran t6bb szerkezeti kapcsolatot kévetel, és a részvétel
a valtozas eszkoze.

sajat tapasztalattal és tudassal. Sok termel6kbol,
munkasokboél, vallalkozokbdl és egyéb szemé-
lyekbdl 4ll6 helyi kozosség szervezddik egyesii-
letbe vagy civil szervezetbe. A valés részvétel és
koordinaci6 épit ezekre a meglévs szerkezetek-
re azdltal, hogy megteremti a tervezés és az
egyeztetések részvételen alapuld lebonyolitasa-
nak feltételeit. Ezek a részvételen alapuld fo-
lyamatok magasabbra emelik a részvétel szintjét
ugy, hogy az onkorményzatokat, vallalkozaso-
kat és a civil tarsadalmat bevonjak az interakci-
6s folyamatba, a parbeszédbe és a tarsadalmi
tanulasba.
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2. A részvétel mindig azt jelenti, hogy a helyi érintettek hozzik az dsszes dontést
A részvétel kiilonboz6 fokait lehet megkiilonboztetni (A Pretty 4ltal
meghatarozott részvételi l1étra és az 1996-os UNCDF-bdl adaptélva):
1. Manipulécié: a legalsé fok valdjaban a ,nem részvételre” vonatko-
zik, ahol a részvétel tulajdonképpen csak betanitas lehet6sége.

2. Informaélés: az érintetteket tajékoztatjak.

3. Konzultécié: az érintettek kérdésekre valaszolnak, és szot kapnak.
4. Kivitelezés: az érintettek csoportokat alkotnak a tevékenységek kivi-

telezésére.

5. Konszenzus-épités: az érintettek interakciéba lépnek és egyiitt elem-
zik a projektek problémait és megoldasait.

a

Dontéshozatal: az érintettek kollektiv dontéseket hoznak.

7. Tarsulés: kozos célért dolgozé egyenl6 felek kozotti tapasztalatesere.
8. Onigazgatas: az érintettek kezdeményeznek.

Nem minden fejlesztési tevékenység megfelel6
a legmagasabb szinti részvételhez. A kor-
manynak képviselnie kell a szélesebb kozonség
érdekeit is, és néha ezek az érdekek nem vag-
nak egybe a regiondlis, illetve helyi érintettek
(csoportjainak) érdekeivel.

A 8. doboz példéakkal szolgél arra, hogyan valto-
zik helyzetenként a részvétel szintje. Az egyik
opcié6 nem jobb a masikndal, a véalasztas a be-
avatkozas szintjétdl, a célkittizésektsl és a be-
vont érintettektdl fligg.

A legfontosabb tényez6 a tudatos dontés a
sziikséges érintettségrdl, illetve az érintettek
felé tantsitott atlathatosag. Ezaltal elkeriilhet6-
ek a talzott elvarasok.

1.2.4 Megfelel6 megvalosithatésagi tanul-
many

A fejlesztési tervezés tobb anndl, mint hogy 6sz-
szehozzuk az embereket, egy asztalhoz tltetjiik
Oket. Szakértelemmel tdmogatott alapos és jo
elemzési folyamatra van sziikséges, hogy min6-
ségi tervezést érjiink el.

Példa: A részvétel kiilonb6z6 szintjei

Konzultacio az orszagos infrastruktura fejlesztésére

Az (j autopalya létfontossagu a jobb kapcsolat érdekében
Magyarorszag és Szlovénia/Horvatorszag gazdasagi koz-
pontjai k6zott. Ez nemzeti érdek, de nem kozvetlen sziik-
séglet szamos, Dél-Nyugat Magyarorszag vidéki terliletein
él6 ember szamdra. A teljes partnerség nem mikodne, hisz
annyira kilénboznek az érdekek. Azonban a megfeleld
konzultacié segithet minimalizalni a tajat és a termelési
feltételeket érint6 negativ hatasokat.

Konszenzus-épités a fenntarthato gazdalkoddsert

Az 5, dobozban szerepl6, a nyugat hollandiai fenntarthatd
gazdalkodas példaja olyan helyzetet mutat meg, ahol a
szélesebb tarsadalom és a helyi gazdalkodd kozosség egy-
arant érdekkeltek. A gazdak fenn akarjak tartani életmadd-
jukat az olcsobb termelés és az egyéb forrasokbdl szarma-
z6 bevételek segitségével. A tarsadalom ezt elismeri, de
meg kivanja 6vni, s6t novelni akarja a tézegfoldek termé-
szeti és kornyezeti értékeit. A kozos elemzés, a megolda-
sok feltarasa és a megbeszélések folyamata foldhasznalati
z0ndzasi tervet eredményezett, illetve a tevékenységek
tdmogatasi csomagjat segitett kialakitani.

Tarsulds rekredcids fejlesztésre

Nyugat Corkban, Irorszagban a helyi LEADER csoport a
folyopartok fejlesztését kezdeményezte. Kivontak a terme-
Iésbdl egy foldsévot, és helyi 6nkéntesek vonzé kérnyeze-
tet hoztak létre fak és bokrok ltetésével, és a piknikezék
és horgaszok szamara rekreacios pontok |étesitésével. Szép
kérnyezet jott létre, és infrastruktirat is fejlesztettek, bele-
értve egy aprd fogadot. A helyi akcidcsoport atvette a kez-
deményezést és a helyi 6nkormanyzat tamogatta a folya-
matot némi szakértelemmel és pénztligyi eszk6zokkel.

Nagyon jellemz6 probléma kozosségek esetében az, hogy azonnal szeretnének
felkerekedni és tenni valamit (ldsd 9. doboz). Mindamellett 1étfontossagt, hogy
a fejlesztés tervezése soran el6szor elemezziik annak megvalosithatosagat
gazdaségi, tarsadalmi és kornyezeti kérdések figyelembevételével. A Hatasér-
tékelés kifejezés széleskorli eszkozttarat és tevékenységi kort jeldl a beavatko-
zasok eredményének, illetve megvaldsithatésaganak a megallapitdsara. Az

alabbiakban néhany példét sorolunk fel.
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A gazdasagi hatasok kiértékelésébe a kovetkezdk tartozhatnak bele:
— a beruhazédsok gazdasdgi megtériilésének szamitasai a gazdasagokban, il-

letve tarsasagoknal;

— az tizemelés és karbantartas megnovekedett szintjének becslései; és/vagy
— a beruhézas koltségeinek és a létrejott megnovekedett tizemelési koltségek

szamitasai.

A tarsadalmi hatasok kiértékelésébe a kovetkezok tartozhatnak bele:

— afoglalkoztatottsagi szint alakulasanak becslése;

— a foglalkoztatottsag Osszetételében torténd valtozasok becslése (megsziing
munkahelyek, 1étrejové munkahelyek, elbocsatott munkaerd, felvett mun-

kaerd); és/vagy

— a civil tarsadalmi szervezetek szervezettségi szintjének és lehetSségeinek

kiértékelése.

Helyi élelmiszer-feldolgozas

Magyarorszagon sok helyi kOzbsség tervez élelmiszer-
feldolgozast. A kezdeményezések alapja a hozzdadott érték
helyben tartasa. Szamos esetben azonban a projektfejlesz-
tésbe fektetett energia nem eredményez sikert.

Az (j ipar feldllitdsa megkoveteli a j6 minGség garancidjat
és a nyersanyagok megfeleld mennyiségét, valamint a
megfelel6 hozzaférést a piacokhoz. A kezdeményezést
megfelelGen kell elhelyezni az adott termelési vertikumban.
Jol kell megszervezni a beszallitokat, és kapcsolatra kell
Iépni azokkal, akik aktivak a nagykereskedelemben. Emel-
lett jo pénziigyi terv sziikséges az épitéshez, karbantartas-
hoz és miik6déshez, és sziikséges a megfelelé szakmunkas
elldtottsag is. A létesitménynek természetesen meg kell
felelnie a kornyezeti szabvanyoknak. Latjuk, hogy kérdések
egész sorozatat kell igen alaposan mérlegelni a komolyabb
beruhazasokat megel6zGen.

A kornyezeti hatasok kiértékelésébe a kovetke-

z06k tartozhatnak bele:

— a felszini vizek mindségében bekodvetkezett
véaltozasok becslése;

— a talajok mindségében bekovetkezett valtoza-
sok becslése; és/vagy

— az infrastruktdra, illetve ipar miatt megval-
tozott zajszintek becslése.

Fontos a megvaldsithatésagi tanulméany vagy
hatasvizsgalat lefolytatdsa annak érdekében,
hogy egy bizonyos kezdeményezés {6 szerepl6i
szamara bizonyitsuk, hogy a pénz megfelel6en
kertil elkoltésre és a negativ hatdsokat elkeriil-
juk, illetve csokkentjiik. Mindezeken tal - a pro-
jekt természetétdl fliggden - jogi kovetelményei

is lehetnek nemzeti, illetve EU-s szinten a vizsgalat lefolytatasdnak. Ez &ltala-
ban olyan hatastanulmanyokra vonatkozik, amelyek a tervezett projektek
kornyezetre gyakorolt hatasat irjak le (Kornyezeti Hatastanulmany (KHV)).

EIA a holland vidékfejlesztési programokban

A Kornyezetgazdalkoddsi Torvény (1987.) és az EIA-ra

vonatkozo rendelet (1994.) meghatarozzak azon projektek

szabalyait, amelyek a 97/11 Direktiva II. Melléklete ala

esnek. A Holland F6ld- és Vizgazdalkodasi Szolgalat (DLG)

integralt foldfejlesztési terveket kivitelez vidéki tertileteken.

A fent emlitett joganyag alapjan az EIA kotelezs, ha a

tervekbe (t6bbek kozétt) beletartoznak a kévetkezok:

—  t6bb mint 500 ha funkcidjanak megvaltozasa;

— a talajviz tablak tébb mint 16 cm-rel torténd leereszté-
se; valamint

— t6bb mint évi 500.000 ember szamara, illetve 50 ha-t
meghaladd teriileten létesitendd rekreacios |étesitmé-
nyek (20 ha kornyezetvédelmileg érzékeny teriilete-
ken).

Az EU-s kontextusban két iranyelv fontos:

A 85/337 Direktiva - bizonyos koz-, illetve ma-
ganprojektek kornyezetre gyakorolt hatdsanak
kiértékelésérsl, és a 97/11 Direktiva - a 85/337
Direktiva médositasa.

Az EU Direktivak kimondjak mely esetekben
kotelezé a KHV (tn. ,I. melléklet” projektek), és
hogy mely esetekben dont a tagallam arrdl,
hogy sziikséges-e a KHV (,II. melléklet” projek-
tek - lasd 10. doboz). Bizonyos fejlesztési és me-
z6gazdasagi projektek a vidéki teriileteken az
,1. melléklet” ala esnek, mint példaul a talajviz

kivonasa, illetve mesterséges djratdltése (>10mm3/év). Némely vidékfejleszté-
si projekt a mésodik kategéridhoz tartozik, agy mint a mez6gazdasagi birto-
kok tujrastrukturdldsanak projektjei (foldrendezés), a fél-természeti tertiletek
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termdsitése, a mezdgazdasagi célu vizgazdalkodds, a foldek funkcidjanak
megvéltozdsa (erdészet, turizmus, stb.), intenziv allatalloméany létesitményei
stb. Ezekben a projektekben a tagdllam dontheti el esetrdl esetre torténd vizs-
galat vagy a kritériumok, illetve kiiszobértékek lefektetésével, hogy sziiksé-
ges-e a KHV. Ezekben az esetekben a magyar kornyezetvédelmi torvények
hatarozzdk meg a kovetelményeket.

A KHV azonositja, leirja és kiértékeli a kovetkezSkre gyakorolt kozvetlen és
kozvetett hatasokat:

— emberek, allat- és novényvilag;

— talaj, viz, levegd, éghajlat és taj;

— anyagi eszkozok és kulturélis drokség; valamint

— afentiek kozotti interakcio.

A kiértékel6 beszamol6 a kovetkezdkbdl all:

— aprojekt lefrasa;

— anegativ hatdsokat csokkenteni, illetve ellenstilyozni hivatott intézkedések;
— a projekt negativ hatdsainak megitéléséhez sziikséges informécio;

— apélyazo éltal megvizsgalt 6sszes alternativa attekintése; valamint

— egy nem miszaki 0sszefoglal6.

A megvaldsithatésagi elemzés esetében javasolt a 1épések teljes integrélasa az

atfogo6 tervezési folyamatba, hogy biztositsuk a kovetkezsket:

— az erdforrasokat megfeleléen hasznaljdk-e; - ha a projekt-elképzelés korai
atvilagitdsa a megvalosithatosag, illetve az elényok kétségességére mutat
ré, akkor a forrasok inkdbb més projekteknél hasznéalhatok fel; valamint

— a sziikséges adatokat id6ben begytijtik és a projekt-elképzelés alternativ
lehet6ségeit kidolgozzdk, hogy meghatdrozhaté legyen a leginkdbb kor-
nyezetbarat megoldas.

Szakértéket kell id6ben bevonni a megfelel6 vizsgalat és projekt-kidolgozas
tdmogatdsara. A vidékfejlesztéshez sziikséges szakértelem tipusa a projekttol
fugg, de alapvetéen a kovetkez6 ismeretkorok tartoznak ide: makro-
kozgazdasagtan, {lizleti kozgazdasagtan, termékmarketing, KKV-fejlesztés,
idegenforgalom-fejlesztés, épitémérnoki tudoményok, a nemi egyenléség kér-
dései, kultaraantropolégia, néprajz, vizépités, kornyezetvédelmi ismeretek,
okologia, stb.

1.2.5 Tervezés és nem csupan tervek

A korabbi bekezdések tisztaztdk, hogy az erésségek/lehet6ségek kihasznalasa
és az egylittmiikodés szamottev6 hozzaadott értéket szolgéltatnak a tervezés
soran. A meglévd szervezetek és szakértelem a kiindulépont: senki sem ismeri
jobban a régi6é erésségeit mint a helyi hatésagok, helyi véllalkozasok, és a
helyi gazdaszervezetek. Ezek a szervezetek épitik fel a “gy6ztes csapatot”: ha
a szervezetek Osszefognak, 1j lehet6ségek sziiletnek, mivel innent6l
kihasznalhatjak egymads erdsségeit.
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Az alapos megvalésithatésdgi tanulmanyon alapuld terv valddi érték, de sem
onmagédban, sem onmaganak nem jelenti a befejezést. A ,csinalva tanulas”

(terv)

légkorét és az alkalmazkoddsra valé készséget
kell megteremteni. A kozos tervezési folyamat
létrehozza a TERVET, de nem ez a legfonto-
sabb. A terveknek alkalmazkodniuk kell a fo-
lyamatos fejlédéshet. A kivitelezés megterve-
zése és a végrehajtasdra vonatkot6 kisérletek

;a:r:’i:f;i;g és soran sok 4j probléma és kérdés mertil fel. A
alkalmazas projekt-gazddknak elég rugalmasnak kell len-
(reflektalds) nitik ahhoz, hogy foglalkozzanak ezekkel.
Kivitelezés és
menedzsment ) . . ) »
! : A bizalom és a partnerség, mint a jo TER-
(tevekenység) . ., , . .
VEZES eldfeltételei, éppoly fontossaguiak,
mint a j6 TERV megléte.
A fejlesztés a stratégiai tervezés, a kivitelezés, a kivitelezésb6l valo tanulas és
a tapasztalatokon, valamint a valtozé kornyezeten alapulé alkalmazkodés di-
namikus és fenntartott folyamata. Egyben ciklikus is, ahogy azt a 3. dbra be-
mutatja. A monitoringot és kiértékelést megfeleléen kell intézményesiteni (vi-
lagos indikétorok, az igazolas kivitelezhet6 mddjai, felel6s személyek és szer-
vezetek biztositdsaval). A 2.7 alfejezet bemutatja a helyes M&E folyamatot.
Inditas Tanulas — monitoring és alkalmazkodas
— Az sok-résztvevGs folyamat indokoltsaganak tisztazasa. — Tanulasi kultdra és kdrnyezetet létrehozasa.
— El6zetes helyzetelemzés (kérdések, érintettek, intézmények, hatalom —  Siker-kritériumok meghatarozasa (teljesit-
és politika). mény-mutatdk).

Kozbensd iranyité testilet létrehozasa.

Erintettek tdmogatasanak novelése.

Az sok-résztvevis folyamat terjedelmének, mandatumanak és elvara-
sainak lefektetése.

Az dltaldnos folyamat, id6tartam, intézményi kovetelmények és er6-
forras szlikségletek felvazolasa.

Mindvégig: Tanulds — monitoring €s alkalmazkodds

Stratégiai tervezés

Az érintettek egymas értékei, motivacidi, aggodalmai és érdekei iranti
megértésének fejlesztése.

J6vOképek létrehozasa.

Kérdések, problémak, és lehetéségek azonositasa.

J6vébeli forgatdkonyvek és megvaldsithaté opcidk vizsgalata.
Dontéshozatal és a kulcsstratégiakban valé megallapodas.

Célok meghatarozasa és az akciok, idétartam és felelésségek azono-
sitasa.

Tervezési eredmények dokumentalasa és kommunikalasa.

Mindvégig: Tanulas — monitoring €s alkalmazkodas

Monitoring mechanizmusok fejlesztése és
beinditasa.

A folyamat attekintése, kiértékelése és
megvitatasa, és a tanulsagok levonasa.

A tanulsagok visszatdplaldsa a stratégidkba
és a kivitelezési eljarasokba.

Kivitelezés és menedzsment

Integralt kezdeményezések és részletes
cselekvési tervek kidolgozasa.

Er6forrasok és technikai tamogatas biztosita-
sa.

Erintettek kapacitasanak fejlesztése.

A sziikséges menedzsmentszerkezetek és
eljarasok lefektetése.

Kivitelezési folyamatok menedzselése.

Az érintettek elkételezettségének fenntarta-
sa.

Mindvégig: Tanulds — monitoring €s

alkalmazkodas

A fenntarthato térséqi fejlesztés (FTF) folyamat-modellje (Dore et al, 2000) 6sszefoglal-
ja az FIF kezdeményezés tervezése, kivitelezése, menedzsmentje és kiértékelése
soran szem el6tt tartandé fontos szempontokat, igy ttmutato és ellenérzo lista sze-
repét tolti be. Természetesen nem ez az egyetlen kovethet6 modell az FTF
facilitalasa soran, ez azonban miik6dé modell, amely a jelen kézikonyv céljainak
megfelel, és gy véljiik, a legtobb térség szamara hasznos lehet.
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A modell alapja a tervezés, a tevékenységek és az értékelés gyakorlatias tevé-
kenység =2 tanulds ciklusa, egy indit6 szakasszal. A FTF folyamat-modell négy
szakasza a kovetkezé:

Inditas: a FTF kezdeményezés indokoltsdganak lefektetése, mobilizalva a ko-
z0sségi érdeklédést és eldontve, milyen szervezeti és intézményi megoldasok-
ra van sziikség

Stratégiai tervezés: a FTF kezdeményezés sikerességéhez sziikséges részletes
tervezés és stratégia-fejlesztés elkezdése;

Kivitelezés és menedzsment: a kezdeményezés kivitelezésének és folyamatos
finanszirozdsanak irdnyitdsa, és a folyamatos kozosségi bevitel és érdeklédés
fenntartdsa; valamint

Tanulas és alkalmazkodas: a hatas, a sikerek és a kudarcok monitoringja, az
ezekbdl torténé tanulas, és a tevékenységek folyamatos javitasa.

Ahogy azt a 11. doboz bemutatja, szdmos kulcselem kertiilt azonositasra az
egyes szakaszokndl. Fontos észben tartani, hogy ez csak egy modell, és a mo-
dellek mindig leegyszertisitik a valosagot. A gyakorlatban nem mindig kovet-
hetjiik szépen sorrendben az egyes szakaszokat, inkabb tobb szakaszban lehet
egyszerre tevékenykedni és oda-vissza ugrdlni. A legfontosabb azonban az,
hogy figyelmet kell szentelni minden elemnek a szakaszon beliil.

Ez a modell kertilt alkalmazéasra két magyarorszagi kistérség tervezési folya-
mataban, amelyet jelen kézikonyv 2. fejezete mutat be. Itt sem tortént meg az
Osszes szakasz pontos kovetése, az elemeket a két kistérség konkrét helyzeté-
hez igazitottak.

1.3 A siker feltételei

A kulonbséget az emberek ]elentlkl A Sikeres’ Ahhoz, hOgy j(’) facilitatorok Iegyiink, a kovetkezo

fenntarthaté regiondlis fejlesztési folyamathoz kell:

gondosan at kell gondolni, hogyan vonjuk be | - vildgos elképzelés arrél, mit prébalunk elémni;

az érintettek kiilonb6z6 csoportjait, és hogyan
tartsuk fenn elkotelezettségiiket. Nagyon fontos
a tamogaté intézményi kornyezet létrehozasa
is. Ennek értelmében biztositani kell azt, hogy a
helyi szervezeti szerkezet, a kormanyzati elja-

elméletek, feltételezések és értékrend a valtozas létre-
hozasara vonatkozdan;

részvételen alapuld mddszerek, eszkdzok és technikak
készlete; valamint

a facilitdtor szerep atvételéhez sziikséges személyes
kvalitasok és készségek.

rasok, a finanszirozasi mechanizmusok és a korményzati tigynckségek sze-
mélyzete, amennyire t6lik telik, timogassak a fejlesztési folyamatot.

Az alabbiakban négy, a sikerhez sziikséges kulcsfeltételt targyalunk:

1. A hatékony facilitaci6 és vezetés megteremtése;
2. A sziikséges emberi kapacitdsok megteremtése;

3. Helyes folyamat megtervezése, amely mobilizalja és fenntartja az érintet-

tek részvételét; valamint

4. Tamogat6 intézményi elrendezések létrehozasa, illetve adaptalasa.
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1.3.1 A hatékony vezetés és a facilitacio

Az elmult huszonot év sordn sokat tanultunk arrél, hogyan birjuk ra a kiilon-
boz6 csoportokat - a kormanytél kezdve a vallalkozdsokon keresztiil a helyi
kozosségekig - arra, hogy egytitt dolgozzanak és Osszetett tarsadalmi, kor-
nyezeti és gazdasagi problémdkat oldjanak meg. Az ilyen folyamatok koz-
pontjdban a facilitdcio készsége all, amely egyszertien az arra val6 tudas és ké-
pesség hasznalata, hogy miként kell segiteni az embereket a valtozas érdeké-
ben végzett egyiittmitikodésben. A hatasos facilitaci6 (lasd 12. doboz) 1étfontos-
sdgu barmely olyan kezdeményezés szamadra, amely sordn az azonos tarsa-
dalmi csoportba tartozé kiulonboz6 csoportok, illetve személyek elsé alka-
lommal talalkoznak, hogy egyiitt dolgozva azonositsak és elérjék kozos céljai-
kat.

Fontos felismerni, hogy ez egy fenn-

A részvételen alapul6 folyamatok facilitalasanak keretszer-

kezete

Elméleti alapok és
belsg értékek
megértése

A folyamat
facilitalasa
és
tarsadalmi
tanulas

Az intézményi
tdmogatas kié-
pitése

tése

Interaktiv tanuldsi
folyamatok |étre-
hozéasa

Az egyéni fa-
cilitacios, kommu-
nikacios és vezetGi
kapacitas kifejlesz-

tarthaté vidékfejlesztési folyamat,
amelynek facilitacidja tobb, mint
csupan a taladlkozok és miihelymun-
kak levezetése: magédban foglalja egy
olyan részvételen alapulé folyamat
tervezését és vezetését is, amely akar
éveken at folytatédhat. Mindezeken
tal a facilitaci6 és a vezetés, irdnyitas
kozott érzékeny kapcesolat all fenn. A
facilitalt folyamat nem mtkodik iga-
zan j6l olyan helyzetekben, ahol a
kiilonbozé érintett-csoportok irdnyi-
tasa fentrdl lefelé iranyuld és nem

részvételen alapulo. A facilitdcié megkoveteli a figyelmes hallgatés, a j6 kom-
munikacid és a konstruktiv konfliktuskezelés kulttrajanak megteremtését az
Osszes bevont csoport vezet&sége és tagjai kozt.

Vezetok szakmai fejlédése

Hasznaljuk ki a vezetGi programokat és tanulmanyi 6sztén-
dijakat: személyes és szakmai fejlédést biztositanak és
lehetGséget annak kivizsgalasara, hogy masok miként ke-
zelik a hasonld kérdéseket/problémakat. Legylink pro-
aktivak — keressiik meg a lehetéségeket és osszuk meg
ezeket a kezdeményezésen belil — ne csak a kivalasztott
keveseknek tartsuk fenn.

A facilitacié6 miivészet. Az emberi, intézményi
kapcsolatok 0Osszetettek és folyamatosan vél-
toznak. Ennek a tdrsadalmi komplexitasnak a
kezelése a kivant valtozas elGsegitése érdeké-
ben figyelemre mélt6 éleslatast és tigyességet
kovetel meg.

A facilitacié egyik fontos része az, ami a szinfalak mogott zajlik, amikor a
facilitator (vagy facilitalé csoport) azért dolgozik az érintettekkel, hogy egy
bizonyos helyzet sziikségleteire tervezzenek konkrét folyamatot.

Szdmos kiilonb6z6 moédszer és eszkoz 4ll a facilitator rendelkezésére, amelye-
ket hasznalhat adott alkalommal, vagy tudatosan felépitett médszertanna, il-
letve egy megtervezett folyamatta allithat ossze. Természetesen a folyamat
ritkan alakul pontosan terv szerint, igy a facilitatornak rendelkeznie kell azzal
a készséggel és tapasztalattal, hogy barmikor képes legyen véltoztatni és javi-
tani az alkalmazott médszertant a gyakorlat soran.
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A jo6 facilitatornak alaposan at kell latnia a részvételen alapul6 fejlesztés elmé-
leti, médszertani és intézményi szempontjait (I14sd 4. dbra). A facilitdtoroknak
ezen feltil minél tobb ismerettel kell rendelkezniiik abban a téméban, amely-
ben dolgoznak. A részvételen alapulé folyamatok gyakran elbuknak, csak
mert a folyamat igen egyszer(i részeit nem vették megfeleléen figyelembe.
Mali, els6sorban a tudomanyos és technikai fejlédésben elmertilt vilagunkban
a tarsadalmi és politikai viszonyok kezeléséhez sziikséges szocialis dimenzi6t
gyakran alabecstilik. Szerencsére szamottevd tuddsanyag és kiterjedt modszer-
tan, illetve eszkozok allnak azon egyének és szervezetek rendelkezésére,
akik/amelyek a facilitacié miivészete és a tarsadalmi valtozas irant érdekl6d-
nek.

Fontos észben tartani, hogy barmit tesziink, az valamilyen médon a vilagrol
alkotott bels¢ elképzeléseink és gondolataink rendszerén alapul; ez gyakran
annyira beliilrél fakado, hogy nem is vagyunk tisztaban ezek benniinket ira-
nyitd, befolyédsol6 erejével. Ezen elképzelések és gondolatok (,vilagnézetek”)
vezetnek el minket ahhoz, hogy egészen kiilonb6z6 médokon 1épjiink interak-
cioba a kornyezetiinkel és egymassal. A hatékony facilitdcié és vezetés segiti
az embereket abban, hogy tudataban legyenek ezen elképzeléseiknek és gon-
dolataiknak. A kiindulépontnak gyakran a részvételhez, a vezetéshez és ma-
gahoz a facilitidci6hoz kapcsolédé fogalmaknak és gondolatoknak kell lenni-
k.

A facilitacios kapacitast nem csak az egyének szemszogébdl kell vizsgéalni, ha-
nem kolonféle szervezetekébdl is. A kormanyzati szervek példdul egyre tobb-
szor taldljak magukat egyfajta facilitatori szerepben, els6sorban azért, mert az
tigynokségek a problémdkra adando¢ ,el6gyartott” technikai valaszok helyett
kezdenek attérni az érintettekkel parbeszéd forméjaban kidolgozandé innova-
tiv megolddsok keresésére. Ez gyakran kovetel jelentSs bels6é kulturdlis valto-
zast, mas tipust munkatarsak alkalmazésat és Gj képzési programok kidolgo-
zasat (lasd 13. doboz). Nagyon fontos, hogy a szervezetek motivacids szerkeze-
te 0sszhangban legyen az j munkaméddal.

A fenntarthat6é vidékfejlesztési folyamatok megtervezésénél a kovetkezdket
kell figyelembe venni:
— A szervez6 csoporton beliil meg kell vitatni,

ki és hogyan fogja facilitalni a folyamat egé- A kapacitasok jegyzéke
szét. — A térségi fejlesztési folyamat megtervezése és
— Azonositsuk a tapasztalt facilitatorokat, akik facilitalasa o
t4 thatiak a fol tot — Csoport és mihelymunka facilitacio
amoga 'j‘ltJa a rolyamatot. ) — Csapatépités
— Epitsiik ki a fontos csoportok vezetési kapa- - Konfliktuskezelés
citasat, hogy konstruktivan tdimogassak a - Gazdasagielemzes
j | j — Projekt- és lzleti tervezés
részvételen alapul6 folyamatot. —  Média-készségek
— Fejlessziik ki minden érintett azon kapacita- — Monitoring és kiértékeles
it h . stel 1 16 médon dol — Javaslatiras
sat, hogy részvételen alapulé moédon dol- —  Probléma-azonositas és -elemzés
gozzZon.

31



1.3.2 A megfelelo kapacitasok megléte

A Kkistérségi fejlesztési folyamat kidolgozésa és kivitelezése széleskorti tudast
és kapacitast kovetel minden abban érintettS] (lasd 14. doboz). A fent emlitet-
teknek megfelel6en létfontossaguak a facilitdciés és vezetdi készségek.
Ugyanakkor ezeknél tobbre van sziikség. Elemezni kell a helyi gazdasagi fel-
tételeket és lehet6ségeket. Fontos, hogy rendelkezziink azokkal a kommunika-
ciés és médiaismerettel, amelyek biztositjak a région ativel6 megértést és ta-
mogatast. A projekt-finanszirozasi javaslatok megirasdnak, valamint az tizleti
tervek kidolgozasanak képessége nagy fontossaggal bir.

A részvételen alapulo térségi fejlesztési folyamat alapelképzelése az, hogy a
folyamatban szdmos és sokféle hatterti ember vehet részt, illetve adhat ahhoz
tdmogatést. Ennélfogva nagyon fontos mérlegelniink, hogyan épithetjiik ki az
emberek kapacitasait a hatékony kozremtikodheshez, és hogy felmérjik a hi-
anyzo6 kapacitasokat, amelyeket mashonnan kell behozni.

1.3.3 Hatékony és inkluziv folyamat tervezése

Példak a tamogato intézményi elrendezésre

Zelow, Lengyelorszdg

Mikor a kozosség majdnem fele munkanélkili lett a kozeli
gyapjumalom bezarasa miatt, a zelowi 6nkormanyzat, a
polgarmester-helyettes jovoképét kbvetve mobilizélta a
lakossagot a valsag kezelésére. A kzosségi vezetbk bevon-
tdk a polgarokat a stratégiai tervezési folyamatba, hogy
SWOT analizist és tébboldall gazdasagi fejlesztési stratégi-
at dolgozzanak ki. Zelow gazdasagi fejlesztési ertfeszitése-
inek koszénhet6en a munkanélkiiliség 40-rél 13%-ra esett
vissza. Tizenegy vallalat, 6sszesen 147 alkalmazottal hasz-
nalta az “Uzleti inkubdtort”.

Oblast (régid), Oroszorszag

Mikor a Szovjetunio felbomlott, a magasan képzett miiszaki
munkaerd tobb mint fele valt munkanélkiilivé az Olast régid
gazdasagaban fontos szerepet betdlté high-tech iparagak-
ban. A helyi vezet6k kidolgoztak egy stratégiat, amely a
képzett munkaerdre alapul és alkalmazna az 6sszes rendel-
kezésre all6 eszkozt az Uj beruhdzasok vonzasa érdekében.
Az oblasti és helyi tisztviselok a kdzosség részvételét vették
igénybe annak biztositasara, hogy programjuk a k6zosség
jovOképét és problémait tiikrGzze. Az oblasti kormanyzat
egylttm{ikodott a maganszektorral, a helyi civil szerveze-
tekkel és az egyetemmel, hogy azonositsa a helyi cégek
munkasziikségleteit, és képzési programokat hozzon létre
azok kielégitésére. A régid, amely egykor a nyolcvanhat
orosz régiobdl a hatvanharmadik helyen allt, ma tobb be-
ruhazast csabit, mint barmely mas régié az orszagban

A kistérségi fejlesztés legnagyobb kihivdsa az
érintett csoportok és a szélesebb kozosség ta-
mogatasanak és bevitelének mobilizaldsa. Az
altalunk kiépitett és kovetett folyamat mindsé-
ge teszi a kiilonbséget a siker és a kudarc ko-
zott. Allandé fesziiltség lesz akozott, hogy a
leheté legjobban bevonjuk az embereket, és
akozott, hogy gyorsan és hatékonyan elvégez-
ziik a kozvetlen el6ttiink all6 feladatokat. Ha a
folyamat végiil taldlkozok véget nem éré soro-
zatbaba torkollik tettek nélkiil, az emberek
frusztralttd valnak és elveszitik érdekl6déstiket.
Masrészrél, ha az emberek egy kis csoportja a
szélesebb kozosség és fontos érintett csoportok
tdmogatédsa és megértése nélkiil halad el6re és
hoz dontéseket, illetve tesz lépéseket, 6k is
megbuknak a tdmogatas és elkotelezettség hia-
nyanak kovetkeztében.

Mar a legelején fontos a kozosségi tamogatéds
kiépitése. Ennek kulcsa a helyi érintettek kez-
detektsl torténd bevondsa, mivel ez lehet6vé
teszi szamukra a jovékép kialakitasat, a magas

szintl részvétel vallalasat és hogy a folyamatot sajatjuknak érezzék. A térségi
kezdeményezések jelentds tamogatast kovetelnek szamos kiilonboz6 szerepls-
t6l. A kozosségnek biznia kell abban, hogy az aggodalmait és javaslatait nem
csupan meghallgatjdk és mérlegelik, hanem végiil a térségi kezdeményezés a
teljes kozosség, és nem csak néhany befolydsos ember szamara hoz majd el6-

nyoket.
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Az egészséges kistérségi gazdasag, kozosség és kornyezet létrehozasa koordi-

nalt tevékenységet kovetel meg szamos kiillonboz6 csoporttdl és egyéntdl.

Még a legjobb kistérségi terv is hasznédlhatatlan, ha nem elkotelezett és hozza-

ért6 emberek kivitelezik. A kistérségi fejlesztés folyamatanak {6 feladata ezen

elkotelezettség és kapacitds megteremtése.

A j6 folyamat megtervezéséhez a kovetkezoket kell figyelembe venni:

— azegyének és a kiilonb6z6 csoportok kozti bizalom erdsitése;

— annak biztositasa, hogy a folyamat vezetdit és facilitaloit, valamint magat a
folyamatot legitimnek tartsdk a legfontosabb érintett csoportok;

— a kreativitds és innovaci6 inspirédlasa (az Gj problémakat nem lehet a régi
modon gondolkodva és cselekedve megoldani);

— er8s partnerség és hatékony csapatok megteremtése, amelyek megkiizde-
nek a nehéz problémékkal és hatékonyan kezelik az érdek-kiilonbségeket
és konfliktusokat;

— a szerepek és felel6sségek tisztazasa, és az egyének és csoportok beszamol-
tatasa a teljesitésrdl; valamint

— az egyének és csoportok szamara lehet6séget nydjtani arra, hogy hatéko-
nyan hozzajarulhassanak a tervezési folyamathoz és a kivitelezéshez.

1.3.4 Tamogato intézményi rendelkezések

Az intézményi kontextus egyszerre tamogatja és korldtozza az egyének és

csoportok cselekvési kapacitasait (ldsd 15. doboz). Igen sokféle intézmény ala-

kitja a tarsadalom miikodésének mintéit, mint példaul a jogi rendszer, a kor-

manyzati politikdk, programok és szervek, a civil szervezetek, valamint sza-

mos nem hivatalos norma és szokds. Az intézményeket olyan formadlis és in-

formalis ,jatékszabalyoknak” tekinthetjiikk, amelyek a tarsadalom szervezeti

mintaja mellett formaljdk a tarsadalmi életet. A vidékfejlesztés esetében a ko-

vetkez6 intézményi szegmensek, szempontok fontosak:

— avidékfejlesztési folyamat atmutatasahoz és vezetéséhez sziikséges szer-
vezeti felépités (meglévé vagy atvehetd);

— a korményzati szervek és programok tdmogatésa és az azokkal val6
koordinéacio;

— ahelyi normak, értékek és szokasok hatasa;

— akiils6 intézményi véltozasok, mint a piacok és az Eurdpai Uni6 politikai-
nak hatéasai; valamint

— ahelyi tizleti és kozosségi szervezetek miikodése és potencialis szerepe.

A folyamat elején nagy segitséget jelent az intézményi elemzés elvégzése és a
tdamogato, illetve korlatozast jelent6 intézmények azonositasa. Ezutan ki lehet
alakitani a tamogatds maximalizadlasahoz és a korlatozasok elkertiléséhez
sziikséges stratégidkat.

Vilagszerte taldlhatunk példdkat olyan sikeres helyi gazdaséagi fejlédési
modellekre, amelyek a kozosségi és tizleti szféra részvételén alapuld folyamat
segitségével jottek létre. A jelen kézikonyvben szereplé otletek és a
megkozelités a sikerek eme bizonyitott példain alapulnak.
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A PRIDE kisérletek kivalasztasa

1998-ban példaul Kozép- és Kelet-Europabdl és a volt Szovjetunié (CEE/NIS)
tertiletérdl tobb mint 250 6nkormdényzati, kozosségi és privat szektorbol érke-
z6 képvisel6 talalkozott Bukarestben, hogy megvitassak a helyi gazdasagi fej-
16dés kihivasait és lehetSségeit a , Kozdsségi erdforrdsok mobilizdldsa a helyi gaz-
dasdgi fejlodés érdekében” cimili konferencian. A konferencia tarsfinanszirozoéi az
Egyesiilt Allamok Nemzetkozi Fejlesztési Ugynoksége (USAID), a Vilagbank,
a Soros Alapitvany Nyitott Tarsadalom Intézete és az Eurépa-Tandcs voltak. A
téma a koz-, magan- és kozosségi szektorok kozotti partnerségek 1étrehozésa-
nak fontossaga volt az Gj munkahelyek létrehozasa, a kozosségi jolét és az Osz-
szes kozosségi erdforrasnak a gazdasagi fejlédésért torténé mobilizalasa
érdekében.

1.4 Tapasztalatok a két kisérleti kistérségben —
attekintés

Az Integrélt Vidékfejlesztés Gyakorlata Ma-
gyarorszagon (Practice of Integrated Rural

A PRIDE kisérleti helyszinek kivalasztasakor a legfontosabb Development in Hungary - PRIDE-I—I) projekt

szempontok a kovetkezdk voltak: a terlilet mez6gazdasagi
potencialja, vidékfejlesztési stratégiai és operativ program-

koncepcidja és moédszertana két kisérleti kistér-

jaik prioritasai és intézkedései, emberi kapacitisaik és | ségben kertilt bemutatasra és kiprobélasra. A

hajlanddsaguk a programhoz valé csatlakozasra. A Paks-
Dunaféldvar kistérségnél felmeriilt az, hogy megosszék a

cél a részvételen alapuld tervezési folyamat

kistérséget, és korltozzak a tervezési gyakorlat teriiletét a | Mmegtapasztaldsa volt, amelyet komplex médon
kistérség legfejletlenebb teriiletére. Némi mérlegelés utan gyakorlatilag még nem hasznaltak Magyaror-

az Gtletet elvetették.

szagon.

A vertikalis egyiittmiikodés sziikségessége

Mivel a PRIDE kisérleti térségeit vidékfejlesztési kistérségek koziil valasztottak ki, automatikusan biztositott volt az FVM-hez,
mint érdekelt dllami szintl (finanszirozd) szervezethez vald kapcsolat. A teriiletalapl tervezési folyamat miatt a holland és
magyar tervezOk koz6s és er6s elhatarozasa volt az, hogy a kisérleti folyamatnak a két kivalasztott kistérségre koncentralva
tajékoztatnia/vonzania kell a regiondlis és vidéki dontéshozatal és/vagy kivitelezés felsébb szintjeit. Kiilonds figyelmet forditot-
tak a két kistérséghez kapcsol6dd orszagos és regionalis szintekre. Az orszagos és regiondlis fejlesztési irodak képvisel6i (a
relevans vidékfejlesztési és teriletfejlesztési tanacsok irodai) valamint a regionalis vidékfejlesztési irodak /REVI-k/) munkatar-
sai rendszeresen résztvettek a nagyobb csoportmunkakban és rendezvényeken, valamint a hollandiai képzésben.

A magasabb szint(i regiondlis és vidékfejlesztési iroddk munkatarsainak bevondasa a kovetkezok fejlesztését volt hivatott segi-

teni:
— a részvételen alapuld folyamat k6zos értelmezése;

— erGsebb halézatok, azaz szélesebb és erGsebb kapcsolatok a kistérségi szerepl6k és a hasonlé teriileten, de magasabb

szinten dolgozd hivatalnokok kozott;

— informacio- és kommunikacidcsere a megyei és regionalis fejlesztési politikardl és programkezelési tgyekrdl, valamint

tapasztalatcsere;

— szélesebb skalaju tervezési teriiletek és programozasi gyakorlatok (az Un. vidékfejleszt6kon tdl a teriletfejlesztok is

integralhatdk a folyamatba); valamint

— hid a felsG és alsé szintek kozott: erGsebb tudatossag a magasabb szintli szerepldk kérében arrdl, hogy mi megy végbe az

alapszinteken.

A két kisérleti kistérség kivalasztdsa egy alapos, hosszantarté folyamat volt
2002 elején, amelyben szamos tényez6t figyelembe kellett venni (ldsd 16. do-
boz). A projektcsoport célja két enyhén kiilonboz6 hattérrel és problémakkal
rendelkez6 kistérség megtaldlasa volt. A kivalasztasi folyamat eredménye-
képpen a nagy mezdgazdasagi potencialt képvisel6 Paks-Dunafoldvari, vala-
mint az agrar-kornyezeti potenciallal rendelkezé Kiskérosi kistérség kertilt
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kivalasztasra. A két kistérség szomszédos, de a Duna két partjan talalhato, és
igy er6sen eltér6 kornyezeti és gazdasagi feltételekkel birnak.

A PRIDE-H projekt két f6 magyar projekt-partnere, az RKK és a VATI VID,
megosztotta a facilitaciés feladatokat a két kistérség tervezési folyamataban.
Az RKK Paks-Dunaféldvar szdmara biztositotta szakértelmét, mig a VATI a
Kiskérosi kistérségének nydujtott segitséget. A két intézet megkozelitése két
kissé eltér6é koncepciot kovetett: az RKK tobb kozvetlen segitséget nyujtott a
térségben tantsitott intenziv jelenléttel, mig a VATI inkabb tanicsad6i méd-
szertant kovetett, tobb feladatot bizva a helyi intézményekre.

A Kkistérségi menedzserekkel és a kistérségi on-
kormanyzati tarsulasok (KOT) vezet&jével foly-
tatott el6zetes megbeszéléseket és koordinaciot
kovetéen a részvételen alapuld tervezési fo-
lyamat  els6  lépése  fokuszdlé  (vagy
feladatmeghatirozo) miihelymunka megszervezése
volt 2003. januarjaban. Kétnapos mitihelynek
tervezték, ahol a résztvevéknek el kell donte-
nitik a fejlesztési folyamat kiterjedését (a kistér-
ségek f6 problémdi, a bevont érintettek (lasd
17. doboz), a javasolt intézményi szerkezetet,
stb.). Az els6 tanulsdg az volt, hogy a legtobb
aktiv és elkotelezett ember szdmara nehéznek
bizonyult két napot raaldozni a mtihelymunka-
ra, hisz sokan rengeteg egyéb tevékenységben
is részt vesznek. Igy szamos résztvevé nem tu-
dott részt venni a teljes rendezvényen annak
ellenére, hogy kifejezték elkotelezettségiiket és
érdeklédésiiket. Realisabbnak ttint gyakoribb,
am rovidebb taldlkozok megszervezése a részt-
vevéknek megfelel6 id6pontban (azaz késo
délutan).

A miihelymunka eredményeképpen két {6 fej-
lesztési tertilet keriilt meghatdrozédsra a terve-
zési folyamat fokuszaként. Ezek a kovetkez6k
voltak mindkét kistérség esetében: mezégazda-
sag és turizmus. Ez azt jelentette, hogy a két kistérség vidékfejlesztési stratégi-
ajdban ez a két program kertil részletesebb kimunkéldsra. Ez meghatérozta az
érintettek korét a részvételen alapuld helyzetelemzéssel kapcsolatban, vala-
mint a f6 felmérendé és megbeszélend6 témakat.

A tervezési folyamat végrehajtasdhoz sziikséges helyi intézményi hattér azo-
nositdsa, tervezése volt a fokuszalé miihelymunka masik kérdése. A miihely-
munka soran eldontottek alapjan a projekt érintettjei megéllapodtak egy Eldké-
szitd Bizottsig feléllitdsaban, amelynek célja a Helyi Vidékfejlesztési Bizottsdg
(HVB) megalapitasdnak tdmogatasa, amely a teljes részvételen alapuld terve-
zési folyamatért felelés. A HVB 6 feladata a tervezési folyamat kovetése és a
KOT, mint jogilag koételezd érvényti dontéshozo szerv szdmara tanacsad6i tes-
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tilletként valé muikodés. A HVB-ok vezetsi a KOT vezetSivel azonos szemé-
lyek az elkotelezettség és az egytittmiikodés erdsitése érdekében.

A fokuszalé miihelymunkat kovetSen a kistérségi menedzsment rajott, hogy a
részvételen alapulé tervezési folyamat lebonyolitdsa a helyi érintettek széles
korének bevondsaval olyan feladat, amelyhez szamottevd, a kistérségben elér-
het6t meghalad6 szintli emberi kapacitas sziik-
séges. Ez a probléma megallasra kényszeritette
a munkat 2003. februar és majus kozott, amikor
az FVM pénziigyi tdmogatast ajanlott fel pro-
jektmenedzser felvételére a meglévé kistérségi
személyzet kisegitésére.

A HVB hivatalos feltigyelete alatt munkacso-
portok alakultak a részvételen alapul6 helyzet-
feltards munkdjahoz mindkét kistérségben. Az
RKK és a VATI bevezet$ kapacitasfejleszt tré-
ningfoglalkozast biztositott a munkacsoportok

szdmdra. 2003. szeptember végén Pakson meg-
alakultak a konkrét témakra koncentral6 tema-
tikus munkacsoportok. Ezt intenziv, egy hét
hosszasagu helyszini munka kovette az RKK
szakért6i segitségével. A hét soran a
résztvevokiranyitott csoportos megbeszélése-
ket tartottak mez6gazdasagi termelSkkel és
kiillonb6z6 termel6 csoportokkal, falugazda-
szokkal, az Agrarkamara képviselGivel és val-
lalkozokkal. Két forum volt azok szamara, akik
korabban nem voltak érintettek a turizmusban,
de érdekl6dtek iranta, illetve konkrét projektot-
letekkel rendelkeztek a témaban. Ezenkiviil
forumokat szerveztek a civil szervezetek sza-
mara is, beleértve egy olyat, ahol a n6k korében
meglév6é magas szintli munkanélkiiliség volt a
téma (amelyet csoportmegbeszélés kovetett),
valamint egyet a kajdacsi roma kisebbség té-
majaban. Végiil a hét munkéja tiz csoportos
megbeszéléssel, két csoportos, illetve két egyé-
ni interjaval zérult.

Ez id¢ alatt a Kisk6rosi kistérség munkatarsai
turisztikai koncepcié kidolgozasaval foglalkoz-
tak. Ez egyike volt a PRIDE-H projekt alatt ki-

: Ll dolgozand6 két témanak, de egyéb, projekten
klvul all6 okokbol is kellett ezzel foglalkozni (a kistérségi stratégiak feltilvizs-
galata). A csapat ugy dontott, hogy a részvételen alapulé helyzetelemzés
(RAH) moédszertanat hasznositja mindkét cél lefedése érdekében. A sziikséges
tudas és kapacitas érdekében a holland és magyar projekt-partnerek képzést
biztositottak. Egy rovid workshop keretében bemutatasra kertilt a RAH elkép-
zelés és modszertana, és a RAH-munkacsoport tagjai 4j facilitacios készségek-
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kel és eszkozokkel ismerkedtek meg. A mezSgazdasagra koncentralé RAH
Kisk6roson hosszabb és kevésbé strukturalt folyamaton esett at, az idegenfor-
galmi stratégia elkészitését kovetden. Csoportos megbeszélésekkel kezd6dott,
amelyek felvetették a f6 kérdéseket. A megbeszélések olyan idészakban zajlot-
tak, amikor a mez6gazdasagi valsag elmélyiilt és a gazdak elégedetlensége
noétt. A megbeszélések kezdeti szerepe az volt, hogy csatornat biztositott az
érintettek szamara az altalanos fejleményekkel kapcsolatos elégedetlenségiik
kinyilvanitdsara. Emiatt a jovordl torténd stratégiai gondolkodés és a konst-
ruktiv elképzelések kialakitdsanak lépése tavolinak ttint, kivihetetlennek. A
tanulsag alapjan a csapat tgy dontott, hogy inkdbb tobb egyéni interjat és
kérdéivezést bonyolit le a csoportos megbeszélések helyett.

A PRIDE-H projekt kapcsadn tanult készségek
és kapacitasok el6nyeinek és gyakorlati hasz-
nanak megbeszélése soran id6rdl idére felbuk-
kant a LEADER+ tdmogatasi program téméja.
A létrehozott helyi intézményi kapacitas és a
projekt végére elkészitendd stratégia alapvetd-
en erés hasonlosdgot mutatott a LEADER ko-
vetelményekkel, ezért adodott az a felismerés,
hogy a PRIDE-H projek a LEADER+ program-
ra valo jelentkezés megfelel6 el6készitésének is
tekinthet6. A kistérségi csapatok arra kérték a
projekt vezet6ségét, hogy biztositsanak tobb
informaciét a LEADER-rel kapcsolatban. Ez
kolesonos latogatasokhoz és megbeszélésekhez
vezetett a Hoogeland-Groningen-i holland
LEADER csoporttal.

A RAH folyamat 2004 februarjaban még tartott,
de ekkor mar ideje volt sszegezni az informa-
ciét és megkezdeni a stratégiai tervezést forga-
tokonyv-elemzés és jovdkép-tervezés formajaban.
A mthelymunkakat széleskort részvétellel, a
kistérség minden teriiletér6l az érintettek be-
vonasaval tervezték megvalositani. Sajnos Kis-
kéroson a meghivas nem bizonyult elég haté-
konynak és atfogénak, vagy az idézitése nem
volt megfeleld, és igy leginkdbb a RAH mun-
kacsoport tagjai jelentek meg. Ennélfogva a mihely soran végzett munkabol
hianyzott a helyi tarsadalom tdmogatasa. Pakson jobban alakult a helyzet, mi-
vel a meghivottak koziil mintegy 30 {6 részt vett a forgatokonyv és a jovokép
megtervezésében.

2004. marcius végén stratégiai tervezd mithelymunkit tartottak mindkét kistér-
ségben. A kisko6rosi jovokép-tervezd miihelyen valé alacsony részvétel miatt a
menedzsment csoport mindent megtett az érintettek szélesebb korének mobi-
lizalasaért, és ennek koszonhetéen kortilbeliil 50 ember jelent meg stratégiai
tervez6 miihelyen. Mivel a k6zos jovokép létfontossagn a részvételen alapul6
tervezési folyamathoz, a forgatokonyv-elemzés és jovokép-formalas gyakorla-

tait Gjra végigvitték a mithelymunka soran, és ezen feliil a stratégia tevékeny-
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ségeit is meghatdroztdk. A workshop sikerrel zarult, a résztvevok Kkifejezték
elkotelezettségiiket a fejlesztési folyamat irant. J6 volt latni, hogyan allnak 6sz-
sze a kiilonbozo otletek egy olyan jovékép és cselekvési terv megformalasara,
amellyel mindenki elégedett.

Pakson az dtletek megerd@sitése és a felmertilt kérdésekre torténd valaszkeresés
érdekében két kiils6 szakért6t hivtak meg, hogy az EU tdmogatasok és az ide-
genforgalmi lehet6ségek témadjaban tartsanak el6adast. Késébb, a kistérségi
vezetd csapat megszervezte a tervezé miihelymunkat, amelyre tobb mint 100
érintettet hivott meg. Sajnos ezuttal Paks szembestilt a kordbban Kisk6roson
tapasztalt problémaval: alig tobb mint 20 ember gyfilt 6ssze. Az érintettek si-
keres mobilizalasa nehéz tigynek bizonyult mindkét kistérségben. A legjobb
gyakorlatnak az bizonyult, hogy a személyesen ismert néhany (10-20) kulcs-
fontossagu elkotelezett személyt telefonon vagy él6ben megkeresik, és arra
kérik 6ket, hogy hivjanak meg tovabbi, dltaluk ismert érdekl6dSket. Ezzel a
stratégiaval a lavina-effektus elegend6 embert tudott begytjteni megfelel
id6zités esetén.

Az 0sszes részvételen alapulé mithely és ese-
mény utdn a RAH folyamata soran felmeriil6
informacié tovabbi 0sszegzésre keriilt. A mun-
kat a RAH-munkacsoportok tagjai és a kistér-
ségi menedzserek végezték kis csoportmunka-
kon maéjustdl juniusig. A legnagyobb kihivast a
stratégidban taldlhatdé ,puha” informécié fel-
hasznéalasanak feladata jelentette. A stratégiak
bels6 hierarchidjanak és belsé kovetkezetessé-
gének kialakitdsa érdekében a munkacsoport-
ok a logikai keretmidtrix (Logical Framework,
LOGFRAME) eszkozét hasznaltak. A doku-
mentaciét kovetden a stratégidkat feltilvizsgal-
tdk a HVM-ek.

A folyamat utolsé eleme a zarokonferencia lesz, amely 2005. marciusaban
keriil megrendezésre, a részvételen alapul6 tervezési folyamat mogott rejld
otletekrdl és a két kisérleti kistérség tapasztalatainak tanulsagairdl torténd
tajékoztatas céljaval.

Néhany a legf6bb tanulsagok kozul:

— Az elkotelezettség megteremtése és az érintettek egytittmtikodésre torténd
mobilizdldsa nehéz folyamat hullamvolgyekkel és hegyekkel, kiilondsen a
kezdeti szakaszban.

— A részvételen alapuld folyamat elvégzése jelentés kapacitasokat és tudast
igényel.

— Rugalmassag sziikséges a kiilonboz6 eszkozok hasznalata soran.

— Az események id6zitése, valamint lebonyolitasuk formaja létfontossagu a
megszerzendd informacié minésége szempontjabol.
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2. Lépésrol Iépésre — a fejlesztési folyamat
menedzselése

A jelen fejezet 1épésrol lépésre ttmutatot biztosit a vidékfejlesztési stratégiat
eredményez6 részvételen alapul6 tervezési folyamat végrehajtdsidhoz. A ko-
zéppontban a kistérségi szint all; azonban a folyamat, némi at-alakitéssal al-
kalmas egyéb szintli vidékfejlesztési tervezésre is.

Ahogy azt az 1. fejezetben mar targyaltuk, az itt leirt folyamat két alapvet6 el-
képzelésen alapul. Az egyik az, hogy a vidékfejlesztés csak akkor lesz sikeres,
ha magas szintli hozzajarulast és tamogatast kap a kozosségi, az {izleti és a
korményzati érintettek széles rétegeit6l. Ugyanakkor a csak kevesek altal ér-
tett, feltlrdl lefelé iranyuld terv nem valdszinti, hogy sikeres vidékfejlesztést
eredményez. Masodszor, nem maga a terv a fontos, hanem a tervezés moz-
gasban 1év6 folyamata. A mai vilagban a valtozas gyors, igy a tervek hamar
elavulnak, és atdolgozasra szorulnak az 1j kortilmények alapjan és aszerint,
hogy milyen tanulsdgok voltak leszilirhet6k a terv els¢ valtozata kivitelezés-
ének kisérletébdl. Emellett a tervezés folyamata, és nem a terv az, ami az in-
novaciéhoz és a valtozdshoz sziikséges megértést és elkotelezettséget létre-
hozza a térségi kozosségben.

A (részvételen alapuld) tervezési folyamatot hat szakaszban irtuk le, ahol
minden szakasz tovabbi 1épésbdl all (lisd 1. tiblizat). Majdnem minden sza-
kasz rendelkezik egy vagy tobb kulcsfontossagt eseménnyel, amelyek ma-
gukban foglaljak a f6 taldlkozokat, miihelymunkakat, illetve informéaciogyjtd
tevékenységet, amelyek lehetévé teszik az érintettek részvételét a tervezési
folyamatban. A megfelel6 részvételen alapul6 tervezés idSigényes, igy az itt
leirt folyamat varhatéan legaldbb egy évig tart, az elemzés mélységétdl, illetve
attol fliggéen, hogy milyen gyakran hajland6ak az emberek talalkozni.

Osszefoglalva, a tervezési folyamat egy kis csoport bevonasaval kezdédik,
amelyik beinditja a munkét. Ez a csoport aztan egytittmtikodik a kozosség egy
szélesebb csoportjaval, hogy azonositsdk a kulcsfontossagu térségi tigyeket és
behangoljdk a tervezési folyamatot. Ezt a legjobban tgy lehet megtenni, ha
mintegy 60 ember szdméra miihelymunkat szerveziink, akik megfelel6 médon
képviselik az tizleti szféra, az Snkormanyzatok és a civil tarsadalom érdekei-
nek és szervezeteinek keresztmetszetét. Ezt kovetSen részletesebb vizsgalato-
kat is le lehet bonyolitani a jelen kézikonyvben Részvételen alapuld helyzetfeltd-
rasnak nevezett médszetan haszndalataval. A folyamatnak ez a szakasza részle-
tesebb ismereteket biztosit a térség problémadirdl és félelmeird], illetve az em-
berek jovébeni fejlesztésekre vonatkozo elképzeléseirdl. Ezt szamos kis cso-
portos megbeszélés segitségével lehet elérni, ahol tobb szektor és érdek képvi-
selteti magat. A kapott informéacié alapjan részvételen alapulé mihelyek soro-
zatat lehet megtartani, hogy jov6képet hozzunk létre a régié szadmara, és azo-
nositsuk a kovetendé stratégidkat. Valoszintileg sziikségessé valik a kisebb
munkacsoportok kialakitdsa a stratégidk részletes kidolgozasahoz. Végiil mo-
nitoring tevékenységre van sziikség, hogy meggy6z6djlink arrél, vajon a ter-
vezési folyamat valéban tettekhez vezet-e. A folyamatok sordn fontos az el6-
rehaladas folyamatos feliilvizsgalata és a javitdsok eszkozlése, valamint a nem
kozvetleniil bevontak tdjékoztatdsa az eseményekrol.
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A kézikonyv kozérthet6sége érdekében a szakaszokat és a 1épéseket lineéris,
és taladn kissé leegyszertisitett médon mutatjuk be. A valddi részvételen alapu-
16 tervezési folyamat valodszintileg kiszamithatatlan lesz és minden bizonnyal
sokkal ,rendetlenebb”, mint ahogy azt a kézikonyv sejtetné. Kovetkezéskép-
pen a leirtak csupdn vézlatos ttmutatoként szolgalnak, és nem szabad ponto-
san kovetend6 , tervrajzként”, vagy ,receptként” kezelni azokat.

Az 1. fejezetben emlitettek szerint szdmos kiilonboz6 részvételen alapul6 esz-
koz és modszer haszndlhat6é arra, hogy el6segitsiik az emberek hatékony
munkajat csoporthelyzetekben. Ezek az eszkozok segitik a csoportokat abban,
hogy megjelenitsék és elemezzék a problémakat, majd dontéseket hozzanak.
Szerepiik emellett még annak biztositasa is, hogy mindenki meghallgatasra
taldljon, illetve rendelkezzen annak lehet&ségével, hogy el6adhassa ttleteit. A
kézikonyv jelen fejezete leirja, hogy az egyes 1épéseknél, illetve fontos esemé-
nyeknél mely részvételen alapul6 eszkoz hasznalhat6. Az eszkozoket részlete-

sen magyarazza a kézikonyv 3. fejezete.

1. szakasz
Inditas

1. A tervezési
folyamat be-
inditasa.

2. A kulcsemberek
megismerése és
bevonasa.

3. Az elkdtelezet-
tség megterem-
tése a kezdetektdl.
4. A kontextus
megértetése.

5. A tervezési
folyamat
felvazolasa.

6. Az intézményi
opciok feltarasa.

Esemény
Orientaciés mii-
helymunka

2. szakasz

A folyamat fo6-
kuszalasa

7. A tervez fo-
lyamat elmagya-
razasa az érintet-
tek szélesebb
csoportjanak.
8. Az érintettek
elemzésének ki-
terjesztése.
9. A kiilénb6z6
érintett csoportok
f6 kérdéseinek és
aggodalmainak
azonositasa.
10. Atervezl
folyamat kialakita-
sa, és arrol megal-
lapodas.
11. Intézményi
struktura-
fejlesztés és fele-
I6sségi korok
meghatarozasa.
12. Kommunika-
cios terv készité-
se.
Esemény
Fokuszal6 mii-
helymunka

3. szakasz
Helyzetelemzés

4. szakasz
A kistérségi jovo-
kép kidolgozasa

folyamatos szakaszok

Kapacitas-épités
Monitoring és értékelés, tanulas és alkalmazkodas

1. ElGkésziilet a
helyzetelemzésre.
2. Hattérinformacio
gy(ijtése.

3. Helyi ismeretek
és felfogasok felta-
rasa.

4. Tovabbi vizsgala-
tok.

5. Az informacié
Osszegzése.

Esemény

Szamos talalkozo,

miihelymunkak

1. Visszajelzés a
RAH-rdl.

2. Forgatokdnyvek
elemzése.

3. Jov6kép kitala-
lasa.

4. Elkovetkezendd
kulcsfontossagu
akciok/ stratégiak
kidolgozasa.

Esemény
Jovokép-formalo
miihelymunka

5. szakasz
Stratégiak
kialakitasa

1. Program-
munkacsoportok
azonositasa.

2. Az dsszes
eredmény attekin-
tése.

3. Prioritasok
felallitasa.

4. Stratégiak
kialakitasa és
véglegesitése.
5. A stratégia
terjesztése: stra-
tégiai tervez6
m{ihelymunka.

Esemény
Stratégia
miihelymunka

6. szakasz
Végrehajtas

1. A partnerség
erdsitése.

2. Kivitelezési
lehet6ségek vizs-
galata.

3. Projektek rész-
letes megtervezé-
se.

4. Palyazatok
készitése, projek-
tek menedzsment-
je és kivitelezése.

Esemény

Szamos
talalkozé, miihe-
lymunkak
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Az itt leirt folyamat alapjat az el6z6 fejezetben bemutatott kistérségi tervezési
kisérleti tanulményok, illetve egyéb orszagok j6 gyakorlatainak tapasztalatai
képezik.

Miel6tt elkezdenénk az Inditasi szakasz targyaldsat, bemutatunk néhany
olyan elnevezést, amelyek leirjak a kiilonbdz6 érintett csoportokat és szerveze-
ti elrendezéseket. A folyamat az El6készit6 Csoport elnevezésii intézmény
létrehozéasaval indul. Altalaban egy adott ponton hivatalosabb képvisel6i cso-
port megalakitdsa vélik sziikségessé, amelyet a legtobb (ha nem az Osszes)
érintett csoport legitim képvisel6i testiiletnek tart. Jelen kézikonyvben ez a
Helyi Vidékfejlesztési Bizottsag (HVB) elnevezést kapta. A HVB altaldban
szoros kapcsolatban all a Kistérségi Tarsuldssal. A HVB-nek a belsé koordina-
cios és facilitacids csoport timogatéasat élveznie, amely a munka nagy részét
vallalja és napi tevékenységeket végez (jelen kézikonyvben Koordinacios
Csoport elnevezéssel). A Koordinaciés Csoportot szdmos munkacsoport ta-
mogathatja, amelyek konkrét szektorokkal, illetve témakkal foglalkoznak.

Inditas

Az Inditasi szakasz soran szamos tényezot kell

atgondolni és megszervezni. Kiket vonjunk be?

Milyen szervezeti struktardkra lesz sziikség a | 1. A tervezési folyamat beinditasa.

tervezési folyamat tdmogatasahoz? Meddig tart | 2- A kulcsemberek megismerése €s bevonasa.
fol t & Ivek 1 k a leefontosabb 3. Az elkételezettség megteremtese a kezdetektdl.

a Iolyamat, es melyexk lesznek a legrontosa 4. A kontextus megértetése.

tevékenységek? Ki és miért véllal felel6sséget? | 5. A tervezési folyamat felvazolasa.

Hogyan kommunikaljuk a folyamatot a széle- | 5 AZintezmenyi opciok feltarasa.

sebb kozosség felé?

AZ INDITAS FO LEPESEI

A részvételen alapuld tervezési folyamatok gyakran az elején félresiklanak.
Néha kimaradnak a legfontosabb személyek, idénként tal magasak az elvara-
sok, vagy nem vilagosak a felel6sségek és semmi sem torténik. A gondos oda-
tigyelés az Inditasi szakasz sordn segit elkeriilni ezeket a mindennapos csap-
dakat.

Az el6készitési szakasz végére fontos, hogy a fedélzeten tudjuk a kulcsfontos-
sagu érintetteket, hogy vildgos elképzeléssel rendelkezziink a tervezési folya-
mat tobbi részének kivitelezésérdl, hogy egyértelmi szerepek és felelsségek
legyenek, és a lehet6 legtobb érdekldést és elkotelezettséget tantsitsa a széle-
sebb kozosség.

Gyakran el6fordul, hogy a részvételen alapulé tervezés teljességgel tjszert
hozzaallast jelent sokak szamara. Kovetkezésképpen részletesen meg kell vi-
tatni, hogy ez mit is jelent, és valdszintileg hasznos néhany bevezets képzési
foglalkozas megszervezése. Egy tapasztalt részvételen alapuld tervezési
facilitator szolgéltatasai a folyamat tdmogatdsaban és a kapacitasok kiépitésé-
ben gyakran létfontossagu ebben a szakaszban.
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Az Inditasi szakasz soran az El6készit6 Csoportnak rendszeresen kell talal-
koznia. Az Orientaciés Mtihelymunka kulcsfontossdgt esemény ebben a sza-
kaszban. Az alapotlet az, hogy jol facilitalt kis workshopot kell szervezni az
El6készité Csoport és egyéb kulcsfontossdgu érintettek korlatozott 1étszama
résztvevoi szdmdra. Ez a miihely hozzdjarul az Inditasi szakasz {6 1épéseihez
és emellett lehetSséget is jelenthet némi alapképzésre és orientdciora a
részvételen alapul6 tervezés témajaban azok szdmaéra, akiknek nem ismerés ez
a megkozelités.

1. Iépés: A tervezési folyamat el6készitése

Hogyan indul el a részvételen alapul6 tervezési folyamat, és ki kezdeményezi
azt? Ez valoszintileg térségenként valtozik. Talan a meglévé tervezésért felel6s
személyek (polgarmesterek és kistérségi menedzserek) dontenek tgy, hogy

tobbeket bevonnak a folyamatba. Vagy helyi

g:;g't‘aé_sz“& Csoport néhany fontos korai tizletemberek csoportja aggodik a gazdasagi
' hanyatlas miatt és a kulcsfontossaga helyi és
— a részvételen alapuld tervezési folyamat sziikségessé- régiés énkorményzati személyekkel valé kon-

gének tisztazasa; L e " % 2 .
— informdlis targyaldsok a kulcsfontossagl kozosségi, zultaciot kovetSen keZdemenyeZIk a folyama—

lzleti és 6nkormanyzati személyekkel, Gtleteik meg- tot.
hallgatasa, tdmogatasuk elnyerése;

— a megfelel§ Gsszetételli emberek meghivasa az EISké- B} ) . . o
szit5 Csoportban val részvételre; Barhonnan szarmazzon is a kezdeti inspirécio,

— inditd Ulés megtartasa az ElOkészitd Csoporttal, hogy az e156 lépés a kulcsemberekb(’jl éllé be156 CSO-
megallapodas szilessen a miikodés alapelveirdl, és .. hoza ik ith Kk a fol
hogy megtervezhessék a kovetkezd Iépéseket; valamint | POTt 0sszehozasa, akik segithetnek a tolyamat
— a helyi és kiils§ facilititorok azonositésa, akik tanacsot | alakitasaban és eldrevitelében - az El6készitd
adhatnak a reszvetelen alapulo és fadilitalhatjak a fon- Csoport létrehozasa. A 18. doboz leirja a csoport
tos talalkozokat és miihelymunkakat. ) R B
fontos feladatait. A Csoport tagjai 4ltalaban a
kulcsfontossagt kozosségi vezetdk, polgdrmes-
terek, vallalkozok és a kistérségi menedzser. Gyakori helyzet, hogy a kistérsé-
gi menedzser a legalkalmasabb személy a csoport tsszegytijtésére és az alap-
vet6 szervezeti feladatok ellatdsara. Hasznosnak bizonyul a részvételen alapu-
16 tervezési tapasztalatokkal rendelkez6 szemé-

A kovetkezo kritériumok segithetnek a kulcsembe- lyek bevonasa is a korai megbeszélésekbe

rek azonositasaban:

— fontos pozicié a régidban (dontéshozé hatalom, legiti- Emellett, ha a csoport kizarélag sokat szerepl6,
mitas); 2z 71

aS . és igy nagyon elfoglalt emberekbél all, lehet

—  a régio és fejlesztései ismerete; 8y gy & . ; A

—  kapcsolatok, halézat, kommunikacids készség; hogy senki sem rendelkezik ma]d anny1 idével,

- ismertség a régiéban, tisztelet, bizalom; illetve hogy ténylegesen elémozditsa az eseményeket.

- konkrét érdekek, csoportok képviselete. . 4 M . .
P P Ilyen értelemben célszerti egy kiegyensulyozott

Osszetételli El6készité Csoport létrehozasa, amely sokszint tapasztalatot kép-
visel, és rendelkezik a beinditashoz sziikséges készségekkel és idével a folya-
mat legelejétdl fogva.

2. lépés: Az emberek megismerése és érdeklodésiik felkeltése

A részvételen alapul6 tervezés egyik kulcsfontossagu elve az, hogy maér a leg-
elejétsl a lehetd legtobb embert vonjuk be. Egy részvételen alapulé folyamat
soran kiilonboz6 tapasztalatokra, illetve nézépontokra hagyatkozhatunk, és
emellett, ha az emberek agy érzik, hogy kirekesztettiik Sket, elveszithetjiik
tdmogatasukat, és azt talalhatjuk, hogy megkisérlik aldasni a folyamatot.
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Kovetkezésképpen az El6készité Csoport egyik legfontosabb feladata a térség
kulcsfontossagt szereplSinek feltérképezése (lasd 19. doboz) és a veliik val6
kezdeti kapcsolat megteremtése. Természetesen, ha mindenkit minden id6ben
és mindenbe megprébalunk bevonni, az nagyon id&igényes és igen kevéssé
hatékony lenne. A legnagyobb kihivas itt a hatékonysag és a részvétel kozotti
egyensuly megtalalasa.

A kulonbozé érintett csoportok és érdekeik megértése a tervezési folyamat
soran kialakul, de ez Gjbéli attekintést igényel szamos alkalommal. A lavina-
modszer hasznos eszkoz lehet a legfontosabb érintettek azonositdsara. Akar-
mikor beszéliink az emberekkel, meg kell kérdezni téliik, kirél gondoljak még,
hogy fontos lenne bevonni.

3. Iépés: Az elején teremtsiik meg az elkotelezettséget

Ahhoz, hogy j6 eredményeket érjiink el a részvételen alapul6 tervezési folya-
mattal, nagy elkotelezettség sziikséges a térségi vezetSk és a folyamatot napi
szinten koordindlok és kivitelez6k részérél. Az elkotelezettség kezdeti megte-
remtéséhez fontos a kozos egyetértés atekintetben, hogy miért kezdtiink bele a
folyamatba, hogyan hajtjuk végre, és mik lesznek az altalanos eredmények.

Az elkotelezettséget Gjbol és Gjbol meg kell erdsiteni és ki kell terjeszteni a fo-
lyamat sorédn. El kell fogadni, hogy a részvételen alapul6 tervezésnek mindig
meglesznek a maga nehézségei és frusztracioi. Eppen ezért az elkotelezettség
er6sitésének le kell fednie a teljes részvételen alapul6 folyamatot a legelejétdl a
legvégeéig. At kell fognia a siker biztositdsdhoz sziikséges feltételeket, beleért-
ve a tudatositast, a tervezés operativva tételéhez sziikséges eréfeszitéseket, és
a teljes folyamat lefedéséhez sziikséges pénziigyi er6forrdsok meglétét.

A koz0s megértés és elkotelezettség biztositdsahoz a kovetkezdket kell figye-

lembe venni:

— Ki lesz a folyamat tulajdonosa? Tagabb értelemben a részvételen alapulé ter-
vezési folyamat tulajdonosa maga a helyi kozosség, illetve egy ta-
gabb/sztikebb teriilet népessége. Sztikebb értelemben a folyamat tulajdo-
nosa a helyi kozosséget képvisel6 dontéshozo testiilet. A folyamat tulajdo-
nosa a felel6s a folyamat egészéért, valamint fontos szerepe van magaban a
részvételen alapulo folyamathoz kapcsolodé célok és elvarasok felallitdsa-
ban, és végs6 termékben. Emellett olyan tigyekben is dontéseket hoz, mint
az intézményi felépités, a forrdsteremtés és a végeredmények haszndlata.

— Ki menedzseli és facilitilja a folyamatot? A folyamat szervezeti felépitésérdl és
menedzsmentjér6l meg kell allapodni. Ez azt jelenti, hogy a bevonandé
kulcsfontossagti szervezeteket azonositani és szerepiiket tisztazni kell. A
koordinacié, kommunikacié, menedzsment és szervezés feladatait el kell
osztani. Meg kell allapodni az facilitaciorél és a részvételen alapul6 folya-
matot tdmogaté facilitdtor személyérdl. Ez a folyamat egyértelm( sorren-
dezését és alakitasat kivanja meg.

— Meg kell hatarozni a folyamat elsé 1épéseit.
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Szervezziink egy megbeszélést az Elokészité Csoporttal, ahol a folyamat kon-
textusa és felépitése kertil megtargyaldsra. Ez megtorténhet a mdsodik taldilko-
zon, de a kezdeti megbeszélés sordn is, ahol megalakul a belsé vezetd cso-
port. A talilkozo sordn a kovetkezdkkel kell foglalkozni:

— a helyzet egészének elemzése, amely miatt sziikséges a részvételen alapulo
tervezési gyakorla;. miért kell alkalmaznunk a részvételen alapuld megkoze-
litést;

— rovid meguitatisa annak, amivel rendelkeziink, a meglévd tervezési doku-
mentumok, azok értéke és hidnyossdgai, ahogy azokat a belsé vezetd csoport
tagjai latjak; a helyi ismeretek, tapasztalat, elvdrdsok és elérheté emberi ka-
pacitdsok a részvételen alapulo megkozelitéssel kapcsolatban;

— megfeleld értelmezést biztositani a résztvevoknek a részvételen alapuld ta-
nuldsi eljdrdsrol és a virhatoan felmertilé nehézségekrol;

— a tovdbbi folyamatba lehetségesen bevonando kulcsszereplok listdjanak
elkészitése; ez a részvételen alapulo folyamat kulcsszerepldinek szélesebb
korét tdrja fel az érintett teriilet legfontosabb érdek-/célcsoportjainak
kulcsfigurai koziil;

— a részvételen alapuld tervezés f6 eredményeinek és konkrét hatdsainak
tisztazdasa - azaz egyrészrol felhatalmazds, mdsrészrol a kozdsség dltal
osztott fejlesztési terv (stratégia/program fontossiga);

— megillapodis az ,el0készito feladatlistarol”, amely rdgziti a kdvetkezd lépeé-
seket a részvételen alapulo tervezési gyakorlat hivatalos és a megfeleld ko-
z0sségi/kistérségi szintii szervezetek/intézmények beinduldsdig; a csoportbol
onként jelentkezdk vdllaljanak kivitelezési feladatokat.

4. |épés: Ertessiik meg az sszefiiggéseket

Az 1. fejezetben leirtaknak megfelel6en a kistérségi tervezés és fejlesztés a nem-
zeti és eurdpai szakpolitikdk és programok, valamint a globalis trendek 6ssze-
fiiggésében zajlik. Fontos, hogy az El6készité Csoport tisztdban legyen ezek-
kel a politikdkkal és programokkal, milyen hatdssal vannak ezek a kistérségi
fejlesztésre, illetve hogyan tamogathatjdk azt. Péld4dul ha egyértelmt, hogy a
kistérség jo lehet6ségekkel rendelkezik a LEADER program tekintetében, en-
nek finanszirozésa fontos motivacio lehet az egytittmtikodésre a helyes térségi
stratégia kidolgozasanal.

A Kkistérségi (vidéki) gazdasagi és szocidlis hanyatlas egyik oka az, hogy nem
megfelel6en értelmezik a valtozo6 piaci helyzetet, és nem j6l reagalnak arra. A
részvételen alapul6 tervezési folyamatok egyik fontos szerepe, hogy segitsen
az egyes szektoroknak és alszektoroknak abban, hogy tudatositsdk ezeket a
kiils6 trendeket és fejlesszenek ki valaszstratégiakat.

Ehhez az El6készité Csoportnak, és késébb a HVB-nak, valamint a Koordinalé
Csoportnak napra késznek kell lennie a szakpolitikdk, programok és piaci
trendek tagabb osszefliggésében.

A tagabb osszeftiggés megértését novelhetjiik a kovetkezskkel:

— otletborze (1asd 3.1.4 alfejezet) tajékozott kistérségi emberekkel;

— Otletek kérése a Megyei Fejlesztési Tandcst6l vagy orszagos szintli kor-
manyzati szervektdl;
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— kapcsolat egyetemi szakért6kkel; valamint
— az Internet hasznalata informéaciészerzésre a kiilonboz6 szakpolitikakrol és
programokrol.

5. lépés: Vazoljuk fel a tervezési folyamatot

Miel6tt elkezdiink egytitt dolgozni a szélesebb kozosséggel a részvételen ala-
puld tervezési folyamaton, az El6készité6 Csoportnak rendelkeznie kell a fo-
lyamat mtikodésének alapvetd elképzelésével. Példdul: mennyi ideig fut majd,
kit vonnak be, milyen kulcsfontossagt kozosségi részvételen alapul6 esemé-
nyek zajlanak le, milyen er6forrasokra lesz sziikség és melyek elérhet6ek, va-
lamint mik lesznek az eredmények? A folyamat aktualis elképzelése persze
valtozhat tovabbi konzultaciok lefolytatdsa utan, aj otletek felbukkanasaval.
Koénnyebb azonban a szélesebb kozosséggel kommunikalni, ha konkrét Stlete-
ket és javaslatokat tudunk felvetni.

Fontos figyelembe venni, hogy kell-e esetleg mar ekkor megvaltoztat-
ni/hozzaigazitani a tervezési folyamatot az emberek elérhetéségéhez, napi
munkabeosztasdhoz, illetve egyéb helyi sajatossdgokhoz, azaz helyi tinnepek-
hez, mar meglév6 taldlkozokhoz, amelyeket be lehet vonni, mez6gazdasagi
tevékenységekhez, amikor az emberek nem
elérhet6ek, stb. Az El6készit6 Csoportnak meg
kell allapodnia a folyamat f6bb elemirdl és a
hatarid6krol.

Szervezziink oOtletborzét (lasd 3.1.4. fejezet)
a folyamat kiilonbozo lehetséges elemei-
rél/tevékenységeirdl. Gondolkodjunk a ter-
vezett kiilonbozd tevékenységek/események
szerepérdl, tartalmdrdl és vdrt résztvevdirdl.
Dogozzunk ki idérendet a meghatdrozott te-
vékenységekre. Emellett kérjiik meg a részt-
vevdket arra, hogy azonositsik az elsé nagy
kozds eseményre meghivando érintettek elsé
koreét.

6. lépés: Vizsgaljuk meg az intézményi lehetéségeket

A részvételen alapulé folyamatnak szervezeti/intézményi struktiréra lesz
sziiksége a megvalositas tamogatéasara (ldsd 1.3.4. fejezet). A tdmogat6/iranyitd
szervezet kiilonboz6 csoportokbol tevédik Ossze, valamennyi sajat feladattal
és felel6sségekkel. A csoportoknak meg kell talalniuk a legjobb egytittmtiko-
dési és kommunikaciés modot, amelyet a program sordn hasznalnak.

Az El6készit6 Csoport csak a folyamat korai szakaszaban mtikodik. Egyik fon-
tos feladata az, hogy bevonja a kistérségi érintetteket annak eldontésébe, hogy
milyen szervezeti, intézményi struktarara van sziikség a tervezési folyamat és
a vidékfejlesztés hossza tdva tdmogatasdhoz.
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Iranymutatéként mondhatd, hogy a kovetkez6 harom alapfunkciét kell tdmo-

gatni, barmilyen szervezeti megallapodasok sziiletnek is.

— Dontéshozo Bizottsig (Helyi Vidékfejlesztési Bizottsag - HVB): helyi vezet6k
és egyéb - nem onkormanyzati - résztvevdk a térség bizonyos érdekei kép-
viseletében. Ez a testiilet lesz a folyamat iranymutaté és nyomonkovetd
,intézményi otthona”.

— Koordindcios/facilitdcids csoport (akcidcsoport, tervezs csoport): olyan szemé-
lyek csoportja, akik a legtevékenyebben vesznek részt a tényleges munka-
ban (a tervezési folyamat végrehajtasa/vezetése). Ebbe a csoportba tartozik
a legtobb bevont személy, valamint a térségben aktiv szakért6k és specialis-
tak.

— Tematikus munkacsoportok (részvételen alapulé csoportok, fokuszcsoportok,
stb.): részben fliggetlentil, részben a projektcsoport &ltal facilitacioval veze-
tett és tamogatott médon ezek a csoportok dolgozzéak ki a konkrét témékat.
A csoportok kiilonb6z6 emberekbdl allnak a kozosségbdl, konkrét érde-
kekkel, illetve tudéssal egy bizonyos témara vonatkozéan. Valoszintileg a
koordinaciés csooportban tevékeny emberek koziil sokan részt vesznek
majd egy-egy tematikus munkacsoportban is. Ezek a csoportok a folyamat
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soran késobb jonnek létre.

Kapacitas-épités: Részvételen alapuld technikak és facilitacios ismeretek képzése

A dontéshozo testiiletnek és a koordinacids csoport tagjainak képesnek kell lennilik a részvételen alapuld talalkozok, foglalkoza-
sok, fokuszcsoportok, stb. facilitdlasara. Emellett csapatként is egyditt kell tudniuk dolgozni. Ennek érdekében szamos mddszert
és eszkozt kell elsajatitaniuk. A polgdrmestereknek fel kell késziilnitik a dontéshozo folyamatra, az egyiittm{ikodésre a civil szer-
vezetekkel, a vezetésre, a kozonséggel valo foglalkozasra/PR-ra.

A bevont emberek részvételen alapuld folyamatokkal és modszertannal kapcsolatos tapasztalataitdl fliggéen bizonyos foku el6-
készitésre és ismeretbdvitésre lesz sziikség. Az Orientaciés miihelymunka sordn ezeket a sziikségleteket definidlni kell. Az Orien-
tacios mihelyt kdvetheti egy kiilon képzési esemény az azonositott témakkal kapcsolatban.

A képzés célja ebben a szakaszban a munkacsoport el6készitése a folyamat kivitelezésére, és a munkacsoportok, projektszerve-
zetek facilitacids ismereteinek fejlesztése. A bevont facilitdtor képzést biztosit a sziikséges készségek elsajatitdsa érdekében.

A fobb témak, amelyekbdl a csoportoknak kiilon képzést kel biztositani:

— afolyamat menedzsmentje és a tevékenységek megszervezése;

—  kommunikacio;

— maga a folyamat (folyamatterv);

—  a helyi k6zosség mobilizaldsanak modszerei;

— részvételen alapuld tevékenységek, mddszerek és eszkdzok, facilitacios készségek; valamint

— egyuttm(ikddés, felelésségek, csapatmunka és szerepek.

A dontéshozé bizottsag Osszetételét fontos megtargyalni az Orientaciés mi-
helymunka soran, hogy aztan hivatalosan megalakulhasson egy késébbi tilé-
sen. A tervezd csoportok konkrét osszetételét is meg lehet hatdrozni az Orien-
taciés miihely eredményeképpen, de annak nyitva kell maradnia, hogy masok
is csatlakozhassanak, amikor a folyamat méar szélesebb térségi bazissal rendel-
kezik.

Javasoljunk egy megfelelonek litszo intézményi szerkezetet és kérjiik ki a helyi
érintettek véleményét. Probilkozzunk mdr létezd intézmények haszndlatival
(bizottsdgok, tandcsok, stb.). A résztvevdkkel kozdsen, papiron hozzuk létre a
kiilonbézd csoportokat, és hatirozzuk meg a bevont személyek szerepét. Pro-
baljuk meg felcimkézni a kiilonbozo csoportokat az elozo lépés soran meghata-
rozott tevékenységekkel.
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Tippek

A Helyi Vidékfejlesztési Bizottsag Osszetétele

dont6 fontossdgti a részvételen alapuld terve-

zés sikere szempontjabol. Ezért minden tagnak
elkotelezettnek kell lennie a részvételen alapu-

16 folyamat egésze, és nem csak annak vég-

eredménye irant. A HVB a kovetkezd képvise-

16ket tartalmazhatja:

— a legfontosabb dontéshozok (mint a tertilet-
kotédésti egyestiletek vezetSi, polgarmeste-
rek, stb.);

— a legbefolyasosabb érintett csoportok képvi-
sel6i (mint a vallalkozodk, kiilonboz6 gazda-
csoportok, stb.);

— civil tarsadalmi szervezetek delegaltjai, mint
a tertilet tarsadalmi és kulturalis csoportjainak képvisel6i; és/vagy

— egyéb olyan érdekelt felek képvisel6i, akikre kozvetleniil, vagy kozvetve
hatast gyakorol a részvételen alapul6 folyamat és annak eredménye.

A HVB éltal képviselend6 osszes érdekelt csoportrdl torténé megfelel$ ismeret

beszerzése érdekében vézlatos elemzést kell késziteni az érintettekrdl, amelyet

az elemzett érintett csoportok megfelels testiileteinek és delegaltjainak felku-
tatasa kovet. Ezeket az embereket meg kell hivni a HVB-ba.

Kulcsesemény: ORIENTACIOS MUHELY

Hasznos lehet egy kisebb Orientacios miihelymunka megszervezése olyan
eseményként, amely a megteendé tovabbi lépésekkel foglalkozik. A miihe-
lyen vegyenek részt a mar azonositott kulcsfigurdk, illetve tovabbi személyek,
akik aktivitasdra varhatéan szamitani lehet; a mtihelymunka idedlis 1étszdma
15 - 20 £6.

A workshop céljai a kovetkezdk:

— arészvételen alapul6é megkozelités értelmezésének elmélyitése;

— a projekt tdgabb kontextusdnak megtéargyalasa;

— afolyamat megtargyalasa és arr6l megallapodas;

— a folyamathoz megfelel¢ hattérrel rendelkezé intézmények/szervezetek
azonositasa; és/vagy

— csapatépit6 gyakorlat lebonyolitdsa az El6készité Csoporttal.

Elsé lépésként biztositsuk a folyamat egyértelmii értelmezését. Ebbe bele kell
tartoznia a haszndlandd, a részvételen alapulo tervezést segité modszerekrol
sz0l0 tdjékoztatisnak. Ez fontos elem, hiszen a legjelentdsebb tanulsigok a fo-
lyamat sordn alkalmazott részvételen alapulo tervezési modszerekbdl erednek.

Ennél a pontnal lathat6, hogy milyen fogadtatdsban részesiil a folyamat a tér-
ségben. Pozitiv fogadtatas esetén fel kell mérni a térség magas beosztdst em-
bereinek elvarasait. A szakasz végére meg kell szerezniink a kulcsemberek
elkotelezettségét. A folyamat egyik legérzékenyebb pontja az, hogy elkotele-
zetté tegyiik a helyi kulcsfontossdgu érintetteket a részvételen alapul6 folya-

49



A TERVEZES FOKUSZALASANAK FO LEPESEI

wn

Magyarazzuk el a tervezési folyamatot az érintettek

mat irant. Ennek moédja valtozhat ezen emberek napi tevékenysége és a fo-
lyamathoz val6 hozzaallasa hozzaallasa fuggvényében.

Nuyijtsunk rovid és koncentralt bevezetot a részvételen alapulo tervezés fo cél-
kitiizéseirdl, elényeirdl és gyakorlatairdl. Szolgdljunk gyakorlati példakkal, le-
hetéleg sajat tapasztalatainkbdl. Sziikségtelen itt részletekbe bocsitkozni, de a
felhasznalt modszerek némelyikét talin érdemes bemutatni. Kérdezziik meg,
milyen szintii részvételt értek el eddig a tervezési gyakorlataik sordn.

Foglalkozzunk a kézdsség mobilizildsinak kérdésével. Dolgozzunk ki arra vo-
natkozo tervet, hogyan lehet részvételt generdlni, elég résztvevdt taldlni, a
megfeleld résztvevoket fellelni, és az embereket rabirni a kozremiikddésre.

A tervezési folyamat fokuszalasa

A kezdeti szakaszban egy kislétszamu El6készi-
t6 Csoport inditja el a folyamatot, akik javasla-
tokat és oOtleteket fogalmaznak meg a tervezési

egy szélesebb korének. folyamat lefolytatasdhoz. Ebben a fazisban ezt

Bovitstik ki az érintettek elemzését.
Azonositsuk az érintettek kiilonb6z6 csoportjainak

tovabbvissziik és az érintettek sokkal tagabb

legfontosabb problémas kérdéseit. korét vonjuk be. E szélesebb kordi visszajelzés
fl?(l)lgOZthJk’lkl és egyezziink meg a tervezési alapjan egyetértés alakul ki abban, hogy mire
Olyamatrol. . , P Z

Egyezziink meg az intézményi strukturardl és a Osszpontositsunk a tervezési folyamat soran
feleldsségi korokrol. (pl.: az Osszes agazatra, vagy csak bizonyos

Dolgozzunk ki egy kommunikacids tervet.

szektorokra), valamint abban, hogy az érintet-
tek szélesebb kore miként jarulhat hozza a fo-
lyamathoz és melyek a sziikséges szervezet-fejlesztési intézkedések.

Ennek a fazisnak tovabb kell vinnie a tervezési folyamatot a , kevesek” elkép-
zelésétdl egy széleskorli tamogatottsdgot élvezs folyamat felé, amelyet legitim
és hatékony dontéshozatali, valamint koordindl6 szervezeti strukttra tdmogat.
E fazis soran az El6készité Csoport altal elkezdett gondolkodast , ellenérizhet-
juk” a szélesebb kozosségben. Ebbdl kovetkezéen az El6készité Csoport sza-
mara néhany 1épés ismétlés lesz. Kritikus fontossadga azonban, hogy a széle-
sebb kozosséget bevonjuk, valamint az, hogy 6k és a folyamat vezet6i meg-
egyezzenek a kovetendd utrol.

A fokuszélo (feladatmeghatarozo6) szakasz soran meg kell hatarozni a folya-
mat altal érintettek korét, a f6 kérdéseket, problémékat, a régio sikereit és ki
kell vélasztani a fejlédés {6 teriileteit, amellyel a tervezési folyamat foglalko-
zik.

A fékuszalas nagyon fontos abbdl a szempontbél, hogy megfeleléen kezeljiik
az elvéarasokat, és hogy azonositsuk a leghatékonyabb és legsziikségesebb te-
vékenységeket, bevonjuk a megfelel6 embereket és hogy biztositsuk a folya-
mat széleskori megértését és tamogatottsagat.
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Azt javasoljuk, hogy a fazis soran egy Fokuszal6 miihelymunka legyen az
egyik legfontosabb esemény. Ez 60-100 ember bevonasat jelenti és fél-egy nap
alatt elvégezhet6. A Kkistérségi vezet6k tdmogatdsat és megfelel6 média-
érdeklédést élvezs nagyszabdsu esemény megszervezése hatékony modja a
szélesebb kozosség bevonasanak. A miihelynek az is célja, hogy az érintettek
helyi csoportjainak elkotelezettségét elnyerjilk a fejlesztési folyamat irant.
Tovabba, a workshopon szdmos otlet és elképzelés meriil majd fel, amelyeket
a talalkozo6t kovetéen a Koordinacios Csoport elmélyithet.

Mint ahogyan azt a Fékuszalé miihelymunka részletes bemutatasa illusztral-
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ja (ldsd késobb, a hat lépés bemutatdsit kovetden), a tazis 1épéseinek nagy része
tulajdonképpen teljesithet6 a workshop sordn. Ha ilyen mtihelymunka nem
keriil megrendezésre, mas modokat kell talalni az egyes 1épéseket teljesitésé-

hez.

1. lépés: A tervezési folyamat magyarazata az érintettek szélesebb korének

Fontos annak biztositasa, hogy az érintettek szélesebb kore értse a javasolt
tervezési folyamatot. A tervezés Osszes szakaszanak atlathatésdga rendkiviili
fontossaggal bir. A teljes megértés hidnya téves elvardsokhoz és csalédashoz
vezethet. Ez magara a fejlesztési projektre/folyamatra is kdros hatassal lehet.
A részvételen alapuld technikdk soran konnyen kialakul a bizalmatlansag,
aminek kijavitasa igen nehéz feladat. A szakasz kulcsszavai a megértés, biza-

lom és a bevonas.

Az érintettek e korét az El6készité Csoport azonositja. A lentebb leirtaknak
megfelel6en a szélesebb csoportot megkérjiik, hogy végezze el az érintettek

részletesebb elemzését.

E szakasz soran legaldabb a kovetkezoket kell

megmagyarazni:

— arészvételen alapul6 vidékfejlesztés fogal-
ma;

— alegfontosabb tervezési lépések;

— arészvétel el6relathaté mértéke és a felhasz-
nalt modszerek;

— avisszacsatolas f6 id6pontjai és a
kommunikacié moédjai, valamint

— a projekt szervezete (kapcsolattarto sze-
mély/felel6s személyek).

2. lépés: Az érintettek elemzésének
kiterjesztése

Az érintettek elemzését az els¢ fazis sordn az
El6készit6 Csoport bizonyos korldtokon beliil
mar elvégezte. Itt jon el az ideje annak, hogy az
emberek joval szélesebb korének bevonasaval

Példa — az érintettek néhany fobb csoportja a két
kisérleti kistérségben:

— Polgarmesterek, mint a kistérségek tagkozosségeinek
f6 képvisel6i;

— A legfontosabb szereplok a politikai és gazdasagi
életben, fliggetlendl attdl, hogy ez utdbbi melyik
dgazatra vonatkozik (pl. vezet6 vallalkozdk, f6 val-
lalkozésok vezet6i, helyi képviselSk stb.);

— A Kkistérségek turizmusanak és Ugynokségeinek
kisebb-nagyobb mértékben érintettjei;

— A mezGgazdasagban dolgozo szerepldk:

— Az &gazat ,gyGztesei” és a nagy jatékosok,

- ,vesztesek” (kevésbé sikeres szerepl6k), akiknek
Uj tudasra, megkozelitésre van sziikségik,

— adminisztratorok, mint a falugazdaszok, valamint

— a sikeres és leszallé agban lévs ipardgak f6 sze-
repl6i.

Mas szavakkal: 6nkormanyzatok, kisebbségi 6nkormanyza-
tok, vallalkozok csoportjai, civilszervezetek, munkaligyi
hivatalok, egyhazak, falugazdaszok, hegybirdk, termelGi
csoportok, turisztikai vallalkozok, kereskedelmi kamarak,
allatvédd hivatalok, helyi hatdsagok, megyei és regionalis
fejlesztési tanacsok, bankok, terméktanacsok, nemzeti
parkok igazgatdsagai, nyugdijasok, az oktatds és a kul-
turdlis élet képviseldi, stb.

elkészitstink egy sokkal részletesebb elemzést. Ezen kiviil azaltal, hogy in-

51



formaciokat generadlunk az érintettek korével kapcsolatban (lasd 21. doboz), és
meghatarozzuk, hogy mik a kérdéseik az érintettek elemzésének folyamata
soran, segitiink kiépiteni az egytittmiikodéshez sziikséges megértést és a bi-
zalmat a kiilonb6z6 csoportok kozott. Ez segit abban is, hogy az egyes cso-
portok érezzék, a kérdéseiket elismerték és az igényeiket figyelembe vessziik
a tervezési folyamat soran. Az érintettek elemzésével azonosithatjuk az érin-
tettek csoportjait és az egyes személyeket, akikre a folyamat hatassal van,
meghatarozhatjuk érdekeiket és a hozzaallasukat, és olyan tevékenységeket
tervezhetiink meg, amelyek segitenek novelni elkotelezettségiiket, illetve
csokkenthetik a konfliktusokat.

Az érintettek elemzésének céljai a kovetkezok:

— meghatédrozni a fejlesztési projekt altal érintett csoportokat vagy egyéne-
ket;

— azonositani a folyamathoz val6é hozzaallasukat és viszonyukat;

— megvizsgalni, hogyan jarulhatnak hozza a folyamat sikeréhez, milyen
mértékben kapcsolodnak a folyamathoz és a részvétel milyen szintjén le-
het bevonni 6ket;

— azonositani a kozottiik fenndlld esetleges konfliktusokat, valamint

— meghatdrozni a konfliktusok mérséklését és az elkotelezettség novelését
szolgdlo tevékenységeket.

Tippek

Egy bonyolult, integralt és hosszt tava folyamat esetében nagyon fontos az
érintettek elvarasainak tisztdzasa. A kartya-technikakkal (lasd 3.1.12 alfejezet)
ezt 10-20 percen beliil konnyen megtehetjiik. A folyamat facilititora rovid

visszajelzést szolgaltat.

3. Iépés: Az egyes csoportok fo kérdéseinek és aggodalmainak

meghatarozasa

Példa

Pakson a f6 probléma az volt, hogy az allitélagos nuklearis
szennyzés negativ hatassal bir a fogyasztdk bizalmdara mind
a mezOgazdasagi termékek, mind a turizmus tekintetében.
Ezekre odafigyeltink az interjik megtervezésénél, a
csoportos beszélgetések levezetésénél stb., annak érdeké-
ben, hogy a lehet6 legnagyobb mértékben felmérjik ennek
kozvetlen és kozvetett hatdsait, és igy képesek legyiink
levonni a megfelelé kovetkeztetéseket az érintett dgazatok
versenyképességérol.

Hasonloképpen, a bizalom a Kiskdrdsi kistérségben is kulcs
kérdés volt, am teljesen mas aspektusbol megkozelitve. Itt,
a tdbmeges borhamisitasok térségében a legfontosabb fe-
ladat a gazdasagi és tarsadalmi élet érintett terlleteinek
értékelése volt, és olyan koordindlt cselekvési terv
elkészitése az Osszes érintett terilet/fél szamara, amely
segit visszanyerni a bornak, mint a kistérség legfontosabb
termékének pozitiv arculatat.

A folyamat hataskorének meghatdrozasdhoz és
azon fejlesztési tertiletek azonositdsdhoz, ame-
lyekre a stratégianak osszpontosulnia kell,
sziikség van a térség f6 kérdéseinek megértésé-
re. A vidékfejlesztés egy nagyon tag tertilet, igy
természetesen igen sok kiilonboz6 kérdés me-
riilhet fel. A tervezés ezért részben egy, a priori-
tadsokat meghatarozé gyakorlat is, és ez a 1épés
segithet a konszenzus kialakitdsaban a tekintet-
ben, hogy a tervezési folyamat mely legfonto-
sabb kérdésre vagy teriiletre 6sszpontosuljon
(lasd a példat a 22. dobozban). Példaul, a terve-
zés Osszpontosulhat bizonyos agazatokra, eset-
leg a fejl6dés egy meghatdrozé gatlé tényezgjé-
re, mint az oktatds vagy az infrastruktura.

Ezért a legfontosabb sszegytijtendék a kovetkezok:
— a vidékfejlesztés eddig elért sikerei,
— atérség legfontosabb kihivasai,
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— atérség legfontosabb kérdései/ problémadi, valamint

— alegfontosabb lehet6ségek.

Ezt leghatékonyabban a Fokuszalé miihelymunka keretében lehet elvégezni a
kartya-technika alkalmazasaval (l4sd 3.1.12 alfejezet).

4. lépés: A tervezési folyamat tisztazasa és finomitasa

A Fokuszalé mtihelymunka altal sokkal vilagosabba valik az sszes résztve-
v6 szamadra, hogy melyek a legfontosabb kérdések, kik szeretnének részt
venni a folyamatban és melyek a teenddk. E tudéssal az El6készité Csoport

(vagy a Koordinalo
Csoport, amennyi-
ben a formalisabb
struktarak mar
megalakitasra  ke-
riltek), a tobbi ér-
dekelt tamogatésa-
val letisztazhatja és
kifinomithatja,
hogy a tervezési
folyamat kovetkez6
szakaszai ~ miként
kertilnek levezetés-
re.

A részvételen ala-
puld tervezés szak-
irodalmaban  sza-

Tanulsagok

Amikor a Paks-Dunafoldvari kistérségi szbvetség polgarmesterei a szolidaritas elvére szavaztak,
és gy dontottek, hogy a teljes statisztikai kistérség teriiletén a részvételen alapuld tervezési
gyakorlatot alkalmazzak, egy hosszu tavu érdekre szavaztak, és valdszinlileg a megfelel6 dontést
hoztdk meg. Ugyanakkor azonban alulértékelték a dontés altal késébb, a részvételen alapuld
gyakorlat soran generalt nehézségeket. A kistérségi szovetség munkaerG-kapacitasa nem volt
megfelel6 a kivalasztott feladathoz. A kistérségi menedzserek a kistérség vidéki terlileteirdl szar-
maznak, és nem rendelkeznek megfelel6 informalis kapcsolattal (,tarsadalmi téke”), vagy munka-
tapasztalattal a kistérség kozponti varosaban. Ebbdl kévetkezéen a rendkiviil sok elvégzett munka
ellenére nem sikeriilt bevonni Paks legfontosabb szereplGit a részvételen alapuld tervezés folya-
mataba. Ehhez hozzatartoznak még a Paks-Dunaf6ldvar kistérségben a rejtett varos-vidék, vagy
k6zpont-periféria konfliktusok is. Paks, mint az egyetlen atomerémivel rendelkezé kozponti va-
ros, egy specialis és nagyon urbanus telepiilés, relative Uj kdzosséggel, amelyet a 70-es években
toboroztak az atomerémiiben végzett munkdra. Hasonld probléma nem merdilt fel a kiskOrési
kistérségben, annak ellenére, hogy a kézponti varos és a kistérség mérete nagyjabol megegyezik
a masik kistérség adataival. Kiskérés amolyan ,vasarvarosként” funkcionalt a vidéki hatorszag (a
kornyezé falvak és kisvarosok) szamara, igy sokkal szamosabb és organikusabb kapcsolatokkal
bir, mint Paks. Kiskéros abban is kilonbozik, hogy a multban és a jelenben a kdrnyez6 falvakkal
vald kapcsolata nem valtozott, példaul a tekintetben, hogy a munkaer6 a kdzponti varosbdl szar-
mazik. Ezek a korlilmények miatt a kiskdrosi menedzsereknek nem kellett azokkal a problémakkal
szembenéznitik, mint menedzsertarsaiknak a Paks-Dunafoldvar kistérségben.

mos kiilonb6zé folyamat-metodolégia és -eszkoz szerepel, amelyek mind
hasznélhatok a tervezési folyamat lebonyolitdsahoz. ]elen kézikonyv bemutat
néhany kulcsfontossagt médszert a ,,Forrasok” @ W
mellékletben. Az El6készit6 vagy a Koordinalé
Csoport szamara a ki-hivas az, hogy miként
lehet ezeket a moédszereket legjobban felhasz-
nalni, valamint az, hogy egy vilagos és logikus
folyamatot vazoljon fel. Fontos a terv megosz-
tdsa az érintettek szélesebb korével és a részt-
vevék bevonasa a folyamat-terv finomitdsaba
annak érdekében, hogy az a legjobban illesz-
kedjen a térség helyzetéhez. Kordbban mar em-
litettiik, hogy gyakran sziikség lehet egy ta-
pasztalt, a részvételen alapul6 tervezésben jar-
tas szakértd segitségének igénybevételére.

5. |épés: Egyezség az intézményi strukturakrdl, valamint a szerepek és fele-
I6sségek azonositasa

A fokuszalé fazis alatt sziikséges megegyezni azokrél az intézményi
strukturakrol, amelyek a jovében a tervezési folyamatot tAmogatjak. A leg-

53



Tevékenység
ek tervezése

kartya-
technikaval

den aspektusaval kapcsolatban.

f6bb elrendezési teendbket a kézikonyv korabbi fejezeteiben mér felvazoltuk.
Az El6készité Csoportnak az onkormanyzati, az tizleti és kozosségi vezetSk-
kel konzultalva mar egy vilagos javaslatot kellett elkészitenitik a kistérségnek
legjobban megfelel6 intézményi hattérrél. Ezeket egy szélesebb férumon kell
megbeszélni annak érdekében, hogy biztositsuk az &ltalanos egyetértést és
meggy6zddjlink arrdl, hogy nincsenek olyan kétségek, amelyek ahhoz vezet-
nek, hogy az érintettek {6 csoportjai megkérddjelezhetik az elrendezések legi-
timitasat.

Az is fontos, hogy az érintettek szélesebb kore atlassa a teljes strukturat, és
megértse a benne rejlé feladatokat és felel6sségeket, valamint megfelels plat-
formot biztositsunk azok szdamadra, akik szeretnének részt venni a tervezési
munkdaban.

A Fokuszal6 mtihelymunkan a térség Osszes
{6 agazata és tertilete képviselGjének jelen kell
lennie. Fontos, hogy ezen emberek elkotele-
zettségét elnyerjiik és aktivan bevonjuk 6ket a
folyamatba. A szervezeti egységek szerepei-
nek és felel¢sségeinek vilagosnak kell lenni-
ik, mire a Fékuszalé miihelymunka véget ér.
A kiilonboz6 érintetteknek vagy résztvevok-
nek vildgosan lathato felel6sséget kell vallal-
niuk a munka egy részével vagy egy bizonyos
feladattal kapcsolatban.

A szervezeti elrendezés véglegesitése egy fon-
tos feladat a Fokuszalé mtihelymunka befeje-
zését kovetSen.

6. lépés: Kommunikacios terv kialakitasa

A részvételen alapul6 tervezés sikeréhez elen-
gedhetetlen egy j6 kommunikacios stratégia. A
kommunikacids stratégia célja, hogy biztositsa
a folyamatos elkotelezettséget és tamogatast az
Osszes fontos érintett részérdl a folyamat min-

A kommunikécios stratégia elemeit lasd a 3.1.13. fejezetben)

A tervet id6r6l-idére frissiteni kell, ahogy a folyamat tevékenységei tartal-
mukban mélyebbé valnak (lasd 3.1.13 alfejezet).
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Kulcsesemény: FOKUSZALO MUHELYMUNKA

A Fokuszalé mtihelymunka az els6 ,,széleskorti
miihely”, ahové az érintettek tagabb csoportjat
meghivjuk. A meghivottak korérél az Orienta-
ci6s miihely dont. A meghivottak korét 6sszeal-
lithatjuk egy listin valamilyen szempont sze-
rint, vagy szabadon meghirdethetjiik a talalko-
z6t a kozosség valamennyi tagja szamdara. A
Fékuszalé mtihelymunka célja, hogy azonositsa
a projekt hatdskorét annak tartalmaval, folya-
matédval és a helyi szereplék bevondssal kap-
csolatban (lasd a tevékenységeket a 2. tdbldzat-

ban).

2. tablazat: A Fokuszalé miihelymunka menetrendje

1d6
30 perc

30 perc

30-60 perc

30 perc

15 perc

10 perc

30 perc
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Tevékenység
A tervezési folyamat
bemutatasa.

Az érintettek elem-
zésének lefolytata-
sa.

A kiilonb6z6 csopor-
tok f6 kérdéseinek
és aggodalmainak
azonositasa.

A folyamat tervének
elkészitése.

Megegyezés az
intézményi hattér-
rol.

A szerepek és fele-

I6sségek azonosita-
sa.

Kommunikacios terv
kidolgozasa.

Modszer

Irasvetitd vagy laptop+kivetitd segitségével mutassuk be a folyamattervet.

Tartsunk egy révid bemutatast a projekt/folyamat fé céljairdl. Magyarazzuk el, hogy a
részvételen alapuld megkézelités miért innovativabb, mint a korabbi tervezési gyakorlatok.
Alakitsunk kis csoportokat, és ezeket kérjiik meg, hogy azonositsék az 6sszes, a fejlesztési
folyamat soran megszdlitandd és bevonando érintett-csoportot. Ez tartalmazhat formalisan
nem szervezett, de létez6 csoportokat is, mint példaul a kerékparosok, a varandds asszonyok,
vagy a mozgasukban korlatozottak stb.

Vegyék szamba a csoportok kozotti esetleges konfliktusokat és tervezzenek olyan tevékenysé-
geket, amelyek feloldjak ezeket és novelik az egyes érintettek elkotelezettségét.

Hatarozzak meg az érintettek csoportjainak megfeleld részvételi szintjét. Legyen vilagos a
részvételi szintek kozotti kiilonbség.

A rendelkezésre all6 id6tol és a résztvevok szamatol fliggéen 5-7 f6s alcsoportokban az
emberek parhuzamosan dolgozhatnak ezen vagy mas feladatokon.

Hasznalhatjuk a kartya-technikat: Kérjiik meg a csoportok tagjait, hogy néhany percet
szanjanak arra, hogy egy-egy kartyara irjak fel az elemeket (kihivasok, problémak, lehetésé-
gek, stb.), majd a csoporttal kbzGsen dsszegezzék ezeket. Ezutan a csoport egy tagja adja eld,
hogy mire jutottak.

Kérjik meg az alcsoportokat, hogy azonositsak azokat a tevékenységeket, amelyeket a régid
f6 kérdéseinek kezelésére és a lehetdségek kihasznalasara kell elvégezni. Gy(ijtsék 6ssze az
Gtleteket és hatarozzak meg azokat a f6 teriileteket, amelyekkel a projekt a részvételen alapu-
16 tervezési folyamat soran foglalkozzon.

Mindenkinek adjunk egy masolatot a javasolt folyamattervb6l. Kérjiik meg a résztveviket,
hogy gondoljak at és szdljanak hozza a folyamattervhez.

Magyarazzuk el a sziikséges intézményi fejlesztéseket, rendelkezéseket, amelyekrdl a
kislétszamU Orientacids mihely dont6tt. Magyarazzuk el a kilénbdz6 intézmények/érintettek
helyét a szervezeti struktiraban, szerepeikkel és felel6sségi koriikkel egyiitt.

Kérjlink a résztvevoktdl visszacsatolast az intézményekkel kapcsolatban.

Kérjik meg a résztvevoket, hogy irjak fel a neviiket a folyamatnak ahhoz a f6 terlletéhez,
amelyben szeretnének részt venni. Kérjilk meg dket, hogy jeldljék, amennyiben szeretnének
részt venni az el6készit6 munkaban és adjak meg az elérhetségeiket (telefon, cim, e-mail).
Akasszunk ki Ures papirlapokat a falra, hogy a résztvevok feliratkozhassanak a munkacsoport-
okban valo részvételre.

Kérjiik meg a résztveviket, hogy azonositsdk mindazon kommunikécids csatornakat, amelyek-
kel az érintettek megszodlithatok, és amelyek segitségével mindenki informalhatd. Kis csopor-
tokban gondolkodjanak el a tervezési folyamat alatt hasznalt legjobb kommunikaciorol és osz-
szak meg az Gtleteiket. Batoritsunk mindenféle kezdeményezést: példaul, e-mail cimek 6ssze-
gylijtése, levelezdlista vagy honlap létrehozasa, stb.

Nevezziik meg a sziikséges kommunikacids formakat: csoportok kézotti kommunikacio (hany
és milyen csoportok), kommunikacié a kozosséggel — PR. A kommunikacié milyen szintje sziik-
séges, mikor sziikséges és mi a kommunikacié célja (vagy alanya)? Foglalkozzunk a kommuni-
kacid kezelésével is.



A HELYZETFELTARAS LEGFONTOSABB LEPESEI

kN

A helyzetfeltaras elkészitése

Egy jo kistérségi terv alapja a térségi helyzet
atfog6 ismerete. Meg kell érteni a kiilonb6z6

Készitsiik el a helyzetfeltarast. agazatok helyi gazdasagi trendjeit, valamint

Gy(ijtstik Gssze a hattérinformaciokat. meg kell taldlni a felmertiil6 tarsadalmi és kor-
Vizsgaljuk meg a helyi tudast és a benyomasokat.
Végezziink tovabbi vizsgélatokat. ) - . .
Osszegezzilk az informéciokat. allni egy tervezési , kivansaglistdval”, &m ha ez

nyezeti kérdéseket és azok okait. Kénnyti els-

nem a jelenlegi helyzet atfogé megértésén

alapszik, nehéz a prioritdsok meghatarozasa,
és a térségi terv nem megfelel6 dolgokra fog koncentralni. Nagyon gyakran
el6fordul, hogy a programok vagy a projektek azért sikertelenek, mert a helyi
val6sdg nem megfelel6 ismeretén alapulnak. Ebb6l kovetkezSen az egyes
problémak okait nem értették meg helyesen, igy rossz megoldasok kertiltek
bevezetésre.

A masik gyakori probléma a tervezéssel kapcsolatban az, hogy nagyon sok
adatot gytjtenek be, de ezeket az adatokat nagyon csekély mértékben elem-
zik, igy ezek hasznalata gyakorlatilag értelmetlenek.

Ebben a fejezetben a helyzetfeltaras részvételen alapulé médszerét mutatjuk
be, a Részvételen Alapulé Helyzetfeltaras (RAH) moddszerével. A RAH alap-
ja, hogy bevonja a kistérségi kozosséget a sajat helyzetének elemzésébe és
megértésébe. Ez a mddszer tobb anndl, mint amikor szakért6k informéciokat
gytjtenek, mert sokkal inkabb felruhdzza, felhatalmazza a helyi érintetteket a
részvételen alapuld folyamat sordn a munka lefolytatasara. Végiil minden
eszkoz és megkozelités adott lesz ahhoz, hogy a folyamat barmikor megismé-
telhetd legyen, vagy mas esetekben hasznaljak azokat. A folyamat minden
lépését a helyi emberek végzik, vagy legaldbbis részt vesznek benne.

1. Iépés: A helyzetfeltaras elokészitése

A részvételen alapul6 helyzetfeltaras igen gondos el6készitést igényel annak
érdekében, hogy hatékony, atfogd és vonzo legyen az érintettek szdmara,
akar munkatarsrol, akér célcsoportrél van szo.

A megfelel¢ kapacitasok megléte is igen fontos és ez magaban foglalja a
facilitacidhoz sziikséges képzettség meglétét (lasd 24. doboz). Sziikség lehet
még egy elézetes intézményi fejlesztésre is annak érdekében, hogy a folya-
matban résztvev valamennyi személy részére vildgosak legyenek a felada-
tok.

Alakitsunk egy RAH koordindcids csoportot, amely koordindlja a részvé-
telen alapulo taldlkozokat és workshopokat. A csoportnak helyi aktivistikbol
kell allnia, akik érdekeltek/szakertok az adott teriileten.

Ezutin alakitsunk tematikus munkacsoportokat, amelyek a helyzetfeltd-
rds fo kérdéseire szakosodnak, mint a turizmus, a mezdégazdasigi kistermelés,
bortermelés, szolgdltato szektor stb. Ezekben a csoportokban részt vehetnek a
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RAH koodindcids csoport tagjai, dm most egy bizonyos teriiletre koncentril-

nak. A tematikus csoportok interjiikat készitenek, csoportos taldlkozokat ve-

zetnek stb. és elemzik a megszerzett informdcidkat. A csoportoknak részletes

tervet kell késziteniiik a talalkozok elso korérdl. EQyeéb, a felkésziiléshez kap-

csolodo tevékenységek: ellendrzolistik készitése, intézkedések a fegyelmezett
csapatmunka eléréséhez (informdciok leel-

lendrzése), a l@gfontosgbb informdtorok meg- Kapacitas-fejlesztés: facilitacios készség
taldlasa stb.

A csoportos megbeszélések és strukturalt interjuk levezeté-

A Fokuszalé miihelvmunka résztvevdi azo- séhez szamos facilitacids készség sziikséges. Tobbek ko-
y z6tt: Hogyan tegytk fel a megfelel6 kérdéseket? Hogyan

nositottdk a legfontosabb tertileteket, ahol | tartsuk egyensilyban a csoportos megbeszéléseket? Ho-

lemzésre 6és feilesztésr n sziiksée. Az gyan hasznaljuk az olyan technikakat, mint a gondolati
?? esre €S e]/es tesre va ‘S uks?g térkép, vagy az 6tletborze? (lasd 3.1 alfejezet)
érintettek elemzése megmutatja az érintett | Adjunk egy révid beveztét ezekrdl mindazoknak, akik részt
egyének csoportjait. Ezekb6l az informaci- | vesznek a RAH-ban, valamint végezziink el néhany konkrét
RN Py p p p akorlatot is.

6kbol lehetség van a részvételen alapul6 ta- o

lalkozok els6 tervezetének felvazoldsara. Ugyanakkor a folyamatot a kivi-

telezés sordn ismerjiik meg, igy az els6é par taldlkozén megszerzett infor-

maéciok alapjan esetleg feliilvizsgalhatjuk a tervet és Gj elemeket adhatunk

hozza.

Tippek

A kovetkezokrol sziikséges hattérinformaciot beszerezni:

— korabbi mez6gazdasagi vagy vidékfejlesztési tervek és programok;
— megyei fejlesztési tervek és/vagy

— megyei vagy regionalis fejlesztési koncepciok és programok.

2. lépés: A hattérinformaciok 6sszegyiijtése

Nyilvanvaléan, az integralt vidékfejlesztési tervezés nem kezd mindet el6lr6l
egy adott (kis)térségben. Id6- és energiapocsékolds lenne, ha a mar rendelke-
zésre all6 adatokat és informdcidkat figyelmen kiviil hagynank. Ezért a részvé-
telen alapul6 helyzetelemzés els6 1épése az 6sszes olyan hattérinformacioé be-
gytjtése, amely a tervezési folyamat haszndra valhat.

A munkacsoportok elkészithetik a régiéban rendelkezésre all6 informdciok
listajat. Ez tartalmazza a kovetkezdket:

— a korébbi tervek és stratégidk elemzése;

— az elérhet6 statisztikai adatok osszegyfijtése; és

— egyéb informaciéforrasok keresése.

A korébbi tervek és stratégiak elemzése a kovetkez6kre koncentraljon: fejlesz-
tési tertiletek, sikerek, az alkalmazott részvételi szintek és a tanulsagok. A sta-
tisztikai adatok elemzésénél mindig probaljunk trendeket megfigyelni, esetleg
korabbi évek statisztikait is figyelembe véve.

A korabbi stratégiai dokumentumok vizsgélatanal hasznalhatjuk a 3.1.13 alfe-
jezetben ismertetett ellenérzélistat. Az is segithet, ha 0Osszegezziik a
hattérinformdcidkat és bemutatjuk azokat az érintettekkel tartand6é megbeszé-
léseken, valamint a munkacsoportok tagjainak frdsban is atadhatjuk ezeket.

57



Tippek

Amikor hozzafogunk a régio statisztikai adatainak és informaciéinak begytj-
téséhez, hasznos lehet az agynevezett ,80-20 szabaly” alkalmazasa. Ez azon a
gyakorlati tapasztalaton alapul, hogy az informécié 80%-nak megszerzésére
az id6 és energia 20%-ra van sziikség, mig a hidnyz6 20%-nyi informdcié meg-
szerzésére az id6 és energia 80%-a megy el. Igy az els6 korben megelégedhe-
tink a konnyen megszerezhet6 80%-kal, és majd ha részletesebb informaciéra
van sziikség, gytjthetiink konkrétabb informaciokat is.

3. Iépés: A helyi tudas és benyomasok vizsgalata

A RAH kulcsa a helyi tudas kiilonb6z6 eszkozokkel torténd feltarasa. Ilyen
eszkozok a csoportos megbeszélések, interjuk és kérdsivek (lasd 3.1 alfejezet).
' Nagyon fontos annak megtervezése, hogy
mely érintetteket kérdezziik meg, és miként
tessziik ezt. A kezdeti terv elékészitését kove-
téen lehet6ség van az interjulapok és kérdsivek
vazlatainak elkészitésére.

E tevékenységek célja, hogy 0Osszegyfijtsiik az
informéciokat a térség jelenlegi allapotardl,
konkrét érdekeirsl és kezdeményezéseirdl, a
helyi kozosség benyomasairdl a problémakrol
és trendekr6l, valamint a kozosség tagjainak
vagyairdl és igényeirdl. Valészintileg igen nagy
mennyiségii ,puha” adatot gytjtiink majd 6ssze a felmérések soran. A részvé-
telen alapul6 helyzetfeltirds maésik, nem kevésbé figyelmen kiviil hagyhat6
célja a helyzettel kapcsolatos helyi tudas és megértés generalasa, a helyi érin-
tettek kozotti kommunikécio és szervezédések kezdeményezése, valamint a
tanulasi folyamat fenntartasa a térségben.

Tanulsagok a részvételrdl A csoportos megbeszéléseknek szamos haszna
Mivel a résztvevék meglehetdsen egyenlétlendl jelentek | Varll:
meg, a fokuszcsoportos megbeszélések a kovetkezd hia- — a csoport tagjai megértik egymést és/ vagy
nyossagokat mutattak: X T (.
— Kevés résztvevl jelent meg annak eredményeként, burkolt konﬂl.k!:uSOkra dertil feny,
hogy a tervezé csapat nem rendelkezett a megfelels | — a csoport tagjai sokkal szervezettebben kez-
kapacitassal, az események hatékonyabban népszer- denek gondolkodni a problémékrél és meg-
sitésére, és/vagy megtalalja azokat az ,ligyndkoket” az B B
Gsszes térségben, akik személyesen hivnak meg poten- oldasokrol;
cialis résztvevoket. — informécidkat szeriink az egyes érintettek

— Az érdeklGdés hianya annak is lehet a kévetkezménye, ‘ainak érdekeirdl é szeteirdl:
hogy két vagy tobb parhuzamos esemény zajlott; az csoportjainak erdekeirol s nezeteirol;

érdekl6ds, aktiv emberek természetesen nem tudtak | — egylittmiikodés és szervez6dés generdlhato,
tobb talalkozon részt venni. : Areiis st .
— A kornyezo teleplilések lakdit nem sikertilt elhivni, mert ValaITllr}t eler]uk a csoport tag]amak elkotele
vonakodtak erergiat, pénzt és id6t aldozni a részvételre zettseget.
egy olyan eseményen, amely a lakéhely(iktdl tavol zaj-
lik.
— Néhany fdokuszcsoportos megbeszélésen bizalmatlan-
sag alakult ki, féleg, de nem kizardlagosan a vallalko-
z0k kozott, ami azt mutatja, hogy a részvételen alapuld
tervezés fontossaganak lizenetét nem sikeriilt megfele-
16en kozvetiteni.
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Eldszor szervezziink (fokusz)csoportos megbeszéléseket annak érdekében, hogy
megismerjiik az eqyes érintettek csoportjainak hozzddlldsdt és konfliktusait. Ez
nagyon sok ,,puha” informdcidt fog eredményezni. Ezen eredmények alapjin a
tamogatoi csoportok eldonthetik, hogy melyek a felmérések lefolytatisihoz
legmegfeleldbb eszkdzok és gyakorlatok. A csoportos taldlkozokat SWOT elem-
zések (erdsségek, gyengeségek, lehetdségek, veszélyek), valamint problémafa
elemzés (ldasd 3.1.5 alfejezet) lefolytatdsdra is hasznalhatjuk, ezen kiviil elkép-
zeléseket is kaphatunk a fejlesztésekkel kapcsolatban.

Példa: Tarsadalmi és gazdasagi hataselemzés

A tarsadalmi és gazdasagi hatéselemzés meglehetGsen nehéz gyakorlat. Egyrészt, egy projektnek ritkan van értékelheté hatasa
a helyi/kistérségi gazdasag vagy tarsadalom Iéptékével nézve. Ugyanakkor redlis feladat lehet a nagyméretii projektek eseté-
ben, mint a nagy infrastrukturalis fejlesztések vagy zéldmez6s beruhdzésok, amelyek munkahelyek szézait kinaljak, ezzel a
helyi/kistérségi munkaerd6-kapacitast javitjak és strukturalis valtozasokat generalnak a munkaer6piac igényeiben. Az ilyen pro-
jektek azonban altaldban a vidékfejlesztési tervezés kompetencidjan kivil esnek.

A vidékfejlesztési tervezés/programozas segitségével hasonldan nagy hatas érhetd el, ha a gyakorlat célja egy helyi akcidterv
létrehozasa, amelyet programszinten finansziroznak. Magyaroszdgon eddig a LEADER-tipusU kisérleti program volt az egyetlen,
amely programszint( finanszirozast nyujtott, és ez folytatddik majd az AVOP keretében. A helyi akciocsoportok stratégiai és
tevékenység-tervében az intézkedéseket egyforma teriileten/jelleggel miikédd és/vagy szinergikus hatassal bird egyéni/k6zos
projekteken keresztiil kell megvalositani. Az egyes projektek koordinacidjat a terv/program és a specialis végrehajtasi szalyok
(animalas, projektek generdlasa, segitségnyujtas és tandcsadasi szolgaltatds a potencidlis projekt-tulajdonosoknak stb.) bizto-
sitjak, amelyek nagymértékben javitjak a terv hatékonysagat.

A megfelel6 finanszirozas esetében a hasonld és/vagy koézos projektek Gsszessége strukturdlis valtozasokat generdlhat a helyi
vagy kistérségi gazdasagban, példaul Uj tevékenységek bevezetésével (élelmiszer-feldolgozas, kézmiivesség, vidéki turizmus,
stb.), vagy a vallalkozasok kdzvetlen vagy kozvetett megerdsitésével.

Példaul, egy kerékparit kdzvetett hatasokkal birhat azzal, hogy tobb turistat vonz a tertiletre, ami a kis szolgaltatasok iparaga-
nak fejlédéséhez/tamogatasahoz vezet, mig a kdzos kiszolgald és egyéb turisztikai szolgaltatadsok koz6s beruhdzésainak népsze-
rlisitésére iranyuld intézkedések kozvetlen beavatkozasi csatornat jelentenek a megcélzott tevékenységek érdekében. A két
intézkedés szinergia altal megerdsitett hatasa egy erGsebb turisztikai agazat a teriileten, kettds hatassal a helyi gazdasagra és
tarsadalomra. A diverzifikacid er6sédik, Uj munkahelyek létesiilhetnek, a létez6 munkahelyek megmaradnak, a lakossag bevéte-
lei stagndlnak vagy nének, a mikro-véllalkozasok versenyképessége nd, Gsszességében egy kiegyensulyozottabb tarsadalmi
szerkezet alakul ki, javitott életkérilményekkel, kevesebb térsadalmi fesziiltséggel.

Bizonyos tipusii informdciok megszerzéséhez dllitsunk Ossze kérddiveket. Ezek
olyan emberek szamdra késziilhetnek, akiket nehéz Osszehozni egy talilkozora
vagy nehéz felkeresni Oket, emellett haszndlhatjuk nagyobb csoportok vagy
tobb ember egyszerre tiorténd elérésére, vagy a csoportos megbeszélések sordn
megszerzett informdciok tisztdzdsdra, kiegészitésére.

Altaldban sziikséges a 1égi6 f6 informdtorainak megkérdezése. A fékuszcsopor-
tos megbeszélések ramutathatnak arra, hogy kik azok a legfontosabb szemé-
lyek, akikkel a legsziikségesebb az interjiik elkészitése annak érdekében, hogy a
helyzetet a leguildgosabban lathassuk és, hogy elnyerjiik ezen emberek elkote-
lezettségét a folyamattal kapcsolatban.

Tippek
A legfontosabb informatorok lehetnek:

szakértdk, akik jol ismerik a térségi helyzetet,

a régiora nagy befolyéssal bir¢ vallalkozok,

magas pozicidban 1év6 helyi és térségi politikusok,
kistérségi testiiletek /tarulasok vezet6i, valamint

a civil szervezetek vezet6i.

A 25. doboz felsorolja a folyamatunk soran szerzett tanulsdgokat. Szerencsére,
az emlitett problémdk ellenére, amikor eljottek, a résztvevsk dltalaban aktivak
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voltak a megbeszéléseken. Az utolsé pontban emlitettek pedig nem voltak al-
taldnosan jellemzdk, bar idénként jelent6s tényezének bizonyultak.

4. |épés: Tovabbi vizsgalatok elvégzése

A részvételen alapul6d helyzetelemzés folyamata soran felmeriilhet, hogy bi-
zonyos tertileteken tovabbi informacidkra van sziikség. Nem minden informa-
ci6 szerezhet6 be a helyi érintettektsl vagy hivatalos személyektsl. Bizonyos
kérdésekben tovabbi tényekre, szdmokra vagy betekintésre van sziikség a ter-
vek megfelel6 mindségének biztositdsa érdekében. Ez lehet piackutatas, in-
formaci6 a gazdasagok vagy cégek létez6 gyakorlatair6l, a foldhasznalati
szerkezetr6l vagy tulajdonosi adatokrdl, a finanszirozasi lehet6ségekrdl, stb.

Gazdasagok modellezése a kisérleti térségekben

A PRIDE-H projekt sordn a Szent-Istvan Egyetem Kornyezetgazdalkodasi Intézet kutat6i egy mélyebb tanulmanyt készitet-
tek el a két kisérleti kistérség mezGgazdaségi szerkezetér6l. A tanulmany felmérte az érintettek helyicsoportjait, majd
néhény olyan gazdasagra koncentraltak, amely tobbé-kevésbé a kistérség egy-egy atlagos gazdasagat képviselik. A gazda-
sagok bemeneti és kimeneti adatait részletesen elemezték annak érdekében, hogy megallapitsak a gazdasagok jelenlegi és
jovGbeni életképességét (az EU-s tdmogatdasi mechanizmusok alkalmazasaval).

Az ilyen gazdasag-modellek a jévObeni legkivitelezhetébb forgatokdnyvek alatdmasztésara szolgalhatnak. Arra is megfeleld,
hogy a gazdakban tudatositsuk a gazdasagi potencialt és hogy a jovordl stratégiai vonatkozasban gondolkodjanak. A jové-
beni forgatokdnyvek alatdmasztasara szolgald tevékenységeknek kiilonboz6 formai lehetnek; pl. a termelés megvaltoztata-
sa (termékek/technikak), a gazdasagok szerkezetének megvaltoztatdsa (méret/elrendezés), a gazdasagok kibGvitése,
egyéb tevékenységek alkalmazasa céljabdl (azaz, agrar-kérnyezetvédelem, farm-turizmus), stb.

A kisérleti tanulmany kimutatta, hogy a gazdasagok modellezése még gyerekcipében jar Magyarorszagon. Ez azt jelenti,
hogy az egyes gazdasag-tipusok normativ szamadatai alig hozzaférhetéek. Az is kiderilt, hogy a féldhasznalat-
tal/foldtulajdonnal kapcsolatos szamok is nehezen hozzaférhetbek.

Fontos annak idében torténé felismerése, hogy melyek a tovabbi sziikséges
adatok, hogy azokat id6ben meg tudjuk szerezni. A hatékony koltség- és id6-
felhasznalas érdekében figyelembe kell venni a ,80-20 szabélyt” (lasd 2. lépés).
A tovabbi vizsgalatokat tanulmanyok vagy adatgyftjtés formdjaban, illetve

kiils6 szakért6k el6adésai alapjan lehet beszerezni.

5. Iépés: Az informacio dsszefoglalasa

Kapacitasépités

Az eredmények Osszegzése soran néhany eszk6z nagyon
hasznos lehet. Amikor problémakkal vagy f6 kérdésekkel
foglalkozunk, a problémara elkészitése segithet a struk-
turdlasban, a f0 problémak és relativ hierarchidjuk, vala-
mint a leghatékonyabb beavatkozas szintjének meg-
hatarozasaban. A célfa megmutatja a célok és az elvég-
zend6 tevékenységek hierarchidjat. Ha a munkacsoportok
tagjai nem ismerik a probléma- vagy célfa modszert (lasd
3.1 alfejezet), képzést kell nydjtani nekik.

Az 6sszes kiilonbozé forrasbol megszerzett in-
formaci6 elemzése kulcsfontossédgt a folyamat
szempontjabol (lasd a példat a 27. dobozban).
Mindig nagyon kényes kérdés, hogy ki végezze
el az Osszegytjtott informaciok Osszegzését.
Altalaban kénnyebb a tematikus munkacsopor-
tokat rdvenni arra, hogy levezessék a részvéte-
len alapul6 megbeszéléseket, mint arra, hogy
Osszegezz€k is azokat. Ugyanakkor a célunk az,

hogy a tudas a helyieknél maradjon, amennyire csak lehetséges, a tanulasi fo-

lyamat fenntartasa érdekében.

Kérjiik meg az dsszes munkacsoportot, hogy végezze el munkdjuk eredményé-
nek dsszegzését, amikor az mdr gyakorlatilag befejez0ditt. Lehetséges olyan ta-
lalkozok megrendezése, ahol azok vesznek részt, akik levezették a csoportos
megbeszéléseket, interjiikat stb. Figyeljiink a ,puha” informdciok megfeleld
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haszndlatdra is (lasd 29. doboz). Minden timogatoi csoport témdjihoz elké-
szithetd egy problémafa-elemzés is (vo.: 28. doboz).

A tamogatoi csoportok eredményeit egy kozos
taldlkozon Osszegezziik. Keressiik meg a kap-
csoloddsi pontokat a tematikus problémafik
kozott, igy kialakitva egy dtfogo kistérségi
problémafat. Végezziink el egy dtfogo SWOT-
elemzést is. Gyiijtsiik dssze a problémdk meg-
olddsira a folyamat sordn felmeriilt tevékeny-
ségeket.

Kistérségi jovokép kialakitasa

Tanulsagok

A puha informacidk (mint az érintettek hozzaallasa, kilon-
féle érdekeltségeik, készségeik stb.) azonositdsa és
hasznalata a stratégiaban nehéz feladat. Elsé Iépés lehet a
csoportos megbeszélések és interjik soran meghatarozott
f8 témak irdsos dszegzésének elkészitése. Ugyeljiink arra,
hogy a SWOT-elemzés tartalmazza a puha elemeket is.

A jov6kép kialakitasa az egyik modja annak,
hogy a jovében elérend6 kozos céloknak és a
kiillonboz6 érdekeknek kozos kiindulé alapot
taldljunk. A jovokép kialakitdsat megel6z6en
hasznos lehet a lehetséges forgatokonyvek érté-
kelése, azaz a kiils6 és bels6 trendek fliggvé-
nyeként a térség lehetséges fejlédési ttjainak

A JOVOKEP KIALAKITASANAK FO LEPESEI

Adjunk visszacsatolast a RAH eredményeirdl.
Elemezziik a forgatokényveket.

Generaljunk egy jovoképet.

Hatarozzuk meg a legfontosabb kévetendd
tevékenységeket/stratégiakat.

AN =

megvizsgéldsa. Ez nyilvdn magéban foglalja az esetleges negativ iranyokat is.
A jovokép alapjan azonosithatjuk azokat a tevékenységeket, amelyek ahhoz
sziikségesek, hogy a fejlédést a jovoképnek megfelels iranyba mozditsuk el6.

1. lépés: Visszacsatolas a RAH-rél

A RAH révén megszerzett tudast meg kell osztani, igy az 6sszes lehetéséget ki
kell hasznalni a visszacsatoldsra az érintettek csoportjai felé. Ez arra is iranyul,
hogy kozos tudatossagot generaljon a régié problémaival, kérdéseivel és lehe-
téségeivel kapcsolatban. Ez lesz az alapja a stratégia kidolgozasanak.

2. lépés: A forgatokonyvek elemzése

A jovokép kialakitdsanak alapjaként jo gyakor-
lat a forgatokonyvek elemzése. A forgato-
konyv-elemzés alapelve, hogy a jovében legva-
l6szintibben bekovetkez6 trendek és tényezdk
kovetkezményeit elemzhetjiik, ezeket a folya-
matokat megérthetjik. A legfontosabb kérdé-
sek, példaul, a kovetkez6k lehetnek: mi lenne a
forgatokonyv abban az esetben, ha a legfonto-
sabb térségi bevételi forrds osszeomlana? Mik
lennének az alternativak? Mi lenne a forgato-
konyv a ,passziv, beavatkozds nélkiili” hely-
zetben?
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Példa a kiilonb6z6 forgatokonyvekre:

A workshopon kidolgozott harom forgatdkonyv a Kiskordsi

kistérség szamara:

1. A mezdgazdasagi termelés Gsszeomlik, nincs egyéb
bevételi forrds, az aktiv lakossag nagy része a varo-
sokba vandorol.

2. A mezlgazdasag Ujra felvirdgzik a helyi, specifikus
termékek és a bio-termelés altal.

3. A mezdgazdasag bizonyos agazatai fennmaradnak és
eredményesek maradnak, és mas bevételi forrasok is
kifejlédnek, mint pl. a turizmus.



A forgatokonyvek elemzése magdaban foglalja a torténetek felvazolasat, ame-
lyek a kiulonbozé elképzelhetd jovobeni helyzetekrdl szélnak, amelyeket a
kiils6 befolydsok és trendek alakitanak (a 30. doboz egy példat szolgaltat). Lé-
nyegében a forgatokonyvek elemzése a ,Mi van akkor, ha?” kérdés feltevését
jelenti. A résztvevk szdmdra betekintést és magyarazatot nyujt a térség fejlo-
désének iranyaval kapcsolatban és bemutatja a lehetséges kovetkezményeket.

3. Iépés: Jovokép kialakitasa

Egyszertien fogalmazva, a jovokép a kivant jov6 egy kozosen megformalt
gyakorlati képe. A jol kialakitott és széles korben osztott hossza tava jovékép
kritikus jelentéségti a kozos cél érdekében és
annak biztositdsaban, hogy ,ugyanabba az

A kozos jovékép elérése érdekében biztositani kell, hogy irényba hazzuk és tOIjUk a szekeret”.
jelentds szaml ember j6jjon el, akik a térség kiilénb6z6

agazatit képviselik. A jovokép-tervez6 mihelymunka végén . v 1e
a konkrét tevékenységek meghatarozasa jo0 modszer arra, Nagy on gy akran a tervezés azzal kezdddik,
hogy kézzelfoghato eredményekkel fejezziik be az tilést, és | hogy felmérik a problémakat és megnézik, ho-

ezéltal motivaltta tegyiik a résztvevdket. gyan gy6zhetsk le azok (ez jellemzé a logikai

keretmatrix megkozelitésére). Mig a tervezési

folyamat igen hasznos része a problémdk azonositdsa, a probléma-alapt ter-

vezés negativva vdlhat és lemaradhatunk az 4j lehet6ségekrél. Az emberek

szeretnének az alapjan tervezni, hogy a jovében miként szeretnének élni, és

nem csak a problémdkra koncentralni. Egy kozos jovékép elérendd célként

szolgalhat a kozosség szdmdéra (lasd a 31. do-

bozt, és a kovetkez6 bekezdéseket a tippekkel
kapcsolatban).

K6z0s jovokép elérése

Amint a kezdeményezésiink lendiiletbe jon,
fontos, hogy tjra és Gjra a folyamat jovéképére
Osszpontositsunk - a jovékép-tervezés tehat
nem csak abbdl all, hogy egyszer , megcsinal-
juk”, majd elfeledkeziink réla. Nagyon fontos
elgondolkodni a masodik szintrél is, azaz ,a
jovekép eléréséhez sziikséges jovoképekrol”.
Ezen kiviil tartsuk nyitva a szemiinket az 4j és
alternativ megoldésok felfedezéséhez, amelyek
beépithetSk a ,stratégiai tervezés” fazisaba.

Tippek

— Talaljunk kreativ médszert arra, hogy megtudjuk, az emberek mit szeret-
nének latni. Ne korlatozédjon le ez csak a mindennapok redlis szintjére.
Gyakran egy kis merészséggel olyan lehetéségek tarulnak elénk, amelyeket
egyébként észre sem vennénk.

— Milyen jovéképet tud elképzelni a régionak 10, 20, 50 vagy 100 év mulva?
Mik azok az eredmények, amelyek létrejottét szeretné?

— Az egyes jovoképekbdl ki kell alakitani egy kozos, mindenki altal osztott
jovoképet. Lehet tobb jovokép is, amelyek kiilonbozé tertiletekre 6sszpon-
tositanak: pl. ,tarsadalmi”, , véllalkozéi”, vagy a ,részvétel szdmara sz616”
jovoképek.
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— Ne hasznéljunk szaknyelvet. A jovoképnek vilagosan ki kell fejeznie az el-
érend6 célt. Fontos, hogy minden résztvevé és hozzajarulé konnyen fel
tudja idézni, hogy megértsék és lelkesedje-
nek érte vagy inspirdlja 6ket a részvétel
megkezdése vagy fenntartdsa irant.

— Képek hasznalata a jovéképpel kapcsolato-
san gyakran megfoghatobba és elérhet6bbé
teszi azt, és segit az 6sszpontositds és a lelke-
sedés megtartdsaban.

Hasznos lehet, ha egy nagyon tomor ,Jovokép
kijelentést” fogalmazunk meg, amely a torténe-
tet konnyen érthet6vé teszi. Egy jo példa erre
az, amikor a NASA a 60-as években elkezdte az
trprogramjat. Ahelyett, hogy hosszt és bonyo-
lult magyarazatokba fogtak volna a program
eszkozeir6l és céljairdl, egyszertien csak azt
mondtak: ,Szeretnénk egy embert eljuttatni a Holdra.” Ezt mindenki érti és a
részletek ismerete nélkiil is el tudja képzelni.

A j6 hangulat és a kreativitds batoritasa érde-
kében a csoportok barmilyen 6riilt Stletet leir-
hatnak, és erre batoritsuk is 6ket - olyan otle-
teket, amelyek lehetetlennek ttinnek, de vicce-
sek és jol hangzanak. Kiskéroson az egyik ilyen
oriilt otlet az volt, hogy a térség az alkohollal
miikodo autdk gyartasdnak kozpontja lesz.

4. lépés: A legfontosabb kovetendo
tevékenységek/stratégiak meghatarozasa

A résztvevikkel kozosen a kulcsfontossagu tevékenységek meghatarozésa egy lépés
abba az irdnyba, hogy atforditsuk az elvont elképzeléseket egy megfoghat6bb ered-
ménnyé. Ez j6 lehet6ség az tletborzére is a jovo-
kép megvalositasdhoz vezetd £6 tevékenységekkel
és a beavatkozasra varo tertiletekkel kapcsolatban.

Amikor dontések sziilettek a f6 stratégidkrol és
iranyokrol, a kovetkezd 1épés a vilagos célok, tevé-
kenységek és felel6sségi korok kialakitdsa. Ez a e s 4
tervezés egy részletes szintje, amelyet gyakranegy f N, / >
kisebb csoport végez, majd azutdn megosztja szé- el s Lt L

lesebb korben a visszacsatolas érdekében. :

Amennyire lehetséges, fontos olyan célok megha-
tarozasa, amelyek értékelhetSk és id6vel nyomon
kovethet6k. Minden céllal kapcsolatban sziikség
van a végrehajtand6 tevékenységek és a felel6s
személyek meghatarozasara.
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Kulcsesemény: JOVOKEPTERVEZO MUHELYMUNKA

A masodik ,nagy workshop” célja a kistérség jovoképének kialakitasa a helyi
érintettek széles korével kozosen. Miutdan befejeztiik a részvételen alapuld
helyzetelemzést, idedlis esetben a folyamatban megnovekedett szamu ember
vesz részt. Fontos, hogy megkérjiik a bizottsdgok és a munkacsoportok tagjait,
hogy hivjanak el altaluk személyesen ismert, feltehetSleg érdekl6dd szemé-
lyeket. Ha mindenki el tud hivni egy vagy két embert, az kortilbeliil 50-100 f&s
csoportot eredményez. Ez a szdm természetesen fiigg a térség méretétsl és
helyzetétsl. A m@ihelymunkan résztvevé emberek szama garanciat jelenthet
arra, hogy a workshop végére kialakitott jovokép térségi szinten elfogadott
lesz, igy az a tovabbi tervezés alapjaul szolgalhat.

Tippek

Az elvarasok kezelése nagyon fontos minden mtihelymunkan. A Kkartya-
technikaval (1asd 3.1.12 alfejezet) ez nagyon gyorsan, par perc alatt elvégezhe-
t6. Igy a résztvevék érzik, hogy aktiv partnerek az egyiittmtikodésben, és
mindannyian tudjék, hogy mi az, amit kozosen szeretnének elérni.

3. tablazat: A jovékép-épité workshop menetrendje

Tevékenység Moddszer
Visszacsatolas a RAH-rol. — Adjunk rovid visszacsatolast a részvételen alapuld helyzetelemzésrdl azoknak,

akik nem vettek benne részt, vagy csak a folyamat egy részét ismerik.

— Ezutan kérjiik meg a tematikus munkacsoportokbdl személyeket, hogy réviden
mutassak be az eredményeket. Ennek tartalmaznia kell a ,puha” informaciokat
is, a résztvevok altalanos hozzaallasaval, az informalis konfliktusokkal stb. kap-
csolatban.

A forgatokonyvek elemzése. — Kis csoportokban vazoljunk fel harom kiilénb6z6 forgatdkényvet. A kis csopor-

tok a forgatokonyveket nagyobb (kb. A5-6s méret(i) kdrtydkra irjak fel (kar-
tyanként egy forgatokényv). Néhany forgatokonyv altaldban negativ, am ne
ragadjunk le ott, hogy csak egy pozitiv és egy negativ forgatokényvet vazolunk
fel. A legjobb esetben tobb forgatokényv van, ahol mindegyik egy lehetséges
fejlédési iranyt mutat be. A forgatokdnyveknek tartalmazniuk kell:

1. egy beszédes, tomor cimet,

2. egy rovid leirast, valamint

3. az elbrejelzett forgatdkdnyvhoz vezeto kiilsé és belsd tényezok listajat.

— Minden kis csoportbdl egy személy réviden bemutatja a csoport forgatokonyve-

it. A facilitdtor ekkor csoportositja a hasonldkat és kialakit néhany (altaldban 3-
5) k6zos forgatokonyvet a térség szamara.

J6vokép generalasa. — Kéjuk meg a kis csoportokat, hogy irjak le, milyennek szeretnék a jovét. A

legfontosabb kérdés: Milyennek szeretném latni a térséget 5 (10) év mulva?
Lehetséges ezt a feladatot képzeleten alapulva is megoldani. Példaul, megkér-
hetjiik a résztvevoket, hogy képzeljék el, hogy konferencian tartanak elGadast
a jov6ben arrdl, hogy miért volt sikeres a fejlesztési folyamat a térségben. Pro-
baljanak meg optimistak, am realisztikusak lenni.

— Minden csoport elGéllhat egy &riilt Gtlettel is. Ez segit a kreativitds és a jé han-
gulat fenntartasaban.

A kovetend6 kulcsfontossagu
tevékenységek/stratégiak
(konkrét célok) meghataroza-
sa

Kérjiik meg az embereket, hogy hatdrozzanak meg legalabb 5 kulcsfontossagu
tevékenységet, amelyek ahhoz sziikségesek, hogy a jovokép teljesiljon, vala-
mint hatarozzak meg a tevékenységért felelGs szervezeteket. A kis csoportok
hasznalhatjak a ,gondolati térkép” (mind mapping) technikat (lasd 3.1.8 alfeje-
zet) a folyamat felgyorsitasara. Kérjik meg a csoportokat, hogy irjék le a jové-
képlket egy bemutatopapirra.
Minden lapon a kovetkezéknek kell szerepelnitik:
— legaldbb 5 fontos valtozas, amit a csoport 5-10 éven bellil latni szeret-
ne,
— legalabb 5 elvégzendd tevékenység, a felelbs intézmény/személy
megnevezésével egyiitt, valamint
- egy Orllt Gtlet.
Minden csoportbdl kérjlink meg valakit, hogy mutassa be a sajat lapjukat.
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A stratégia kidolgozasa

A stratégia (vagy stratégiai program) tartalmaza | A oTRATEGIA KIDOLGOZASANAK F6 LEPESET
az Osszes célkitlizést és a jovokép elérése érde-
kében elvégzendd tevékenységet. A részvételen
alapul6 folyamat soran a stratégia és a megha-
tarozott vizsgalandé beavatkozasi tertiletekre
vonatkoz6 alprogramok a részvételen alapuld
helyzetelemzésen alapulnak.

Hatarozzuk meg az alprogram-munkacsoportokat.
Készitsiik el az Ossze eredmény attekintését.

Allitsuk fel a prioritasokat.

Készitsiik el és véglegesitsiik a stratégidkat.
Kommunikaljuk a stratégiat: Stratégiai mihelymunka.

uhwn

Azokat a f6 teriileteket, amelyekkel a stratégianak foglalkoznia kell

(alprogramok), a Fokuszalé mtihelymunkan hatdroztuk meg, mig a legfonto-

sabb konkrét tertileteket és tevékenységeket a RAH és a jovékép-tervezd tevé-

kenységek soran azonositottuk. A stratégia kidolgozasa a korabbi fazisokra

épit, a kovetkezd eredményekkel:

A RAH talalkozoék eredménye egy csoportositott kérdés/probléma/ célkittizés

térkép és a fejlédési tertiletek megnevezése.

— A kils6 vizsgédlodasok, ha voltak ilyenek,
konkrét problémakra adnak valaszt. —  Bevezetés, feltételek, elvarasok

— A forgatokonyvek elemzése vélaszt ad arraa | - Afelhasznalt elvek és modszerek leirasa
— A Kkistérség helyzetének révid bemutatasa

Példa: egy (al)program tartalma

keérdésre, hogy a térség hogyan reagalna a | _ A RaH eredményeinek Gsszegzése, beleértve a puha
kiils6 tényezdkre, milyen irdnyba fejlédne. informéacidkat is
NP P . v —  Prioritésok és célok
N A, ]ovc')kep-tervez‘es/ me/gmuta/t]a/ a k(')Z”OS/Se/g - A végrehajtandd intézkedések és tevékenységek
vagyait, amelyek irdnyaba a térség fejlédését csoportjai
szeretnék latni, és a fejlédési folyamat végsé — A stratégia végrehajtasahoz kapcsolodo tevékenységek,
1ssy4 1z c1x . . a felelds személyek
céljat tagabb id6beli vonatkozasban. —  Kommunikaciés terv a végrehaitas idétartamara

1. lépés: Program-munkacsoportok meghatarozasa

Az alprogramokon tematikus munkacsoportok (pl. turizmus munkacsoport)
hatékonyabban dolgozhatnak.

Alakitsuk ki az programokon dolgozé tematikus munkacsoportokat. A 32.
dobozban lathato, hogy egy alstratégia miket tartalmazhat. A tematikus mun-
kacsoport tagjai lehetnek ugyanazok az emberek, akik a RAH folyamatot le-
vezették és részt vettek az eredmények 0sszegzésében.

2. lépés: Az Osszes eredmény attekintése

A tematikus munkacsoportok els6 feladata, hogy Osszegytijtsék a folyamat
soran megszerzett Osszes informdciét és eredményt. Ez tovabbi Osszegz6
munkat eredményezhet. A végs6é eredmény magaban foglalja:
— az 0sszes kemény és puha informaéci6 vilagos attekintését,
— az osszes kérdés és probléma logikusan és hierarchikusan

csoportositva és
— az Osszes célkitlizés és az elvégzendo tevékenységek listajat.
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Ha id6t szanunk arra, hogy meghatarozzuk a fontos kérdéseket és lehetsége-
ket, lehet6ségiink nyilik arra, hogy kritikusan elgondolkozzunk a jovében
felmertilé nehézségekrdl és lehet6ségekrdl. Ezek megértése és kidolgozasa
jobb munkavégzést biztosit és segiti a jovOkép elérését. Minél tobbféle ember
jarul hozza és veszt részt az elemzésben, annal szélesebb kort és jobb mindsé-
gl lesz az elemzés. Gy6z6djiink meg arrdl, hogy a kérdések és lehet6ségek
feltérképezésekor az érdekek és szakteriiletek széles korét tekintetbe vettiik.

Tippek

— Nézziik meg a szélesebb spektrumot, beleértve a trendeket, kérdéseket, in-
tézményi szerkezeteket, hangulatokat, forrdsokat, piacokat, munkahelye-
ket, megélhetési lehetéségeket, életstilusokat, torténelmi fejlédési trende-
ket, a konzervaciot, az ér6viszonyokat és a hatalmi helyzetet.

— Mik azok a legfontosabb kérdések, amelyekkel a régiénak foglalkoznia kell?

— Melyek a jovékép teljesitésére nézve legfenyeget6bb tényez6k? Hogyan
kezelhet6k ezek? Mi torténne, ha nem vennénk ezeket figyelembe?

— Milyen lehet6ségek segitik majd a jovokép elérését? Melyek azok a lehetd-
ségek és kapcsolatok, amelyek fejlesztend6k vagy javitandok?

— Gytjtsiik 6ssze a kialakult véleményeink, megfigyeléseing igazoldsara,
tdmogatdsara és jovahagyasara szolgal6é adatokat, valamint azonositsuk az
ellentmondasokat. Kapcsolodjunk vissza az 6sszegytijtott és elemzett ada-
tokhoz, mialatt megvizsgaljuk a térségi és a tdgabb kornyezetet is.

— Ellendrizziik nézeteinket, megfigyeléseinket a szélesebb korti ipari
agazattal és a kozosséggel kapcsolatban.

3. Iépés: Prioritasok meghatarozasa

A RAH eredményeinek elemzése és megértése lehet6vé teszi a prioritdsok
megallapitasét és az alprogramok atfogé vagy konkrét célkittizéseinek megha-
tarozasat vagy elkiilonitését.

Az alprogramok adott tertiletén csoportositsuk a f6 problémakat és kérdéseket
és hatdrozzuk meg a prioritdsokat. A probléma- és célfdk segitségével kimu-
tathatjuk a célok hierarchidjat. A tervezési eszkozok, mint példaul a logikai
keretmatrix moédszer hasznalatdval meghatdrozhatjuk a hierarchiat, struktu-
rélhatjuk a tevékenységeket, és atlathatobba tehetjiik a varhaté eredményeket,
valamint felmérhetjiik a kockazatokat és feltételeket.

Gyo6zédjunk meg arrdl, hogy a dontések megfeleléen az informéciék korabbi
Osszegyljtésén és elemzésén, valamint a hozzajaruldk otletein alapulnak. Ez
segit a dontések mindségének javitasdban és a bizalom novelésében egyarant.
Ezen kiviil sokkal jobb pozici6 adédik a kezdeményezés vilagos és racionalis
megtargyaldsara.

Legytink tudataban annak, hogy ha a szervezeti hattér nem all teljes mérték-
ben egy dontés mellé, az gyakran az emberek elvesztésével jar: egyéb igényeik
lehetnek, vagy jobb dolgokkal tolthetik az idejiiket, és sokan csak egy ideig
toleraljak a ,tervezést”. Amennyiben nem latnak lathato érdemeket és tevé-
kenységeket a kezdeményezés teljesitésében, lemorzsolédnak vagy egyszer(-
en tavoznak.
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Tippek

4.

A nehéz dontések meghozatalaban ne feledjiink visszatérni és hasznalni a
korabban megszerzett és elemzett informaciokat és vegytiik figyelembe a
kezelend6 értékeket.

A lehetséges opcidk, meghozott dontések és ezek igazoldsanak megalapo-
zott megértése csokkenti az interferenciat mind a kisbettis, mind a nagybe-
tls politikaban.

Fontos a konfliktus-feloldés elveinek megértése a dontéshozatali egyensuly
biztositasa érdekében.

Azt se feledjiik, hogy figyelembe kell venni a ,passziv vélasz” kovetkez-
ményeit. Mig a nagy dontések meghozatala néha igen nehéz lehet, a folya-
matot segitheti, ha figyelembe vessziik a semmittevés kovetkezményeit.
Gyakran a jobb meghozni egy ,legjobb tét” dontést a meglévo informaciok,
elemzés és kollektiv tapasztalat alapjan, mint elhalasztani egy dontést,
amig nem all rendelkezésre az ,6sszes adat”.

Iépés: A stratégiak kialakitasa és véglegesitése

Amikor az 0sszes informdciét begydtjtottiik, osszegeztiik és rendszereztiik, a
stratégiat dokumentalni kell. A stratégidk kialakitasdnak hagyomaényos forma-
it és annak tartalmait altalaban hasznos kévetni.

Amikor dontés sziiletett a prioritasokrdl és a
célkittizések hierarchidjarol, kezdjik el meg-
formalni a stratégiat, ami tulajdonképpen azt
jelenti, hogy logikus rendszerbe foglalva leirjuk
a tanulsagokat és az elvégzend6 tevékenysége-
ket. Utmutatok, korabbi tervek és tapasztalatok
alapjan dontstink a stratégia szerkezetérdl. Fi-
gyeljiink arra, hogy a dokumentum osszefiig-
g6 legyen és logikus kapcsolat legyen a fejeze-
tek kozott.

Amikor a stratégiai munkacsoportok kidolgoz-

tdk a rajuk es6 részt, lehet6ség van az egyes részek Osszegytjtésére és némi
szerkesztéssel a dokumentum véglegesitésére. A dontéshozé bizottsagnak el
kell olvasnia és jova kell hagynia a dokumentumot. Amennyiben a folyamat
politikai vagy pénziigyi tdmogatast kap, be kell nytjtani jovahagyasra bizo-
nyos politikai testiiletekhez is. Ezutan a stratégia terjeszthet6 és a kommuni-
kacioés tervnek megfeleléen kommunikalhato.

Ezeken kiviil a fontosabb szempontok a kovetkezok:
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Gy6z6djtink meg arrol, hogy a stratégia kifejezi a jovoképet tamogato bels6
értékeket és motivaciokat, magat a jovoképet, a kérdéseket és lehet6ségeket
(részletezve, hogy az informéciok elemzése miként tamasztja ald ezeket),
valamint az irdnyokrol vagy programokrol meghozott dontéseket, amelyek
a jovokép elérését célozzak, beleértve az emberek informélédsat és a vissza-
csatolds kezelését.
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— Sziikség lehet kiilonboz6 részletességti és formatumu kivonatokra, amelyek
kiilonboz6 egyének, szervezetek, befektet6k stb. informaéldsa céljabol ké-
sziiltek.

— Vegyiik figyelembe a stratégia kommunikalasanak kiilonb6z6 médjait.

— Ne feledjiik, hogy az alapelv mindig az, hogy ,informaljuk magunkat és
masokat”, azaz mindig mondjuk el, mi torténik.

— Roviden: irjuk le, nyomtassuk ki, osszuk meg, beszéljiink rdla, épitsiik bele
a visszacsatolast, véglegesitsiik...majd hasznaljuk. Késébb sziikség lehet a
feltilvizsgalatra és annak biztositdsdra, hogy még mindig a jo tuton
haladunk.

5. lépés: A stratégia kommunikalasa

A stratégia megosztasanak kiilonboz6 modjai 1éteznek:

— esetleg egy kisebb kozosségi férum, ahol az emberek megismerhetik és
megbeszélhetik azt;

— részletes konferencidk sorozata, ahol az emberek megismerhetik a technikai
informaciokat, amelyek a stratégiat és a dontéseket alatdmasztjak;

— meglovagolni az érintettek egyéb eseményeit: pl. 6nkormanyzati tiléseket,
kereskedelmi- vagy iparkamarai konferenciakat, mez6gazdasagi vasarokat;

— kiadvéanyok készitése, és/vagy az Gjsdgok kozosségi vagy tizleti részében
cikkek megjelentetése;

— 1adio és televizio;

— az Internet; és vagy

— stratégiai miihelymunka megszervezése.

Kulcsesemény: STRATEGIAI MUHELYMUNKA

A harmadik ,nagy workshop” célja a stratégia, azaz a kozosen elvégzett
munka eredményének megosztasa. Ezen a miihelymunkdn a szélesebb
kozonségnek bemutatjuk a teljes stratégia tartalmat és szerkezetét. Ennek
célja, hogy a komplex stratégia bekeriiljon a koztudatba. A végrehajtas
tekintetében lehet6ség van tovabbi tevékenységek tervezésére, amelyek
novelik az elkotelezettséget és konkrét pontokat hataroznak meg a jovoben.
Egy masik cél az, hogy érdekeltté/motivalttd tegyiik az embereket a
tevékenységekben val6 részvételben.

4. tablazat: Stratégiai mtihelymunka menetrendje

Tevékenység Médszer

Az alprorgamok bemu- | — A munkacsoportok bemutatjdk az alprogramokat (tevékenységeket és
tatasa. operativ célokat) a szélesebb kézosségnek

A modszerek értékelé- — Kérjilk meg a munkacsoportokat, hogy irjak le a sikereket és a
se. tanulsagokat a részvételen alapuld tervezési technikakkal kapcsolatban.

Kérjik meg, hogy értékeljék a facilitacios képességeik fejlédését, és
mondjadk meg, hogy milyen tandcsot adnanak azoknak, akik hasonld
folyamatot szeretnének végrehajtani.

Altaldnos elképzelések — Mutassuk be az alprogramok végrehajtasra vonatkozd megkozelitést a

a végrehajtasrol. tevékenységeken keresztiil. Magyardzzuk el a projektek elGkészitését, a
pénziigyi tamogatasok elnyerésének moédjait és az egylttmlkodés
fontossagat.
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60 perc

Cselekvési terv elké-
szitése.

Generaljunk partnerséget és motivaciot azzal, hogy az alprogramok
konkrét cselekvéseihez akcidcsoportokat hozunk létre. A lehet6
legnagyobb mértékben vonjuk be a vallalkozdkat és az alstratégiak
kidolgozasaban résztvevoket.

Dolgozzunk ki egy cselekvési tervet a prioritdsoknak megfelelGen.
Dontstink a kdvetkezdkrol:

- az egyes tevékenységekért felelds személyek vagy testlletek;

- mikor hajtanddk végre a tevékenységek, és

- korilbeltl mennyibe kerll és mik a rendelkezésre allé forrasok.
Jel6ljik ki a mérfoldkGveket. Osszuk fel a felelGsségeket.

30 perc Zaras. - Zarjuk le a részvételen alapuld tervezés folyamatat. Hangsulyozzuk,
hogy a folyamat folytatodik, és hogy a projekt vége nem jelenti a
folyamat végét.

Vegrehajtas

Nagyon nagy kihivéas, hogy megtaldljuk a do-
kumentalt stratégia legjobb felhasznalasi mo6d-
jat. Fennall a veszély, hogy stratégiank egy asz-
talfiokban vagy a polcon végzi, tulajdonképpe-
ni megval6sitds nélkiil. Ezért nagyon fontos,
hogy megtervezziik, facilitaljuk és folyamato- végrehajtasa.

san megerdsitsiik a végrehajtasi fazist. A vég-

rehajtds modja véltozhat a finanszirozasi szerkezet szerint. A legtobb esetben
az integralt programokat nagyon sok forrasbdl finanszirozzak. Ez a stratégia
végrehajtasat bonyolultta és kockazatossa teszi, mivel a hozzaférhet6 tamoga-
tasi rendszerek folyamatosan valtoznak és nagy a verseny a jelentkezék ko-
z0tt.

Vannak azonban olyan programalapt tamogatdsi rendszerek (pl. a
LEADER+), amelyeknek nincs sziikség forras-feltaré tevékenységekre, hanem
ehelyett széleskort intézményi és partnerségi koordinaciét igényelnek.

A VEGREHAJTAS FO LEPESEI

Projektek részletes tervezése.

PN

1. lépés: A partnerségek erositése

A stratégiai mtihelymunkan akciécsoportokat alakitottunk a stratégia bizo-
nyos teriileteinek végrehajtasara. Ezek az akciécsoportok talalkozokat és ki-
sebb miihelymunkakat rendezhetnek a potencidlis projekt-tulajdonosok és a
tervezett stratégia altal lefedett kérdésekkel foglalkoz6 emberek szdmadra. A
talalkozokat témak szerint tarthatjdk meg. Ebben a szakaszban nagyon fontos,
hogy megtalaljuk az 6sszes partnerségi és egytittmtikodési lehet6séget, hiszen
ezek pozitiv hatassal vannak a projekt tartalmara és a finanszirozasi lehet6sé-
gekre. Egy tovabbi hatds lehet, hogy egymas projektjeit latva tovabbi projekt-
Otletek sziilethetnek, illetve batorithatja a meglévoket.

Ragadjuk meg az Osszes potencialis projektet és otletet, amelyek a tervezési

folyamat sordn felmertiltek és vegytik fel a kapcsolatot kitaldloikkal. Legytink
nyitottak az Gj projekt-javaslatokra.
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2. lépés: A végrehajtas lehetéségeinek vizsgalata

Ez a 1épés kiilonosen indokolt abban az esetben, ha program nem teljes egé-
szében keriil finanszirozasra. Altaldban létezik hozzaférheté pénz minden
projekt szdmara, de nem reélis azt feltételezni, hogy valamennyi potencialis
projekt-tulajdonos ismeri az 6sszes lehet&séget. Fontos, hogy az érdekelteknek
egyszer(sitett, vildgos és atfogd informdciét nydjtsunk a finanszirozasi
lehet6ségekrol.

Rendezziink kis tematikus mithelymunkdkat, ahovd a potencidlis projekt-
tulajdonosokat és partnereket hivjuk el. Azonositsuk a tovdbbi egyiittmiikddési
és partnerségi lehetdségeket. Segitsiink a projekt-tulajdonosoknak megtalilni a
legjobb finanszirozdsi lehetdséget. A meghiviskor szoba johetd emberek és
szervezetek meghatdrozdsindl haszndljuk a fejlesztési terv megfeleld részeit,
amely azonositotta a kiilonbozo témdkban érdekelt célcsoportokat. A tematikus
workshopok hozadéka alapjin szélesithetjiik az egyiittmiikddési és partnerségi
lehetdségeket.

Tippek
A projekt kidolgozasanak ellendrzélistdja:

- Pontosan mi? - tartalom

- Miért? - ok

- Hogyan? - menedzsment

- Mennyiért? - koltség-haszon elemzés

- Mennyire biztos? - megvalésithatésagi tanulmany, kockazatelemzés
- Miaz elvaras? - eredmények, hatasok

3. Iépés: Projektek részletes megtervezése

A sok projekt és az azokhoz kapcsolodo tevékenységek lehet6vé teszik a stra-
tégia megvalositasat. A projekteknek jol kigondoltnak kell lennitik és integral-
ni kell 6ket a térségben kidolgozott egyéb stratégidkba és szakpolitikdkba. J6
referencia lehet Az EU Projektciklus menedzsment kézikonyve és a VATI altal
kidolgozott masik kézikonyv.

Kapacitasépités Tippek

Azonositsuk a képzési igényeket a projektitletek és projekt | — A projekteknek jol megtervezetteknek és jol

javaslatok/palyazatok kidolgozasaval kapcsolatban. kidolgozottaknak kell lennitik. Sziikség ese-

Legylnk naprakészek a finanszirozasi lehetGségekkel . o . fozals oax

kapcsolatban! tén kérje ki csoporton kiviili szakért6k
segitségeét.

— Azonositsa, majd mutassa be, hogy a projektek hogyan kapcsolédnak
egymashoz a stratégia megvaléitasa érdekében (ne feledje a kozosségi,
gazdasagi és kornyezeti szempontokat).

— Reflektdljon a miikodési feltételek véltozdsaira. Kapcsolédjon be a
regionalis/allami/kozosségi stratégidkba és politikdkba (pl. regionalis
felzarkoztatasi stratégidk, allami tizletfejleszté kezdeményezések, nemzeti
telekommunikacios kezdeményezések); ezek gyakran igen megalapozottak
és/vagy forrdsokat hozhatnak a térségbe.
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— Folyamatosan ellendrizze a tervezett tevékenységek sziikségességét; a feles-
leges tevékenységek révén a forrdsok konnyen elfogynak és az emberek a
kivant eredmények elérése nélkiil maradnak.

— Hangolja 6ssze a projekteket egy mentorral, szakemberrel vagy referencia-
csoporttal.

A projektek részletes megtervezése az el6feltétele a j6 minségti, sikeres pa-
lyazatnak. Szervezhetiink olyan mtihelymunkékat, ahol a hasonl6 projekteken
dolgozhatunk (példaul olyan projekteken, amelyek azonos finanszirozasi for-
rassal rendelkeznek) és dolgozzuk ki azokat egytitt 1épésrél-l1épésre (ahol le-
hetséges, a relevans palyéazati formédk hasznalataval).

A projekt részletes tervezésénél hasznalhaté a logikai keretmatrix
(LOGFRAME) moédszert, ami szoros és logikus struktarat biztosit, és ezéltal
vilagos, jol szervezett palyazatokhoz vezet. A mitihelymunkakon hasznalha-
tunk elkészitett és kinyomtatott logikai keretmatrix sablonokat.

Ezen a ponton meg kell hatdrozznunk, hogy milyen forrdsokra és timogatasra
van sziikségiink — és dolgozznunk ezek hasznositasan. A jo tervezés utan ma-
gabiztosan népszertsithetjiik a kezdeményezéseinket megvaldsitd projektje-
inket a potencialis szponzorok, befektet6k és a képességeikkel hozzdjarulok
szamara.

Tippek

— Amikor tdmogatdsra vagy szponzoraldsra palyazunk, ne feledjiik, hogy
mig sok koziiluk rogzitett és nem rugalmas, lehetnek olyan lehet6ségek,
hogy fliggetleniil targyalhatunk olyan partnerségek érdekében, amelyek
jobban megfelelnek a terveinknek.

— Szervezziik meg és irdnyitsuk a lobbitevékenységtinket — kit lehet befolya-
solni és mit kell ehhez tenni? A részvételen alapulé tervezési folyamat mely
tagjai birnak jelent6s befolydssal az uizleti szférara, korméanyzati szférara
stb.?

— Keressiik meg a szponzorokat a térségen beliil és azon kiviil.

— Dolgozzuk ki a képességek listajat, igy 0sszehangolhatjuk ezeket és feltar-
hatjuk, hogy mely képességeket kell bevonni, kifejleszteni és/vagy fizetett
szakérté bevondsaval potolni. Hatdrozzuk meg a felmeriil koltségeket.

— Biztositsuk, hogy az onkéntes és fizetett alkalmazottak megfelelen és
atlathatéan végzik munkajukat.

4. lépés: Palyazatok elkészitése, a projektek kezelése és végrehajtasa

Amikor rendelkeziink néhany részletes projekt-

javaslattal és informaci6val a finanszirozasi le- | PELDA

het6ségekrol, szervezhetiink mtihely-munkékat | amikor egy projektrsl kideriil, hogy sikeres és innovativ,

vagy biztosithatunk konzultaciés id6pontokat, | nagyon fontos, hogy ezt a projektet jo példaként lassa a
‘rae P (1o 4 . ; . térség, mert ez multiplikator hatassal birhat. Ennek érde-

ahol kltolthet(zk a palyazat/l r/ly‘omtatv/ar‘l}/lok €s kében rendezhetiink egy eseményt, ahol bemutatjuk a

megszerezhetk a kapcsolod6 informaciok. A | proiekt eredményeit és tanulsagait.

pélyazat bizonyos részeihez (pl. az {izleti terv,
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vagy egy cash-flow elemzés) sziikség lehet szakemberek segitségére vagy
konzultaciéra a hatésagokkal. Erdemes megnézzniink a korabbi, illetve més-
hol megvalésult projekteket, hogy tanuljunk bel6liik.

A projekt végrehajtasdhoz megfelel¢ szerkezet kiilonbozhet a ,koztes szerke-
zett6l”, amelyet a folyamat fejlesztési és tervezési fazisainak kezelésére alaki-
tottunk ki. Szanjunk id6t arra, hogy megtalaljuk, felvazoljuk és bevezessiik a
megfelel§ szerkezetet. A legfontosabb szempontok a kovetkezdk: a projekt
relevancidja a térségben (beleértve a kimondott és kimondatlan politikat); a j6
egyuttmiikodéshez nyujtott hozzajaruldsa; és a képessége mellyel batoritja az
4j kapcsolatok és partnerségek kialakitasat egyéb szervezetekkel.

Tippek

— Ne feledjiik, hogy mar eltoltottiink valamennyi id6t a potencialis intézmé-
nyi struktardk értékelésével a ,felépitményi” osszetevében (lasd a 2.1 és 2.2
alfejezeteket); most reflektalhatunk ezekre az értékelésekre.

— Tisztdzzuk a szerepeket és biztositsuk, hogy minden résztvevo és a széle-
sebb kozosség/ érintettek vildgosan értik a projektet.

— Biztositsuk, hogy a kozosséget informaljuk arrél, hogy hogyan és miért ke-
riilt kivalasztasra az adott szerkezet és mire szamithatnak.

— Bizonyosodjunk meg arrél, hogy az 6sszes felel6sséget nem csak néhanyak
viselik, és nem esetleg aktivan szerzik meg azt néhanyan.

— Bizonyosodjunk meg arrél, hogy kivalasztott szerkezet timogatja az embe-
reket a projektek végrehajtasaban.

Végsé soron a sikeres projekt zdlogai az emberek és az 6 elkotelezettségiik a
kezdeményezés és a végrehajtdshoz sziikséges dontések és tevékenységek
irant.

A folyamat legfontosabb szerepl6inek idét kell szanniuk arra, hogy meghata-
rozzak, hogyan miikddjenek 6k és a csapataik.

Tippek

— Biztositsuk hogy nem csak ,elvarunk”.

— Hatérozzuk meg, hogyan jutalmazzuk/ismerjiik el az embereket, ezzel is
hatékonyabba téve Sket.

— Nyujtsunk visszacsatoldst és kérjiink visszacsatolast; ezutan tegyiik meg a
sziikséges modositasokat, ne hagyjuk ezt figyelmen kiviil.

— Az embereket mindig informaljuk arrél, hogy a dontések hogyan sziiletnek
és hol tart a folyamat (pl. nyilt napokon, radi6é és média kiadvanyok é&ltal)
és tovabbra is biztositsunk lehet6séget a bevonasukra.

— Unnepeljiik meg az dsszes elért eredményt, akar nagy, akar kicsi: finanszi-
rozas elnyerése egy kis projekthez; az emberek elhivasa a nyilt napra; jelen-
t6s hozzajarulés elnyerése; latogatds a szomszédos régiobol vagy allamkozi
kirandulas; Gj alkalmazottak felvétele; a negyedéves talalkozé.

— Kombinaljuk a képzést és a személyi/szakmai fejlesztést az elismerésekkel
és vidamsaggal. Példaul: szervezziink régiok kozotti vagy kiilfoldi kiran-
duldsokat, tartsunk képzést a régié egyik szabadid6koézpontjdban, vagy
tartsunk kerti stitést a talalkozo6 végén.

— Biztositsuk, hogy megfeleléen tamogatjuk és elismerjiik a tiszteletbeli hoz-
zajarulokat.
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Kapacitasépités, monitoring és értékelés, tanulas

2.7.1 Kapacitasépités

A részvételen alapul6 tervezési folyamat célja nem csak az, hogy jo stratégiat
készitstink és végrehajtsunk néhany projektet, hanem az is, hogy fejlessziik az
on-menedzselt fejlesztési tevékenységek és tervezés helyi kapacitdsait. A fo-
lyamat véget ér, am a hagyomanyos fejlesztési projektektdl eltéréen a tudas
helyi kezekben marad és hasznosithat6 a tovabbi fejlédés érdekében. Igy a ka-

pacitasépités nagyon fontos eleme a részvételen alapul6 tervezésnek.

A Kkapacitasépités leghatékonyabb médja a ,csindlva tanulds” modszere. En-
nek érdekében szerveziink kis munkacsoportokat a folyamat minden f4zisa-
ban, amelyeken a helyi emberek vezetik le és végzik el a tulajdonképpeni
munkét. A facilititor szerepe, hogy biztositsa az Osszes elengedhetetlen in-
formaciét a feladatok és modszerek édltalanos megértéséhez. A bonyolultabb
tevékenységek esetében képzési és gyakorlasi fazisokra is sziikség lehet, igy
tobb idéraforditas sziikséges. A munka elvégzése soran a facilitator rendelke-
zésre all a tevékenységek finomhangolasédhoz.

Igy a helyi szerepl6k megszerzik a vidékfejlesztés know-how-jat és a fejleszté-
si folyamat biztosan nem fejez6dik be a projekt befejeztével.

A projektfejlesztési folyamat egyes fazisaiban elvégzendé kapacitasépitési te-
vékenységek Osszegzését a kovetkezs tablazat tartalmazza:

4. tablazat: Kapacitasépités a folyamat soran

Mikor Mit Kinek

Szakasz: Indulas - A részvételen alapuld tervezés ismertetése, bevezetés a A projekt helyi f6 csoportja
részvételen alapuld technikdkba és a facilitacids képessé-
gekbe, egy workshop levezetésének ismertetése

Szakasz: Helyzetfeltaras - Képzés a részvételen alapuld technikakrdl és facilitacios RAH munkacsoportok
képességekrol
- Az eredmények elemzésének és Gsszegzésének eszkozei
Szakasz: JovOkép-tervezés - A jovokép-tervez6 miihelymunkan hasznalt médszerek és RAH munkacsoportok
eszkdzok
Szakasz: A stratégia kidolgoza- | - A felhasznalandé mddszerek és eszkozok, vildgos megha- | Tematikus munkacsoportok
sa tarozasok. A jo stratégia ellendrzdlistaja.
Szakasz: Végrehajtas - A projektotletek kidolgozasanak mddszerei és eszkozei. Tematikus munkacsoportok,
Egy projekt kidolgozadsanak ellendrzélistdja. projekt-gazdak
- Afinanszirozasra iranyuld palyazatok irdsanak altalanos
know-how-ja.

- A finanszirozasi lehetGségek ismertetése.

Tippek

— A csapatok sokféle emberbdl alljanak. Szanjunk id6t a kiillonbségek értéke-
lésére és ismerjiik el a hozzajarulasokat.

— Dolgozzuk ki a képességek listajat - mi sziikséges a munka elvégzéséhez,
és melyek a résztvevok meglévé képességei? Azonositsuk, hogy ezek hol
egészitik ki egymast.
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— Hatédrozzuk meg a sziikséges képzéseket és fejlesztéseket.

— A testiileti/bizottsdgi tagok rotacidja egészséges és segiti az egyéneket,
hogy a képességeiket egy tdimogaté kornyezetben fejlesszék.

— A munka megosztédsa, gyakran egy vezet6vel vagy mentorral, gyakorlatias
és erbteljes modja a fejlesztés el6segitésének.

— Vizsgaljuk meg a kiilonboz6 képzési és fejlesztési programokat, vegytik fel
a kifrokkal a kapcsolatot és nézziik meg, hogyan vehetiink részt ezekben,
vagy 6k miként készithetnek el6 vagy tarthatnak szdmunkra egy progra-
mot.

— Vegyiik fel a kapcsolatot korméanyzati programokkal és {izleti szponzorok-
kal tAmogatés kérésével a programok kidolgozasara és végrehajtasara.

— A kollektiv készségek meghatdrozasa soran hozzuk ki a lehetd legtobbet a
résztvevokbdl. Ne szoritkozzunk csak a cimiikre vagy a dominans foglal-
kozéasukra, keressiik meg és hasznositsuk az egyes emberek 6sszes képes-
ségét. Ezek a képességek a kovetkezok lehetnek: jo id6-kezelés, j6 szerve-
z6készség (pl. nagyon sok anya j6 ebben), bator beszélgetés barmilyen ti-
pusd emberrel, j6 odafigyelés, j6 Osszegzés, a lényeges pontok kiemelése, jo
gazdasagi gondolkoddsmod, vilagos informéciokozlés, vezet6i készség, jo
facilitacio, er6s elemzokészség, statisztikdk Osszegyftijtése és elemzése, jo
érdekképviselet, média-képességek vagy kapcsolatok, j6 kapcsolatteremtés
és networking, jo targyalokészség, j6 projekt-menedzsment vagy kozosségi
részvétel.

2.7.2 Monitoring és értékelés, tanulas és alkalmazas

A monitoring és alkalmazés kritikus minden szempontbdl arra nézve, amit
teszlink, nem csak valami, amit a végén megemlitiink. Segit abban, hogy javit-
suk a folyamatunkat és eredményeinket. A gyakran hangoztatott panaszok:
~miért talaljak fel Gjra a kereket?”, ,Miért teszik a pénziiket rossz helyre?” és
,miért nem tanulnak a sajat és a mésok hibdibol és sikereib61?” mind-mind
folyamatosan elkotelezetté tehet benntinket a tanulds és alkalmazas mellett.

A monitoring és alkalmazasi rendszer kialakitasa érdekében a kovetkezé te-

vékenységek fontosak (IFAD, 2002):

— Alakitsunk ki tanulasi kultarat és kornyezetet.

— Hatérozzuk meg a siker kritériumait (teljesitményi kérdések és mutatok).

— Fejlessziink ki és alkalmazzunk monitoring mechanizmusokat.

— Vizsgaljuk feliil és értékeljiik a fejlédést és hatarozzuk meg a tanulsagokat.

— A tanulsagokrdl adjunk visszacsatolast a stratégiakban és a végrehajtasi
eljarasokban.

Tanulasi kulttira és kornyezet kialakitasa

A tanuldshoz az embereknek sziikségiik van a kritikus reflektalasra arrol, ami
torténik, meg kell kérddjelezniiik a feltételezéseket és nyitottaknak kell lenni-
tik a konstruktiv kritikakra, az 4j otletekre és el kell fogadniuk a kudarcot.
Ahhoz, hogy egy egyén vagy csapat hatékonyan tanuljon, sziikséges a pozitiv
tanulési kornyezet és kulttra kialakitdsa. Ez azt jelenti, hogy az embereket ba-
toritjuk arra, hogy kérdéseket tegyenek fel és megkérddjelezzék a kialakult
gondolkoddsmédot, id6t szdnunk arra, hogy a fejlédést feliilvizsgaljuk és az
embereket arra sarkalljuk, hogy a fejl6dés érdekében dolgozzanak. Nagyon
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sok dolog jarulhat hozza a pozitiv vagy negativ tanuldsi kornyezet kialakita-
sdhoz. A vezet6k és facilitatorok stilusa ebbdl a szempontbél kiilondsen fon-
tos. Az egyéb tényez6k kozott megemlithetjiik azt, hogy vajon az emberek ugy
érzik-e, hogy az otleteiket komolyan veszik és torténik valami ezekkel kapcso-
latban, valamint azt, hogy az emberek biztonsagos kornyezetben érzik-e ma-
gukat ahhoz, hogy kifejezzék a sajat bizonytalansagaikat.

A siker kritériumainak meghatarozasa (teljesitményi kérdések és mutatok)
Hogyan tudjuk meg, hogyan sikeriilt? A siker meghatarozhat6 a folyamat kii-
16nboz6 fazisaira vonatkozodan: siker a kezelési struktardban, siker a fejlesz-
tésben és a partnerségek kialakitdsaban, siker az egyes projektekkel, siker az
elkotelezettség fenntartasdban vagy siker a tobbiek informéldsaban.

Azt is meg kell hataroznunk, hogy milyen eréforrasokat hasznalunk az értéke-
lésre és hogyan kommunikaljuk a folyamatot és az eredményeket.

Tippek

— Gyo6z6djlink meg arrél, hogy az 9sszes projektben az er6forrasok egy része
az értékelésre van lekotve.

— Kérjunk szakértéi segitséget. Nagyon sok ipardgi csoport és kormanyzati
tigynokség foglalkozik a ,folyamatos fejlesztéssel” - haszndljuk a segitsé-
gliket. Példaul, megkérhetjiik 6ket, hogy tartsanak rovid workshopokat a
tanulas és alkalmazas legfontosabb elemeirdl, vagy értékeljék a monitoring
tevékenységiinket és az értékelési programunkat.

— Kérjuk ki masok informacidit a monitoring és értékelési folyamatrol - az 6
folyamataik szempontjai jok lehetnek a mi kezdeményezésiinkhoz is.

A rendszerek Osszetettek és nem lehet mindent mérni (nem is sziikséges). Né-
hany , mutat6” mérésével azonban megnézhetjiik, hogy mi valtozik, rosszab-
bodik, fejlédik stb., igy kimutathatjuk az esetleges sikert. Az elérehaladas mé-
résére szolgalé mutaték hasznélata segit meghatarozni, hogy mikor sziikséges
valtoztatni a dolgok jelenlegi végzésén vagy jelenlegi terveinken.

Tippek

— Vilagosan hatarozzuk meg, hogy mi az, amit nyomonkdovetiink annak ér-
dekében, hogy biztositsuk az elérehaladds méréséhez sziikséges objektiv
informacidkat.

— Attol fliggden, hogy mire terjesztjiik ki a monitoringot, sziikséges a beme-
netek, kimenetek és eredmények mutatéinak kivalasztasa.

— A mutatékat kiilonboz6 adgazatok és kategoridk szerint valasszuk ki, pl.
kisvallalkozasok, térségi vagy egyéni projektek. Olyan mutatékat valasz-
szunk, amelyek segitenek annak eldontésében, hogy elérjiik-e a kezdemé-
nyezés kozosségi, kornyezetvédelmi és gazdasagi céljait.

— Hasznéljunk SMART mutatokat: azaz olyan mutatokat, amelyek egyszer-
ek, mérhetSek, hozzaférhet6ek, relevansak és id6szertiek (Simple,
Measurable, Accessible, Relevant and Timely - SMART). A mutat6k legye-
nek tovabba képesek arra, hogy reprezentativ képen nyujtsanak, legyenek
konnyen interpretdlhatok és mutassak az idébeli trendeket, reagéljanak a
valtozésokra, legyenek értékelhetSk jelent6ségiik szerint a felhasznalok
szamara, redlis dron hozzaférhet6k és frissithetdk.
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Tanulsagok

Monitoring mechanizmusok kialakitasa és alkalmazasa

Egy tervezési vagy végrehajtasi folyamat hatékony monitoringjdhoz kulonbo-
z6 rendszerekkel kell rendelkezni. Példaul sziikség van a kiillonb6z6 mutaték
monitoringjdhoz megfelel$ eljardsokra, az informacidk taroldsara és elemzésé-
re szolgédléo modszerekre, valamint az eredmények hatésait vizsgaloé megbeszé-
lésekre. Nagyon sok esetben a monitoring és az értékelés azért fullad kudarc-
ba, mert a sziikséges rendszerek nem allnak rendelkezésre. A jé6 monitoring és
értékelési folyamathoz szisztematikus és modszertani megkozelitésre, vala-
mint kreativitasra van sziikség.

A gyakorlatban a monitoring és az értékelés egy vészjelz6 rendszernek fogha-
to fel, amely lehet6vé teszi, hogy a projektet és/vagy a folyamatot Gjragondol-
juk és moédositsuk. Ilyen megkozelitésben mindez segit relevanssa tenni
mindazt, amit szeretnénk elérni.

A folyamatos monitoring elkotelezettséget és kitartast igényel, igy a felelSs
szervezetnek meg kell hataroznia, hogy ezt miként facilitalja, beleértve a
résztvevéknek nyujtott segitséget.

Tippek

— A monitoringot a ,cselekvés” soran végezziik - a legjobban akkor mtiko-
dik, ha integrans része a projektnek/kezdeményezésnek.

— Hatérozzuk meg és kommunikaljuk az egyének, csoportok és tigynokségek
monitoringgal kapcsolatos felelsségét. A gyakori frissités hasznos lehet.

— Biztositsunk lehetéséget a kozosség szamara, hogy megértse az sszegyij-
tott informécidkat, azok értékelését és azt, hogy ez miként befolyasolja a jo-
v6beni tevékenységeket.

— Széanjunk id6t és eréforrasokat a kovets tevékenységekre.

A haladas feliilvizsgalata és értékelése és a tanulsagok megfogalmazasa

A stratégiai tervezés altalaban nagyfokti bizonytalansagot jelent a jovével

kapcsolatban, ezért a stratégia és a tevékenységek hatékonysaganak folyama-
tos értékelésére van sziikség.

Annak érdekében, hogy hatékonyak legylink a részvételen
alapuld gyakorlat soran, fontos, hogy a HVB rendszeresen
figyeli a koordindlé csoport jelentéseit. Ha hidnyoznak ezek
a jelentések, az problémakhoz vezethet, mint ahogyan az
tortént a Paks-Dunaféldvar kistérségben. A kistérségi me-
nedzserek nem érzeték magukat kompetensnek a beavat-
kozasra és Uj emberek alkalmazasara a felmondott munka-
er6 helyére, de nem is jelentették az Uj helyzetet a HVB
szdmara. Ennek kovetkezményeit egy nyilt megbeszélésen
kellett viselnitik, ahol az egyik legfontosabb érintett, a
turizmus egyik vezetd alakja az elvégzett munkat kritizalta.
O ugy taldlta, hogy elfogadhatatlan a részrehaijlas a kisval-
lalkozasok felé. Ez a helyzet elkertilhet6 lett vona, ha rend-
szeresen torténik a monitoring és a beavatkozas. Ebben az
esetben a koordinald csoportnak at kellett volna vennie a
dolgozdk felmondasa miatt nyitva hagyott feladatokat,
vagy olyan helyettest kellet volna keresniiik, aki fokuszcso-
portos megbeszélést szervezett volna a nagyobb és kisebb
érintettekkel.

Tippek

Elemezzik az 0Osszegytijtott informéciokat.
Hatarozzuk meg a kérdéseket, trendeket és
témékat, amelyek segitik a haladés értékelé-
sét.

Hatarozzuk meg az informadciés hianyokat
és toltstik fel a relevans forrasokbol.
Hatarozzuk meg, hogy a céljaink és elérend6
eredményeink még mindig relevansak-e.
Hatarozzuk meg, hogy a stratégiai iranyok
még mindig relevansak és hatékonyak-e.
Hatarozzuk meg, hogy a  csoport-
folyamataink és a szerkezetek még mindig
relevansak és hatékonyak-e.

— Hatarozzuk meg, hogy megvaltozott-e a szélesebb kornyezet. Hogyan befo-
lyasolja ez az részvételen alapul6 tervezési folyamatot? Milyen véltoztata-

sokra van sziikség?
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A tanulsadgok olyan betekintés jellegii és 1j tudast jelentenek, amelyek a gya-
korlat és tapasztalatok alapjan mertilnek fel és segitenek a jov6beni tevékeny-
ségek javitasdban. A j6 monitoring, értékelés és reflektdlds folyamatai elvezet-
nek az értékes tanulsidgokhoz. Nagyon fontos, hogy megszerezziik ezeket a
tanulsagokat, és oly médon dokumentaljuk, illetve kommunikéljuk ezeket,
ami segiti a teljes folyamat javitasat.

Visszacsatolas a tanulsagokrél a stratégiakba és a végrehajtasi eljarasokba
A monitoring és értékelési folyamatok nem csak a jelentésrél szélnak. A sike-
res folyamat tartalmazza a valaszokat is az informécidkra és az elemzésre, a
valtozasok megtételét és annak biztositasat, hogy a tanulsdgokat megértettiik,
magunkéva tettiik és megosztottuk. Ujra hangstlyozzuk, hogy ha az érintet-
tek nem latjak a tanulasi folyamatot és a megfelel helyen végzett valtoztata-
sokat, elkedvetlenedhetnek, és frusztralttd valhatnak (lasd a példat a 35. do-
bozban) és eltavolodhatnak a kezdeményezéstdl.

Tippek

— Ne korlatozzuk tevékenységiinket csak a projektek ,kijavitasa-
ra/megvaltoztatasara”. A tanultak tudataban tegyiik meg a sziikséges val-
toztatdsokat a projekt minden aspektusaban, beleértve a folyamatot, a
strukttrat, a menedzsmentet, a jelentést és a kommunikéaciot.

— Ne feledjiik , elmesélni” a véltozasok alkalmazasanak modjat, vagy azt,
hogy miként batoritjuk az embereket a valtoztatasok megtételére. Gyakran
az embereknek nincs lehet6ségiik megérteni ezt, ezért az elkotelezettségiik
a véltoztatdsok mellett érthet6 médon gyenge labakon all.

— A tanulsagokat épitsiik be a jelenleg alkalmazott, vagy a jovében alkalma-
zando gyakorlatokba.

— Osszuk meg a tanulsdgokat mind a projekten végzett finomhangolasokrdl,
mind a monitoring és értékelési folyamatokkal kapcsolatban. A tobbi cso-
porttal val6 relevancia erésitése érdekében ravilagithatunk olyan aspektu-
sokra, amelyeket szerettiink volna, ha a folyamat korabbi szakaszdban
megosztanak veltink.
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3. Eroforrasok

Ez a fejezet bemutatja a tervezési folyamat soran hasznalt modszereket €s esz-
kozoket és informacidkat nyujt arrdl, hogy hol taladlhatd tovabbi segitség.

3.1 Tervezési modszerek és eszk6zok
(E fejezet alapjai: IFAD, 2002 és Dore et al, 2002)

3.1.1 Csoport-folyamatok facilitacioja

cél

A tervezési moédszerek és eszkozok hatékony haszndlatdhoz fontos a jo
facilitacios készségek megléte. A facilitacio sok szinten sziikséges, kezdve a
hosszt tava és Gsszetett részvételen alapuld sok érintett részvételével zajlo
folyamatok tamogatdsatol, a kis csoportokkal helyzetekig. Fontosak még a
csoportdinamika-menedzsmenttel, elemzéssel és Osszegzéssel, konfliktus-
feloldéssal és ehhez hasonl6kkal kapcsolatos készségek.

A facilitacié egy csoport tAmogatdsanak tudatos folyamata a feladatok végre-
hajtasdban csoportként valé funkciondlas kozben. Mas szavakkal, a facilitacié
segit egy csoport szamara, hogy hatékonyan vegyenek részt egy folyamatban.

Hosszu tavu folyamatok facilitalasa tébb érintettet
magaban foglalé csoportok bevonasaval

Alkalmas kérnyezet facilitacioja a rész-
vételen alapul6 déntéshozatal szamara

Csoport-facilitalacié
a talalkozékon

Tippek/Megjegyzések

El6készités&Bevezetés

— Legyenek vildgosak a célok és a kivant eredmények.

— Legytink felkésziiltek, de rugalmasak.

— Minden tiilésen adjunk nagyon vildgos utasitdsokat és fokuszalt kérdéseket.

— Legytiink a lehet6 legegyszertibbek.

— Banjunk nagyon tudatosan az id6vel; ne legytink ttlzottan ambiciézusak az
elérendkkel kapcsolatban.
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Csoport interaktivitas

Fe

Keriljtik el a tal-facilitalast.

Olyan tevékenységeket hasznaljunk, amelyek lebontjak az emberek kozotti
korlatokat és csokkentik a fenyegetettség érzetét.

Valtogassuk a kis csoportokat és a plendris tiléseket, de ne vigytik talzésba.
Alakitsunk ki k6zos nyelvet.

ljegyzés

Minden anyagot jegyezziink fel flipchart-papirra és a kész lapokat ragasz-
szuk ki a falra.

Legyenek segit6ink, akik részletesen lejegyzik a megbeszéléseket.

A workshopot a lehet6 leghamarabb értékeljiik ki.

Maésok bevondsa a facilitacioba

Amikor nagyobb csoportokkal dolgozunk kérjiink fel facilitator-
asszisztenseket, akik ismerik a hasznalt technikdkat és felkésziiltek erre a
szerepre.

Osszuk ki a szerepeket és felel6sségeket.

Frusztraci6 és aggodalmak

Reagéljunk az emberek frusztracidjara és aggodalmaira.

Adjunk id6t az embereknek, hogy ellazuljanak és feloldddjanak.

A frusztraci6 és a konfliktus a workshop egészséges részei - tanuljuk meg
ezek kezelését, ne féljiink tolik.

A mihelymunkan kockaztathatunk, ne aggédjunk azon, ha nem sikertilnek
tokéletesre. Az emberek szeretnek beszélgetni és megosztani egymassal az
otleteiket, ha megkapjak ezt a lehet6séget, nagy az esély arra, hogy a
workshopot hasznosnak tartjak majd.

3.1.2 A workshop levezetése, néhany tipp

1.

2.
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Magyarazzuk el a workshop hatterét és tartalmat, valamint a kivant ered-
ményeket.

Hagyjuk a résztvev6ket bemutatkozni, majd vezessiink le egy tevékenysé-
get, amely , megtori a jeget” és kapcsolatot alakit ki a résztvevok kozott és
néhany nevetést is kicsal beldliik.

Magyarazzuk el a napirendet és a workshop folyamatat, valamint a
facilitator szerepét.

Kérjiik meg a résztvevéket, hogy mondjik el, 6k mit szeretnének elérni a
workshopon.

Végezziink el néhdny olyan feladatot, amelyek segitik a workshop kivant
eredményének elérését.

Tisztazzuk a workshop eredményeit és egyezziink meg a jov6beni tevé-
kenységekrol.

Kérjiik meg a résztvevoket, hogy irdsban értékeljék a workshopot (opcio-
nalis).

Zarjuk be a workshopot azzal, hogy megkérjiik a résztvevéket, mondjak
el, mit jelentett szamukra a workshop.

Ertékeljiik ki a workshopot és a lehet6 leghamarabb kiildjiink el egy jelen-
tést a résztvevéknek.



3.1.3 Helyzetrajz (rich picture)

Cél

Képi reprezentacidja mindazon elemeknek, amelyeket figyelembe kell venni
vagy fontosak egy adott (projekt-) szituaciéban, beleértve az érintetteket és
kérdéseket, és a koztiik fenndlld interakciokat és kapcsolatokat.

Lépések

1.

Egy nagy méreti papirlapot és jeleket, képeket és szavakat felhasznalva
rajzoljunk egy ,képet” (vagy ,gondolati térképet”) a helyzetrél (pro-
jekt/csoport), amit szeretnénk megbeszélni.

Kezdjuk azzal, hogy megkérdezziik a résztvevoket, hogy rajzoljak fel az
Osszes fizikai entitdst; példaul, a kép szempontjabodl kritikus személyeket,
szervezeteket, vagy néz6pontokat.

Kérjuk meg az embereket, hogy mutassak be a helyzetrajzaikat a legfonto-
sabb elemek és a koztiik fennall6 legfontosabb kapcsolatok leirdasaval.

Ha egynél tobb csoport van, hasonlitsuk ¢ssze a képeiket és csoportositsuk
az otleteket a hasonlésagaik és kiilonbozéségeik alapjan. Igy meghataroz-
hatjuk a legfontosabb megbeszélend6 kérdéseket, mint a kritikus témakat
vagy a legfontosabb bevonand¢ érintetteket.

Tippek/Megjegyzések
— A helyzetrajz segiti megnyitni a beszélgetést és azt, hogy a helyzetet széles

kortien megismerjik. Nem mondja el azt, hogy mi valtozott, bar ez a meg-
beszélés soran el6johet.

Gondosan vélassza ki, hogy kiket tartalmazzanak a csoportok. Ha repre-
zentativ képet szeretne kapni, akkor a csoport osszetétele mas lesz, mint
akkor, ha koncentralt nézépontokat szeretne 6sszehasonlitani.
Hasznalhatjuk a kistérség egy térképét is, amelyikre a kiilonbozé ele-
mek/képek felrajzolhatok.

3.1.4 Fizikai/helyi feltérképezés

cél
Vizudlis reprezentaciét nydjtani egy adott foldrajzi kdrnyezet informaci6irdl
az érintettek véleménye alapjan a fokusz-kérdések barmelyikérol:

1. fizikai, mint az elérhet6 er6forrdsok és hasznalatuk, a legfontosabb prob-
lémas teriiletek, a (javasolt) innovéciok, hol vannak fold-elértéktelenedési
problémak és hol jegyezheto fel fejlédés, vagy egy konkrét téma, mint pél-
daul a kukorica-kisérletek; vagy

2. atermészeti er6forrasok tdrsadalmi, tulajdonosi vagy nemi alapon megkii-
lonboztetett felhasznalasa, stb.

Lépések

1. Kérjik meg a személyt vagy csoportot, hogy rajzolja meg a megbeszélt

foldrajzi egység hatarait. A résztvevék valaszthatnak, hogyan szeretnék
ezt végrehajtani, frdsban, papiron, vagy helyi anyagok hasznélataval, mint
palcék, kovek vagy magok. Ne feledjik, hogy barmilyen anyagot valasz-
tunk, mindig sziikség lesz papiralapd maésolatra, az 9sszehasonlité elem-
zés céljara.
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Ha segiti a megbeszélést, hairomdimenzids elemek adhaték hozza, atala-
kitva a térképet egy maketté, amely hangsulyozza a témak szintkiilonbsé-
gekkel kapcsolatos kérdéseit.

Barmilyen médiumot vélasztanak, kérjiik meg a résztveviket, hogy rajzol-
jak le a tertilet vazlatat, példaul az utakat, varosokat, folyokat és tulajdo-
nosi hatarokat. Ennek egy moédja, ha rendelkeziink a megfelel6 er6forras-
okkal, ha kivetitiink egy térképet irasvetitével egy nagy lapra és a megfele-
16 informaciot felvissziik a papirra.

Az akar falnyi méretti térkép elkészitését kovetSen a résztvevdk az infor-
maéciodikat kozvetlentil, vagy ontapados cimkékkel felvihetik ra. Hagyjuk
Sket feljegyezni a szerintiik legjelent6sebb elemeket, majd kérjiink tovabbi
részleteket azokrol az elemekrol, amelyek érdekesek, vagy hianyoznak. A
térképvazlat egy felhasznédldsi modja a haztartasok joléti szintjének tarsa-
dalmi feltérképezése.

A térképet szdmos alkalommal kell majd médositani, miel6tt a bevont em-
berek elégedettek lesznek az eredménnyel. Ha sziikséges, adjunk hozza
tovabbi irdsos megjegyzéseket, mint példaul az érdekek mennyisége.

Ha egy ,alap”-térkép elkésziilt, a kovetkez6 tiléseken az hasznalhat6 lesz
Osszehasonlitasra.

Tlppek/Meg]egyzesek

Ne feledjiik, hogy csak a foldrajzi szereppel bir6é kérdések elemzésnél van
sziikség a térképre. A térképek hasznosak lehetnek a megvizsgalt tertilet
jobb megismerésében és abban, hogy informaciét és otleteket szolgaltassa-
nak a helyi érzékelésr6l példaul az erdforrasokrol és a szolgéltatdsok-
hoz/létesitményekhez valé hozzaférésrol.

Minél nagyobb a témak szama, annal Osszetettebb térképet kapunk. Ezért
jobb lehet, ha tobb térképet készitiink, egy kérdéssel/mutatéval térképek-
ként. Ez azonban nagyon iddigényes és az ilyen térképek taroldsa is nehéz-
ségekbe titkozhet.

A térképvazlatok bemutatjak, hogy az emberek miként latnak egy fizikai
teriiletet vagy egy bizonyos kérdést és annak fontossagat, és ezért nem
olyan precizek vagy méretaranyosak mint a rendes térképek. Igy példaul
mig egy banyatdrsasag altal készitett térkép a lel6helyek helyét vagy a na-
vigalhato foly6k helyét hangsulyozza, addig ugyanaz a térkép, ha a falube-
liek rajzoljak, kozosségi helyeket, szent helyeket, legel6ket, temetSket vagy
termofoldeket fogja mutatni.

3.1.5 Otletborze (brainstorming)

Cél

Ez az eszkoz arra hasznéalhat6, hogy az emberek egy csoportjatél gyorsan otle-
teket szerezziink azaltal, hogy engedjiik 6ket szabadon kifejezni kreativ és kri-
tikus gondolataikat. Gyakran hasznélhat6 els6 1épésként egy megbeszélésen,
ahol azutan egyéb modszereket alkalmazunk. Elvben az otletborze egyénileg
és csoportosan is elvégezhetd.
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Lépések

1. Hatarozzuk meg a megoldandé problémat és kérjiik meg a csoportot, hogy
gondoljanak a lehet6 legtobb otletre a kérdéses témaval kapcsolatban. Erre
elég sok id6t szanhatunk.

2. Menjiink korbe a csoportok kozott megkérdezve mindenkit, hogy roviden
vazolja fel az otletét. Az otleteket helyzetrajzon, gondolati térképen vagy
kartya technikaval abrazolhatjuk. Ebben a fadzisban minden otletet egy-
formédn kezelink. Ne hagyjuk, hogy az emberek elkezdjék megvitatni
egymas Otleteit.

3. Ha az 0sszes otletet 0sszegyjtottiik egy mindenki 4ltal lathato helyen (pl.
egy flipcharton vagy tablan), sort kerithettink némi elemzésre.

4. A felmeriil6 problémékat, témakat és kérdéseket kés6bb csoportosithatjuk,
sorba allithatjuk és feldllithatjuk a prioritdsokat.

Tippek/Megjegyzések

— Ez egy gyors és élvezhet6 folyamat. Stimulalja a részvételt és az otletek ke-
resztezését. Ugyanakkor a legtobb otletet néhdny gyors gondolkodasta em-
ber adja.

— Megjegyezzilk, hogy ez a médszer 6nmagaban nem elegendé adatgyfijtési
vagy elemzési modszernek.

— A modszer kisebb és nagyobb csoportokban is mitikodhet és akar 6t perc
alatt is elvégezhets, a tématol, a sziikséges részletektSl vagy a személyek
szamatol fliggden. Az Stletborze ne tartson tal sokdig, hiszen tulajdonkép-
pen csak a kés6bb megvitatand6 Stletek megszerzésére irdnyul.

— Az emberek nehéznek talaljdk majd, hogy ne kommentaljdk vagy értékeljék
az otletborze sordn felmeriil6 otleteket. Az elején kossiik ki azt a szabalyt,
hogy az otletborze alatt minden értékelés ki van zarva a kés6bbi megvitata-
sig. Mint a legtobb csoportos megbeszélésen, néhanyan hajlamosak domi-
nalni a megbeszélést. E probléma elkertiilése érdekében kartyakat osztha-
tunk ki minden résztvevdének, és erre irhatjak le otleteiket, vagy megkérhet-
jik, hogy kis csoportokban végezzék az dtletborzét.

— Azt elkertilend6, hogy csak néhany ember kertiljon bevonasra, hagyhatunk
egy kis gondolkodasi id6t az elején, miel6tt az otletborze elkezd6dik.

— Ez a modszer gyakran hasznalatos egyéb modszerekkel egyditt, példaul a
fokuszcsoportos megbeszélések elinditadsahoz.

3.1.6 Problémafa- és célfa-elemzés

Cél

A cél, hogy megtaldljuk az alap-problémakat, annak hatasait és a f6 okokat,
valamint, hogy tisztazzuk és megegyezziink az alap célok tekintetében és a
probléma megoldasdhoz sziikséges tevékenységekrol. Ez a mddszer segit egy
logikai keretmatrix elkészitésének vagy feliilvizsgalatanak elkezdésében rész-
vételen alapul6 és értheté modon. A monitoring és értékelés néz6pontbdl ez a
modszer kritikus a projekt elinditdsakor, a 1étez6 logikai keretmatrix feliil-
vizsgélatakor és a preciz célok és a monitoring ala es6é kimenetek azonositasa-
kor. (A problémafa a Logikai keretmatrix megkozelitésben egy alapvets esz-
koz.)
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Lépések

Problémafa

1.

Kezdjik egy otletborzével a helyzetelemzés keretében létezd Osszes 6
problémérol. A csoporttal egytitt dontsiik el, hogy mi legyen a kezd6
probléma. Ez nem jelenti a tobbiek elfelejtését, hanem csak egy kivélaszta-
sat, mint f6 probléma. Ez &ltaldban elég altalanos forméaban kertil megfor-
malésra, mint példaul ,erd6irtas”, vagy , csokkend élelmiszerbiztonsag”.
Rajzoljunk egy fat és irjuk fel a kezd6 problémat a torzsére. Ha szeretne
egynél tobb problémat megnézni, problémanként kiilon fat kell felrajzolni.
Minden fa elkészitése jelents mennyiségti id6t igényel.

Batoritsa az embereket arra, hogy a kezd6 probléma okairdl tartsanak o6t-
letborzét. Kérjiik meg 6ket a kezd6 problémat okozé f6 problémdk meg-
nevezésére. Esetleg, hogy elkeriiljiik néhany ember domindlasat, osszunk
ki személyenként 3-5 iires kartyat és kérjiink meg mindenkit, hogy irjon fel
kartyanként egy problémat. Mutassuk be a kartydkat és hasznaljuk alap-
ként a tovabbi megbeszélésekhez a problémak prioritdsanak megallapita-
sahoz.

Ahhoz, hogy a probléma gyokereire koncentraljunk, beszéljik meg a té-
nyez6ket, amelyek valdszintileg hozzajarulnak. Vizsgaljuk meg az 6sszes
tényezoének a tobbi tényez6hoz vald viszonyét és tegyiik fel a kérdést: ez
egy masik tényez6 oka vagy okozata?”. Ha egy masik tényez6 okozata,
htzzunk egy vonalat befelé mutaté nyillal a két tényez6 kozé. Ha egy ma-
sik tényez6 oka, hizzunk egy vonalat kifelé mutaté nyillal a két tényez6
kozé. A nyilat csak az er6sebb hatéds irdnyaba rajzoljuk meg. Ne hasznél-
junk kétiranya nyilakat. Ha nincs kapcsolat, ne htizzunk kozéjiik vonalat.
Ha végeztiink, ltalaban a legtobb kifelé mutaté nyillal rendelkez6 ténye-
z6k lesznek a véltozast okozo6 tényez6k —az alapokok.

Koncentréljunk az alap-okokra és irjuk fel 6ket a ,fa” gyokereire.

Minden alap-okhoz irjuk le annak okait lejjebb haladva a gyokereken. Eh-
hez hasznaljuk az 6tletborzén elhangzott 6tleteket.

A 2. és 3. 1épésben hasznilt eljarassal nézziik meg a probléma kovetkez-
ményeit/hatésait és irjuk le az elsédleges kovetkezményeket a fa agaira.
Minden kovetkezményhez irjuk le azok mésodlagos kovetkezményeit fel-
jebb haladva az dgakon, igy ok-kovetkezmény lancokat kapunk.

Kovesstik ezt a gyakorlatot a ,célfa” elkészitéséhez, hogy azonositsuk mi-
lyen tevékenységek sziikségesek a problémafan felttintetett problémék (és
az okaik) megsziintetéséhez.

Célfa

1.
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A fenti problémafat alapul hasznalva, forditsuk meg a problémakat és ké-
szitstink célokat bel6liik. Ez a folyamat elvezet egy ,célfa” elkészitéséhez,
ahol a kozponti cél a kozponti probléma egyszerti megforditasa.

Kérjiik meg a résztveviket, hogy nézzék meg ezeket a célokat és vitassak
meg, hogy melyeket tartalmazhatja a projekt.

A probléma- és célfdk elkészitése az els6 lépésnek szamit a logikai keret-
matrix elkészitéséhez.



Tlppek/Meg]egyzesek
Ez a két ,fa” atfogd, am egyszertisitett nézetét adja az ok és okozat kapcso-
latoknak. Ily médon a logikai keretmatrix elkészitésének folyamata jobban
hozzaférhet6vé valik az els6dleges (és a tobbi) érintett szamara, és kony-
nyebbé valik a bevonasuk a projekt tervezésének feluilvizsgélataba vagy a
sajat tevékenységeik kidolgozasaba.

— A kapcsolatokat vonalak vagy nyilak jelzik. Ha nyilakat hasznalunk, gy&-
z6djunk meg arrél, hogy mindenki érti azok hasznélatat, mivel ezek nem
egyetemesen ismert jelek.

3.1.7 Besorolas és a prioritasok meghatarozasa

Bevezetés

A besorolas kritikus jelent6ségti, ha elemeket vagy informdaciokat az eréssé-
gk, fontossaguk vagy egyéb, el6re meghatarozott kritériumok lapjan hasonli-
tunk Ossze. A besorolds egy egyszer(i példaja az, ha megkérjiik a résztvevoket,
hogy egy és tiz kozott osztalyozzak az egyes projekttel kapcsolatos tevékeny-
ségeket az altaluk megitélt hatékonysaguk alapjan. Ez vitat stimuldlhat a na-
gyobb csoportban a projekt elérehaladasaval kapcsolatban. Tovabb haladva,
ha minden elemhez a tobbihez képest adunk egy értéket, akkor prioritdsokat
allitunk fel azaltal, hogy megallapitjuk a tevékenységek relativ salyat, eréssé-
gét vagy értékét.

Tarsadalmi térkép vagy joléti besorolas

Cél

Haztartasok azonositasa a gazdasagi-tarsadalmi feltételekhez kapcsol6do, els-
re megfogalmazott mutaték alapjan. Ez a modszer az emberek tarsadalmi-
gazdasagi feltételeinek relativ megitélésére koncentral (pl. relative gazdagabb,
vagy relative szegényebb), ahelyett, hogy abszolut értékelést nytjtana.

Lépések

a. El6szor tisztdzzuk, hogy helyi értelemben mi az a ,haztartas”, hiszen a
,haztartas”, vagy ,nagycsaldd” kifejezések helyi definiciéi nagyban kiilon-
boznek egymastol.

b. Ezutan vitassuk meg, hogy helyi szinten mi szamit jélétnek. Kérdezziik
meg, hogy vannak-e kiilonbségek a haztartasok kozott és hogy ezek milyen
tipusta kiilonbségek. Ez altaldban vitdhoz vezet a joléti csoportokrél vagy
szintekrol a kozosségen beliil.

1. opcié: Tarsadalmi feltérképezés

a. Készitstink egy alaptérképet arrél a tertiletrél, ahol az 6sszes elemzésre vard
haztartas elhelyezkedik (pl. egy falu, egy kertilet, egy vidéki zoéna, stb.).

b. Kérjiuk meg a résztvevoket, hogy értékeljék az Osszes haztartast a jolétiik
szintje alapjan a tobbiekkel 6sszehasonlitdsban. Minden szintnek adhatunk
egy sajat szimbolumot vagy szinkédot. Gy6zédjiink meg arrél, hogy ellen-
Orizziik az Osszes héaztartas kodolasat annak érdekében, hogy konszenzus
van a kédokkal kapcsolatban. Ily médon egy alaptérkép készithets, ahol a
haztartasok a joléti szintjeik alapjan csoportosithatok. A térképen tiintes-
stink fel egy jelmagyarazatot a szimbolumok és kédok magyarédzatara.

84



d.

2.
a.
b.

d.

Ti

85

. Most koncentraljunk a minket érdekl6 mutatokra (pl. ,,a gyerekek iskolala-

togatasa”, ,résztvevék egy bizonyos projekt-tevékenységben”, ,tag egy
mikrohitel csoportban”. Minden haztartashoz rendeljiink egy kodot a statu-
sdnak megfelelGen.

Az alaptérkép ezutan évrél-évre az egyes haztartdsok jolétének
monitoringjara hasznalhat6 és arra, hogy 6sszekapcsoljuk a haztartasokat a
projekt altal okozott valtozasokkal. Ez lehet6vé teszi annak vizsgdlatat,
hogy van-e hatds a j6létre vagy van-e egyéb fontos tarsadalmi-gazdasagi
mutat6, és ha van, ezek a hatasok hogyan befolyasoljdk a kiilonboz¢ tarsa-
dalmi csoportokat.

opci6: Joléti besorolas kartyakkal

Minden haztartas neve felkeriil egy kartyara.

A kartyakat ezutan a hasonléan besorolt haztartasok szerint csoportositjuk.
Barmely két haztartassal kezdjiik, megkérjiik a résztvevéket, hogy hasonlit-
sdk ossze Sket az alapjan, hogy melyik jomoédubb a mésiknél. Ha a jomod-
juk szintje kiilonbozik, két kiilonboz6 kartyakotegben helyezziik el 6ket. Ha
kortlbeliil egy szinten vannak, egy kotegbe kertilnek.

. Ezutan a tobbi haztartast egyenként az els6 kett6hoz hasonlitjuk. Ez azutan

4j szintek meghatarozasahoz vezethet, a szerint, hogy jémoédjuk szintje ma-
gasabb vagy alacsonyabb a mar értékelt haztartdsokénal. Esetleg a mar ér-
tékeltekhez hasonl6 joméd-szintet azonosithatunk, ekkor egy mar létez6 ko-
tegbe kertil a kartydjuk. Az informatorok alapjan szamozzuk meg a kotege-
ket, igy tudjuk, hogy melyik haztartas melyik kotegbe kertilt.
Ezt harom alkalommal kell elvégezni, majd egy atlageredményt szamolunk.
Az egyes haztartasok eredményének atlagat az osszes informator alapjan a
kovetkez6 képlet szerint szdmoljuk ki (ahol az 1. szamu koteg a
legjomodubb):

a haztartdsok szama egy kitegben x 100

az dsszes kdteg szdama

Szamoljuk ki az egyes héaztartdsok atlagat az eredményeik 6sszegének el-
osztasdval az eredmények szamaval. A haztartdsoknak két eredménnyel
kell rendelkeznitik, igy ha csak egy személy tudja eldonteni, hogy egy haz-
tartds melyik kotegbe kertiljon, nem lesz elegend6 informacié ahhoz, hogy a
haztartdst szdmon tartsuk. Az egyes haztartasok atlagait irjuk fel nagy sza-
mokkal indexkartyakra. Helyezziik az indexkartydkat csokkend sorrendbe
(a legjomoédubbtol a legszegényebbig). Csoportositsuk a besorolt kartyakat
az eredmények vildgosan elkiilonithet6 osztalyaiba. A mintavételhez ezutan
ezek a csoportok szolgéalhatnak alapul.

prek/Megjegyzések

A tarsadalmi térkép attekintést nyajthat sokféle néz&pontboél, legyen az ve-
zetés, szakmak, készségek és tapasztalatok egy kozosségben, valamint an-
nak joléti szintjét is megmutatja. A joléti besorolds viszont a k6zosség jolét-
r6l alkotott véleményét tiikrozi, mint példaul a statusz, a foldtulajdon és a
csalad mérete, vagy a bevétel, stb. Mindkét esetben az alaptérkép és a cso-
portositott haztartasok segitségével barmely monitoring néz&pontra 0ssz-
pontosithatunk, mint példaul , a kis/kozepes/magas bevételekkel rendel-
kez6 haztartasok hozzaférése az ivovizhez és egészségligyi létesitmények-
hez”.



— Mindkét médszer hasznos még a cél- vagy kvéta-mintavételi eljardshoz ki-

valasztassal a kiilonb6z6 jomoédban é16 osztalyokbol.

Azzal, hogy megbeszéljiik, hogy mit jelent a jomod minden egyes monitor-
ing eseménynél, lehet6ség van arra is, hogy megnézziik a valtozasokat a
jomod kritériumaiban is, azaz megvizsgalhatjuk, hogy valtoznak-e az em-
berek vagyai.

Ez a médszer akkor a leghatékonyabb, ha a besorolas korlatozott szamu
csoportokban torténik. Hasznédlhaté ugyan nagyobb kozosségekben is, a
kertilet jellemz&inek besorolasdhoz, am nehéz feladat lesz a szekciok kozot-
ti eredmények 6sszehasonlitasa.

Matrix pontozas

Cél

Relativ 6sszehasonlitas elvégzése egy konkrét kérdés kiilonboz6 opcidi vagy
egy probléma megoldasai kozott, valamint részletes elemzés elvégzése arrol,
hogy az emberek mennyire és miért részesitik elényben az egyes opcidkat. A
matrix pontozds megmutatja, hogy az opciok mennyire felelnek meg az el6re
meghatarozott kritériumoknak.

Lépések

1.

El6szor tisztazzuk, hogy mit akarunk dsszehasonlitani és tegytik sorba az
opcidkat/kérdéseket, egy vizszintes tengely mentén. Minél tobb van bel6-
likk, anndl hosszabb ideig tart a pontozés, igy ha sziikséges, hatarozzuk
meg a legfontosabb pontozand¢ elemeket.

A csoport ezutdn megbeszéli az 6sszes elem/megoldas/kérdés elényeit és
hatranyait annak érdekében, hogy meghatarozzuk az opcidk 6sszehasonli-
tasara hasznalt kritériumokat. Minden kritériumot egy fliggéleges tengely
mentén helyeziink el, igy egy tdblazat (matrix) keletkezik. Ha tgy talaljuk,
hogy a kritériumok szdma tal nagy, gy6z6djunk meg arrdl, hogy elegend6
id6 jut a megbeszélés befejezésére, vagy kérjiik meg a csoportot, hogy ha-
tarozzdk meg a legfontosabb kritériumokat, amelyekre 6sszpontositani
szeretnének. Vigydzzunk arra, hogy az osszes kritériumot hasonléan fo-
galmazzuk meg, vagy mindegyiket pozitiv, vagy mindegyiket negativ ki-
fejezésekkel. A kétféle kritériumok alkalmazasa a kovetkezd 1épésnél ziir-
zavart okoz.

Ezutan kezdjiik meg a pontozast. Az elemeket az egyes kritériumok alap-
jan hasonlitjuk 6ssze. Dontsiik el, hogy mennyi legyen a maximalis pont-
szam. A pontok szamanak meghatarozasara kiilonboz6 modszerek létez-
nek. Meghatarozhatunk maximaélis pontszamot cellanként, példaul 15 a
~legjobbnak”, vagy az egyes kritériumokra a cellak kozott feloszthato
Ossz-pontszamot, példaul 25. A résztvevSk haszndlhatnak koveket, mago-
kat vagy szamokat a pontozasra, a tobb kével jellve a nagyobb pontsza-
mot és ezzel a kritériumnak val6 jobb megfelelés képességét. A konszen-
zust altaldban megbeszélés alapjan érik el. Kertiljiik el az egyéni szavazast
a matrix pontozas soran, mert ezzel nem érhetjiik el, hogy vitat stimulal-
junk a preferalt opciérdl valé konszenzus eléréséhez vagy a preferencia
okainak megértését.
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Tlppek/Meg]egyzesek
Az eredményképpen létrejové matrix mellett a modszer egyik legnagyobb
értéke abban 4ll, hogy megbeszélést, vitat stimulal a résztvevék kozott az
egyes opcidk pontszamairdl valé megegyezés soran (valamint a pontozasra
szolgalo kritériumok megallapitdsa soran). A vita sordn el6jonnek a prefe-
rencia és az opciok elvetésének okai.

— A matrix pontozas arra is hasznos, hogy olyan kulcsfontossagt mutatékat
azonositsunk, amelyeket mas modszerek hasznéalata soran
nyomonkovethetiink. A mutatokat az azonositott kritériumok koziil va-
laszthatjuk ki.

3.1.8 Fokuszcsoportos megbeszélések

Cél

A csoportos megbeszéléseket felhasznalni 4ltaldnos informaciok megszerzésé-
re, részletek tisztazasara vagy vélemények 0sszegytijtésére egy adott kérdésrol
egy kis csoporttdl vagy kiilonboz6 szempontokat képvisel6 kivalasztott embe-
rekt6l. A médszer konszenzus épitésére is hasznalhato.

Lépések

1. Hatarozzuk meg a résztvevék szamat (idealis esetben négy és nyolc ko-
zott). A célunktol fliggéen homogén vagy heterogén csoporttal dolgozha-
tunk. Alternativaként hasznalhatunk tobb viszonylag homogén fokusz-
csoportot is, ahol a csoportok kiilonboznek egymastol. Ez érdekes Ossze-
hasonlitdsokat tehet lehet6vé.

2. Tegyiink fel a csoportnak egy tag kérdést (pl.: ,Onok szerint milyen hatasa
volt egy bizonyos beavatkozasnak a fenntarthat6é foldhasznalat elérésé-
ben?”).

3. Az el6re megallapitott idStartamon beliil beszéljiik meg a kérdést, maxi-
mum egy vagy két ora alatt. A facilitatornak csak minimalis mértékben
kell hozzaszoélnia, minddssze azt kell biztositania, hogy mindenki sz6hoz
jut. Sziikség lehet esetleg a kérdés megismétlésére més fogalmazéasban id6-
rél-idére, vagy meggy6z6dni arrol, hogy minden vildgos a kérdéssel kap-
csolatban.

4. Készitsiink részletes jegyzeteket a megbeszélésrél. A fokuszcsoportokat
legjobb parosan vezetni, egyikiik facilitdlja a megbeszélést, mig a masikuk
jegyzet. A megbeszélésrol felvétel is késziilhet, &m a felvétel atirasa rop-
pant idSigényes, és a csoport gatlasosabb lehet.

5. Annak biztositdsara, hogy az 0sszegyijtott informéciok megbizhatok, tart-
sunk fékuszcsoportos megbeszéléseket egészen addig, amig az informaci-
6k ismétléssé valnak.

Tippek/Megjegyzések

— Ha megfelel? a facilitacid, a mdédszer rengeteg részletes informéciét hozhat
els. Altaldban gazdag valaszokat general és értékes lehetséget biztosit a
megbeszélések megfigyelésére és arra, hogy betekintést kapjunk a viselke-
désekbe, a hozzaallasokba, a nyelvbe és az érzésekbe.

— A fékuszcsoport facilitdcidja azonban jelentés készségeket kivdn—mind a
csoport moderdlasaban, mind a valaszok megfelel6 lejegyzésében. A kii-
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16nb6z6 csoportdinamikai hatasok, pl. a tal félénk, dominans, vagy bom-
laszt6 stb. emberek hatraltathatjak a megbeszéléseket.

— Ez a médszer felhaszndlhaté a konszenzusos nézépont kialakitasara. Az
emberek egy kis csoportja azonban nem képviselheti példaul egy szervezet
vagy kozosség Osszes nézetét. Tovabba, ha a csoport nem elég homogén,
tal nagy lehet a véleménykiilonbség. Ezért gondosan meg kell tervezni a
csoport Osszetételét.

— Ez a moédszer gyorsabban és altalaban olcsébb koncentralt betekintést
nyUjthat, mintha ugyanezt az eredményt akarjuk elérni kulcsfontossagt in-
formatorokkal vagy formalis tarsadalmi felmérésekkel.

3.1.9 Tevékenységek tervezése

Cél
Egy cél eléréséhez sziikséges konkrét feladatok, er6forrasok és felel6sségek
azonositasa.

Lépések

1. Kérjuk meg a résztvevket, hogy dolgozzanak ki egy tabladzatot a felada-
tokkal, er6forrdasokkal, hataridékkel és folottiik a felel6és személyek meg-
nevezésével.

2. Ezutéan toltsuk ki a részleteket az 6sszes témaval kapcsolatban, amelyek a
feladat eléréséhez sziikségesek.

Tlppek/Meg]egyzesek
Miutan befejeztiik a tevékenységek tervezését, hasznos lehet egy 1épést hat-
ralépni és kritikus szemmel megvizsgalni, hogy a tevékenységek elvégez-
het6k-e a szamukra meghatarozott id6én beliil. Gyakran az emberek tal am-
biciézusak vagy tgy gondoljdk, hogy a tevékenységeket a val6sagosnal
gyorsabb titemben lehet végrehajtani.

3.1.10 Gondolati térkép (Mind Mapping)

Cél

A hasonl6 otletek csoportositasa, a kozottiik 1évé kapcesolatok vizsgélata és a
megbeszélések vagy otletborzék soran a legfontosabb kérdések kivélasztasa. A
bovitett képhez hasonldéan ez j6 moédszer annak biztositasdra, hogy egy hely-
zet minden aspektusat figyelembe vegytiik.

Lépések

1. Egy flipchartra, tdblara vagy csomagoldpairra irjuk fel a kozponti problé-
mat vagy kérdést a lap kozepére.

2. A kiilonboz6 otletek felmertilésével irjunk fel egy- vagy kétszavas leiraso-
kat az otletekr6l a kozponti kérdésbdl eredé agakra (egy fdhoz hasonld
alakban). Az otletek ezutdn tovabbi dgakka és kisebb agakka fejlédhetnek.
Mindent irjunk le, ami felmertil, még akkor is, ha egyaltalan nem kapcso-
l6dik a témahoz. Mas szavakkal, itélet vagy értékelés nélkiil minden &tle-
tet irjunk le.
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Egy masik lehet6ség tjabb 1épésként otletborze elvégzése, és megkérni a
csoportot, hogy olvassak fel a legfontosabb problémakat egyenként, a {6
agak meghatarozasara.

3. A keziink mindig dolgozzon. Ha az ttletek nem, vagy lassan jonnek, haz-
zunk ures vonalakat és figyeljiik meg, hogy az agyunk automatikusan talél
rajuk felirhat6 otleteket. Vagy véltoztassuk meg a szineket, hogy felrazzuk
a gondolatainkat.

4. Néha a kapcsolatok és Osszefliggések azonnal lathatok és a f6 otlethez
csatlakoztathatok az 4gak. Néha azonban nem, igy elég ezeket csak a koz-
ponti kérdéshez kapcsolni. A strukturalas mindig torténhet késébb, hiszen
az els6 kovetelmény az otletek kinyerése a fejekbdl és ezek leirdsa a papir-
ra.

Tippek/Megjegyzések

— Kezdjtink nyitott, jatékos hozzaallassal, késébb még lehetiink komolyak.
Az otletek kirobbanasét a lehet6 leggyorsabban kapjuk el. Az otletek leg-
gyorsabb leirdsahoz mentélis segédeszkozként mindig segitségiinkre lehet-
nek a kulcsszavalk, jelek és rajzok.

— Hasznaljunk vad szineket, vastag szines filceket, zsirkrétat vagy hasonlo
eszkozt a hatérok atlépésére. Alljunk fel és a gondolati térképet egy magas
tablan készitsiik el, ezzel is még tobb energiat generalva.

3.1.11 RAH

Cél

A részvételen alapuld (vidéki) helyzetfeltaras (angolul: Participatory rural
appraisal, PRA) a helyi problémak elemzésének egy megkozelitése és kisérleti
megoldasok kidolgozasa a helyi érintettekkel. A csoportalapt elemzés sordn a
vizualizaciés modszerek széles skaldjat hasznalja fel a tarsadalmi és kdrnyeze-
ti problémak térbeli és id6beli aspektusainak vizsgélatara. Az elemzés els6-
sorban kozosségi szinten zajlik, de egyre tobbet hasznaljdk magasabb szintli
problémék elemzésére is.

A RAH az 1970-es, ‘80-as években formalodott ki kiilonboz6 teriileteken al-
kalmazott helyzetfeltaré6 médszerekbdl (pl. “agrar-okologiai rendszerelemzés’,
"vidéki gyorselemzés’), amelyek kozos jellemzd&je a sokszinti és sokoldalt he-
lyi tudas feltarasdnak és haszndlatanak szandéka kiilsé facilitatorok (segit6k)
kozremiikodésével. Két, egymastol tavol esd tervezési gyakorlat vezetett a
RAH moédszer felé: a "kiils6¢” tervez6i modszertan, amely szeretett volna tal-
lépni a témarol kozvetetten szerzett informacidk kizarolagos hasznalatan; va-
lamint a helyi (civil) aktivistak &altal végzett 'bels6’ fejlesztési tevékenység,
ahol igény volt ezek tarsadalmi idealjainak gyakorlatiasabba tételére. A RAH-
ot egyre tobbszor fuiggetleniil hasznaljak a kozosségek, de mara annyira dssze-
tett lett alkalmazasaban, hogy nehéz egy modszertanrél beszélni. A kifejezés
maga félrevezets, mert a technikak kombinécidja ugyantgy alkalmas vérosi
kornyezetben is és nem korlatozodik a felmérésre - kapcsolddnak tervezési
folyamatokhoz, valamint monitoring és értékelési folyamatokhoz hasznaljak
Sket.
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A RAH moédszertana lényegében struktarat és gyakorlati dtleteket nyujt a
problémédk helyi, tarsadalmi részvételen alapuld elemzéséhez és az ezen ala-
pulé egyiittgondolkodashoz, tervezéshez. A kozosségi visszajelzésre épiild
technikdk lehet6vé teszik, hogy az érintettek széles rétegét lehessen bevonni a
tervezési folyamatba. Egyre tobbszor kapcsoljdk a részvételen alapuld terve-
zési folyamatokhoz (pl. a logikai keretmatrix-elemzés adoptalt formdinak
hasznalataval). Bar a RAH els6sorban nem statisztikailag jelent6s informaciék
gytjtésére szolgal, gyakran hasznaljdk egyéb moddszertanokkal egyiitt, igy a
hagyomanyos adatgyfijtés és -feldolgozas kiegészittje lehet.

Nincs egyetlen méd a RAH , megcsindldsara”, bar van néhany alapvet6 elv és
tobb, mint 30 médszer a csapatmunka vezetéséhez, a mintavételhez, a megbe-
szélések strukturalasara és az elemzés vizualizalasara. A modszerek kombina-
cidja és sorozata a kontextusban dertil ki. Az ,optimélis tudatlansag” (MI EZ?)
és a kapott eredmények haromszogesitése a munkét tgy iranyitja, hogy felis-
meri azt az igényt, hogy eleget tudjunk anélkiil, hogy mindent tudnénk és biz-
tositsuk, hogy a kvalitativ informaciékat kiilonb6z6 forrdsokbél, kiilonbozé
modszereket hasznalva ellendrizziik.

A RAH alapvet6 elvei a kovetkez6k:

fenntartott tanuldsi folyamat: a folyamatosan beérkez6 és felhalmoz6dé ta-

pasztalatok rendszeres dsszegzése és a folyamat tovabbi szakaszdban ezek

hasznositasa; ennek eredményeképpen lehetséges a feltaré folyamat foko-
zatos mélyitése, az érintett személyek motivalasa és problémamegoldd
készségiik, kapacitasuk fejlesztése;

— kiilonbozo nézbpontok feltdrdisa a csoport-alapt elemzésben: a RAH egyértel-
miien a kiilénboz6 egyéni és kollektiv érintettek sziikségleteinek feltardsat
célozza; ezek az érdekek ellentétesek is lehetnek egymassal, de igy valik
teljessé a kép az adott helyzettel kapcsolatban;

— a facilitatorok kulcsfontossigi szerepe: az eltéré vélemények, néz&pontok fel-
tardsa gyakran a térségben megszokott kommunikaciés formak megbonta-
sanak kihivasaval jar, ami érzékeny facilitatori munkat kivan; ezt gyakran,
féleg a folyamat kezdetén csak kiviilrél jovo személyek tudjak hatékonyan
végezni, de kés6bb egyre nagyobb szerepet kaphatnak ebben helyiek is;

— szisztematikus és modszertanilag eldkészitett folyamat: fontos a RAH folyama-
tdnak alapos el6készitése (helyi kulcsszemélyek mozgoésitasa, motivéalasa
stb.) annak érdekében, hogy a problémékat az érintettek minél szélesebb
rétegeinek bevonasaval lehessen majd vizsgalni;

— szitudcio-fiiggd: az egyedi tarsadalmi/fizikai kortilmények feltardsa sziik-
ségszertien az adott helyzetnek leginkabb megfelel6 eszk6zok hasznélatat
jelenti.

3.1.12 Kiscsoportos megbeszélés

cél

A Kkiscsoportos megbeszélések mindenki szdmara lehet6vé teszik véleménye
kinyilvanitasat, igy sok otlet, megjegyzés és vélemény generdlédik. A megbe-
szélés alatt a résztvevSk megoszthatjdk egymassal véleményeiket és kollektiv
tapasztalatokra tdmaszkodhatnak. A megbeszélések parban, hdrmasban, vagy
tobb emberrel zajlanak, a tevékenységtdl jellegétdl fliggden.

90



Lépések

1. Mondjuk el a problémat vagy a kérdést és kérjiik meg a résztvevdket, hogy
alakitsanak kis csoportokat a téma megbeszélésére egy adott idGtartam
alatt.

2. Kérjiikk meg a csoportok egy-egy képviselsjét, hogy adja el az eredménye-
iket és kérjiik meg a tobbi csoportot, hogy adjon visszacsatolast.

Tippek/Megjegyzések

— A visszacsatolds id6t vehet igénybe. Ennek leroviditésének egy moédja, ha
arra batoritjuk a résztvevoket, hogy a f6bb javaslatokat vagy otleteket a
nagykozonség el6tt kiabaljak be. Egy masik modszer, ha a csoportok bemu-
tatjak az otleteiket a tobbi csoportnak, és csak a még el nem hangzott ttle-
teket mondjak el, igy elkertilhet6 az ismétlés.

3.1.13 Kartya-technika

Cél

A Kkartya-technikéat (mas néven Delphi technika vagy metatervezés) az infor-
maciok rendezéséhez, csoportositdsdhoz és besoroldsahoz hasznéljak. Ez az
egyik leghasznosabb és az egyik legszélesebb korben hasznédlt technika a
workshop levezetésének modszerei kozott, mivel a konnyt hasznalhatosag
miatt sok otletet gyorsan dssze lehet illeszteni és el lehet rendezni.

Lépések

— Kérjik meg a résztveviket, hogy minden otletet, allaspontot vagy informa-
ciot irjanak le egy kértydra (vagy kiragaszthat6 jegyzetlapra)

— Ezutén csoportositsuk az 0sszefliggé darabokat és adjunk egy nevet vagy
leirdst minden csoportnak.

— Miutan ezt megtettiik, besorolhatjuk az egyes csoportokat. Sokféleképpen
megszervezhet6 egy ilyen tevékenység.

Tippek/Megjegyzések

— A Kértyés technikat altalaban kis csoportban vagy workshopon hasznaljik,
habar egyedi prébalkozasként is hasznalhat6 az informéciok elemzésére.

— Bizonyosodjunk meg arrél, hogy mindenkinek ugyanaz az értelmezése a
kartyakon javasolt témakkal kapcsolatban.

3.1.14 A program kommunikacids stratégiajanak kidolgozasa

A kommunikacié a sikeres program fontos sszetevdje. Hatékony kommuni-
kacié nélkiil a kulcsfontossagt érintettek lemaradhatnak egy életbevagé in-
formaéciordl és lehet, hogy nem értik meg a valtoztatas sziikségességét. A
kommunikaci6 elérésének legjobb ttja egy vilagosan megtervezett megkozeli-
tés vagy stratégia.
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1. Mi a kommunikaciés stratégia?

A kommunikdcios stratégia célja az, hogy biztositsa a folyamatos elhivatottsé-
got és tamogatast minden kulcsfontossagu érintett részérél a program minden
aspektusaban:

Hattér - a program hatterének és az elérend6 célok rovid leirdsa. Ez
lehet6vé  teszi, hogy a kommunikdciés stratégia fliggetlen
dokumentumként létezhessen.

Cél (ok) - mi (k) a kommunikacids stratégia célja (i)

Célkozonség — ki a kommunikéciods stratégia célkdzonsége.

Kulcsfontossagtu Uzenetek - mik a kulcsfontossagt iizenetek, amelyet az
érintettek meg kell, hogy értsenek, és amelyek szerint cselekednitik kell.
Kommunikaciés Eszkozok - milyen kommunikaciés eszkdzoket vélnek
alkalmasnak a program folyaman.

A Kommunikaciés Stratégia Akcioterv - a kommunikécios stratégia
fuggeléke, amely azonositja a célkozonséget, a célokat, a médszereket, a kit,
a mikort és minden tevékenység koltségét.

2. Miért fejlessziink ki kommunikaciés stratégiat?
A kommunik&cios stratégia kialakitdsanak okai:

ezzel noveljiik a projekt irdnti tudatossagot és megértést a fejlesztés soran,
és foként azt, hogy hogyan irdnyitsdk és kommunikaljak a projekt
kulcsfontossagti lizeneteit és tartalmat az azonositott érintettek és a
célkozonség felé;

ellatjuk a program szponzorat, operativ bizottsagat és {6 vezetdjét egy
dokumentalt kerettervezettel, amely részletezi, hogy mely kommunikéciés
mechanizmusok/eszkozok felelnek meg az azonositott érintettek és a
célkozonség szamara;

biztositjuk a témak, a megvalositds és a projekt-fejlesztések rendszeres
kommunikacidjat a {6 érintettek felé;

keressiik a visszacsatolas lehet6ségét, amelynek segitségével 6sztonozziik a
{6 érintettek csatlakozasat, és a projekt ,eladasat” az érintetteknek.

3. Hogyan fejlessziink ki egy kommunikaciés stratégiat?

Egy nagyléptékii projekthez a kommunikacios stratégiat egy bizonyos szamu
taldlkozo- vagy otletborze sorozat levezetésével kell kidolgozni, amelyben
részt vesz (minimum) a program vezet&je, a programcsoport tagjai és a kom-
munikaciés/ média munkatarsak f6 részlege.

Mire van sziikség a kezdés eldtt:

a program ismeretére és értésére;
a f6 érintettek azonositasara és ismeretére; valamint
a helyes kommunikaci6 és annak tipusainak ismeretére és megértésére.

A fenti informéaciok és a lefolytatott megbeszélések alapjan a cél az, hogy ki-
dolgozzuk a kommunikaciés stratégia miikodési tervének kovetkez6 elemeit:

célkozonség;

kulcsfontossagu tizenetek;

kommunikéaciés mechanizmusok/ eszkozok;
végrehajtasi részletek - ki, mikor és a koltségek.
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Ki a célkozonség?

A célkozonséget a projekt érintettjeinek megvizsgalasaval allapitjuk meg. Fon-
tos, hogy megallapitsuk az informacio-sziikségleteiket a projekten beliili sze-
repiik és felel6sségiik aranydban. Tovabbd, az is fontos, hogy legyen egy el-
képzelés a célkozonség nagysagarol és valtozatossagarol.

Melyek a kulcsfontossigii iizenetek az érintettek szamdra?

Allapitsunk meg harom vagy négy kulcspontot, amelyet szeretnénk, ha az
érintettek értenének, és amelyek szerint cselekedjenek. Fogalmazzuk meg eze-
ket az tizeneteket Ggy, hogy a célkdzonség értékelje azokat. Az tizenetek elter-
jesztésével elérni kivant eredmény (informalas? motivalds? hozzaallas vagy
gyakorlat megvéltoztatdsa?) meghatdrozza az tizenetek megfogalmazasdnak
formajat.

Mely kommunikicids eszkozok a legalkalmasabbak?

Széles valasztéka létezik azoknak a kommunikéaciés modszereknek és eszko-
zoknek, amelyek eljuttatjdk az informacidkat az érintettekhez. A leghatéko-
nyabb és legtalalobb eszkozok valtozhatnak ugyanazon projekt érintettjeitol
figgoden, vagy projektrél projektre, és ugyanigy egyik projekt-fazisrél a ma-
sikra.

Megfontolandé az eszkozok b6 valasztéka, beleértve a verbalis, elektronikus
és frott kommunikaciés és informaécios terjeszt6 eszkozoket. A médiumokat
altaldban tomegkommunikacioként vagy interperszonalis (emberek kozti)
kommunikacioként kategorizéljak. Olyan tomegkommunikacids eszkozok,
mint a radio, televizié és a nyomtatott anyagok nagyon hasznosak lehetnek,
ha széleskort kozonséget kell elérni viszonylag rovid id6 alatt.

Ezek a tomegkommunikécios eszkozok képesek:

— feléllitani egy kozos napirendet és befolyasolni, hogy mirél beszélnek, és
min gondolkodnak az emberek (azonban azt nem, hogy mit kellene
gondolniuk);

— tudast sugarozni, f6ként, ha sziikség van ra vagy, ha egy drt tolt be;
és/vagy

— képes atformalni és megvaltoztatni a véleményeket, ha a befogadé személy
nem rendelkezik mar véleménnyel. Abban az esetben, ha mar
meggondoltak magukat, a tomegkommunikacié nem tudja ket konnyen
befolyésolni.

Az interperszondlis kommunikéciés eszkozok - targyalasok, képzési tevé-
kenységek, e-mail valtdsok, beszélgetések stb. - tobb visszacsatolast tesznek
lehet6vé és sokkal konnyebben megszolitjak a célcsoportok egyéni sziikségeit.
Ezek az interperszondlis kommunikacids eszkdzok sokkal alkalmasabbak a
tomegkommunikacional, ha meg szeretnénk véltoztatni a célcsoportok hozza-
allasat és viselkedését. Barhogyan is, a célkozonség egyes tagjaira koltott id6
és pénz szempontjabdl, a legtobb interperszonalis kommunikacié-forma sok-
kal dragabb, mint a tomegkommunikécio el6készitése és hasznalata.
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Célkdzénség /
Erintettek cso-
portja
Azonositsuk a
célkézonséget, az
alabbiakat figye-
lembe véve:

— Kinek hasznos a
projekt?

— Ki vegyen rész a
projekt kivitelezés-
ében?

— Kik az alcsoport-
ok és a célk6zon-
ség ezek kozott?

Melyek a végrehajtis részletei?
A kommunikéciés stratégia miikodési tervének minden egyes miiveletéhez
sziikséges megjegyezni:
— ki a felel6s az egyes miiveletek végrehajtasaért;
— mikor kell végrehajtani a miiveletet; és
— mekkora az egyes mtiveletekkel kapcsolatos koltség.

Az alabbi tablazat 6sszefoglalja a kommunikécios stratégia mtikodési tervének

elemeit.
cél Kommunikacidos | Ki végzi a tevé- Meddig? Koltségek?
eszko6zok kenységeket?
— Mit szeretnénk — Mely kommuni- —Ki lesz felelés az | — Meddig kell a — Milyen koltségek
kommunikalni az kacios madszerek / | egyes tevékenysé- | tevékenységet kotodnek az egyes
érintett(ek) eszk6zok a legal- gek elvégzéséért? kivitelezni? tevékenységek-
csoportjai felé? kalmasabbak az hez?

— Mik azok a kulcs-
fontos-sagu pon-
tok, amelyeket
szeretnénk, ha az
érintettek értené-
nek, és amelyek
szerint cseleked-
jenek?

3.1.15 Ellenérzolista a kistérségek stratégiai programjaihoz:

a) Altalanos

érintett (ek) cso-
portjai szamara?
(pl. elektronikus,
verbalis, irott

kommunikacio?)

Az értékelés f6 pontjai:

— Egyediség

A Kkistérség egyedi kvalitdsain vagy Osszehasonlité elényein alapszik-e a
stratégiai program?

— Teljesség

Fedezi-e a stratégiai program az Osszes érintett szektort? Az endogén no-
vekedés eléréséhez sziikséges el6feltételek (tudés, fejlesztés, innovécio,
egylittmiikddés, hal6zatok) megfelel6en vannak-e megfogalmazva?
Koherencia

Vertikalis: 1étezik-e egy atlathat6 belsé logika a programban? A kiilonb6z6
lépcsk - problémaelemezés> hatdskor> csoportositds> megoldasok talala-
sa> megoldésok kivalasztasa> els6bbség megallapitdsa megfeleléen koto-
dik-e dssze?

Horizontdlis: a program kiilonb6z6 tsszetevéi megfelelGen egyenstlyban
és egységben allnak-e?

— Eletképesség

A stratégiai program széleskordi tdmogatast élvez-e az dnkorményzat, a
kiilonb6z6 szervezetek és emberek részérol?

Az ambiciok és az er6forrdsok egyenstlyban vannak-e?

A program alapjan: egyértelmii-e hogy mikor, ki és kivel kezdi el a projek-
tet?

A programozasi folyamat kiilonbozé 1épcséit fedezd lista annak érdekében
késziilt, hogy ezekre a kérdésekre vélaszokat kapjunk.
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b) Helyzetelemzés

— A teriileti leirdsban szerepel-e a kovetkezd informicio?

— elhelyezkedés és foldrajz: hatdrok, hatdros tertiletek, f6bb varosok és
falvak, tavolsag a f6 gazdasagi kozpontoktol, méret, topogréfia, talajti-
pusok, nagyobb folyok és vizfolydsok

— foldhasznalat: varosok, falvak, mez&gazdasagi teriilet, erdd,
természetvédelmi teriiletek;

— infrastruktara: utak, osvények, vizgytijt6 rendszerek, ivéviz, d&ram, csa-
tornahalézat, telefon (kvantitativ és kvalitativ informacio);

— lakosséag: a lakosok szama, a népstirtiség, korszerkezet, mtiveltségi
szint, foglalkoztatds (arany és f6 szektorok);

— mezdgazdasag: a farmok/tanyak szama, farmok tipusa, farmszerkezet;

— Kkis- és kozépvallalkozasok: a vallalkozasok szama, nagysaga, szerkeze-
te;

— aszolgaltatasi szektor: a 1étesitmények szintje, tipusa,
megkozelithetSsége; és

— adminisztracié és intézmények: korményzati szervezetek, érdekcso-
portok, tizlettarsasagok, szovetkezetek, kulturalis szervezetek, stb.

— Adatgyiijtés és -hasznalat

— Rendelkezésre dllnak-e a sziikséges adatok?

— Nagy mennyiségfi irat és tablazat van-e elemzés nélkiil vagy a kulcs-
fontossagu adatok nagyon szelektiv hasznalata része az elemzésnek?

— Az adatokat arra hasznaljédk-e, hogy egy statikus helyzetet vagy inkabb
trendeket (demografiai fejlesztések, farmmeéretek, iskolazottsagot, stb.)
mutassanak be?

— A hasznélt adatokat csak a hivatalos statisztikakbol meritik, vagy
kiegészit6 adatokat is gytjtenek?

— A kulcsfontossagt adatokat osszehasonlitjak-e mas kistérségekkel,
megyei vagy regiondlis szinten ahhoz, hogy kimutassédk a kistérség sa-
jatos tulajdonsagait (akar pozitiv vagy negativ)?

— Az erdsségek és gyengeségek elemzése

— A problémakat tobbszintli ok- okozati lancként elemzik-e? Az okok és
okozatok helyes kapcsolatba allitdsaval egyfajta ,, problémafa” allithato
fel.

— A kiilonboz6 gyengeségek kozti kapcsolatokat megvizsgaljak-e, vagy a
problémaelemzés csupan a problémak felsorolasara korlatozodik,
anélkiil, hogy kapcsolatot keresnének koztiik?

— A problémaelemzés elbillen-e a létesitmények és infrastruktardk felé,
vagy tartalmaz-e az elemzés ,puhdbb” kérdéseket, mint pl. a tudas,
innovacios mechanizmusok vagy egytittmiikodési stratégia?

— A problémakat/ gyengeségeket rangsoroljak-e vagy stirgssé-
gi/fontossagi sorrendbe allitjak-e 6ket?

— Teljes-e az elemzés a taglalt témak szempontjabol?

— Részt vesznek-e helyi emberek és szervezetek a probléma elemzésé-
ben? Ha igen, milyen szintti az 6 részvételtk?

95



c) Stratégiai programozas

— Szakpolitikai kérnyezet
— Léteznek-e leirasok a nemzeti, regionalis vagy megyei szint( lényeges
iranyelvekr6l, programokrol és projektekrél?
— Léteznek-e leirasok a korabbi vidékfejlesztési torekvésekrsl? Vilagos-e,
hogy ezek sikerek vagy bukésok voltak, milyen ismereteket lehet bels-
litkk 0sszegytjteni?

— A megoldisok meghatirozdsa

— A program hat6kore (azaz, mi lesz része a programnak, és mit hagy-
nak ki) meg van-e pontosan fogalmazva? Két példa: (i) azokat a prob-
lémakat, amelyek nem oldhatoak meg kistérségi szintti intervenciok-
kal, ki kell hagyni a programbdl, (ii) azokat a problémékat, amelyekkel
masok foglalkoznak, ki kell hagyni a programbdl.

— A (kapcsolatban levd csoportos) gyengeségek (példaul az
alprogramokban) megfelel6en vannak-e csoportositva?

— Az intézkedések és eredmények ldncaként, a , problémafdhoz” hasonlo
megoldasoknak vannak-e kiilonb6z6 szintjei? Vagy a megoldasok
bevasérldlistara hasonlitanak?

— Megvizsgéltak-e a kiillonboz6 stratégiakat? (A stratégidkat itt a kdvet-
kez6képpen definialtuk: egy bizonyos cél elérése érdekében kapcsolat-
ban 4ll6 célok és intézkedések lehetséges csoportja.).

— A helyi emberek és szervezetek részt vesznek-e a megoldasok megha-
tarozasaban? Milyen szint( az 6 részvételiik?

— Kivdlasztis és fontossigi sorrendbe helyezés

— A kivélasztott stratégidk a teriilet komparativ elényén alapszik-e? Hi-
vatkozdas az er@sség és gyengeség elemzésére.

— Osszhangban vannak-e mas iranyelvekkel, programokkal és projek-
tekkel?

— A stratégidk kivalasztasa az életképességi tanulményokon alapszik-e?

— Része-e a kivalasztasi folyamatnak egy koltség-haszon elemzés?

— A kivélasztas a kiilonboz6 (kisérleti) kornyezeti hataselemzésen, fel-
mérésen alapszik-e?

— A kiilonboz6 programelemek egyenstlyban vannak-e? Més szavakkal,
egy tertilet/rész megerdsitését nem szabad megtenni egy masik rész
pontjai aldaknazasanak aran.

— A stratégidk kivalasztasa utan megéllapitottak-e a program kiilonb6z6
Osszetevoinek els6bbségi sorrendje? Ez nagyon fontos, mivel az eréfor-
rasok mindig limitaltak és ezért csak egy bizonyos mértékig lehetnek
koncentréltak.

— Létezik-e egy vilagos és realisztikus menetrend?

— A helyi lakosok és szervezetek részt vesznek-e a kivalasztés és els6bb-
ség megallapitdsanak a fazisaban? Milyen szint(i az 6 részvételuk?

— Finanszirozis
— Létezik-e egy pénziigyi fejezet?
— A kivalasztott stratégidk és intézkedések 6sszhangban vannak-e a le-
hetséges eréforrasokkal? (azaz, kiillonbséget tesznek-e az , erés” és
~gyenge” koltségvetési lehetéségek kozott?).
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A program egyetlen pénziigyi forrasra alapoz, vagy tobb forras
koordinacidjat célozta meg?

A sziikséges koltségvetés mely része szarmazik bels6 forrasokbdl (a
kistérségekbdl vagy azok partnereit6l)?

— Szervezés és iranyitds
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Létezik-e egy szervezési fejezet?

Mely szervezetek, vallalkozasok, csoportok stb. részesei a dontésho-
zasnak?

Mely szervezetek, véllalkozasok, csoportok stb. lesznek részesei a kivi-
telezés soran a kiilonb6z6 alprogramoknak?

Vilagos-e a szerepek eloszlasa?

Létezik-e vilagos iranyitasi struktara?

Léteznek-e haladéds-indikatorok, feltigyeleti eszk6zok és jelentési rend-
szerek?



3.2 Informacio és segitség

Tovabbi informacio a részvételen alapulé tervezésrol és a tobb érintettek
magaban foglalé folyamatokrél (MSP)

International Agricultural Center MSP oldala www.iac.wur.nl/msp
Magyarorszagi szervezetek

A kapacitasépitésrél, modszertani tAimogatasrol és mas tdimogatasokrol a rész-
vételen alapulé vidékfejlesztési teriiletén a kovetkez6 szervezeteknél érdek-
16dhetnek.

VATI Vidékfejlesztési Iroda

Magdcs Krisztina, Javor Karoly, Sain Matyas

1016 Budapest, Gellérthegy u. 30-32.

Tel.: 1/224-3100

E-mail: kmagocs@vati.hu, kjavor@vati.hu, msain@vati.hu
Web: www.vati.hu

RKK - Regionalis Kutatasok Kozpontja

Kozép- és Eszak-Magyaroszagi Kutatasi Kozpont
1067 Budapest, Teréz korat 13.

Tel.: 1/413-6066, 1/413-6067

E-mail: kovacsk@rkk.hu

Web: www.rkk.hu

FVM Vidékfejlesztési F6osztaly

Kocsondi Tamés, Nagy Adrienn

1055 Budapest, Kossuth tér 11.

Tel.: 1/301-4000

E-mail: kocsondit@posta.fvm.hu, nagyad@posta.fvm.hu
Web: www.fvm.hu

Szent Istvan Egyetem Kornyezetgazdalkodasi Intézet
H-2103 Godolls, Pater K. u. 1.

FVM Regionalis Vidékfejlesztési Irodak

Kézép-Magyarorszigi REVI

1054 Budapest, Alkotmany u. 19.

Tel.: 1/354-1381, 1/354-1382; Fax: 354-1381
E-mail: fulekyc@posta.fvm.hu

Eszak-Alfoldi REVI
4032 Debrecen, Boszorményi tt 68.
Tel.: 52/534-963, 534-960; Fax: 52/534-962

E-mail: bereczm@posta.fvm.hu
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Eszak-Magyarorszdgi REVI

3530 Miskolc, Mindszent tér 1.

Tel.: 46/509-050, 509-051; Fax: 46/509-052
E-mail: krakkaij@posta.fvm.hu

Dél-Alfsldi REVI
6721 Szeged, Tisza Lajos krt. 41.
Tel.: 62/622-255; Fax: 62/622-256

E-mail: szudaz@posta.fvm.hu

Kozép-Dunantili REVI

8000 Székesfehérvér, Gytimolcs u. 20/3
Tel.: 22/501-335, 501-336, Fax: 22/501-335
E-mail: nemesk@posta.fvm.hu

Eszak-Dundntili REVI

8900 Zalaegerszeg, Pettfi u. 24.

Tel.: 92/596-690, 596-691; Fax: 92/596-692
E-mail: porkolabj@posta.fvm.hu

Dél-Dundntili REVI

7400 Kaposvar, Ady E. u. 2.

Tel.: 82/512-423, Fax: 82/512-422

E-mail: gabriella.nagy@ddrevi.somogy.hu

Hasznos honlapok

EU honlapok:

— LEADER Ko6z0sségi kezdeményezés: : www.rural-europe.aeidl.be

— Eurépai Regionalis Fejlesztési Alap és Kohézids Alap (DG Regio)
www.europa.eu.int/comm/regional_policy/index_en.htm

— Eurépai Szocialis Alap (DG Foglalkoztatas, szocialis tigyek és
Esélyegyenléség)
www.europa.eu.int/comm/empolyment_social/index_en.htm

— Eurépai Mez6gazdasagi Orientéciés és Garanciaalap (DG Agri)
www.europa.eu.int/comm/agriculture/index_en.htm

— Halaszati Orientaciés Pénziigyi Eszkoz (DG Fisheries)
www.europa.eu.int/comm/ fisheries/index_en.htm

— Tovabbi informacoét az kornyezeti-hatasértékelésrél az alabbi cimen
talalhat: (a 'Legal Context' és a 'Guidance and Research' mentipontok alatt:
www.europe.eu.int/comm/environment/eia/

Magyar honlapok:

— Informacié a LEADER-tipusu kisérleti programrél : www.fvm.hu

— Az Operativ Programok és a Nemzeti Fejlesztési Terv program-kiegészit
dokumentumai letolthetéek: www.nfh.hu
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A kiilonb6z6 Operativ Programok iranyit6 hatésagai:

— Foldmtvelésiigyi és Vidékfejlesztési Operativ Program
Irdnyité hat6sag: Foldmiiveléstigyi és Vidékfejlesztési Minisztérium

www.fvm.hu

— Gazdasagi Versenyképesség Operativ Program
Iranyit6 hat6sag: Gazdasagi és Kozlekedési Minisztérium

www.gkm.hu

— Kornyezetvédelem és Infrastrukttara Operativ Program
Irdnyit6 hatésag: Gazdasagi és Kozlekedési Minisztérium

www.gkm.hu

— Humaneréforras-fejlesztési Operativ Program
Iranyit6 hatésag: Foglalkoztataspolitikai és Munkatigyi Minisztérium

www.fmm.gov.hu

— Regionalis Fejesztés Operativ Program
Iranyit6 hatosag: Magyar Tertilet-Regionalis Fejesztési Hivatal

www.nth.hu

Informécidk a fenntarthato fejlesztésrol

Az alabbi link praktikus informécidkat szolgaltat arrél, hogy hogyan segitsiik
a részvételen alapul6 tanulasi folyamatot a kiilonboz6 érintettekkel. Elméleti
alapokat, médszereket és eszkozoket mutat be a tanulési folyamat megterem-
téséhez, hasznalati tippeket, példédkat, irodalmat és linkeket sorol fel:

www.iac.wur.nl/msp/home.php

Programok/palyazatok
Nemzeti Civil Alapprogram
Nemzeti Kulturalis Alap
KITEA-MEH

OFA

Mobilitas

Nemzeti FelnGttképzési Intézet

Koérnyezeti Nevelési és Kommunikacids Programiroda

INTERREG

International Agricultural Center
Phare
USAID

WWF
Mas lehetéségek:
- palyazati figyel6

- orszagos szint(i forrasok (regionalis fejlesztési cél-
program, TEKI, decentralizalt forrasok)

Hasznos linkek
www.nca.hu
www.nka.hu
www.meh.hu
www.ofa.hu
www.mobilitas.hu
www.nfi.hu

www.konkomp.hu

www.interreg.hu
http://europa.eu.int/comm/regional_policy/in
terreg3/index_en.htm

www.iac.wur.nl/msp/

www.pharereg.hu

www.usaid.gov/locations/europe_eurasia/de
m_gov/local_gov/led.htm

www.wwf.hu

www.pafi.hu
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lyamatokrol: www.iac.wur.nl/msp
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3.4 Szojegyzék és fobb roviditések

(Forras: IFAD, 2000)
Kifejezés

Attekintés

Bemenet (input)

Ccél

Célcsoport

Célkittizés

Ellen6rzési
eszkozok

El6feltétel

Elszamolasi
kotelezettség

Magyarazat

Egy projekt vagy program teljesitményének kielemzése, id6sza-
kosan vagy sziikség esetén. Egy attekintés terjedelmesebb, mint
az ellen6rzés, azonban kisebb terjedelmii, mint a kiértékelés.

A human- (pl. szakértelem, id6) és mas eréforrasok (pl. er6feszi-
tés, pénz, felszerelés, anyagok), amelyeket a projekt eredményes-
ségét segitik el6. Egy program-tevékenység bemenete lehet egy
kordbbi program-tevékenység kimenete. Példaul egy tréning-
program kimenete lehet a képzett személyzet - a képzett sze-
mélyzet masfel6l bemenete egy szolgaltaté programnak.

A magasabb rend( program vagy szektor-célkit(izés, amelyhez az
olyan fejlesztési intervenciénak, mint példdul a projekt, hozza kell
jarulnia. Igy ez a szandéknyilatkozat.

Egy meghatarozott csoport, amely szdmara a projekt vagy prog-
ram javara valik, és amely kozelrdl érintett a kihatas és az alkal-
mazhatésagban.

Egy specifikus nyilatkozat, amely részletezi a projekt kiilonb6z6
szintjeinek kivant (rovid vagy hossza idejd) teljesitéseit vagy
eredményeit. Egy jo célkittizés megfelel a hatasorientaltsdg, a
mérhet6ség, a hatarid6, a sajatsdgossdg és a megvalosithatésag
kritériumainak.

A remélt informaciéforrasok, amelyek segitenek megvélaszolni a
teljesitmény kérdését vagy a mutatokat. Ez a szabvany logikai ke-
retmétrix harmadik oszlopaban talalhato.

Feltétel, amelyet azel6tt kell teljesiteni, miel6tt a projekt beindul.
A kormany, a kdzszolgalatok vagy a finanszirozé tigynokségek
kotelezettsége, hogy szemléltesse az allampolgarokkal azt, hogy a
szerz6déses munkat az elére kikotott szabédlyoknak és szabva-
nyoknak megfeleléen végezték el, illetve, hogy igazsagosan és
pontosan beszamoljon a végrehajtds eredményeir6l a kiadott te-
endok és/vagy tervek tiikrében. Ez egy nagyon gondos, s6t jogi-
lag tarthat6é szemléltetést kovetel, amely bizonyitja, hogy a mun-
ka megegyezik a szerz6dés kikotéseivel. A projektek nagyrészt a
felfelé iranyul6 elszamolasi kotelezettségre 6sszpontositanak a fi-
nansziroz6 tigynokségekkel szemben, mig a lefelé irdnyulo el-
szamolasi kotelezettség magaban foglalja az attekinthet6 besza-
molok/szadmldk és tervek elkészitését az els6dleges érintettek
szdmdra. A kotelezettség biztositdsa az ellendrzési és a kiértékelé-
si funkciok egy része (tanulds és irdnyitas a masik két rész).
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Eredmény

Eredményesség

Frintettek

Frintettek részvé-
tele

Eréforrasok

Frtékek

Frtékelés

Facilitator

Felmérés
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Egy fejlesztési beavatkozds lemérhet6 eredménye, kimenetele
vagy hatdsa (szandékos vagy nem szdndékos, pozitiv vagy nega-
tiv).

Annak a mértéke, hogy gazdasédgilag a raforditdsok (pénzalap,
szakismeret, id6) hogyan alakulnak at kimenetté.

Ugynokség, szervezet, csoport vagy egyén, aki direkt vagy indi-
rekt médon érdekelt a projektben/programban, vagy aki befolya-
solja, vagy akit pozitivan befolyasol a projekt/program kivitelezé-
se és kimenetele. A jelen Utmutatoban az ,érintettek” kifejezést
hasznaljak egy projekt/program f6 kedvezményezetteinek megha-
tarozasara.

Az érintettek aktiv érdekeltsége a projekttervezésben, vezetésében
és ellenérzésében. A teljes részvétel azt jelenti, amikor a f6 érintet-
tek Osszes képviselGje a kolcsonos megegyezés szerint, a kell§
modon jelen van a projekt helyszinén.

Olyan tételek, amelyekkel egy projekt rendelkezik, vagy amelyek-
re a miikodésnél sziikség van. Ilyen az alkalmazotti munkaidé-
keret, a vezet6ségi munkaid6-keret, helyismeret, pénz, felszerelés,
betanitott személyzet és tarsadalmi-politikai lehet6ségek.

Barmely olyan targy vagy mindségi kivanalom, amely 6nmagéaban
véve eszkoz vagy végcél. Az értékeket altaldban a magatartas
szempontjabol lehet a legjobban kifejezni. Péld4ul, a f6 ,magatar-
tasok” egy csoportja azt jelolheti, hogy hogyan szeretnénk egy-
maéssal szemben viselkedni; hogyan szeretnénk viszonyulni az
ugyfeleinkhez, a kozosséghez stb.; hogyan jatsszuk a ,jatszmat”;
vagy jelolheti azokat a hatarokat, amelyeket atléptink vagy nem
léptink &t.

A megtervezett, folyamatban 1év6 vagy befejezett projekt sziszte-
matikus (és a lehet6 legobjektivebb) elemzése. Célja a specifikus
vezetési kérdések megvélaszoldsa, a torekvés Osszértékének elbi-
raldsa és a szerzett ismeretek haszndlata a jov6beli munkak, a
tervezés és dontéshozas javitdsa érdekében. A kiértékelések
altaldban a hatékonysagot, eredményességet, a hatést,
fenntarthatésagat és a projekt vagy a szervezet célkittizéseinek
relevancidjat probaljak megallapitani. Egy kiértékelésnek olyan
informaciot szolgdaltatnia, amely hihet6 és hasznalhato, és olyan
konkrét ismereteket kell kindlnia, amelyek &ltalaban segitik a
partnereket és a finanszirozé tigynokségeket a dontések megho-

Olyan személy, aki segit egy csoport tagjainak abban, hogy a ta-
lalkozoéikat hatékony és eredményes moédon vezessék le, de nem 6
diktélja, hogy mi fog torténni.

Olyan eljaras (amely lehet szisztematikus és nem szisztematikus),
amelynek soran informaciokat gydijtenek, elemzik azokat, majd
dontést hoznak az informéciék alapjan.



Feltevés

Feliigyelet

Fenntarthato fej-
lesztés

Fenntarthatosag

Gyokérszerveze-
tek

Haromszogelés

Hatalom és felha-
talmazas

Olyan kiils6é tényezSk (pl. események, feltételek vagy dontések)
amelyek befolyasolhatjdk egy projekt vagy program elérehalada-
sat vagy sikerességét. Ezek azért sziikségesek, hogy elérjék a pro-
jekt célkittizéseit, azonban nagymértékben vagy teljesen ellenériz-
hetetlenek a projektvezet6ség szamadra. Ezeket pozitiv feltételek-
nek nevezik. Kezdeti feltételezésnek tekintik azokat a kortilmé-
nyeket, amelyek a projekt vagy a program sikeressége szempont-
jabol létfontossaguak. Kritikus (vagy ,gyilkos”) feltételezések
azok a feltételek, amelyek a projekt vagy program kivitelezésének
szempontjabol fenyegetdnek tekinthetsek.

Olyan folyamat, amely soran a jogilag felel6s szervezet kezeli a
kolesont, idészakosan attekinti a célkitizés felé haladast, felismeri
a fenndll6é akadalyokat, segit megvalésithaté megolddsokat keres-
ni és 6haj szerint stratégiai valtoztatasokat eszkozol.

A tarsadalmi jolét és a gazdasagi lehet6ség javitdsa a kornyezet
megoévasaval egytitt. Ez magaban foglalja a kdrnyezet minségé-
nek és az okolégiai integritdsnak a mego6rzését és kiemelését agy,
hogy a jové generacidk szdmdra ne csdkkenjenek a lehet6ségek a
természetes t6keadottsagok gondatlan eltékozlasaval.

Az OECD (Gazdasagi Egytittmtikodési és Fejlesztési Szervezet)
2001-es meghatarozésa:

A fenntarthato fejlesztés kiemeli az emberi j6lét hosszu tava gaz-
dasagi, tarsadalmi és kornyezeti dimenzidinak Osszeférhet6ségét,
mikozben rovidtavon elismeri a versengést.

Annak a valészintisége, hogy egy projekt pozitiv hatdsai (mint a
téke, a szakértelem, a felszerelések vagy a b6viilo szolgéltatasok)
hossza id6tartamra fennmaradnak a kiils6 tdmogatas befejezte
utan is.

Olyan kozosségi szervezetek, amelyek képviselik (képviselhetik)
az elsédleges érintetteket a projekttel szemben, és amelyek
partnereket vonhatnak be.

A véltozatos forrasok, modszerek vagy munkacsoportok tagjainak
hasznélata, akik 0sszesitik és jovahagyjak az adatokat és informa-
ciokat az eltérések korlatozasa végett.

A politikai, jogi vagy pénziigyi er6forrdsok megléte ahhoz, hogy
befolyésolni lehessen az események sajatos menetét. A felhatal-
mazds egy tarsadalmi csoportra vagy szektorra vonatkozik,
amelynek van hatalma vagy hatalmat szerez.
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Hatas Szandékos vagy nem szandékos valtozas, amely direkt vagy indi-
rekt modon a fejlesztési intervenciébol adodik.

Hataselemzés Egy program hatasanak elemzési folyamata az intervencios tertile-
ten.
Hatasossag A projekt teljesitett vagy teljesitend6 célkittizéseinek mértéke, sza-

mitdsba véve azok relativ fontossagat.

Hatékonysag Annak mértéke, hogy a projekt mennyire éri el kitizott céljait a cé-
lok vagy a rendeltetés szintjén; pl. annak mértéke, hogy egy fej-
lesztési beavatkozds mennyire érte el, vagy fogja varhatéan elérni
relevans céljait, fenntarthaté médon.

Helyzetelemzés | Egy adott foldrajzi kontextusban é16 embereket, 6koszisztémakat
és intézményeket érint6 helyzetek, feltételek, trendek és
kulcskérdések megértésének folyamata minden szinten (helyi,
orszagos, regiondlis, nemzetkozi).

Indirekt hatasok | A nem tervezett véltozasok, amelyek a beavatkozas eredményé-
nek kovetkezményei.

Intézmények Azok a szervezetek, torvények és viselkedési formdk, amelyek alé-
tdmasztjak egy tarsadalom mitikodésének modjat. Az ‘intézmé-
nyek’ kifejezést gyakran sztik értelemben csak a korméanyzati in-
tézményekre hasznaljak. Ebben a kézikonyvben a tagabb értelem-

ben vett i'elentés hasznaltuk.

Jovékép Annak a jovébeli, fejlédés utani allapotnak a leirdsa, amelyhez a
kezdeményezés hozzajarul. Magéba foglalhatja egy kezdeménye-
zés beinditdsahoz sziikséges alapveté motivumokat vagy indoko-
kat.

‘

Kapacitas Az egyének és szervezetek képessége a funkciok hatékony, ered-
ményes és fenntarthaté médon val6 ellatasara.

Kapacitasépités | A kapacitds megteremtésének folyamata.




Kedvezményezet- Azok az egyének, csoportok vagy szervezetek, amelyek sajat

tek

Kimenetek (out-
put)

Kimenetel
Kockazat

Koltség / haszon
elemzés

Koltség-
hatékonysag

Ko6zosség

Kozosségi
részvétel

szempontjuk alapjan és fiiggetleniil attél, hogy célszemélyek-e
vagy sem, direkt vagy indirekt médon hasznot élveznek a fejlesz-
tési beavatkozasbdl. Jelen ttmutatéban az ,érintettek” kifejezést
hasznéljuk egy projekt/program f6 kedvezményezetteinek meg-
hatarozasara.

A kézzelfoghat6 (konnyen kiszamithatd, gyakorlati), azonnali és
tervezett eredmények, amelyeket a megegyezés szerinti rafordita-
sokkal val6 helyes gazdalkodassal érnek el. Kimenetként értheték
a projekt azon javai, szolgaltatasai vagy infrastruktarai, amelyeket
a projekt el6éllitott, és amelyek el6segitik a projekt rendeltetésé-
nek megvalositasat. Ilyenek lehetnek tovadbba a beavatkozdsbol
fakadé azon valtozdsok, amelyek azért sziikségesek, hogy az
eredmények elérhetéek legyenek a célok szintjén.

A célkittizés-hierarchidban a célok szintjén elért eredmények.
Potencidlis kiils6 negativ tényezdk, pl. események, feltételek vagy
dontések, amelyek varhatéan komolyan késleltetik, vagy gatoljak
a projekt célkittizéseinek és teljesitményének elérését (és amelye-
ket altalaban a projektvezetés sem tud irdnyitani).

A befektetési és miikodtetési koltségek Osszehasonlitdsa a direkt
haszonnal vagy hatassal, amelyet egy adott intervenciéba valé be-
fektetés general. Modszerek és eszkozok nagy valasztéka
hasznalhato fel az eredmények elérésére.

Egy adott eredmény kiilonb6z6 eszkdzokkel val6 elérési koltsége-
inek Osszehasonlitasa (akkor hasznéljak, ha nehéz megallapitani a
hasznot).

Itt a kifejezést egyszertien az &ltalanos értelemben hasznéljuk
azokra az egyénekre és tarsadalmi csoportokra, akik kozosen al-
kotjak egy teleptilés, térség vagy nemzet tarsadalmat.

A kifejezés hasznalata nem feltétleniil foglalja magaban a tarsa-
dalmi 6sszetartads-tudatot vagy az identitast a kiilonb6z6 egyének
és csoportok kozott, annak ellenére, hogy ez fennallhat. Mig a ha-
tarok elmosddottak, a 'kozosség' kifejezést altaldban a hivatalos
formélis szerkezeteken kiviil es6 egyének vagy tarsadalmi csopor-
tok meghatarozasara hasznaljak.

Altalaban a kozosségi tagok helyi fejlesztési tevékenységekben va-
16 aktiv részvételére vonatkozik. Gyakorlatban azonban a kifejezés
a kiils6 fejlesztési beavatkozasokban valé helyi érdekeltség fokai-
nak széles skéldjara vonatkozik, a jelképes és passziv részvételtsl
egészen a helyi dontéshozas felhatalmazés-orientalt formajaig.
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Kritikus meg-
jegyzés
Kvalitativ adatok

Kvantitativ ada-
tok

Lefelé iranyul6
elszamolasi kote-
lezettség

Logikai keret-
matrix

Logikai keret
megkotelités
(Logical
framework
approach, LFA)

Megkozelités
Mérfoldkovek

Metodologiak

Minta

Modellek
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Tapasztalatok, észrevételek, elméletek, meggy6z6dések és/vagy
feltételezések megkérddijelezése és elemzése.

Olyan adatok, amelyek nincsenek dsszefoglalva numerikus for-
maban, mint példaul a kozosségi taldlkozok percei és a megjegy-
zések altaldnos jegyzetei. A kvalitativ adat altaldban az emberek
tudasat, viselkedését vagy magatartasat jeloli.

Olyan adatok, amelyeket mérnek, vagy amelyek mérhet6ek meny-
nyiséggel, vagy ilyennel kapcsolatosak, és amelyeket szdmokban
vagy mennyiségben fejeznek ki.

Az a folyamat, amely altal a fejlesztési szervezetek elszamolasi ko-
telezettséggel tartoznak a partnereik és a szegény vagy marginalis
csoportok szdmara. Nagyobb részvételt, valamint attekinthetsé-
get kovetel meg a szervez6 munkdjaban.

Masnéven ,logikai keret” vagy ,LOGFRAME”. Egy olyan tabla-
zat, amely altalaban négy sorbdl és négy oszlopbdl all, és amely
Osszefoglalja, hogy a projekt mit és hogyan szeretne teljesiteni
(sztikséges raforditdsok, eredmények, rendeltetés, célkittizések),
mik a kulcsfontossagu feltételezések és hogyan ellenérzik és érté-
kelik ki a teljesitményeket, az eredményeket.

Egy elemz§, prezentacids és igazgatdsi eszkoz, amely magaban
foglalja a problémaelemzést, az érintettek elemzését, egy célkitii-
zés-hierarchia kidolgozasat és egy preferalt végrehajtasi stratégiat.
Segit azonositani a stratégiai elemeket (rdforditasok, eredmények,
rendeltetés, cél) és azok okozati kapcsolatat, valamint a kiils6 fel-
tételezéseket (kockazat), amelyek befolyasolhatjdk a sikerességet
és a kudarcot. Ily médon megkonnyiti a projekt tervezését, kivite-
lezését és kiértékelését.

Az el6rehaladés és az eljarasmod specifikus és valasztott atja.
Jelent6s kimenetek, amelyeket a projekt sordn vallalni kell egy
meghatarozott id6kereten beliil. Megtervezik a projekt kulcsfon-
tossagu lépéseit és megallapitjdk minden 1épés hatéridejét a fo-
lyamat soran.

Barmilyen cselekedet &tfogo folyamata.

A lakossag reprezentativ részének kivalasztasa annak érdekében,
hogy megallapitsak a teljes lakossdg paramétereit vagy sajatossa-
gait.

A logika és a tartalom altalanos tervezete, formédja és kerete.



Monitoring

Monitoring és
értékelés (Moni-
toring and
evaluation, M&E)

Miikodési terv

Munkaterv

Mutato

Partner

Program

Projekt

Az informéciok rendszeres Osszegytjtése és elemzése a kell6 id6-
ben hozott dontések elésegitésére, az elszamolas biztositasara va-
lamint a kiértékelés és ismeretszerzés alapjanak megteremtésére.
Egy folyamatos funkcid, amely moddszeres adatgydijtést haszndl
annak érdekében, hogy a vezetSséget és a {6 érintetteket informal-
jak a folyamat korai mutatdirdl és a teljesitett célkittizésekrol.

Az ellen6rzés és értékelés kombinacidja, amely egydiitt a kovetke-
z6khoz sziikséges ismereteket szolgaltatja: a) hatékony projektve-
zetés és b) beszdmoloi és elszamolasi kotelezettségek.

Lasd , (éves) munkatervezet és koltségvetés”.

Egy részletes dokumentum, amely leirja, hogy mely tevékenysé-
geket kell elvégezni egy adott idén beliil, hogyan kell ezeket elvé-
gezni, és hogy hogyan kapcsolédnak a tevékenységek a kozos cé-
lokhoz és a jov6képhez. A munkatervet a logikai keretnek megfe-
lel6en készitik el, és a munkaterv tablazatanak celldi tartalmaznak
leirast minden tevékenységrol és teljesitményrdl, ezek leellendriz-
het6 mutat6irdl, a feliilvizsgalat eszkozeirdl és ezek feltételezései-
rél.

Kvantitativ vagy kvalitativ faktor vagy véltozo, amely egyszert és
megbizhat6é alapot nytjt az eredmény, a véltozas vagy a teljesit-
mény kiértékeléséhez. Egy olyan id6kozben mért informacidegy-
ség, amely segithet megallapitani egy bizonyos allapot valtozasait.
Egy adott cél vagy célkitlizés tobbféle mutatoval rendelkezhet.
Gyakran szoros kapcsolatok allnak fenn a kiilonb6z6 mutatok ko-
zott. Példaul sok tarsadalmi és gazdasagi kérdésnek komoly kor-
nyezeti kovetkezményei vannak.

Néhéany esetben nem éallnak szamszertsitett teljesitményadatok
rendelkezésre és kevésbé direkt mutatékat kell hasznélni. Ez ak-
kor fordulhat el6, mikor a tényleges eredmény nehezen éllapitha-
té6 meg, vagy ha hossztiak az id6keretek. Példaul: "egy vizgyjté
tertilet olyan foldbirtokosainak évenkénti szama vagy szazaléka,
akik egy fas teriiletet létesitenek és fenntartjdk azt’. Feltételezett,
hogy ennek az alkalmazasa az eredmény valtozdsahoz vezet.

Az a szervezet a projekt orszdgaban, amellyel a finanszirozé tugy-
nokség egytittmiikodik a kolcsonos megallapodas szerinti célkitii-
zések elérésében. Partnerek lehetnek a projektnek otthont adé or-
szag kormanya, helyi vagy nemzetkozi civilszervezetek, egyete-
mek, szakmai szervezetek és tizleti tarsuldsok, magancégek, stb.

A sz6 ,folyamat” értelmében, a program olyan projektek csoport-
ja, amelyek egy bizonyos stratégiai iranyt kivannak elérni.

Egy intervencio, amely egy sor megtervezett, sszefliggésben levd
tevékenységbdl all, amelyek célja egy meghatéarozott célkittizés el-
érése adott koltségvetéssel és meghatarozott idon beliil.
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Projektciklus
mendzsment

Projekt-
menedzsment

Relevancia

Rendeltetés

Részvétel

Stratégiai terve-
zés

Tervcél
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Olyan eszkoz, amely segit megérteni a projekt vagy program élet-
tartama alatt elvégezendd feladatokat és vezetési funkcidkat. Ez
altalaban magaban foglalja az azonositas, az el6készités, a becslés,
a kivitelezés/feltigyelet, a kiértékelés, az elvégzés és az ismeretek
elsajatitdsanak kiilonboz6 fazisait.

Az irényitas, a tervezés, a szervezés, az alkalmazas és a tevékeny-
ségek, emberek és mas eréforrasok ellendrzési folyamata, annak
érdekében, hogy elérjenek bizonyos célkittizéseket.

Egy projekt célkitizései milyen mértékben egyeznek meg a cél-
csoport prioritadsaival és az atvevd, valamint az adomanyozoé
iranyelveivel.

A pozitiv javitott koriilmény, amelynek eléréséért a projekt vagy
program kotelezettséget vallal.

Egy vagy tobb folyamat, amely soran egy egyén (vagy csoport)
részt vesz a tényleges dontéshozédsban és tevékenységben, ame-
lyek folott bizonyos szinti hatalmat gyakorolhat. Gyakran kifeje-
zetten olyan folyamatokra vonatkozik, amelyekben a kedvezmé-
nyezettek aktivan szerepet véllalnak a tervezésben és a dontésho-
zasban, a kivitelezésben, az ismertetésben és a kiértékelésben. En-
nek a célja gyakran a generalt er6forrdsok folotti hatalom megosz-
tasa és az azok jovébeli hasznélataért valo felelsség.

Azon tevékenységek atfogod leirasa, amelyeket rendes kortilmé-
nyek kozott a projektfejlesztés részeként kellene kivitelezni teljes
egészében, valamint azon mérfoldkoveké, amelyeket a fejlesztés
soran érnek el, mint a kivitelezési megegyezés, bejegyzés, stb.
Ezen kivil a tervnek meg kell magyaraznia azokat a kilonb6z6
szempontokat, amelyek a projektfejlesztés soran meg kell szolita-
ni, és szemléltetnie kell a kovetend alapelveket. A f6 tevékenysé-
gek és mérfoldkovek sorozatat és a koztiik 1évé kapcsolatokat is
ismertetni kell.

Egy meghatarozott cél, amely jelzi a végrehajtandé feladatok sza-
mat, id6zitését és helyszinét.



Fo roviditések

CAP K6z6s Agrarpolitika (KAP)

CEEC K6zép- és kelet-eurdpai orszagok

DLG Dienst Landelijk Gebied (hollandul ,fold- és vizkezelési szolgalat”)

EAGGF Eurdpai MezGgazdasagi Orientacios és Garanciaalap

EC Eurdpa Tanacs

EIA Kornyezeti hataselemzés

ESA Kornyezetileg Erzékeny Teriiletek

EU Eurdpai Unid

GATT Altaldnos Vamtarifa- és Kereskedelmi Egyezmény

IAC International Agricultural Center

ISPA Az el6csatlakozasi szakaszban 1év6 orszagok strukturalis felzarkozasat segité eszkdz (EU program)

LEADER K6zosségi Kezdeményezés a vidék gazdasagi fejlesztése érdekében

LAC Helyi Tertileti Bizottsag

LAG Helyi Akcidcsoport

LOGFRAME Logikai Keret ( a célok, eredmények és tevékenységek strukturalt idébeosztasa)

M&E Monitoring és kiértékelés

MAG Kistérségi Onkormanyzati Egyesiilet

MARD FoldmUivelésiigyi és Vidékfejlesztési Minisztérium

MATRA Maatschappelijke transitie (hollandul , Tarsadalmi atalakulas”) A MATRA Alap Hollandia és a csatlakozd
orszagok kozotti projekteket tdmogatott.

MR Kistérség

MRC Kistérségi tanacs

MSP Multi-Stakeholder Process (tobb érintettet magaban foglald folyamat)

NGO Civilszervezet

NUTS Terlleti statisztikai egységek ndmenklatiraja (EU statisztikai egységek)

OECD Gazdasagi EgytittmUikodési és Fejlesztési Szervezet

PHARE Az Eurdpai K6zosség kezdeményezése, melynek eredeti célja Lengyelorszag és Magyarorszag gazdasa-
ganak a felzarkdztatasa volt a fejlett nyugati allamok szintjére, de az elmult évtized alatt kiszélesedett a
kedvezményezettek kore a tobbi tagjeldlt orszagra is.

PRIDE Integralt vidékfejlesztés gyakorlata

PSA Részvételen Alapuld Helyzetelemzés

RD Vidékfejlesztés

RDMR Vidékfejlesztési kistérség

REVI Regionalis Vidékfejlesztési Iroda (Hungarian for Regional Rural Development Office)

SAPARD Az elGcsatlakozas szakaszaban 1évé orszagok mezdgazdasagi és vidékfejlesztési felzarkdzasat segité
specidlis tdmogatas.

SME Kis- és k6zepes méreti vallalatok

SRD Fenntarthatd vidékfejlesztés

SRDP Fenntarthatd vidékfejlesztési folyamat

TEKI Terlleti kiegyenlit6 keret (magyarorszagi)

TFC Terlletfejlesztési céleldiranyzat (magyarorszagi)

VATI Magyar Regionalis Fejlesztési és Urbanisztikai Kht.

VFC Vidékfejlesztési célelGiranyzat (magyarorszagi)

WTO Kereskedelmi Vilagszervezet
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