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Bevezetés

Nyugat-Dunéantdl informacios tarsadalom stratégigja annak érdekében késziilt, hogy a
modern infokommunikécios rendszerek kiépitésével, az Uj technikai eszkdzok hasznélaténak
elterjesztésével, valamint azok alkalmazasi-szolgaltatési terlileteinek  kiszélesitésével
novekedjen a térség versenyképessége és javuljon a lakossdg éetmingsege. Az (]
tudasvezérelt technoldgiak bevezetése a helyi sajétossagok, és igények figyelembevételével

- hozzgjaruljon arégi6 gazdasagi, tarsadalmi, tudasbeli és kulturalis
innovacios potencialjanak novel éséhez,

- szolgaljaarégio integréciojét az orszagos fejlesztésekbe,

- novelje telepllések és  kistérségek  milkodésének  hatékonysagédt és
eredményességét alakossag életmindségének javitasa érdekében,

- az informaciés tarsadalom eszkdzeivel elémozditsa a région belll tapasztalhatd
fgllodési egyenlotlenségek Kiigazitasat, s ezdltal hozza jaruljon a gazdaségi,
tarsadalmi és kulturdlis kohézié megteremtésehez.

Az intézkedések megvaldsitasaval elérhetéve valnak olyan informéacios rendszerek és
halézatok, tovabba tudasok, amelyek lehetévé teszik az Eurdpai Unié rendszereinek,
programjainak megismerését és adapta st is.

Kiemelten fontos cél a kozigazgatas informécidinak hozzéférhetévé tétele az
informatika (kulondsen az Internet és a mobil Internet) segitségével is és olyan nyilt
rendszerek kialakitdsa, melyek dltal ezek az informacidk a lakossag széles rétege szdméra
nem csupan hozzéférhetéve vanak, hanem az dnkormanyzatok dtal nyujtott szolgétatésok
beiktatédsaval, megvalGsulhat a szolgaltatdé allam dnkormanyzati-kdzigazgatasi programja (e-
kozigazgatés).

Az NYD RITS elkészitésének értelme az is, hogy Nyugat-Dunantul atfogo, hiteles, az
embereket mozgosito jovokeppel és a joviképet megvalGsitd programmal rendel kezzen.

Nyugat-Dunantll régié helyzetképének bemutatédsa és elemzése utan részletesen
felvazoljuk a regiondlis informacids tarsadalom jovoképet, stratégidt és a stratégia
megval ositasanak |épcsoit.

1. Informéciés tarsadalom jovékép*

A jovbkép-alkotasban néhany évtizede paradigma valtds ment végbe. A nyolcvanas-
kilencvenes években kibontakozott informécios kor az egész Eurdpaban éafogd és gyors
valtozasokat inditott el. Az Eurdpai Unio tagdlamai a kilencvenes évek elgjén kdzepén, mig
Magyarorszdg a kilencvenes évek végén, s az ezredfordulé utan kezdett € gondolkodni a
korszakvéltés adaptélasardl. Magyarorszagon a Nyugat-Dunantul régio kitiint azzal, hogy
nagyon koran, ma& az ezredfordulora elkészitette a regiondlis informécios tarsadalmi
stratégiét, avagy az intelligens régio programjét.

Az (j jovokép kidolgozasa érdekében érdemes felidézniink, hogy milyen Uj elméleti-
gyakorlati felvetések terjedtek el az elmalt években.

1. A regiondlis jovokép-alkotashoz elengedhetetlen végiggondolni a nemzeti, a
kontinentdlis és globdlis erétérben varhat6 trendeket, valtozasokat.

2. A kozeljovo, de kildndsen a hosszabb tavu regiondis jové legalabb harminc-Gtven
szézalékban nem amudlt és ajelen folytatasa, hanem alokalis térség 6nallé jovovizidja alapjan
tervezhet6 és teremthetd.

! Haaz Elss Kotet tartal omjegyzékét folytatnank, ez akkor aharmadik fejezet | enne.
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3. Tényleges, vagy valodi valtozasokat ugy érhetiink el, ha egyrészt jelentds és
mindségi célokat vallalé valtozasokat terveziink, masrészt az elkezdett fejlesztések, projektek
kiegészitik és erésitik egymast.

4. Mar régen nem elég, ha magas szinvonalu stratégiakészités folyik, igy a hangsuly a
projektek szisztematikus (a région bellili-kivuli) finanszirozasara, st palyazatasara, és aztéan
amegvalositasara kerdil.

1.1. Globalis atfogo vizio 2020-ra

Meddig jutottunk a globalis jovékép-alkotasban? A pontos véalasz érdekében az
érvényben 1évs jovoképet értelmezziik az evidens és nem evidens (a sokat altal felismert és a
sziikebb korben tudatosult) jévokép fogalmakkal.

1. Az evidens jovokép. Az (] tipusi globalizacio folytatédsaként a tizes évek kbzepére
Eurépa minden tagdlaméban és majdnem minden régidjaban befejezddik az informacios
tarsadalom feltételeinek megteremtése és a széleskorii  szolgaltatasok  bevezetése.
Feltételezhet6en 2013-ra a haztartasok tobb mint 90%-a szamitdgéppel rendelkezik majd és
80%-anak szélessavl Internet hozzaférése lesz, igy mad az e-gazdasagban, az e
korményzatban, az e-munkaban, az e-oktatésban, az e-contentben (stb.) mindenki részt vehet.

A szélessavl, gyors Internetezés, a tavmunka, a tévoktatéds, e-kereskedelem, e
Ugyintézés széleskorii elterjedésével 2013-ra az emberek tObbsége egyrészt tdbbet lesz a
(z6mében mobil) szamitogépek el6tt, masrészt optimélis esetben tobb szabadidével
rendelkezik majd, amelyet viszont jérészt folyamatos tanulasra kell forditania. Ennek egyik
eredményeként teljesen kiéplil a digitalis virtualis vilag, amelyben ugyanigy meg kell tanulni
létezni, mint a hagyomanyos valdésagban. Ez a sokrétii evidens jovokép mar a régidban is —ha
nem is akellé Utemben - egyre szél esebb korben nyilvanvalova valik.

Minden eurdpai tagallam régioja szdméra igy az mar nem versenyképességi feltétel,
hanem minimalis kiindulépont lesz, hogy ezzel a globdlis folyamattal |épést tartott és az
informécios korban egyetlen terlleten sincs jelentés lemaradasa. Ezért Nyugat-Dunantdl
szamara a jelenlegi kihivas az, hogy atizes évek kdzepére a mai lemaradését behozza, és az
eurdpa atlagot meghalad6 szintre jusson el. A globdlis evidens vizi6 igy tehd arra kell
szoritsa a mai dontéshozokat, hogy a digitélis vilagban a felzarkozast végrehgjtsa. (Ez tehét a
hosszu tava cél elsé komponense.)

2. A nem evidens jovokép. Ha az evidens, hogy a tudaskdzpontt informécids kor
feltételeinek kiépitése bekovetkezik, az ugyanakkor nem evidens, hogy a legjobb tagalamok
vagy régiok szaméra melyek lesznek a kiugrasi lehet6ségek, avagy hogyan is néznek majd ki
az U (a maihoz képest emelt santii, magasabb mindséget koveteld) versenyképességi
feltételek. Nyugat-Dunantul régionak tehat most kellene tudnia mér, hogy tiz év mulva miben
lesz elénye, mivel lesz versenyképes (ami egyuttal stabilitésanak feltétele), melyek lesznek
tevékenységének hlzodgazatai, s természetesen azt is kellene tudnia, hogy anem evidens, &m
alapvetéen fontos jovoképet hogyan valdsitja meg, s ennek érdekében melyek ateendai.

Ma annyit segjthetlink-tudhatunk a nem evidens jovoképrél, hogy ez mar nem
elsosorban a kilsé (technoldgiai, informatikai gazdasdgi, szolgéltatasi, stb.) feltételek
folyamatos javitésdhoz kotddik csak, hanem a kemény mutatokkal szemben a puha mutatdk
kerlinek elétérbe, azaz az (] versenyképesség a magas szinvonall tartalmi, tudasbeli,
mindségi, innovacios, kreativ tevékenységek, és miikddések elterjesztésétol fligg. Magyaran
attél, hogy példaul a tudéas felhamozddott-e, széles korben elkérhetoveé tették-e, avagy a
tudast kreativ modon alkalmaztak-e a polgarok, a kozossegek vagy atérségek.

Szeretnénk vildgossa tenni, Magyarorszag sincs abban a helyzetben, hogy a nem
evidens (lehetséges? optimdlis? vagy: lehetetlen? nem optimalis?) jovoképe méar elkésziilt, s
kikristdlyosodott volna, és ezé&t nem mondhatjuk, hogy ma elég a megvaldsitésra
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koncentrdnia. Hasonl6 alapotban vannak a hazai régiok és kistérsegek is. Mit lehet ilyenkor
tenni? 1. Arra kell berendezkedni, hogy néhany éven teremtsiik meg az (j (nagyon sok
tényezos, etéré forgatdkonyveket is befogadd) tavlatos jovoképet. 2. Abba is nyugodjunk
bele, hogy a jovokép-alkotas nem befejezhetd, hanem folyamatos tevékenység. 3. Szigortan
raciondlis felismerés, hogy az d&land6 jovokép-akotést, korrekcidt, tovabbgondolést
valamilyen médon intézményesiteni és igy garantalni kell. 4. A legveszélyesebb regiondlis
magatartas az lenne, ha Nyugat-Dunantil megelégedne a rovid tévd, szerény hatési
fejlesztések kidolgozésaval. 5. A kovetkezo tiz év tovébbra is szadmos térségi/tarsadalmi
konfliktust megerésit, sét varhatdan Ujakat is generdl, tehat az informacids korban az U
tartalmu és médszerii konfliktuskezelésre is késziilni kell.

A nem evidens regionalis jOvékép |étrenozasa és optimadlis realizélasa szintén kdzponti
feladat, ami egyuttal szilkségképpen azt is jelenti, hogy Nyugat-Dunantilnak minden belss
(szellemi, lelki, innovaci 6s, stb.) kapacitasat erésiteni és jobban haszndnia kell. (Ez tehédt —
mint jeleztilk - féként a hosszl vagy hosszabb tava célrendszer mésodik komponense.)

1.2. Eurdpai viz6 (e-Europe 2005, 12010, ERISA/IANIS, stb.)

Az elébbi globdis jovoképpel Eurdpa a legmarkansabban az ezredfordulon nézett
szembe.

Eurdpa Ot éve (] jovoképet vdasztott. 2000-ben, a Lisszabonban tartott
cslcsértekezleten, az EU allam- és kormanyféi azt a célt tiizték ki, hogy ,, az évtized végére az
Eurdpai Unidnak a vildg legversenyképesebb és legdinamikusabb tudas alapu tarsadalméava
kell valnia’. Ennek megvalosuldsdhoz elengedhetetlen lett volna a szélessavl Internet
kiterjesztése mindenhova, és az on-line szolgaltatésok széleskorii bevezetése, példaul az e
business, e-kormanyzat, e-learning, e-headth vagy az e-aldirés elterjesztése, s hosszan
sorolhatnank még a feladatokat. Ez a jovékép tehat jorészt az evidens, de kisebb részben mér
anem evidens jovokep felismeréset is tartalmazta.

Eurdpa lavanyosan 2004 mésodik felében dobbent ra arra, hogy a lisszaboni
programot nem hajtotta végre, vagy (finomabban fogalmazva) nem elég dinami kusan fejlsdott
és a vilagversenyben a hatranyai nem csokkentek, hanem inkdbb néttek. Ez Ugy is
megfogalmazhatd, hogy az evidens jovokeép informatikai-technoldgiai mércéi alapjan Eurdpa
- az () vilagkorszak tempdjahoz és dinamizmusahoz mérve - aulteljesitett. Ennek egyébként
tobbek kdzott az is oka, hogy az Eurdpai Unidba belépett Magyarorszag és régidi szintén
aulteljesitettek a feltételek és kovetelmények szoritasaban. Teljesen természetes, hogy most
mar mi is felellink azért, hogy Eurdpa 2010-re jobb bizonyitvanyt dlithasson ki magardl.

Hol is tartunk most? Az Eurdpai Bizottsag elfogadta példaul a 2007 és 2013 kozotti
kutatds keretprogramrdl szolo javeslatot. Ez U lendiletet ad Eurdpa fejlédésének és
novelheti versenyképességeét, hatarozottabban szamolva azzal a régi-0j felismeréssel, hogy
Eurépanak a tudas a legnagyobb eréforrésa. Ez a terv a kutatds keretprogram
koltségvetésének megkétszerezését véllalta, amely igy 67,8 millidrd eurdt tesz ki a hét éves
periddus aatt. Az Eurdpal Bizottsag javaslatot tett egy verseny és innovacios programra, hogy
ezzel novelje a fglodés litemét, s egyuttal a munkahelyek szamat is. Ez a program 802 millié
eurd tamogatést jelent a technoldgiai fejlesztésekre. Ez népszeriisiti az ICT akalmazasok
haszndlatét, ami a technolégiai és szervezeti megoldasok hasznosségét is demonstrélja.

Az Uj eurdpai program neve: i2010. Ennek keretében most Gjrainditottak a lisszaboni
folyamatot a tudds és innovadd, a belsi piac és detmingségy Osszekapcsolasaval. Az
eurépaiak joléte akkor biztosithatd, ha az unié képes lesz arra, hogy szembenézzen az
elégtelen novekedési rétaval, a vildgon a leggyorsabban eldregedé népességével, s az Uj
versenyképes globdlis-lokdlis polusok felbukkanésaval.
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2010 pillérei (harom’i”) 2005-2010

internal market informécios tér, belsé piac
kialakitasa

innovation, investment innovacio 6s  befektetés
(foként a kutatasokba)

inclusion inkluzi6®a tarsadadomba, az

életminéség javitasa

Ahhoz, hogy Eurdpa ezekkel a kihivasokkal megbirk6zzon, 0j versenyelényoket kell
taldlnia, azaz végérvényesen a tudésra, innovaciora, a hataroktdl mentes eurdpai informacios
térre kell épitenie, és k6zben nem tehet mést, mint fejleszti a gazdasdg, a tarsadalom, és a
kornyezet kozotti szinergidt. Ezért olyan 0] versenytényezsket hoz létre, amelyek lehetévé
teszik a fogyasztok szamara, hogy hasznot hlizzanak az Uj termékekbdl és szolgaltatésokbal,
és a dolgozdk szamara pedig azt, hogy Uj képessegekre tegyenek szert. Ezért nagyon fontos,
hogy a kutatést, képzést, és az innovacio minden form§at fejlesszék, mert ez sokat segithet
abban, hogy a tudast hozzéadott értékké lehessen formalni, igy a munka mennyisége és
minésége javulhasson. Mindennek az is feltétele, hogy az Eurdpai Unié tudasteremtési és
tudaskozvetitési teljesitménye jobb legyen.

Az informéciés és innovacios szempontok Osszeegyeztetése szempontjabol érdekes,
hogy az eur6pai informaciés tarsadalom régiok mar 2003-2004-ben 6sszekapcsolték az
informécids és innovécios térségi tarsadalom fejlesztését.® Ez a felismerés szikségképpen a
nem evidens célrendszer el6térbe helyezését jelzi.

A hosszl tava (top-down) fejlesztések persze olyan véltozasokat is vonnak maguk
utan, amelyek sokakat vératlanul érnek. Ma még a hazai régidkban is nagyon kevesen tudjak
elképzelni, hogy a nem evidens célok kezdeti megvalGsitasa példaul az online szolgaltatasok
gazdag kindlatban teremthetéek meg; kezdve a virtudlis orvosok, lgyvédek, polgarmesterek
(és mésok) e-lgyfélfogadasatdl egészen az igazi &torést hozé e-kodzigazgatasig és e
vallalkozésokig. Ezért az informéacios kora valé tovébbi felkésziilés igy még inkabb kiegészil
az egyéni és kdzosségi tudas- és tudatfejlesztésekkel.

Mindebbdl az kovetkezik, hogy az Eurépai Unié és a tagallamok régiéi minden
eddiginél jobban azinformaci 0s ésinnovaci 6s tarsadalom jovoképr e épitenek.

1.3. Magyar kormanyzati jovokép (NFT I-11, MITS, stb.)

Hol tartunk a kormanyzati és tarsadalmi jévokép-alkotasban? Magyarorszag jol all az
informécios tarsadalom korszakara valo tervezeési felkészilésben, de csak a tervezés szintjén
€s nem a megvalsitasban. Vagy még pontosabban: a tervezsk jovoképe |épést tart az eurdpai
kihivasokkal, ami azonban nem jelenti azt, hogy a magyar tarsadalom jovéképe ugyanerre a
szinvonalrajutott.

Nincs szilkség mér a kormanyzati torekvesek részletes ismertetésére. E nélkdl is
egyértelmii, hogy az els6 Nemzeti Fejlesztési Tervben (ha nem is kell6 mértékben) prioritast
kapott az informécios tarsadalom fejlesztése. A jelenlegi informéciok szerint a mésodik
Nemzeti Fejlesztési Tervben az informacids tarsadalom fejlesztése 6ndllé operativ program
lesz. Tervezési eredményként nyugtazhatjuk, hogy az Stratégiai attérést hozott, amikor az
€l6z6 és a mai korméanyzat elkészitette az informécids tarsadalom stratégiét, amely (hatalén
nem is kell6 mértékben) kitért a regiondlis informécids tarsadalom fejlesztésre is. Részben
ennek koszonhetd, hogy 2000 és 2005 kozoétt a hét régidbdl Gtben elkésziilt a regiondis

2 Inkluzi6: belefoglal &s, bel etervezés, bel eépités, sth.
3 A webcim ezért mér nem awww.erisa.be, hanem awww.ianis.net
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informé&cios térsadalom stratégia, koztik taldn a legmagasabb szinvonalon Nyugat-Dunantul
régioe.

Az NFT és a MITS milyen (j jovéképet ajanl Magyarorszégnak? El6szor is drommel
nyugtazhatjuk, hogy az NFT 6vatosabban, a MITS egyértelmiibben az informécios kor jelem-
és jovoképe mellett voksol, hiszen kimondja: ,Magyarorszag jovoképe: versenyképes
informécios tarsadalom.” Az els6 NFT szilkségképpen annak a helyzetnek a szoritasaban
szlletett, ahol Magyarorszégnak az ipari kor fejlédésében jelentkezé lemaradasokat kellett
behoznia. A MITS nyiltan viszont meghirdeti, hogy Magyarorszagnak nem lehet més
aternativdja, mint az, hogy afinn vagy az ir fejlédési minta alapjan K 6zép-Eurdpa felzarkézo,
vagy akar ére all6 informéacidés tarsadalom orszaga legyen. (Idézet a MITS-bél:
Magyarorszégnak azt a harmadik optimalis forgatdkonyvet kellene vélasztania, amely szerint
»az informaciés kor tébb terliletén gyorsabban fejlodjon, mint Eurdpa atlaga” A MITS
jovoképe - belss ellentmondéasa miatt - azonban csak az evidens jovokép alapjan szlletett
meg, hiszen jovoképe minddssze ké pilléren nyugszik: a folyamaton informatizdaséan és az
elektronikus szolgéltatdsok megvaldsitésan. Ez teha nem informéciés tarsadalom, hanem
Iényegében informatikai/szolgéltatas jovokép. (Egyuttal persze bizakodunk abban, hogy
MITS els6 felllvizsgalata soran, avagy a gordil6 tervezés jovoltabdl a két feltétel-pillérre
tartalmi 0] pillérek is felkerlinek. Ennek érdekében érdemes adaptdni az 12010 Uj
torekvéseit.)

A hazai orszagos szntii fesziltséget persze 2005-ben az okozza, hogy a magyar
fglodés tempd (az alulteljesité Eurdpaban isl) meglehetésen gyenge volt és a legtobb
informécios tarsadalom indikator alapjan Magyarorszag Eurdpa sereghajtdé orszégai kozé
tartozik. Most az a kardindlis kérdés, a kormanyzati tervezék, s dontéshozok kdzott milyen
meértékben tudatosul az a tervezési felismerés: amig a stratégia csak ket pillére épil, addig
azért nem lesz aut6 eredmény, mert a feglédés dsztbnzoje, motorja nem az informatikai
feltételteremtés, hanem az ezeken a feltételeken aapulod Uj életmindség (gazdasag, térsadami,
stb.) fejlodés elérhetéveé valdsa. A vilag tehat 1&thatéan ugy mikddik, hogy bizonyos fejlédési
kiiszob felett a vallalkozasok vagy a polgarok akkor fektetnek tobbet az informatikai fejl6dés
folytatésaba, ha ez megéri, ha ez hasznos, ha ez gazdasagi, tarsadalmi, tudasbeli
eredmeényeket garantal.

Ez aparadoxon jol kimutathaté a MITS regiondlis stratégig dban is. A stratégia elvben
jol megfogalmazza a hosszi tavla célokat, hiszen ilyeneket ir: ,a régiok és kistérsegek
modernizalésa (azaz az e-teleplilések és az e-térségek |étrehozésa) alapozza meg a magyar
tudasalapu tarsadalom kialakulasat”, vagy: , az intelligens teleplilés és térség (kuldndsen az
intelligens  régid) programok témogatasaval arra iranyulnak, hogy Magyarorszagon
kidakuljon az informécios kori tér- és tarsadaomszerkezet”, vagy: ,a tudas és
kozosségfejlesztéssel, a lokalis gazdaségfejlesztéssel, tovdbba az e-demokrécia és az e
kozigazgatés kialakitasaval az intelligens civil tarsadalmak |étrejottét segitik el6.” Az
dtalanos stratégiai elvek tehat jok és egyértelmiiek, viszont a MITS jelenlegi valtozataban
ezek az elvek mér a horizontais célokna sem érvényesiiinek, mert ott mar a régiok és a
kistérségek modernizélésa helyett csak egy szikebb terllet, az esélyegyenlbtlenség kezelése
van. A MITSnek nincs informécios kori tarsadalomfejlesztési vagy/és régiofejlesztési
célrendszere, beavatkozasi terllete, hiszen m& a h&om féirany is szintén leszikul
informatikai feladatokra. Ezért nincsenek kiemelt regiondlis programok sem®, amelyeket
példaul az e-esernyé program nem potol, hiszen az ,csak” az informatikailag hétranyos
helyzetti csoportok felzarkoztatésat szolgalna

A Nyugat-Dunantdl RITS tehdt Ugy illeszkedik a MITS-hez, hogy komolyan vess a
MITS altaldnos stratégiai (intelligens civil tarsadalom- és regiondisfejlesztési, vagy a régiok
6s kistérségek modernizalési) céljait és egyulttal segitséget adhat a MITS kovetkezo

* A hé régidban most nyilvan azért készill € 0j RITS, mert a MITS kovetkezé vétozatdban a regiondis
feladatok is a centrumba kertilnek.
Nyugat-dunantdli Regiondis Informaci s Tarsadalom Stratégia (NYD-RITS) 11. kotet Stratégia 9

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

véltozatahoz abban, hogy a top-down és a botton-up tervezés keretében Uj beavatkozas
terlletek (avagy atfogd célok), Uj féiranyok (avagy Uj prioritasok) és ezekhez kapcsolodo U
intézkedések johessenek |étre.

Az elobbi felismerések miatt Nyugat-Dunantdlnak most két komponensbsl allé
hosszU- és kdzép, valamint rovid tava jovoképet fogalmazunk meg. Egyrészt a kordbbi
terveket folytatva azt irjuk: a globdlis evidens vizionak igy tehat kénytelen-kelletén arra kell
szoritania a ma dontéshozokat, hogy Nyugat-Dunantdl a digitélis vilagban a regiondlis
informéci 6s tarsadalom felzark6zast végrehagjtsa. (Ez tehat a kiilénb6z6 téava célrendszer elsé
komponense.) Mésrészt arra mutattunk rd, hogy anem evidens regiondlis jovékép létrehozasa
és optimdlis realizélasa szintén kodzponti feladat, ami egyuttal sziikségképpen azt is jelenti,
hogy Nyugat-Dunantilnak minden belss (szellemi, lelki, innovacids, sb.) kapacitasit
erésiteni és jobban haszndnia kell. (Ez teha foként a hosszi tévu cérendszer mésodik
komponense.) Es ez a célkitiizés — a regiondlis informéacios tarsadalom kiiszob étlépése utan -
azért nagyon fontos, mert a célrendszer masodik komponensének végrehajtasa valtja ki, hajtja
ki az elsé komponens leirta fejlédés folytatasat is. A hosszi tava célrendszer mésodik
komponensének tételes megfogalmazasa és valora valtésanak elkezdése sem halaszthaté 2013
utanra.

1.4. Regiondlis stratégiai keretek

1999 Jprilisdban kezdédott meg a Nyugat-dunantali  régio terlletfejlesztési
programjanak kidolgozésa, mely arégié 1998-ban elkésziilt és elfogadott 15 éves hosszu téavu
komplex terliletfejlesztési koncepcidjara épll. A regiondlis teriiletfejlesztési program hét évre,
2000-t61 2006-ig terjedd idészakra hatérozza meg a régio terlletfejlesztési céljait és a célok
megvalOsitasét szolgalé programokat.

A program céljaateriletfejlesztés-tervezés eszkdzével hozzgarulni arégio helyzetének,
életminéségének javitasdhoz, az eurdpal tagallamok szintjén mért versenyképesség eléréséhez;
a hazai és a nemzetkdzi terlletfejlesztési tdmogatasok maximdlis igénybevételére alapozva. A
Nyugat-dunantili régié terlletfejlesztési programjaegy tobb évre sz616, a programfinanszirozés
elveire tamaszkodo, tébb csatorndn keresztiil finanszirozott program. A dokumentum leginkébb
az innovacio-orientdlt megkdzelitést alkalmazé EU programozasi tgpasztalatokat haszndja fel.
Az elérheté EU-s (kezdetben az El6csatlakozési Alapok, majd a Strukturdlis Alapok) és az
dlam &tal vérhatdéan regiondlis dontési szintre decentralizalt nemzeti forrdsok hatékony
felhaszndlasaval a Program arégio sgjé célkitiizéseit probaljamegvalositani

A stratégiai politikai keretek és a régio helyzete, adottsagai kozll a régio lehetséges
jovoképét dontéen a foldrgjzi elhelyezkedésbél és a viszonylag kedvezé humaneréforras
lehet6segeibol taplalkozd tényezok befolyasoljak. Ezek a tényezok a régié szaméra az EU
szintjén versenyképes régio kiaakitasnak lehetoségét vetitik elére. Ez a lehetéseg az aébbi
» JOVGkép” -ben fogalmazhaté meg:

A Nyugat-dunantdli régio altalanos jovék épe

» Magasan képzett munkaerd hiztositasaval és az innovacio fejlesztésével a Nyugat-Dunantul az
Eurdpai Uni6 szintjén versenyképes régiova valik, noveli a régidban édék éetmndsegé,

megorz kornyezete allapotat, csokkenti a région bellli egyenlstlenségeket és erdsiti a régio
kohéz¢jat, mindezekkel segitve a régidtudat kialakulasat is.”
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Regionalis

versenyképesség

Regionalis

tudatossag

Innovacio
Human
eréforras

’ Kornyezet és életminéség ‘

’ Terlleti kilonbségek csdkkentése ‘

Ennek a ,Jovokép”-nek az elérést megvaldsitd program szlogenszeriien Ugy is
megfogalmazhatd, hogy , K6zép-Eurdpa egyik vezet6 régidja sziletik” .

A program 3. prioritasa a régioépités, amely operativ programjaban két intézkedés
relevans, sét egy intézkedés kifejezetten az i nformad 6s tarsadalom megval Ositasat segiti elé.

,Intelligens régi¢” - A terlletfglesztés helyi/kistérségi intézményrendszerének
fejlesztés.

Altalanos célok:

A korszerii informécios és kommunikacios technoldgiak alkalmazasaval kdzosségi céld
halézati rendszerek fejlesztésenek és a regiondlis innovécionak segitése oly mdédon, hogy az
infformaciés  infragruktira kialakitasa mellett a tudasbadzis alapl regiondlis
tartalomszolgaltatas fejlesztése és lizemeltetése hosszabb tavon bizositott legyen.

Céd a régié intézményei részérsl gyorsabb és hatékonyabb informacidszolgdltatés a
vélakozasi és a kozosségi szektor szdmara. E cél feltétele az intézmények kozotti
informéciddramlas  koncentrdltabb és  gordilékenyebb  volta, valamint a hatékony,
véallalkozasokhoz és felhasznd6khoz kozeli végss tajékoztatési pontok kijeltlése és fejlesztése.
Fontos cél még a régio mindl szélesebb koreinek az informéaciohoz val6 hozz&férése dtal a
régio egészének, igy kiemelten az elmaradott térsegeinek a helyzetbe hozésa. (, Informécios
sztréda az egész régidban egy elkertilé Ut ardn —masik Ut ajobb elérhetéségért.”).

Az intelligens régié program tehat nem egyszeriien a Regiondlis Fejlesztési Program
egyik afeezete, hanem egyrészt olyan dinamikus hatéssorozat, amely atertiletfejlesztés minden
&géraintenziv hatast gyakorol, masrészt az informécids korban minden eurdpai régioban elébb-
utdbb ez a kdzponti program és ennélfogva a (tégan értelmezett) intelligens és innovacios
régiova valas minimum a legfontosabb prioritas, maximum az 6sszes célmeghatérozasnak ez a
lényege.

A felesztés egy tovébbi célja a helyi fejlesztési Uigynoksegek megerésitése, hogy
megkezdhessék a helyi tervek és fejlesztési projektek kidolgozését, illetve megvalGsitasat. Ez
magéba foglalhatja az e terllethez kapcsolodd EU gyakorlatok transzferét és az arra épllé
tudas bovitését.

Leiras:
(informatikai fejlesztések), tanacsadas és intézményfejleszés akciok inditéséval. Az
intézkedés megval bsitasat két alprogram segiti:

1. Informaciés stratégia
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Az elkészilt regiondis informéacios stratégia alapjan regiondlis informaci 6s végpontok,
telehdzak informatikai infrastruktirganak kiépitése kistérségenként 7-8 telepllésen és
kapcsoléddan Internetes hozzéférés biztositdsa. A vallalkozasi kornyezetet kiszolgald
intézmények kozotti informacios kommunikac o fizkai felté&eleinek kiépitése, valamint az
informad 6 nyujtas alkalmazasainak kifgjlesztése. Az informécids technologia mikodtetése
érdekében a miikddést biztositdé személyzet részére a szikségletekhez igazoddan képzési
programok szervezése a felhaszndl6i alkalmazasok (szOvegszerkesztés, adatbazis kezelés,
Internet haszndlat, elektronikus levelezés) és projekt menedzsment ismeretek elsgjétitésa
érdekében. A koncentrdlt informacidszolgaltatas érdekében regiondlis tartalomfejlesztés és
adatbdzis épités minél sz8lesebb szakterlleti korben (gazdasagi, agrar, kis- és
kozépvalalkozdi, oktatasi, egészségugyi, szocialis, kozigazgatési, kornyezetvédelmi,
terlletfejlesztési, pénzigyi, kutatés-fejlesztési). A rendszer kiépitése révén a tavoktatés
eszkozeit felhaszndlva az informécios pontokon lévé munkatarsak és dolgozok szakmai
tovébbképzésének fizikai alapfeltétele is megoldotta vAik. A regiondis informécids
tarsadalmi stratégia kidolgozasa soran az operativ program megjelenitése mellett kidolgozésra
kerll nyolc olyan informéciés tarsadalmi projekt, amelyek forréskeresése mar folyamatban
van, ezek a kovetkezok:

Informécidtechnoldgiai és Internet iparfejlesztési programcsomag
“Digitélis kozmunka’ — lehet6ségek és foglakoztatast nbvel6 esélyek
Intelligens régié portdl, regiondlis topolgidk — webes fejlesztések
Regiondlis tudésvagyonleltér készitése
Informacids tarsadalmi promaciés stratégia
Hatranyos helyzetiiek hozzaférése projekt
Az id6sek reintegracidja az Informécios Tarsadalomban

- Fiatalok az Informéacios Téarsadalomban

Kapcsol6doé tevékenységek:

- Eszkdz-és vondfejlesztés (a hdlozati hozzaférés és a szilkséges végpontok
biztositasa)
Tartalom-ill. szolgdltatasfejlesztési tamogatés a szilkségesnek mutatkozo tertileteken
(vertikdlis iparégi portd, kdozossegi site-ok, levelezdlistdk, hirlevelek, adatbézisok
tartalomszolgaltatasok, Intranet-rendszerek), kdzos hatérszolgaltatasok definidlasa
Oktatés, betanitas, megvaldsités — az érintettek szakmai tamogatésa.

A) Helyi fejlesztési csoport/egység/iigynokség Iétrehozasa a régi 6 ki stérségeiben
Ez kiaakithatd a mar meglévé szervezetek aapjain is és nagyon fontos a régidban torténd
terlletfglesztési programok végrehajtaséban a kiegyendlly ozott részvétel.

B) Egymassal kapcsolatban allé intézményfejlesztés akci Ok:

Képzés a helyi fejlesztési szinten kidolgozhatd politikakkal, programokkal és kilénbdzé
projektekkel kapcsolatos ismeretek fglesztése érdekében (az EU tgpasztalaokat megcélozva). A
helyi stratégiak, akcidtervek, sruktirdk, (pl.: helyi partnerség), végrehgtés (beleértve a
menedzsment szemléletet é&s amonitoringot és értékelést) kidolgozasdban vald gyakorlatszerzés.

A helyi felesztési Ugynokségek hddzatainak tédmogatasa. Ezek egy tovébbi
intézménybévités fontos részeként tevékenykedhetnek, beleértve a képzést, informacio és
tgpasztal atcserét.

Foként az intézményhianyos térségekben a kulcs szervezeteken (pl.: 6nkorményzatok)
alapul6 fgleszté munka tdmogatasa hogy lendletet kagpjanak és megkezdjék a helyi szervezetek
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és a helyi lakossag kdzott a tudatossag ndvelését. Tovabbi intézményi tamogatés ndvelhetné a
képzéshen és ahd6zatokban vald részvétel hatdsi.

Ahogy a helyi tervek és projektek kidolgozasira tovabbi forrasok valnak elérhetove,
kisebb kezdé tédmogaédsokkal lehetne segiteni a helyi tervek és projektek kidolgozasanak
feltételeit. Ez elésegitené az integrdt helyi fejlesztési akciokban valo részvétel széleskori
elterjedését, kilondsen a gyenge intézményi kapacitassal rendelkezoé térségekben.

Az NYD RITS illeszkedik a Nyugat-Dunantilon elkészilt tovabbi fontosabb
stratégiakhoz (Nyugat-dunéntdli Regionadlis Humaneréforras-fejlesztési Program, Nyugat-
Dunantili Régi6é Felstoktatasanak Fejlesztési és Egylttmikodési Programja, Kutfé - az
innovativ kdzossegi kezdeményezésekért — program, Nyugat-dunantuli technolégiai régio
jovoképe és operativ programja) is. Lasd: a 2. Mellékletet.

1.5. Korabbi regionalis, megyei és kisterségi informacios tarsadalom
stratégiak jovekeépel

1.5.1. A jovékeépek az ipari kor vagy az informacios kor kihivésai szerint fogalmazédtak-
emeg? (ajovokép interjuk dsszegzése)

Az dtalunk készitett nyugat-dunantuli kérdéives interjukbdl olyan jovékép rajzolodott ki,
amely — felUlmulva az el6zetes véarakozast — egyértelmiien alést foglal a regiondlis
informécios tarsadalom |étrehozésa mellett. Az interjuk fontosabb tanuldsagai kozil most
néhany konkl(z 6t emellink ki:

A legtobb helyen tervezik a kovetkez6 idészakban az infokommunikacios
fejlesztéseket. Elsdsorban a szamitogépekkel vald ellatottsagot ndvelik, és bovitik az
Internet hozzéférés minél szélesebb kdrben torténd elérhetdsegét.

A felsboktatasi intézmények Ujabb tudaskdzpont kialakitésara, illetve a meglévék
erésitésére torekednek,. A javaslatok szerint a technolOgia-intenziv kkv-k részére
magas szintii fejlesztés-szolgéltatas kiépitésére lenne sziikség.

A régi6 tudaskozvetitésében alegnagyobb fejlédést arégio egyeteme nek, fdi skolainak
erésitése adna. A gyakorlatorientaltabb és a gazdasag igényeit is figyelembe vevo
oktatasi rendszerre van szilkség, amely szorosan egyuttmiikddne a piaci szektorral,
amihez szintén a kilénbdzé tudaskozpontokat kellene fejleszteni.

Aaz interjualanyok szerint a K+ F tevékenységek sikerességéhez vezeté egyik Ut abban
rejlik, hogy magyar tulgjdonban 1év6 - sajét piacot erdsité - termékek kifejlesztése
jelenthet csak effektiv innovaciot.

A felsboktatasban az e-learning tananyagok bevezetése folyamatban van. Az
egyetemeken megszerzett tudasok kozvetitésének egyik Uj lehetésége az lenne, ha a
killonbdzé szakdolgozatokat, tanulmanyokat digitalizalnak, s ezeket az Interneten
minél szélesebb korben hozzéférhetové tennék. Méasik javaslat a részidés képzések
atalakitését célozzameg az | nternet-alapd tdvoktatassal.

A tartalomipari fejlesztések kapcsan megdllapithatd, hogy a megkérdezettek szerint a
tudas mindenki szdméra adott elérésére, és az oktatdson keresztil megvalGsulo
tartalomszolgaltatasok fejlesztésére kell nagyobb hangsllyt fektetni.

Az e-kozigazgatas fejlesztésének egyik lehetséges médja az e-kbzgazgatas minta-
rendszer |étrehozésa lenne, majd az 6nkormanyzatokkal egyuttmiikbdve ennek a mér
gyakorlatban is jol miilkéd6é rendszernek az elterjesztése. A valaszaddk véleménye
adapjan az ekozigazgatas minden szegmensére kiterjedé fejlesztéseket  kell
megcélozni.
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A vélaszaddk tobb mint haromnegyedének véleménye szerint - a régidban meglévé
problémék és egyenlétlenségek ellenére is - a térseg kodzéptavon felzarkézhat a
legfej lettebb régidk kozé. Vagyis optimista szemlélet jellemzi az interjlalanyokat.
Orommel Gsszegezhetjiik, hogy a megkérdezettek nagy tobbsége az informéadios kor
kihivésal alapjan fogalmazta meg Nyugat-Dunantul jovoképét. .

Ha Eurdpa az evidens jovokép informatikai-technoldgiai mércéi alapjan - az (j
vildgkorszak tempojéhoz és dinamizmusdhoz mérve — dulteljesitett, akkor az Unidba |épett
Magyarorszdg és ezen belll Nyugat-Dunantil az eurdpai alulteljesitéshez képest is
alulteljesitett. Ez a redlis dllapot a globdlis versenyképességhez mérve. Ez a jelenlegi allapot
természetesen nem tudatosult Nyugat-Dunantul polgéraiban.

Eurdpa azonban most abban is elsttiink jar, hogy egyre szélesebb korben vildgossa és
nyomasztova valt, hogy az alulteljesités miatt dinamikusabb 0 jovéképre és jovokép
megvalositasra van szilkség. Nyugat-Dunantilon viszont kevésbé vildgos ez a kétszeres
alulteljesités, s emiatt az Uj (innovécid és informécidé kdzpontl) jovokép kidolgozésa és
tarsadalmi elfogadottséga lassan halad. Am az interjikban megkérdezettek egyértelmien az
infor médi 6s tarsadalom kdzpontu jovokép és felzarkdzas stratégia mellett voksoltak.

1.6. Informatikai szektor jovoképe

Ot infokommunikécios hdldzatfejlesztdvel és —szolgdltatdval (az Invitel, a Pantel, a T-
Online, az EUROWERB, s végil a GTS Datanet cégekkel) készitettiink interjut arrél, hogy
Nyugat-Dunéantulon és egyébként orszagosan milyen fejlesztési elképzeléseik vannak.

Az interjuk sordn mindegyik interjualannyal érintettik az informéciés térsadalom
fejlesztés szinte mindegyik fontosabb kérdéskorét is. Altalanossagban eimondhatd, hogy a
megkérdezettek egyikének sem volt atfogo képe az Gsszes fejlesztési témakart illetéen. Nem
meglepéd modon az infokommunikéacid, a tartalomipar, és a tudésfejlesztés témakdrében
rendelkeztek nagy rélatéssal. Tovabba elmondhatd az is, hogy a Nyugat-dunantdli régiéra
csak kis mértékben voltak képesek fokuszalni, tudasuk inkdbb az orszag egészét illetéen
értelmezheté. Ennyiben viszont elképzeléseik a régié szaméra is adaptahat6. Ez kiiléndsen
igaz az Invitel esetében, mely szinte alig van jelen Vas, Zala, és Gy6r-Moson-Sopron
megy ékben a honi tavkozlési piac rendszervatas utani felosztésa miatt.

A tavkozlési szolgaltatok egyre inkabb dtalakulnak tartalomszolgéltatokka. Ennek oka
az egyre fokozodo piaci versenyben keresendé. Az ma mar nem elég, hogy szimplan elérést,
hozzaférést  biztositanak, igy ennek  koOvetkeztében  tevékenységik  kiegészil
tartalomszolgaltatéssal is. Sét e verseny eredményeként arra kényszerlilnek, hogy az elérés
mellé egyre ndvekvé ardnyban nyUjtsanak kilonbozé extra tartalmakat. Az egyik vélaszad6
véleménye szerint az gy6zhet ebben a piaci versenyben, aki az , aapszolgaltatdsok magas
mindségi szinten nyuijtja, és ezek mellé mindig eggyel tdbb tartalmat nyujt egy csomagban,
mint atobbi szolgaltato.”

A T-Online az Origo portdon tavaly december Ota ilyen szélessavl
tartalomszolgaltatést nydjtott az online videotékaval, ahol a digitdlis filmet nem kell
visszavinni a kolcsonzébe. Nekik az ilyen szolgdltatasokhoz kilonbozé fizetési modszereik
vannak, példaul az emelt dijas SMS, vagy a pre-paid az axelero szamlas fizetésen keresztiil. A
magas szintii szolgéltatasokhoz azonban mar elengedhetetlen az egy megabit savszélesség.
Ezért naluk nagyon fontos cél, fejlesztési irdny mér kdzéptévon az 1-2 megabites savszélesseg
dtaldnossatétele.

Az infokommunikécios infrastruktira magyarorszagi allapotardl tébb megallapitést
tettek. Alacsony az Internet penetrécio: informécidik szerint ma a haztartasok 14%-a
rendelkezik Internet hozzéféréssel, ennek a 14 %-nak a fele - az tsszes haztartés 7 szézaléka -
mar széles sdvon kapcsolddik. Tehat a hagyomanyos dia-upos, keskenysavll szolgéltatas -
amely nem is &alany dijas - néhany éven bellli kiszorul az |1 T-piacrél. Koztudott, hogy maa
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legkisebb szélessav, az 512 kilobyte korulbelll tizszer olyan gyors, mint a keskeny savu
adatatvitel. Nem kevéshé elhanyagolhatd, hogy ez egyuttal més tipustl informéacié hozzéférést
tesz lehet6ve.

Magyarorszdgon ma a PC penetrécid viszonylag magas, tehat ez nem akaddya az
Internet penetracié novelésének. (A Sulinet expressz program ezt jelentés mértékben novelte.)
A T-Online hézi statisztikgja szerint ma 665 000 héztartas rendelkezik Internet hozzéféréssel
Magyarorszégon. A vélaszadd a problémdak okét inkabb a digitélis érettség hidnyéban létja
(Statisztikai és marketing szempontbdl digitalis érettnek nevezik azt a személyt, akinek
lehetésége van arra, hogy két éven belll belépjen az Internet piacra. Olyan személy, aki
rendelkezik mér PC-vel, de nincs még Internete, vagy munkahelyén haszndja, vagy otthon
egyik (se szamitdgép, se intert-kapcsolat) sincs, de Internetezik, vagy mashol hasznédl PC-t.)
Ezt a fogalmat alkalmazva a valaszado a digitalisan érettek szamat kb. 1, 2 millié haztartasra
teszi.

A két sokaségot Gsszegezve ez 0sszesen 1, 86 millio haztartést jelent. Ez a nézépont
egy piac kbzpontl szolgétatona természetesen piaci szempontl nézépont, hiszen sokan
vannak olyanok, akik az egyetemeken, iskolakban, e-pontokon is elérhetik az Internetet.

A T-Onlie-na a piacelemzok azt varjak, hogy a haztartdsok Internet penetracidja
2007-re eléri a 31 szézalékot. A szélessavu penetrécié pedig eléri majd a 25 %-ot, ami azt
jelenti, hogy e haztartasok kdzel nyolcvan szézaléka (1) széles savon fogja majd az Internet
szolgaltatésait igénybe venni. A PC penetracié pedig varhatéan a jelenlegi 35 szdzalékrol
47%-ra fog néni. Nem utolsd sorban, a piacelemzok becslése szerint a 14 év feletti magyar
lakossag 28 %-a Internetezik. Ez az arany 2007-re feltehetéen 40%-ra fog néni. A széles
savon bellll is egyelére az ADSL lesz az, ami ezt afejlodést elére viszi majd.

A Magyar Telecom is Ugy létja, hogy most j6tt € az id6, amikor a szélessavu Internet
valoban egy tomegtermekké valt, ezért szinte mindegyik cég jelentds fejlesztésekbe kezd. Van
ennek egy marketing szempontbdl el nem hanyagolhaté oka. Ez az, hogy lassan az 5000 Ft-os
domhatart éri el az eléfizetés dija. Ez az az Osszeg, amelyet egy csalad még kifizet a
szolgaltatésért, e folott pedig jelenleg belép egy , pszihés gat”. Most jelenik meg tehédt az a
konvergencia, amelyet az Internet protokoll tesz lehetévé, vagyis a héaztartason bellili
mobilitds. A megkérdezett cégek ezért méar a szélessavu, drotnékili technoldgian alapuld
fejlesztéseket folytatnak. GSM technoldgia elérte azt a fejlettségi szintet, hogy ezt
méretgazdasagosan meg lehessen tenni.

A konkrét programokat illetéen, tdbb cég is az un. triple-play rendszer kidolgozést
kezdte meg, amely lehetévé teszi, hogy egy halbézaton keresztil szélessavll Internet
hozzéférés, hangszolgdltatés, és valamifgjta broadcasting szolgéltatas legyen elérheté. A T-
Online egy pilot projekt beinditasét tervezi, amely nem kizért, hogy Nyugat-Dunéntulon lesz,
de ez még csak tervezési fazisban van.

A tudésdaplu gazdasag és tarsadalom fejlesztésével kapcsolatban az  alami
szerepvdllalas novelését szorgamazzak. Ez az a teriilet, ahol dlami projektek beinditésaval,
esetleg a halozatfe lesztok szakmai tudésanak alkalmazéséval érhetnénk el nagyobb sikereket.

A tudédsalapu tarsadalom fejlesztésén is a digitalis érettség, valamint a hasznossag
fogalmét emelték ki a valaszadok. Ez azonban mar atvisz minket a tudaskozvetités teriletére.
Edukativ kampanyokat szorgalmazzak, illetve a T-Online be is inditott ilyen programot az
IHM-mel kardltve. A magyar lakossag 25%-a lelkes Internet-hivé, tovabbi 15 szézalék
ellenzi, de ezek a programok azt a 60 szazalékot célozzak meg, akik szkeptikus az Internettel
kapcsolatban. Elsésorban 6k azok, akiket az Internet nem érdekel, vagy nem tudjék, hogy
mire haszndhatnak azt. Mgjus 20-an indult a ,, szélessav napja’, ahol a szolgaltatok, az IHM-
mel kar6ltve egyfajta road-show keretében probdjék az Internetet, annak hasznossagat
megismertetni nyolc orszagos helyszinen. Ezt a programot régios szinten is akér évente meg
lehetne ismételni, s ebben partnerek lennének az emlitett fejlesztécégek is.
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Tartalomipari fejlesztéseket mindannyian kiemelten kezelik. T-online.hu portdlt most
vezetik be a piacra A T-Online kiemelten kezeli az e-banking tevékenységet is. Ennek
keretében az Origo-n keresztll épitik ki egy nagybank teljes korii szolgéltatasi struktUrdjat,
példaul az online fizetési szolgaltatasokra fejlesztenek ki egy Uj rendszert.

Az ekoOzigazgatds felesztések szorgalmazasahoz a kozponti, s a helyi
alamigazgatasbol jové inputokat hidnyoljak. Az emlitett cégek felvértezddtek azzal a tudéssal
és technoldgidval, amely révén ki lehetne épiteni egy konnyen haszndhaté rendszert, s
mellyel id6t és pénzt lehetne megtakaritani. Ahogy az egyik vezeté emlitette: ,, ... mi Oriilnénk
a legjobban, ha énkormanyzatok megkeresnének minket ilyen jellegii tervekkel.” Am a
probléma gyokerét 6k is a lokalis és allami igazgatés allagorzoé attitiidjében vélik felfedezni.

A Magyar Telecomhoz hasonl6 fejlettségii rendszerrel csak a Pantel rendelkezik
Magyarorszégon. (96 varosban vannak jelen, vagyis a mai magyar varosok egyharmadaban).
A Pantel vezetéjének véleménye szerint az UMTS (harmadik generéciés mobil, ami
névlegesen 2 megabit/sec adatatvitelt tesz lehetévé) jelenthet kitbrést hozhat az apréfalvas
megyék, mint példaul Zala megye szamara. Bar az itt megkérdezett vezeté véleménye szerint
az informécios szakadék nehezen lesz csbkkenthetd véros és falu kozott a hatranyos helyzetii
telepiiléscsoportokkal rendelkezé megyékben. (A WIMAX technoldgia kertilt még emlitésre,
amely a legfe lettebb rendszer.)

Az infokommunikacios fejlesztések tovabbi fontos aspektuséara hivta fel a figyelmet az
egyik interjualany: ez pedig nem més, mint az &verseny, amely az elmult években
bontakozott ki. A GTS, a Pantel, és az Invitel isavallalati szektorral inditott, és ezekre a nagy
megrendelékre helyezte a hangstlyt. Am most mér az a tendencia az, hogy egyre inkébb a kis
fogyasztok kerlilnek reflektorfénybe.

Aranytalanul nagy Kkoltséggel jar ezeknek a cégeknek az, hogy kis telepiiléseken is
elérhet6é legyen ugyanaz a szolgaltatés, mint a kozepes és nagy varosokban. A rézhdon 4-5
km az a tavolsag, ahol még ,, normdis’ savszélesség mellett érhet € a szolgdltatas. Vagyis
kis telepllésekre ugyan be kell menni, de akkor az a probléma, ahogy az egyik szolgéltatd
mondta: ,,40-50 haztartés lenne igy a nyereségem? Kész. A torténetnek itt vége” Ahol az
informécios-digitalis szakadék valdéban csbkkentheté lenne (a kistérseg falvai, mint periféria
és a centrum kozott) az amér kordbban emlitett e-kozigazgatas.

A Kkistérségekben ezen a terileten lenne igazan értelme az informécids térsadalom
fejlesztéseknek. Igy elérhetd lenne: , Ne kelljen mésfél orét utaznia a vérosig az illetének
azért, hogy egy hivatalos lgyét -példaul mert Igjart a jogositvanya - €elintézze, és ezzel
elmenjen az egész napja.” A vélaszadok ugy értékelik, hogy az e-kdzigazgatasi fejlesztések
lehetnének a kistérségek , megmentése” szempontjabdl a leginkdbb megfoghaté a
leggyorsabban hasznot hozo fejlesztési prioritasok.

A Pantel példaul a Széchényi Egyetemme kardltve kezd bele a zalalévoi kistérség
infokommunikécios fejlesztésébe. Erdemes itt megjegyezni, hogy a kezdeményezés ettsl a
kistérségtol érkezett. Elsd korben szélessavl Internetet kellene nydUjtaniuk, de azon is
gondolkodnak, hogy ezt kiegészitenék a mé&r kordbban emlitett triple-play rendszerrel. Ez
egyben modellkisérlet is lenne arra nézve, hogy milyen a kozvetett hatés a geogréfiai piramis
egyes szintjein, hogyan lehet a programot gazdaségilag felépiteni, vagy hogyan lehet a
fejlesztésbe helyi véllalkozasokat bevonni.

A tudésteremtésrél és kdzvetitésrol az a felfogas uralkodott, hogy a megkérdezettek
nagyon pragmatikusan kozelitették meg a kérdést. A szellemi import tudatos végigvitelében
és aregiondlis tudaskereskedelemben latjék afejl6dés zalogat, mondvan Eurépanyugati felén
ezt jobban csindljak. Informécios tarsadalom partisagat az egyik interjualany igy mutatta be:
»(@z emberek Magyarorszagon) meg tudjak csinalni, amit akarnak, csak nem tudjak, hogy
mit” Ezzel kapcsolatban egy masik interjlalany azt a példat hozta, hogy Anglidba utazott a
British Airways egyik belfoldi gépén, s a gépen egy helyi farm kefirjét és joghurtjat lehetett
fogyasztani. Ebben a példdban nem egyszeriien arr6l van sz0, hogy az adott farmnak jé a
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marketingese, hanem arrdl, hogy olyan informécios networkkel rendelkeznek a gazdak, amely
képessé teszi 6ket arra, hogy redis versenytérsai legyenek a legnagyobb multinaciondlis
Cégnek is.

A K+F tevékenysegrél a cégek az innovécios jéarulékfizetésben biztositott nagyobb, de
szamon kért autondémidban 1&jak az egyik fejlesztési lehetéséget. Szerintik nem kellene az
dlamnak befizetni ezt a hozzavet6legesen 1,5-2 ezreléket, mi tobb fel kellene emelni ajarulék
nagysagat, ugyanakkor a befolyt 6sszeget helyben kellene hagyni, és a jarulék elkoltését
ezutan a fejlesztéseken, vagy kooperativ innovécids projekteken szamon lehetne kérni.
Kifejtették még, hogy az egyetemek és a piaci vallalkozasok nagyobb foku egyuttmiitkbdésén
is van mit javitani. Ezzel kapcsolatban az egyik interjualany megjegyezte, hogy az egyre
fokozddd piaci verseny evolutiv modon Ugyis kitermeli az egymésra utaltsdg magasabb
szintjét.

Mindegyik cég jelezte, hogy Uzleti alapon, szivesen részt vennének kilonbdzé szinti
informécios tarsadami fejlesztésekben. S6t a regiondlis stratégia folyamatos revizidja,
tovabbfejlesztése is érdekelné az eddig megkérdezett szakembereket

1.7. J6vékép-interjuk analizise (a regionalis vizohianyrol)

A NYD-RITS helyzet- és stratégiakép kutatésa keretében megkiséreltik, hogy friss
informéciokat szerezziink a régié informéacios tarsadalom jovoképérsl. A jovoképet kutatd
kérdbivekre adott valaszokbdl és nagyon sok személyes beszélgetésbdl markansan az dertilt
ki, hogy Nyugat-Dunénttlnak sincs megfogalmazott és tudatosult jovoképe. Nagyon érdekes
jelenség, hogy olyan é&tfogd, komplex jovékép sincs, amely a klasszikus kapitalizmus
regiondlis alternativgé fogalmaznd meg. Ez azért nincs, mert Magyarorszag €s minden
régidja az alamkapitalista szocializmusbdl rogton egy posz-kapitalissa EurOpdba és
vilaghelyzetbe , zuhant” bele. A posztszocializmus viszonyaitdl és tudatallapotaitdl a globdlis
tudasalapu kor jelképesen messzebb van, mint a rendszervétas idegjén a szocializmustédl a
jovoképnek vélasztott klasszikus kapitalizmus.

A jovoképhidny persze érthetd és tolerdhatd, mert a regiondis tarsadalomnak és
gazdasagnak még olyan kordbbi, az elmaradottsaghdl sza&rmazd gazdaségi-tarsadalmi
feladatokat kell megoldania, amely nem elsésorban az informéciés kor, hanem az ipari kor
leckéje. Az sem vilagos a tobbség el6tt, hogy az alapveté globdis/kontinentalis trendek mar
egy-két évtizede keményen hatnak Nyugat-Dunantllra és béar senki sem prognosztizélta
(kivéve a 2000-ben elfogadott Nyugat-Dunantul Intelligens Régié Stratégidt), am ez a régio
2005-re eljutott az informécios tarsadalom asod Iépcséfokara. Pedig az | T-labnyom
Osszehasonlités jol mutatta, hogy a magyar viszonyok kozott egyébként fejlett Nyugat-
Dunantdl nem jeleskedett az informécids tarsadalom kovetelményeinek elérésében. Ami
durvén és egyoldaltian ugy fogalmazhaté meg, hogy az elmdlt tizenét évben Nyugat-Dunantul
csak a felemésan végbemend kapitalizalodas mércéi, példaul a regiondlis brutté nemzeti
termelés mér6szamai alapjan tekintheto fejlett régionak. Ha azonban &tériink az informéciods
tarsadalom indikatorai szerinti mérésre, az értékelés kifejezetten kbzepes teljesitményt mutat.

Nyugat-Dunantul tehat jelenleg kettds értelemben is hatranyos eurdpai régid. A GDP-
szamitasokra épitett mérészamok szerint minden magyar régio, részben kivéve a Budapestet
magaba foglalé K6zép-Magyarorszag térséget, igy Nyugat-Dunantul is hatranyos helyzetii
eurdpai régiok koze tartozik, hiszen a fejlett eurpai régiok mér nem csak az ipari kor, hanem
az informaciés kor kdvetelményei szerint isjobban alnak.

Az elemzett nyugat-dunantili helyzetbdl és az eurdpai (tovabba magyar) térversenybol
tehét az kovetkezik, hogy megvaldsitandé konplex célrendszernek csak olyan célrendszer
vélaszthatd, amely egyrészt a helyzetkép altal feltart problémak megoldéasét igéri, mésrészt a
régio tényleges versenyképességének novelését lehetéve teszi. Ez a célrendszer (vizio, hosszu
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tavi cél, atfogo cél, stb.) nem csak az eurdpai tagallamokban, hanem — tébbek kozétt — a
felkésziiltebb magyar régiokban sem lehet més, mint a regiondis informacios térsadalom
magas mindgségi |étrehozasa.

1.8. Aregionalisvizi6 (2020-iQ)

Ha a foldi civilizaciét nem érik nagy megrazkddtatasok, ha a jelenlegi trendek
tobbsége nem jut mind zsékutcdba, akkor teljesen normdlis médon egyszerre két folyamatot
prognosztizalhatunk. Eurdpa 2010 helyett 2015 el6tt vagy utén vadban az innovativ és
tudasalapll gazdaség és tarsadalom kontinense lesz. Tiz éven belll szamos olyan politikai,
gazdasdgi, informatikai és tudasbeli mingségi Valtozas lesz, vagy lehet, ami a jelenlegi
eurdpal jovoképet tovabbirja, és tovabbgondolasra kényszeriti.

Ha ez a két prognosztizalas helyes, akkor Nyugat Dunantdl el6tt sincs mas alternativa,
mint a két elébbi kontinentalis jovstrend: 1. Az evidens jovokép szerint Nyugat-Dunantul
szintén a remélt 2010 helyett 2015 el6tt vagy utdn valGban az innovativ és tudésalapu
gazdasag és tarsadalom régidja lesz (vagy lehet). Avagy: regiondlisi2010. Ennek minimalis
teljesiilése az, hogy a gyors és széles savu Internet haszndlata a gazdasag és tarsadalom nagy
tobbsége szaméra napi gyakorlattd véalik. 2. A nem evidens jovokép szerint Nyugat-
Dunanttlon tiz éven belll azonban szamos olyan politikai, gazdasagi, informatikai és
tudasbeli regiondlis fejl6désnek kell végbemennie, ami a jelenlegi nyugat-dunantdli jévoképet
gyokeresen tovabbirja (vagy tovabbirhatja) és ez a trend mad mindenkit folyamatos
tovabbgondolasra kényszerit (vagy kényszerithet). A tényleges vagy Uj versenyképesség igy —
tizenot éves tavlatban — valahol a mésodik (nem evidens) trend hatéséra alakulhat ki.

Nyugat-Dunéantilon tehé& a regiondlis vizd az innovativ és tudasalapl gazdasag és
tarsadalom régi 0kép lehet.

Ebben az elvi célban aligha lehet vita, de mit jelent ez a gyakorlatban? Nézzik el6szor
a legelemibb adatsorokat. Az Eurdpai Unid most ott tart, hogy statisztikai hivatalanak adatai
szerint az unidban laké 16-74 éves emberek 47 szizaléka vette igénybe a vilaghalét 2004.
januédrban-marciusban (a 16-24 éves kategoridban 75), mig a cégek kozil az év elsd
héngpjaban 89 szézalék haszndlta azt rendszeresen. Magyarorszag az utolsok kdzbtt van, s
ehhez képest nincs jelentésége, hogy egy-egy hazai régid kicsit jobban al. A lakossag
korében egyébként a legnépszeriibb Svédorszédgban (82 szézalék), Danidban (76) és
Finnorszagban (70) volt az Internet, mig legkevesebben Gorbgorszagban (20 szézalék),
Magyarorszagon (28) és Litvanidban (29) dolgoztak, vagy toltotték szabadidejiket a
vilaghalon. A cégek korében ugyancsak Dania és Finnorszég vitte a primet (97-97 szazalék)
Belgium és Svédorszag el6tt (96-96), mig Magyarorszagnal (78 %) alacsonyabb arényban
csak Portugalidban (77 szazalék) éltek acégek ahdo adta lehetdségekkel.

Haaz Unid 2005-ben itt tart, akkor nagyon valészinii, hogy a munkahelyi és az otthoni
Internetezésben 2010-re Svédorszag és Dania mai eredménye (76-82 %) minimum é&tlagos
teljesitmény lesz. Ha a trendet folytatjuk, akkor nyugodtan kimondhatjuk, hogy 2013-ra
Eurdpa tagdlamaiban tiz lakosbdl (16-74 évesek) atlagban kilenc az Internet rendszeres
hasznédldja lesz. (Arrél nem, beszélve, hogy 2007-2008-ra a vallalkozésok 98-99 szézaléka
éni fog a vilaghdlé elényeivel.) Ebbdl nem kdvetkezhet mas, mint az, hogy Magyarorszégon
az egyik legjobb régidénak, Nyugat-Dunanttlnak ugyanaz a szntet kell elérni.

A regiondlis vizi6 tehét két alapvets felismerésre éplil:

1. Ezért nem 2020-ra, nem 2015-re, hanem jéval elébbre, 2010-2013-ra Nyugat-
Dunanttlon majdnem minden 16-74 éves lakosnak munkahelyén és/vagy otthon rendszeres
(méghozza szélessavll) Internet hasznaléva kellene valnia. Ha Magyarorszagon 2006-2007-re
az otthoni Internetezés is elér(het)i a 25 szazalékot, és 2010-re ennek a folyamatnak &
kell(ene) lépnie a bilivos 6tven szazalékot, akkor annyit nyugodtan tervezhetiink, hogy
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Nyugat-Dunéntiinak hasonl6 fejlodési pdyét kell végigiarnia. Ezért 2020 csak az lehet a
hosszU tava vizio, hogy a régidéban sznte minden lakos (mar jorészt a mobil eszkdzok
jévoltébdl) otthon is rendszeres Internetezé lesz. Ezért a vizié azt mondja ki, hogy a
kovetkezé tiz év legfontosabb feladata az Internet teljes elterjesztése. Nem mésodlagos
kérdes, hogy atizes évek vilaghddja nem a mai Internet lesz, hiszen az Internetezés dlandd
gyakorlattd véldsdnak feltétele a vildghalonak és szolgéltatdsainak rendkivil intenziv
tovabbfejlesztése, példaul az Internet 1. és a 3G mobil szélessavl, multimédias kapcsolat-
hal6zat elterjedése. (Ez persze kontinentdlis és nemzeti, egyuttal piaci és allami feladat, amely
azonban aapvetéen tovabbra is a lakossag és a véllalkozasok aldozatvallalésat koveteli.
Ennek ellenére a technologiai fejlesztés Gsztonzésében minden régionak sajétos feladatai és
kotelességei is lesznek.)

2. EurOpdban 2010 utén teh& — mint jeleztik - az Onmagaban nem jelent
versenyképességet, ha egy régioban a tarsadalom és a gazdasag szerepléi kevés kivétellel
haszndlj&k az Internetet és szolgéltatasait, tovabba ett6l — bar mindez feltétel - dnmagéban
Nyugat-Dunantll sem lesz az innovativ és tudasalapl gazdasag és tarsadalom régidja. A
regiondlis vizi6 minéségi kdvetelménye vagy az Uj versenyképessagi kihivas az, hogy a
mindenki dtal haszndlt vilaghdo segitségével az (j életmindség széles korben valdsuljon
meg. A kérdésfelvetés tehét ez: (a) az U] egyéni és tarsadalmi életminéség milyen legyen? (b)
az éetminéség hogyan, milyen eszkézokkel értheté el? Ha erre a két kérdésre az NYD RITS
nem képes valaszolni, akkor a stratégia nem tolti be a szerepét. Ezért az atfogo célokrdl sz6l6
fejezetben az ] életminéség fogalméat és a hozza vezeté felodési utat is megprébdjuk
definidlni.

Nyugat-Dunéntilon azonban (mint sok mas eurépa, vagy hazai régidban) a
tarsadalom tagjainak, vagy a vallalkozasok vezetéinek gyakran fogalma sincs a lehetséges
vagy/és sziikséges vagy/és idedlis jovoképekrél. Ez tehat egy Ujabb paradoxon. Nyugat-
Dunantdl emult tizenét éve is leirhaté Ugy, hogy a megirt és elfogadott terliletfejlesztési
stratégia célokbdl sok minden nem, vagy nem az elképzelések szerint valosult meg, mikozben
az informaciés kor olyan véltozaésokat hozott, vagy olyan folyamatokat kényszeritett ki,
amelyek eredetileg nem szerepeltek a testiiletileg elfogadott programokban. A kovetkezo tiz
évben ez a paradoxon folytatodhat. Ezért aNYD RITS egyik fontos feladatdnak tartjuk, hogy
a véahatd jovokép-valtozasokat elére jelezze, s a régid térsadalménak tudasbeli-tudati
felzarkbzését szintén véllalja.

1.9. Parhuzamos jovoképek (europai versenykovetelmények és a regionalis
lehetdségek kettgssege — a kdzép- és hosszll, valamint a révid tava jovakepek)

Az (U tipusi globalizécié és lokalizacid folyamatai miatt a kovetkezd tizendt évben
normdlis allapotnak kell tekinteniink a parhuzamos (ha tetssak evidens és nem evidens)
jovoképek létezését. A péarhuzamossag egyik oka, hogy egyfeldl létrejon egy altaldban
hosszabb tavra néz6, kiilss, esetiinkben eurdpai jovokép, amely elsésorban a versenyképesség
kovetelményeire figyel, de nem tekinti érdektelen kérdéskdrnek az eurOpa kultdra és
civilizécio folyamatos fenntartasat. Masfelél minden eurdpai régidnak — akkor is, ha az
eurdpa kozpontokhoz képest az adott régié lemaraddsa nem erételjes — folyamatosan |étrej6n
a maga belsé jovoképe, amely szilkségképpen nem a globdlis versenyképességbél, hanem a
régio sajat adottségaibol és helyzetébol fakadd, dtaldban rovid tavi célrendszert tartalmazza.
A ketté gyakran nem talalkozik. Nyugat-Dunantul jovoképét szintén a parhuzamos jovoképek
hat&rozzék meg, azzal a specialitdssal, hogy a régio tarsadalméban a belsé, rovid tévlatban
gondolkodd jovokép jobban tudatosul, mint a kilsé, messzebbre lad jovokép. Ez a
kettosséget gyakran gyengiti a teljes vagy részleges jovoképhiany, mikdzben a globdis jové —
végiggondolt jovoképterv hidnya ellenére is — gyorsan valosaggé valtozhat. A kettésség
felismerését és alkalmazasat pedig gatolja, hogy a régio fejlesztési tanacsanak, sét a régio
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gazdasaganak eddig nem dltak rendelkezésére azok a pénzlgyi forrasok, amelyek
segitségével komolyan beavatkozhat a jovokép akotésdba és a jovoképek tudatos
megval Ositasdba.

Komoly szakmai disputakban probdtuk meg tisztézni, hogy a tervezési folyamatba
hogyan épitsiik be az evidens és a nem evidens jovoképek és jovofolyamatok kettdsegét.
El6szo6r arra gondoltuk, hogy a regiondlis atfogd célok vagy a prioritAsok szintéén
elvilasztjuk a parhuzamos jovoképeket. Ezt a Iépést indokolta volna, hogy a jovoképek
parhuzamossaga varhatéan atizes évek végéig fennmarad, am ez a kettseg egyelére talan tul
bonyolultta és attekinthetetlenné tenné a tervezési és végrehajtasi folyamatot. Végul Ugy
dontottink, hogy elss Iépésként a két jovotrendet és a két jovoaakitas folyamatot egyelére
csak a projektek tervezése szintjén vdasztjuk szét. Ezt azt indokolta, hogy el6bb-utdbb kilén
intézkedéseket és projekteket kell tervezni az eurOpai versenyképesség és a regiondlis belss
adottsagok aapjan. Ugyanakkor révid tavon (2005-2006-ra) a korlatozott feltételek és
forrésok miatt egyébként is csak féként kisebb, rovid tavi, alapozasnak tekinthetd fejlesztések
tervezhet6k. Ez azonban mér tegnap is, de killondsen holnap nem hatékony magatartas. Hamar
el kellene oda jutni, hogy atfogo, jelentds kihatést, az U életminéség elterjesztését szolgald
regionalis nagyprojektek sora dolgozodjon ki és nyerjen nagy mértéka kilsd és belsé
tamogatéast.

2. Nyugat-Dunantul regionalisinformaciéstarsadalom stratégigja (NY D-
RITS)

2.1. A stratégia készitésenek modszertana

2.1.1. Rovid modszertani ismertetés

A stratégiai terv az Eurépal Unid és a magyar kormanyzat regionalis és informaci s
tarsadalom programozasanak logikgat adaptalva, tartalméban a fejlesztési lehet6ségek
megteremtésére helyezi a hangsulyt. Elsésorban a fejlesztési iranyok meghatérozését, az
egyes felesztési iranyok regiondlis fejlesztéseken bellili silyanak megjeldlését vallalja fel.

Szerencsés dlapot, hogy a stratégiai program megalkotasanak munkga a hazai
regiondlis és informacios tarsadalom tervezés azon faziséban kezdédhet meg, amikor mar
lehet6seg nyilik a kiilonb6zo terlileti szintek fejlesztési stratégidinak figyelembevételével a
tobbiranyu 6sszhang megteremtésére. A stratégia kidolgozasakor ezért — a kialakult gyakorlati
tapasztalatok mellett — kiemelt figyelmet szenteltiink:

§ A fé tamogatast nyUjtd unios strukturalis alapok igényeire és gjanlésaira, az Eurdpai
Unié Regiondis Fejlesztési Terveire, valamint az Informéciés Térsadaom és az
Elektronikus Kormanyzas megvalositésira vonatkozé eurdpai  programokban
megfogalmazott tartalmi elvarésokra.

§ Az informécids tarsadalom fejlesztésének minden (eurépa és hazai) stratégiai és
maodszertani dokumentumara.

§ A terlletfejlesztési koncepciok, programok valamint a teriiletrendezési tervek tartalmi
kovetelményeirél sz6lo 18/1998. (VI. 25.) KTM rendelet stratégiai programok
tartalméra vonatkozo el6irasaira.

§ A kormanyzati programban (kezdve az Orszégos Terlletfejlesztési Koncepci6tol a
Nemzeti Fejlesztési Tervekig) megfogalmazott kovetelményekre, s azoknak a Nyugat-
Dunantul régidra vonatkoztatott feladataira.

A tervezési munka sordn tamaszkodtunk az intelligens térségfejleszaés elveire és

modszereire (1asd: 1. Melléklet)
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A stratégiai tervezés szerves részének tekintjlk a Nyugat-Dundntilon eddig
megfogalmazddott dltalanos terlletfejlesztési és agazatfejlesztési programokat is, melyek
beépiilhetnek a regiondlis koncepcidba. Természetesen figyelem vettiik a 2000-ben elfogadott
NYUDIR (Nyugat-Dunantul Intelligens Régio) stratégiajét.

A stratégiai programot révid- (2005-2007), valamint kbzép- és hosszu tavra, konkrétan
2007-t61 2013-ig terjedd idészakra készitettik. Ez az idészak magéba foglalja az Eurdpai
Unié kovetkez6 koltségvetési ciklusét, valamint a Strukturdlis és a Kohéziés Alapok
felhaszndlasara vonatkozo tervezési periddust.

2.1.2. A stratégia szintjei, cdjai, prioritasai

Az NYD RITS helyzetképének készitésekor mé& néhany modszertani modernizélast
végigvittink, példaul a SWOT elemzés mellett elkészilt a V-analizis, vagy nem csak a
szakirodalombdl régéta ismert stakeholder elemzést vettik &, hanem megkiséreltik a
dontéstér (avagy a dontéshozatali) anadlizist is. Ebben a dratégiai kotetben tovabbi
modszertani  Ujitésokat vezetink be, mert a korébbi terlletfejlesztési és informacios
tarsadalom fejlesztési stratégiakban jorészt elsikkadt a jovoforgatokonyv elemzés, a dontés-
megval 6sitas progndzis vagy ateljesitmeény ellenérzés.

Az NYD RITS stratégia szerkezete 6t szintet killonbdztet meg: 1. Hosszu tava célok
2020-ig; 2. Atfogo célok vagy a lényeges beavatkozési teriiletek kozéptavon (2013-ig); 3. A
legfontosabb prioritasok és a prioritasokat jellemz6 4. Az ismertetett célrendszer alapjan a
regiondlis intézkedések és ezek rész-intézkedései; 5. A rovidebb tavra (2005-2006-ra) és a
hosszabb tavra (2007-2013-ra) kidolgozott fontosabb projektek.

A stratégia tervezésénd egyarant figyelembe vettik (mint mar emlitettlik) az eurGpai
fontosabb dokumentumok ko6zil az e-Europe 2005 stratégiat, az ehhez kapcsolodd eEurope
2005 Benchmarking indikétorokat és az Eurbépai Bizottsag atal most készitett 2010
stratégiat, a hazai tervezési dokumentumok kdzll a Nemzeti Fejlesztési Tervet (NFT I-11), az
Orszagos Fejlesztési Koncepciot (OFK), a Magyar Informécios Tarsadalom Stratégiat
(MITS), a Régidk Felesztési Koncepcidjdhoz (RFK), tovabba Nyugat-Dunantdl minden
Iényegesebb elfogadott  stratégigdt, elsésorban Nyugat-Dunantdl Intelligens Régid
Stratégigdt (NYUDIR). Ezzel eleget tettlink annak a kdvetelménynek, hogy az NYD RITSt
illesszlk az Orszdgos Fejlesztési Koncepciohoz és minden ehhez  kapcsol6dd
tematikus/agazati és teriileti alapu fejlesztési stratégiahoz.

2.1.3. Mutatdészamok, indikator ok

A dtratégia készitésénéd minden elérhetd6 modszertani anyagot felhasznatunk,
kilénosen az indikatorokkal foglalkozokat (példaul: MITS indikétorok, 2003-2004, MITS
monitoringjanak fellilvizsgalata, 2004). Miutan ezek ismertek, nekiink nem érdemes kozoIni
6ket. Viszont az e-Europe 2005-h6z készilt Benchmarking indikatorok itthon nem jelentek
meg, ezért ezt az eurdpai dokumentumot réviditve kdzoljuk.

2.1.3.1. eEurope 2005: Benchmarking indikéator ok

L akossagi | nternet hasznélat és hozzaférés

® Kivonat eEurope 2005: Benchmarking indikétorok, A Bizottsag kdzleménye a Tanécs és az Eur6pa Parlament
részére
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A haztartasok vagy egyének hany szézalékarendelkezik otthoni Internet kapcsolattal

Az emberek hany szézaléka hasznalja rendszeresen az Internetet

Az Internet hozzéféréssel rendelkezé héztartasok szézalékos felosztasa a hozzéférés
eszkozétol fluggéen lebontva legyen az digitalis TV vagy hordozhatd eszk6z
(minden hordozhaté eszkdzt szamitésba kell venni hordozhaté szamitogépek,
mobiltelefonok, ahol lehetséges a harmadik generacios (pl. UMTS) eszkdzok
kllon feltlintetésével).

Az Internet hozz&féréssel rendelkez6 egyének szézalékos eloszlasa a hozzaférés
helyét6l (otthoni, munkahelyi, oktatasi intézményben, Internet kévézdkban,
PIAP-on) és anemtdl fliggéen.

Az Internetet a felhasznalok milyen specidlis célokra hasznaljak, szézalék szerinti adat
(c8lok szerinti felosztds: e-mail kildés/fogadas, informécio szerzés
termékekrél és szolgaltatdsokrdl, online Ujsagok olvasasalletdltése, jatékok és
zenék jatszasalletoltése, Internetes banki szol galtatasok)

A héztartasok hany szézaléka rendelkezik Internet hozzéaféréssel a régiokban.

Vallalkozasok hozzaférése és IKT hasznélata
- A foglalkoztatott emberek hany szazaléka haszndl Internethez kapcsolt szamitogépet, a
mindennagpos munkéja soran. )

A véllalkozésok hany szazalékarendelkezik Internet hozzéféréssel"

A véllalkozésok hany szézalékanak van websiteja’honlapja

A vallalkozasok hany szazaléka hasznd Intranetet/Extranetet

A véllalkozés akalmazottainak héany szézaléka végzi munkgéa téavol" a cég
dloméshelyétdl és csatlakozik a vallalkozas informécios rendszeréhez arrdl a
helyrél.

Az Internet hozzafér és koltségei

Az Internet hozz&férés koltségei lebontva a hozzaférési idok tekintetében: 20, 30, 40
ora/lhénap, korlétlan hozzaféres.

Minden egyes tagéllamban azonositani kell a legolcsobb szélessavi hozzéférést tipus
szerint

e-kormanyzat _

Hany alapvets kozszolgaltatas vehetd teljesen igénybe online médon'

A lakosok héany szézaléka haszndja az Internetet a hatdésagokkal vald
kapcsolatfelvetelre, bontas a  célok  szerint (informécibszerzés,
formanyomtatvanyok megszerzése, kitoltétt nyomtatvanyok visszakildéese)

A vdllalkozasok hény szézaléka haszndlja az Internetet a hatdsagokkal vald
kapcsolatfelvetelre, bontas a  célok  szerint (informécibszerzés,
formanyomtatvanyok megszerzése, kitoltétt nyomtatvanyok visszakildéese)

Hany aapveté online kozszolgéltatds rendelkezik digitalisan integralt irodai
folyamatokkal

A koOzbeszerzési eljarasok hany szézalékdt bonyolitjdk teljesen online mddon
(elektronikusan integralva)

A hat6ségok hany szazaléka hasznd nyilt forrasti szoftvereket

Hany Internet kapcsolattal elldtott szamitdgép jut a diakokra (szélessavi/nem
szélessavu)

A lakosok hany szézaléka haszndlja az Internetet tovabbképzési és oktatasi célokra—a
bontas: formalis oktatasi tevékenységek (iskola, egyetem stb.); tovabbképzé
tanfolyamok, egyéb tanulményok kilondsen a foglalkoztatottak lehetéségeivel

kapcsolatban"
A véllalkozésok hany szazaléka haszndl e-oktatasi alkalmazéasokat foglalkoztatottjai
tovébbképzésére.
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e-egeszségligy
A népesség (16 évestsl felfelé) hany szazaléka haszndlja az Internetet egészségligy
informéciok keresésére
Az dltaldnos orvosok hany szazaléka hasznal elektronikus betegnyilvantartd rendszert
Onlinevasarlas és eladés:
A vdllalkozasok héany szézaléka allt a teljesen e-kereskedelemre A lakosok hany
szézaléka rendelt/vasarolt termékeket vagy szolgaltatdsokat magancélra, azaz
Interneten keresztil, az utdbbi 3 hdnapban
A véllalkozéasok hany szézaléka fogadott online megrendeléseket"
A véllalkozésok hany szazaléka fogadott el online fizetséget Internetes eladésai utan
A véllalkozésok hany szézaléka intézte beszerzéseit online

2.2. AzZNYD-RITS stratégia célrendszere

Az NYD-RITS (Nyugat-Dunantil Regiondlis Informacios Tarsadalom Stratégiaja)
egyarant figyelembe veszi a globdlis és eurdépai fejlodési trendeket, s nem kevésbé a hazai
trendeket, s a régiét alkotd6 harom megye jelenlegi allapotét, belsé lehetoségeit és
elképzeléseit. Ezért egyarant tekintheté a globdlis és lokdlis erétérben megfogalmazott
stratégianak. Ezzel az is lehetéveé valik, hogy szintén egyarant figyelembe vegyik az evidens
€s a nem evidens jovoképeket és folyamatokat, s kifgjezetten célnak tekinti, hogy a régidban
széles korben megsziilessen vagy kikristalyosodjon egy atfogo taviatos jovokép. Ez azért is
szilkséges, mert — mint a méar jelzett felismerés tikrozi — a kozeljovo, de kildndsen a
hosszabb tavu regiondlis j6v6 legaldbb harminc-6tven szézalékban nem a mult és a jelen
folytatasa, hanem alokalis térség 6nallo jovaévizioja aapjan tervezhetd és teremtheto.

2.2.1. Hosszu tavu céd

Nyugat-Dunantil Régié hosszu tava (2020-ig sz0l0) stratégidja az, hogy tudasalapl
informéaci 6s térsadalom régiéva vajon. Az eurdpai Uj, i2010 cimi stratégia szerint most mar
ez egyardnt jelent informécio és innovécio, ICT-piac és életminéség, inkl(zid és média
kdzpontu tudésalapusagot. Ezért Nyugat-Dunantdl egyrészt adaptalhatja az i2010 stratégidjat,
masrészt 6nallo tartalmat és formét adhat ennek az Uj eurdpai célrendszernek.

1. Hosszu tavu cd 2020-ig
Tudasalapu informaciés tarsadalom régio
A cél az, hogy a Nyugat-dunéntuli régio az infokommunikécios eszkdzoket és
szolgaltatésokat széles korben hatékonyan haszndo régiéva valjon, amely kildndsen az
e-kdzigazgatas, az e-gazdasdg és az e-demokrécia, valamint az innovacio erésitése
segitségével felgyorsitja a -fenntarthatd és versenyképes - tudasalapl gazdasag és
tarsadalom fejlodését

A 2020-ig sz6l6 hosszd tavi cél nem mas, mint a jovéképbdl fakadd kdzponti célnak a
tOmMOr megnevezése. A tudasalapu informacids tarsadalom régid fogama Gsszefoglaléan az
jelenti, hogy Nyugat-Dunantil elkételezi magat a regiondis tudasalapl gazdasdg és
tarsadalom kiépitése mellett, amely egyrészt a régidt versenyképessé teszi Eurdpaban és
Magyarorszagon, masrészt arégio lakossaganak Uj életminéségét teremtheti meg.
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A tudasalapu informéciés tarsadalom régié stratégia egyarant tartalmazza (a) az
evidens, (b) a nem evidens, avagy hosszu- és k6zéptavu, valamint a révid tava stratégiai célt.
Ez a célvdlasztas nem csak azt fogalmazza meg, hogy Nyugat-Dunantdl — mint minden
magyar régié — a korményzati MITS alapjan regiondlis informécios tarsadalomma kivan
valni, hanem azt a regionalis felismerést is, hogy Magyarorszagon ez a régio kdzponti (és
kiemelt) hossall tavi céljanak valasztja a tudéasalapu gazdasag és tarsadalom fejlesztését.

Magyarorszédg hét (vagy legaldbb is hat) régidja kozul Nyugat-Dunéntdlnak van a
legtdbb esélye arra, minden jelenlegi héatrdnya és nehézsége ellenére is, hogy a tizes évek
elejére 2010 mintar égi éva vahasson.

Az RFK szerint pillanatnyilag Nyugat-Dunantdl régi6 jovoképének kdzponti eleme: a
z0ld-régi 6 stratégia. (Ez 6nmagaban is kevés hosszll tavl célnak, hiszen ezt minimum tégitani
kellene a fenntarthatd fejlodés régiéva.) Ugyanakkor az NYD RITS alapjéan azt javasoljuk az
NYD RFT-nek, hogy az RFK véglegesitésekor Nyugat-Dunantul régié atalanos hosszu tévu
céljanak két lisszaboni célcsoportot vegyen, ami példaul igy hangozhat, hogy fenntarthat6 és
tudaskdzpontd régio.

2.2.2. Atfogo célok

A hosszu tavu cél dapjan fogalmazzuk meg Nyugat-Dunantul atfogé céljait (avagy
2013-ig sz6l6 — a MITS fogalmai szerint - a beavatkozasi terileteket.) Az afogo célok az
RFK-ban stratégiai célokként szerepelnek.

A lehetséges éfogd célok kozll 6tot vaasztottunk ki: versenyképes, intelligens
tarsadalom, tudas, e-demokracia és erégid. A valasztést mindenekeltt az motivalta, hogy
egy régidban afogd cél nem lehet kevesebb, mint a versenyképes gazdasag (ami nem
egyszeriien a tudésalapl gazdasdg), az intelligens térsadadom (ami nem egyszeriien a
hatranyos térségek felzarkdztatésa), a tudés teremtés és kdzvetités (ami nem egyszeriien az
oktatas és tévoktatas), vegul az e-régid (ami nem egyszertien informatikai vagy technologia).

2. Atfogd célok (beavatkozasi ter liletek) 2013-ig

A. B. C. D. E.
Versenyképes Intelligens Tudasrégioé e-Demokracia e-Régio
régio tarsadalom régié létrejotte régio megsziiletése
létrehozdsa kifejlesztése kialakulasa

Az 6t dfogd cél természetesen egymésra éplil, egymast ki egésziti, és egylittesen teszi
lehetéveé a regiondlis informacios téarsadalom tudatos |étrehozasat.

2.2.2.1. Versenyképes régio

A versenyképes régio azt a célt jelenti, hogy Nyugat-Dunantll egyrészt erésiti a
versenyképes innovativ regiondlis belsé piacot, mésrészt jobban integralddik az eurdpai (és
globélis) IKT® iparba, vagy tagabban a tudéasalapli gazdasdgba Versenyképességét tehat
elsosorban az informécios, elektronikus kommunikécidés és audiovizudis (termékek,
szolgaltatésok, tartalmak) piacanak erésitésével akarja elérni, ami egyuttal arra a felismerésre
épll, hogy az IKT gazdaségi ndvekedéshez vald hozz§arulasaban a K+F tevékenység jétszik
kulcsszerepet. (Megjegyzés. az |IKT-ipar egyuttal a régid teljes ipardnak tovéabbi
modernizal &sét is 6sztondzheti.)

8 I nforméci 6s és kommunikéci 6s technol 6giaipari szektora
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2.2.2.2. Intelligens tarsadalom régio

Az intelligens tarsadalom régié célként azt foglalja 6ssze, hogy Nyugat-Dunantul
tudatosan épitse be a tudasalapl gazdasdg elényeit a regiondis térsadadomba, mert a
kozszolgéltatasok és tégabban az életminéség javitasa csak igy érhet6 €. Ez a cél azt
Osszesiti, hogy az innovativ és tudasadlapl gazdasdg fejlesztésével intenziv
tarsadalomfejlesztés induljon el. Ez azonban nem csak az idés korosztalyok és a hétranyos
helyzetiiek szdmara igér (j lehetéségeket és kedvezményeket, hanem a lokalis téarsadalom
egészének. (Nyugat Dunantul éppen abban lehetne az egyik mintarégio, hogy a gazdasdg
fejlesztés hatésait magas szinten aknézza ki a térségi tarsadalom életminéségének javitasa
érdekében.)

2.2.2.3. Tudasr égio

A tudasrégio atfogo cd azért emeltiik ki, mert a tudasalapl gazdaség és tarsadalom
megteremtéséhez els6sorban tudas, avagy tartalom szilkséges, mindenekel6tt Uj tudas
teremtése és egyUttal elérhetévé tétele, ami egyébként az innovacios kapacités nbvelésének is
feltétele, méasodsorban pedig tudaskdzvetités a cél, avagy minden tudasitartalom elérhetévé
tétele és a tudaskozvetité intézményeken keresztll — kiemelten tavoktatés keretében - valo
oktatésa. (Megjegyzés. a tudastermelés és koOzvetités egyuttal a regionalis tudas par
kibontakozasat hozza magaval, amely sziikségképpen tégabb — és a régionak olykor tébb
elonyoket igér6 - gazdasagi tertilet, mint az IK T-iparég.)

2.2.2.4. e-Demokréciarégid

Az e-Demokrécia régié ondlo célként vald kiemelése azt a felismerést jelzi, hogy a
regiondlis informécids tarsadalom fejlesztésében a kovetkezd tiz évben minden bizonnyal
kdzponti feladat nem egyszertien az e-dnkormanyzas és az e-kbzigazgatas, hanem ennek
megvalOsitasa révén is az e-demokracia megteremtése. Nyugat-Dunantilnak minden esélye
(és jorészt) szamos lehetésége lesz arra, hogy 2010-2013-ra a régidé minden telepiilésén és
kdzigazgatés szintjén elérje az e-kdzigazgatés teljes kori bevezetését.

2.2.25. eRégi6

A célrendszerben nem véletlendl, de nem is visszamingsitésként tettlik a sor végére az
e-Régi 6 &fogd célt. Ezért az infrastruktlra beavatkozasi teriilet helyett tdgabb atfogo célt, az
informécios térsadalom fejlesztésének atfogd elektronikus (és digitalis) technoldgiai
feltételeit, aktudlisan mindenekel6tt a szélessavll lefedettséget és a szélessav széleskorii
elterjeszését jeloltik meg. Nyugat-Dunantll szdméra sincs tehd& més aternativa, mint az,
hogy a kovetkez6 tiz évben behozza informatikai-technolégiai lemaradéasét az eurépai unio
atlagos fejlettségéhez képest.

2.2.3.NYD RITSprioritasok (fé iranyok)

A felsorolt atfogd célok kozul kivalasztottuk azokat a fontosabb prioritasokat,
amelyek a regiondlis informacios tarsadalomma vélés tiz-tizendt éves folyamataban a legelss
cselekvésre valthatd célcsoportokat jeloli meg. Az 6t afogd cél mindegyikében
kivalasztottunk egy-egy kdzponti elemet, amelyet aztan a részprioritasokban konkretizalunk.

3. Prioritasok (fo iranyok)
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A B C D E

Tudas-vezérelte Tudas-vezérelte Versenyképes e-Onkormanyzat, Regiondlis
versenyképes versenyképes tudasfejlesztés és e-kozigazgatas, hozzaférés (és
regionalis tarsadalom tudaskodzvetités e-valasztas hozzajutas) az e-
gazdasag épitése fejlesztése elterjesztése polgarsag
erésitése ergsitéséért

A versenyképes régio éafogé célbdl a tudasvezérelte (és egyben versenyképes)
gazdasag erositését, az intelligens téarsadalom régid célcsoportbdl a szintén tudasvezérelte (és
egyben versenyképes tarsadalom épitését, a tudas régio kiemelt célbdl a versenyképes
tudasfejlesztést és tudaskozvetités fejlesztést, az e-Demokrécia atfogo tervbél érthetéen az e-
Onkorményzas és e-kdzigazgatas, valamint az e-valasztas elterjesztését és végll az-régiobal,
az utolsd éfogé célbdl a regiondis hozzaférés és részben hozzgjutés erésitését. A
versenyképes jelzét nem azért preferdltuk, mert ez ma divat, nem csak azért, mert ez
szempontként szerepel az eurdpa és a magyar tervezési dokumentumokban, hanem foként
amiatt, hogy Nyugat-Dunantdl fenntarthatd fejlodése tényleg csak a versenyképesség
erésitésével érheto dl.

2.2.3.1. A prioritasok részrendszer el

A tervezés stratégiai dontését az atfogo célok, gyakorlati dontését a konkrét prioritasok
és intézkedések jelentik.

(a) Az els6 prioritasbol (a gazdasagi prioritésbol) négy elemcsoportot emeltiink ki:
IKT ipar (+e-gazdasédg), K+F piac, (tudas-intenziv) KKV-ék, e-természet és e-kdrnyezet
gazdasag, interregiondlis tudasalapl gazdasag.

Tudasvezérelt ver senyképes regionalis gazdasag er ésitése

A. 1l A. 2 A. 3. A. 4. A.5.

Tudésalapu IKT-ipar, 1T K+F piac Tudés-intenziv KKV- e Természet- és e- K6zos tudésgazdasagi

s az e-gazdasag erositése, €k tAmogatésa kornyezet-gazdasag projektek a

fejlesztése integrécié a globalis fejlesztése szomszédos orszégok
tudésgazdasagba régidival

Mit6l er6sddhet 2013-ig a tudésvezérelt versenyképes regionalis gazdasag?

Ha a régidban az IKT ipar eléri a teljes gazdasagi teljesitménybsl 2010-ig a hét-
nyolc szézalékot, 2013-ig a tiz-tizentt szazalékot. (A vilagétlag 2004-ben kozel 4 szézal ék
volt.). Ha Nyugat-Dunantulon ajelenlegi (150) kutatohely tiz év aatt tizszeresére ndvekszik.
Ha az IKT forditott kutatédsok koltségvetése haladéktalanul megkétszerezédik, avagy
raforditasok 6sszege 2001-ben megtermelt GDP-nek nem csak 0,4 %-at, hanem legaldbb négy
szazalékat éri el. (Ma Eurépaban a K+F tevékenység koltségvetésének csupan 20 szézal ékat
teszik ki az ICT-kutatésok.) Ha a régidban a tudomanyos fokozattal rendelkezék szama (378)
szintén tiz éven belll legaldbb Gtszor-hétszer tobb lesz. Ha a régiéban a foglalkoztatott
emberek hetven szézaléka hasznal Internethez kapcsolt szamitdgépet a mindennapos munkgja
sorén. Ha a valalkozasok 95 szazaléka rendelkezik Internet hozzéféréssel és véllalkozasok 90
szézalékanak van websitgahonlapja. Ha a régibban a tudasintenziv kis- és
kdzépvallalkozasok szdma haromszor-6tszor tobb lesz és termelési-szolgéltatési értekik
nyolcszorosara vagy tizszeresere né. Ha a lakosok Otven-hetven szézaléka rendel/vésérol
termékeket vagy szolgaltatdsokat magancélra, azaz Interneten keresztiil. Ha a régioban széles
korben - a jelenleginél sokkal nagyobb szamban - jonnek Iétre és mitkbdnek az e-piacterek,
kilonosen a klasztereknek, online cégeknek, vagy példaul az e-turizmus szdmara. Ha a
régidban rovidesen zold-portdok lesznek, kevés kivétellel online szolgéltatasokkal. Ha a
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régidban befgjezédik az elsd harom e-természet és e-kornyezeti modellkisérlet. Ha a nyugat-
dunéntuli régié a szomszédos orszagokkal kdzosen legalabb évente két jelentds interregionalis
projektet indit. (stb.)

(b.) A mésodik prioritasbdl (a tarsadalmi prioritasbdl) négy elemcsoportot emeltiink
ki: intelligens teleplilések-térségek, e-egészséguigy, e-munka és e-munkaerd piac, intelligens
civil téarsadalom és aregiondlis e-kohézio.

Tudasvezérelt ver senyképes regionalis tarsadalom épitése

B.1. B.2. B.3. B.4. B.5.

Intelligens Regiondlis e Regiondlis e-munka, Intelligens civil Regiondlis e-kohézio
teleplilések és egészségligyi és tavmunka, e- tarsadalom edsitése

térségek fejlesztése, tavgyogyitasi munkaerépiac tamogatasa

terileti-térsadalmi fejlesztés fejlesztése

egyenlétlenségek

kezelése, intelligens

terliletfejlesztés

tdmogatasa

Mit6l er6sddhet atudasvezérelt versenyképes regiondlis tarsadalom?

Ha arégidban az 6t megyei jogu varoshél 2013-ig 6t, a 22 Kistérségbdl legalabb tiz-
tizenegy intelligens telepllés, illetve varos lesz. Ha Nyugat-Dunantilon regiondis és
kistérségi szinten intelligens — online is elérheté — terliletfejlesztési szolgaltatd kdzpontok
miitkddnek. Ha a régidban minden telepllési és kistérségi tarsadalom a térségi civilportalok és
szolgaltatédsok segitségével lehetéséget kap az intelligens civil tarsadalom megszervezésére.
Ha az altalanos orvosok nyolcvan szézaléka hasznd elektronikus betegnyilvéntartd rendszert.
Ha a népesseg (16 évestsl felfelé) negyven szazaléka haszndlja az Internetet egészségugy
informéciok keresésére. Ha a héatranyos helyzeti telepliléscsoportok szamara befejezédnek az
e-receptirés, az orvosi vizsgdlat és a tavgyogyitas modellkisérletek. Ha a nyugdijasok (id6s
korosztdlyok) szamara folyamatos e-asszintencia lesz, aminek a segitségével tovabb éhetnek
0ndlldan otthonukban.) stb.

(c.) A harmadik prioritasbdl (a tudasprioritasbél) négy elemcsoportot emeltiink ki: U
tudasok és Uj kutatésok, tudaskozvetités és tavoktatds, regiondlis informacios rendszer,
tartalomipar, e-média és e-kommunikacio.

Ver senyképes tudasfejlesztés, tudaskdzvetités fejlesztése

C. L C.2 C.3 C. 4. C.5.
Uj tudésok regiondlis ~ Kozép és Regiondlis Regiondlis Regiondlis emédia
|é&rehozésanak, s felsgoktatési informécios rendszer  tartalomipar fejlesztés,
regiondlis kutatasok tudaskozvetités erfsitése ergsitése, regiondlis IT4
intenziv tdmogatésa fejlesztése, e-konyvtar, e- e-kommunikécié
tavoktatas és e- mizeum, e-levéltar, erfsitése
oktatasi intézmények e-miivelédési haz, e-
fejlesztése egyhéz fejlesztés

Mitol fejlédhet a tudasvezérelt versenyképes regionalis tudastermelés és kdzvetités
2013-ig?

Ha a régidé kutatdsi kapacitésa megotszorozodik, és a kutatasra forditott
dlami/onkorméanyzati és vallalati forrdsok szintén megotszorézédnek. Ha a régié minden
felsboktatési intézményében tanitjak az informécios tarsadalom tantargyat, a digitalis
iréstudést, a digitélis miveltséget. Ha a felséfoku végzettsegnek minden esetben feltétele - az
ECDL vizsgaszintnek megfelel6 - iréstudas, Internet-haszndlat és informacio-feldolgozés. Ha
a tiz aso és kozépfoku didkra harom-6t Internet kapcsolattal elldtott szamitogép jut.
(szélessavli/inem szélessavl). Ha minden kozép és fels6fokd intézményben tévoktatas
keretében is szerezhet6 végzettség. Ha a lakosok negyven szézaléka haszndlja az Internetet
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tovabbképzési és oktatasi célokra (a bontés: formalis oktatasi tevékenységek, iskola, egyetem
sth.); tovébbképzé tanfolyamok, egyéb tanulmanyok kilonosen a foglalkoztatottak
lehetésegeivel kapcsolatban. Ha a régidban dlami/énkormanyzati tdmogatéssal online
szolgaltatésokat is nyUjté felnéttoktatasi haldzat mitkodik. Ha a vallalkozasok hatvan
szézaléka hasznd e-oktatasi alkalmazéasokat foglalkoztatottjai tovabbképzésére. Ha Nyugat-
Dunantulon létrejon a regiondis — online elérheté — informéacios rendszer és adatbézis. Ha a
régié minden fontos hagyomanyat, tudasat digitalizaljak és Interneten elérhet6vé teszik. (stb.)

(d.) A negyedik prioritasbdl (az e-Onkormanyzés-kOzigazgatas prioritasbol) négy
elemcsoportot  emeltiink  ki: e-6nkorményzéds és koOzigazgatas, evdasztds, RITS
dontéshozatal, RI TS-monitoring és a regiondlis e-kdzigazgatas.

e-Onkormanyzat, e-k6zigazgatas, e-valasztas elterjesztése

D. 1L D. 2 D. 3. D. 4. D. 5.
e-Onkorményzat, evélasztasi rendszer  Regionalis e NYD-RITS e NYDRITS e
telepilési éstérségi e« kiépitése, fejlesztése  kdzigazgatas dontéshozatali, dontés  monitoring rendszer
kozigazgetés, és elékészitése végrehajtasi rendszer  |étrehozasa

ehhez korszerti |étrehozésa

szolgéltatasok

Mit6l és mennyire terjedhet el 2013-ig az e-Onkormanyzat, az e-kdzigazgatas és az e-
véalasztas?

Ha a régié minden telepiilésén és kdzigazgatési szintjén bevezetik az e-Gnkormanyzast
6s e-kozigazgatast. Ha minden alapveté kozszolgaltatés teljesen igénybe veheté online
moédon. Ha a hatésagok hetven szézaléka hasznd nyilt forrast szoftvereket. ) Ha foként a
szamitogépkeént is mikddo mobiltelefonok jovoltabdl elterjed a mobil e-kbzigazgatés is. Ha
minden telepllésnek és Onkorményzati intézmények portdja/honlapja van. (Nyugat-
Dunantilon 2003 végén az intézmények 27 szézalékanak volt honlapja) Ha a lakosok
negyven szazaléka hasznélja az Internetet a hatdségokkal vald kapcsolatfelvételre, (bontés a
célok szerint: informacidszerzés, formanyomtatvanyok megszerzése, kitoltott nyomtatvanyok
visszakilldése Ha a vallakozasok hetven szézaléka haszndlja az Internetet a hatésagokkal valo
kapcsolatfelvételre, (bontds a célok szerint: informécioszerzés, formanyomtatvanyok
megszerzése, kitoltott nyomtatvanyok visszakiildése). Ha a 2010-ben megyénként legaldbb
egy-egy kistérségben — modellkisérlet keretében — Kiprobdjék az e-népszavazast és az e
vélasztasi rendszert. Ha a régio stratégiat és megvalositasi programot készit a regiondlis e-
kozigazgatésra és a parlamenti dontés utén két évvel bevezeti ezt. Ha Nyugat-Dunantuli
Regiondlis Fejlesztési Tanacs az efogadott RITS végrehatdsa érdekében (2006-t6l) két
évente felllvizsgédlja a stratégidt és 6nallé NYD-RITS fejlesztési- és projektirodédt hoz létre és
miikodtet, amely a monitoringozésért isfelel. (stb.)

(e) Az 6todik prioritasbdl (a hozzaférés-hozzgjutés prioritasbél) négy elemcsoportot
emdtiink Ki: e-infrastruktira, kozosségi hozzaférés, egyéni-csaladi hozzgjutas, digitélis
irastudas és aléiras, intelligens csaléadi haz.

Regiondlis hozzafér és-hozzajutéas az e-polgéar sag er dsitéséért

E.1. E.2. E.3. E.4. E.5.
e-infrastruktira K6zbsséyi Egyéni-csaladok Digitdlis irastudés és  Intelligens csalédi haz
fejlesztés, hozzaférések hozzajutasanak alairas terjesztése modellkisérletek
Internet 2 (+1Pv6) tamogatasa segitése
elterjesztésének
tamogatasa
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Az epolgarsag erésitését mivel, hogyan szolgdlhatja a regiondis hozzaférés-
hozz§jutas 2013-ig?

Ha minden csalédban legaldbb egy-egy Internetezésre alkalmas (vezetékes és foként
mar mobil) szamitdégépet haszndlnak és a haztartasok hetven szézalékdnak van egy-egy
szélessavu ( szintén vezetékes, mobil, stb.) Internet el6fizetése. (2004 decemberében a magyar
haztartasok 34,5 szazalékdban volt legalabb egy miikodé szamitogép és a héaztartasok 17
szézalékaba volt az Internet bekdtve, amibol 318 ezer (48 szézalék) a szélessavon érte el a
webet.) Ha a szélessvl és gyors szolgdltatds minden telepiilésen és sokféle eszkdz
igénybevételével megrendelheté és a hztartdsok otven-hetven szézaléka mar rendelkezik is
Internet-kapcsolatokkal. Ha az U technolégidk (példaul az elektromos hdodzat Atali
adattovébbités, a GSM-rendszerek &ltal nyujtott negyedik és 6todik generécios
csomagkapcsolt adatétviteli rendszer, stb.) a hozzaférést |ényegesen kdnnyebb teszik. Ha a
régidban &térnek az Internet |l-re s az IPv6 protokollra, az Uj Internet szolgdltatasra. Ha a
régioban minden kisebb teleplilésen egy és a nagyobb teleplilésen harom-6t kdzosségi
hozzéaférési pont van. Ha minden kistérségben és varosban legalabb egy-egy olyan hely van,
ahol digitélis aairés regisztralhat6. Ha minden megyében legaldbb egy-egy intelligens csalédi
haz modellkisérlet befejezédik. Ha tiz csalddbdl ketté megjelent a vildghalon sgjét Internetes
szolgéltatassal. (stb.)

2.3. A prioritasok bemutatasa

s s 7

2.3.1. Tudas-vezérelte versenyképes regionalis gazdasag er ositeseert

I ndoklas:

A lisszaboni gratégia felllvizsgalatat kdvetéen az Eurdpai Uni6 politikai vezetdinek
véltozatlanul az a célkitizése, hogy Eurdpa 2010-re dinamikusan fel6dé, versenyképes
tudasalapl gazdasagga valjon, amelyben a gazdasagi névekedés tobb munkalehetoséget és
jobb munkakorilményeket biztosit, nagyobb szocidis kohéziét valésit meg, emellett
érvényesll afenntarthato fejlédés elve.

Tudomasul kell venni, hogy sem a kils6 korllmények, sem a belsé adottsagok nem
kedveznek az ambiciézus célok megvaldsitasanak. A gazdasagi ndvekedés tekintetében
Eurdpa egyre inkébb lemarad Eszak-Amerika és Azsia mogott. A tagorszagok mindemellett
szembeslinek a népességfogyassal, vaamint a népesség eldregedésének problémagjaval.
Jelenleg nincs olyan gazdasdgi modell, ami hosszi tévon egyidgjiileg garantalna a
foglalkoztatasi szint novelését és a gazdasag novekedését. Mindazondtal nyilvanvald -
ahogyan a sereghajtova vat Magyarorszag példga mutatja -, hogy téves és hibas az a
gazdasagpolitikai elképzelés és gyakorlat, amely szerint a munkabérek alacsony sznten
tartasa automatikusan javitja a versenyképességet. Jelenleg Magyarorszég az Eurdpai Unid
atlagand jova alacsonyabb értékii redlbérek és a kiemelkedéen magas bérjarulékok és
adoterhek fenntartésa ellenére sem nevezheté versenyképes, tudésalapl gazdasagnak. A
foglalkoztatasi rata rendkivil alacsony, a gazdasagilag inaktivak ardnya kiemelkedéen magas,
a GDP-ben kimutathatd névekedés pedig nem jart egy Utt az életminéség javulasaval.

A tudésalaplu gazdasigban a tarsadalom joOlétét nem a fogyasztas mennyiségének
novekedése hatdrozza meg. A fejlodés sokkal inkdbb a rendelkezésre allé eréforrasok -
nyersanyag, téke, energia, munkaeré és tudas - hatékony felhaszndlasara, a min6ség
folyamatos javitasara alapozhatd. A valodi fejlettség mérészamai a lakossag képzettsége,
miveltsége, foglalkoztatottséga, éetkilatdsai, egészségi allapota, valamint a kornyezet
allapota alapjan hatérozhaté meg.
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A tudasalapl gazdasag megvalositésdnak mindezeken tal feltétele, hogy az
informécios-kommunikéacio technoldgiai eszk6zok bevondsa a gazdasdgi folyamatokba
hatékonyan jaruljon hozza a gazdasag teljesitményének nbvekedéséhez. Erre abban az esetben
kerll sor, ha az informatikai-kommunikécios eszkézok hasznalata innovativ szemlélettel jar
egyUtt, ami elsésorban a digitdlis tartalomfejlesztés elterjedésében nyilvanul meg. Ez
elsdsorban a rendelkezésre all6 eszktzok hatékony alkalmazasaban, a tudasalapu szoftverek
folyamatos fejlesztésében, valamint az IK T-szektorba torténd beruhazésok novelésében vélik
mérhet6vé. Emellett kiemelt feladat a huméan eréforrasokba torténé beruhazés intenzitasanak
novelése, mivel a modern technika vivmanyainak innovativ alkalmazaséra csak a megfeleléen
képzett munkavallalok alkalmasak, a versenyszférdban és a kozszférdban egyarant.

A tudésdapu gazdasag altal |étrehozott termékek és szolgéltatasok attol valnak
versenyképessé az unié bels piacén, illetve a globdis piacon, ha a hozzaadott tudasérték
részaranya szamottevéen novekszik. Fontos olyan tudésgazdasadgi modell kidolgozasa és
bevezetése, amelyben a hozzéadott szellemi téke mérhetévé vélik, és a termékek,
szolgaltatésok értékesitésébdl szarmazd bevétel minél nagyobb hanyada minél hosszabb téavon
visszagjut atudését, képességeit befekteté munkavallalohoz.

A tuddsdapl gazdasag erdsitése - az éetmindség javitdsa érdekében - a
foglalkoztataspolitika mingségi megujitasaval jar egyit.

Altalanos célok

A priorités altaldnos célja, hogy a Nyugat-dunéntuli régidban az éetminéség javulésa
elsdsorban a tudésalapl gazdaség versenyképes termékeinek, szolgdltatasainak bevezetésével
valosuljon meg. Az IT alkalmazésanak Osztonzése a versenyszférdban és a kozszférdban
egyarant javitani fogija a human-eréforrasok intenziv fejlesztését, a kutatas-fejlesztési
projektekbe torténd beruhazésok mennyiségi novekedését, az e-tartalmak mennyiségének
novelését és mindségének javitésat. A tartalomfejlesztés, a kulturalis 6rokség és az U tudasok
digitalizalasa feltétele és egyben kovetkezménye az (j tipusl oktatas (tavoktatas, e-learning)
fejlesztésének és elterjesztésenek. Az informacios kdzvagyonhoz vald hozz§jutés feltételeinek
javitasa érdekében tovabbra is kiemelt feladat a szélessvi Internet-hozzaférés fejlesztése, a
véllalkozésok és a maganszemélyek informatikai és kommunikécidtechnikai ellatottsaganak
folyamatos novelése. Emellett fontos feladat a régio e-kozigazgatési szolgaltatésainak
megteremtése. Mindez a privét szféra és a kdzszféra hosszu tava, intenziv egy ittmitkodését
igényli.

Az intelligens régié stratégiak részeként a tudésalapl gazdasdg fejlesztésének
programcsomagjai azokat a lehetségeket veszik szamba, amelyek a hagyomanyos
iparfejlesztési  megoldasokon (kedvezményes hitel, kamattamogatas, addkedvezmeény)
tilmend, akcidszerti lehetdsegeket jelentenek. A tudésalapl gazdasdg alapintézmeényei a
technologiafelesztési Ovezetek, az ipari parkok mintgéara szlletett, de azok elméletét és
gyakorlatat tovébbfejleszté, akar a hagyomanyos parkokat is Uj tartalomma megtolto
innovécids parkok, oktatdsi parkok, tudomanyparkok, tovabba a klaszterek, virtudis
véllalatok, inkubdtorhézak, mint a gazdasag egyre nagyobb sulyu hajtémotorjai.

A tudasvezérelt gazdasag és az e-gazdasag, ezen belll az e-kereskedelem fejlesztése
fogamak nem fedik tokéletesen egymast, de az e-gazdasagnak is egyik sgjatossaga, hogy az
dgazat szellemi toke-igényessége miatt kisebb helyi befektetésekkel is lehet nagy
hataskOvetkezményii programokat inditani, bizonyos iparégakat és cégeket egy adott térségbe
vonzani. gy akér a legkisebb kezdeményezést is érdemes lehet felkarolni, hiszen hosszl
tavon idonként jelent6sebb eredményeket hozhat, mint egy elavult nagyvéllalat. Mindenesetre
a regiondlis e-gazdaség fejlesztése érdekében kiépitendé Nyugat-Dunantilon az e-piacterek
széles korii hdlozata.
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Hossz( tavi hatasok:

A lisszaboni stratégia felllvizsgllatanak eredményeként az Eurdpa Bizottség
atfogobb és dsszehangoltabb makrogazdasagi tervezést siirget, amely szerint a tagorszagok
gazdasagpolitikai akcidinak az aldbbi terlletek egyidejli, dsszehangolt fejlesztésére kell
0sztbndzni a gazdasag szereploit:

§ atudagtarsadalom megteremtése: Eurdpavonzébbatétele a kutatdk és tuddsok szaméra; a
K+F terlletnek kiemelt prioritést kell kapni; elérelépés szilkséges az informécio-
kommunikaciétechnoldgiai eszk6zok alkalmazéasdban;

§ abelss piac fejlesztése: az &ruk és atéke szabad mozgésanak biztositasa a belsé piacokon,
valamint a szolgaltatédsok egyediilalé piacanak megteremtése;

§ az Uzeti kornyezet fejlesztése: a kozterhek csokkentése; a jogalkotas mindségének
javitésa;, az (] vdéllalkozasok gyors inditasanak megkodnnyitése; olyan kdrnyezet
kialakitésa, amely az lizletet jobban tamogatja;

§ a munkaerdpiac fejlesztése: sirgés feladat a fejlesztési stratégiak kidolgozasa az
élethosszig tartd tanulds, valamint az aktivitas elomozditésa érdekében; annak a
partnerségi szemléletnek az erdsitése, amelyben a gazdaségi ndvekedés és a
foglalkoztatottsag bévilése egyarant érvényesill;

§ a kornyezet fenntarthatésaga: , 6ko-innovaciok” megvalésitasa az ,, 6ko-iparon” belll; az
Okologial szempontok figyelembe vétele a hosszu tavon fenntarthaté fejldés érdekében.

Az éetminéség javitasa akkor valosul meg, ha a fenti célkitiizések valdra valtasaban a
lakossag minél nagyobb aranyban, minél tudatosabban és felkésziiltebben vesz részt. Az elsd
Iépést annak a rétegnek kell megtennie, amelyik a projektek kidolgozasakor a legtébb
informé&cio birtokaban van. Az informéciok széles korti megosztésa, hozzaférhetévé tétele a
feltétele a gazdasagi életben a partnerségi szemlélet kialakitasanak és fejlesztésének. A
legfontosabb hosszll tava cél, hogy az e-gazdasag valamennyi résztvevéje egyenrangu félként
vegyen részt atudésalapl térsadalom |étrehozésdban.

Hatasindikator ok:

A régioban lévé IK T-cégek szama (KSH)

A sajé honlappal rendelkezé cégek aranya (WIP lekérdezés)

A regiondlis e-kereskedelem részesedése ateljes hazai kereskedelembél (KSH)

A vdllalkozasok hany szézaléka allt a teljesen e-kereskedelemre. A lakosok hany szézaléka
rendelt/vasarolt termékeket vagy szolgéltatasokat magancélra, azaz Interneten keresztill,
az utébbi 3 hénapban (WIP lekérdezés) )

A véllalkozésok hany szazaléka fogadott online megrendeléseket*' (WIP lekérdezés)

A véllalkozésok hany szazaléka fogadott €l online fizetséget Internetes eladésai utén (WIP
lekérdezés)

A véllalkozésok hany szézaléka intézte beszerzéseit online (WIP lekérdezés)

A sajé honlappal rendelkezé cégek aranya[eEurope]

A B2B piacokon (online) bonyolitott forgalom ateljes forgalomhoz képest

(haleszra adat)

A B2C piacokon (online) bonyolitott forgalom ateljes forgalomhoz képest

(haleszra adat)

A KKV-k informatikai fejlettsége (ha lesz ra adat)

Regiondlis online vasérlok aranya ateljes népességben (az Internetet

termékek/szol galtatasok) vasérlaséralrendelésére hasznalok ardnya) [Eurostat, lakosségi

survey]

I ntézk edések felsorolasa (alintézkedések és akcibter liletek szerinti bontasban)
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Tudasalapu IKT-ipar, s az e-gazdaség fej lesztése
1. NYD tudésaapu és innovécios IK T-iparanak fejlesztése
2. regiondlis e-gazdasagi portd és hdozat létrehozésa
3. e-kereskedelmi szolgaltatésok, e-piacterek fejlesztése
- 1T K+F piac erésitése, integracio a globdlis tudasgazdasagba
1. A régidban aK+F vallalkozésok tamogatésa
2. Kilépés a globalis tudéspiacra program
- Tudas-intenziv KKV -ék tamogatasa
1. Uj tudés-vezérelte, innovécios KKV -ék alapitasahoz tsztonzés
- e-Természet- és e-kdrnyezet-gazdaség fejlesztése
1. Regiondis Internetes z6ld e-intézmény |étrehozasa
- K6z0s tudasgazdasagi projektek a szomszédos orszagok régioival
1. Interregiondlis tudésgazdasagi vallalkozasoknak tamogatas

2.3.2. Tudas-vezér elte versenyképes tarsadalom épitése

I ndoklas:

Ma nem képez vitatémé az, hogy a globdis vildg, és ezen belll Eurépa és
Magyarorszég is belépett az informécios tarsadalom kordba. Arrél viszont globdlis disputa
folyik, hogy egyrészt mit értiink az informacios tarsadalmon, vagy ennek a jovoképét jelentd
tudastarsadalmon, masrészt az még kozel sem tisztézoédott, hogy Magyarorszagnak — és ezen
bellil a régidknak, a megyéeknek és a kistérségeknek — mi a feladata ebben az Uj, informécios
és innovacios korban.

Egy-egy regiondlis és kistérségi elit (a politikai, kozigazgatasi, gazdasag,
tudastermelési vezet6csoport) egyrészt csak akkor képes realisan felmérni helyzetét és
megterveztetni stratégiait, ha képes az ipari kor gondolkodésan és jovoképéen tullépni.
Masrészt azért, mert az informécios tarsadalmak korszaka eleve Uj gondolkodast, éfogd
innovaciot és kreativitast, a tudasok hatékony akalmazéasét, U fejlesztési koncepciokat és
projekteket kdvetel.

Magyarorszégon tarsadalomelméleti kozhely, hogy nem csak kozép-eurdpal,
magyarorszagi, hanem a nemzeti/dllami szint alatt is ez a tarsadalom és gazdaség rendkivl
Osszetett szerkezetii. Ezért példaul egy-egy térségben gyakran parhuzamosan megtaldhato a
posztfeuddlis gazdaség és tarsadalom, az ipari gazdasag és tarsadalom, az alamkapitalista
szociadlista gazdasag és tarsadalom, s mondjuk az informécios gazdasag és tarsadalom tobb
eleme. Ezért nem csak az a kérdés, hogy egy-egy térség onmaga helyzetképét ne csak részben
vagy teljesen veget ért multak alapjan, hanem az Osszetett szerkezet miatt egyszerre tobb
jelent ésjovot jelents aktudlis és stratégiai allapotok szerint tervezze.

Eljutottunk tehd oda, hogy minden régidénak, megyének és kistérségnek el kellene
késziilni a fenntarthatd és innovativ (versenyképes) tudastarsadalmi stratégiajat, és ezeket a
stratégiakat 2013-ig meg kellene valésitani.

Altalanos célok

A tudésvezérelte versenyképes tarsadalom fejlesztésének a kovetkezé altalanos céljai
vannak:
1. Hagyomanyépités a jovonek
Ha minden térségben a hagyomény nem szorul vissza a muzeumokba vagy nem
pusztén mizeumi hagyomany lesz, akkor a hagyomanyok feltéarasa és élové tétele esélyt ad
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annak, hogy a hagyomany egyrészt minden csaléd vagy kozOsség életében mozgatéerove
valjék, masrészt pedig profittermelé piaci értékként a térség gazdasédganak generald
er6kdzpontja legyen. Az elmult évtizedekben nagyon sok térség és teleplilés jeleskedett
abban, hogy féként targyi hagyomanyait megmentse, és helyi mizeumokban bemutassa;
hasonldéan sikeres folyamatnak minésitheté az is, hogy nagyon sok helytorténeti kutatést
fejeztek be és ezek flizet vagy konyv alakban meg is jelentek. Sokkal kevésbé figyelték meg
és dokumentdltdk az adott térség természeti-okoldgiai hagyomanyait, vagy hasonlé médon
sokkal ritkdbban szilettek olyan publikaciok, amelyek egy-egy véros vagy falucsoport tudas
és készséghagyomanyait gyijtotte ossze.

A megkett6zés azonban itt sem maradhat el: a hagyomanyok vilaganak Ujrateremtését
végezzik el a virtudlis térben is. Ennek form§ga és mddszere megint nagyon sokféle lehet,
kezdve a kistérségi hagyomanyportdltol egészen a kistérségi hagyomanyt dpolé Internetes
kozOsségekig. lde tartozik az a kiemelt program, hogy néhany éven belll egyre tébb
kistérségben legyen e-muzeum, e-kidllitéterem, e-kdnyvtér, vagy e-arborétum. A kdzeljévo
hagyomanyt felmutatd és dpold intézményei m& nem csak informaciokozlé intézmények,
hanem egydttal oktatési kdzpontok és tégabban meglédtogathaté kulturdlis terek is lesznek.
Mindezzel eljutunk oda, hogy a Kkistérség nemcsak hagyomany6rz6, hanem
hagyoméanyteremto is és ezzel a hagyomanyokat ajelen és ajévo szerves részévé teszi.

2. A fenntarthat6 tudasipar

Magyarorszégon taldn nem Orvend kozszeretetnek a tudasipar fogama, noha a
korulottiink 1évé vilag ezt a fogalmat haszndlja a tudas széles korti gazdasagi és térsadalmi
hasznositasara. Ennek ellenére azt mondhatjuk, hogy a tudésipar fogalma meglehetésen lefedi
azt a folyamatot, hogy az Uj korban a tudast mintegy iparszeriien gyarapitjak, kozvetitik és
értékesitik. Barmennyire is szokatlan a nézépont, de az informéciés korban a tudésipar
legfontosabb eleme az oktatasipar és ezen belll is mindenek elétt az alap és kdzépfoku
oktatas. Mert nincsen térségi informacios tarsadalom magas szinten felszerelt altalanos és
kozépiskoldk nélkil, ahol a korszerii technolégia révén minden didkkal megszerettetik a
tudashefogadést és a tudashasznositast. Mindez egyfeldl tehét azt sugallja, hogy rovidtéavon el
kell jutnunk oda, hogy egy-egy iskoldban nemcsak egy-egy szamitogépes terem, sot, nemcsak
minden tanteremben egy-egy mozgathat6 digitalis zsurkocsi van, hanem minden diak el6tt ott
a személyes szamitogép, amelyen az iskola és a globdlis tudasvildg minden értéke elérheto.
Masfel6l az iskola nem engedheti meg maganak azt a luxust, hogy csak a klasszikus tudéasokat
vagy csak a résztudasokat tanitsa intenziven, igy vallalnia kell azt a tudaskori kovetelményt,
hogy egyarént oktat generdlis tudast és szakmai tudast, mikézben az Osszes Uj tudast
elérhetévé teszi és megszerzésenek, befogadasanak technikgat is tanitja.

A jOv6 iskolga a kutatd-fejleszto iskola, a j6vo didkja a kutatd és fejleszto diak, az
iskola alapvetéen tudastar és tudast aado, inspirald intézmeény, amely most mar jellegét
tekintve olyan szellemi miihely, amely egyarant oktatja a lexikalis tudast és az elméleti tudast,
tovabba a nyitott kérdések, a meg nem valaszolt kérdések bemutatdsaval mindenkit 6ndllo
gondolkodasra és problémamegoldasra 6szttndz. A fejlesztési folyamatoknak csak egyik
része, de nem mellékes része a technoldgiai fejlesztés, kezdve az e-book-ot (a digitalizalt
tananyagokat térold hordozhaté szamitdgépet) bevezet6 oktatasi programoktol egészen odéig,
hogy a digkok angolul vagy més nyelven nemzetkdzi didkcsoportban maguk is
tananyagfejlesztést végeznek. A megkett6zés most is Iétrejon: minden &lami, egyhazi és
maganiskolanak az Interneten létre kell hoznia virtualis mését, a digitdlis honlapot, tudés-
piacteret, amelyet most mar nem csak a didkok, hanem példaul a szllék és az Uj Gtleteket
keres kutatési-fejlesztési szakemberek is rendszeresen felkeresnek.

Az Eurdpa Unié szaknyelvén tartalomiparnak, vagy angolul e-contentnek nevezik az
Uj korszak tudasipardban a tudés, a tartalom el6dlitasat és forgalmazasat. Ezért el6bb-utobb
minden térség szembedll azzal, hogy szilksége van tudas- és tartalomfejlesztési stratégidra,
amely alapjan a konkrét fejlesztések és projektek megtervezhetok és megvalosithatok. Nem
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véletlen tehd, hogy szinte semmi sem lesz nehezebb, mint a tudasszint fenntartésa és a
fenntarthatd tudésfejlodés kovetése. Ezért az intézményes tdmogatas nélkilozhetetlen,
flggetlentl attél, hogy ezt egy technolégiai park kapja, vagy a térség egyeteme, vagy egy
szoftverfgjleszté kozpont, vagy multimédids tananyagfejleszté cég, vagy a kdzépiskolai
tandrok szakmai miihelye, vagy a kistérségi zold portd vagy az a csalad, ahol a hdrom
tizenéves gyerek jovokutatast végez Interneten. M& nem elég tudést keresni, tudast kutatni,
mert egyre tobb embernek és kdzosségnek be kell kapcsolddia a tudésteremtésbe és a
tartalomiparba.

3. Aglobdlis éslokalis feladattar

Ha a tudéasvezérelte térség, kilondsen akistérség az atérségi szint, amely a mikodési
és fejlesztési kdzpont és ezért nem lehet mas, mint kreativ és innovativ, akkor azt is tételesen
meg kell fogalmaznunk, hogy ebben az (j és lokdlis vilagban a feladatait alapvetéen két
kllonbdzo tipusd cselekvési korre kell szétvalasztanunk. A feladatok egyik csoportjét azok a
leckék jelentik, amelyeket a globdlis vildg mintegy kotelezéen eléir. Ha ez ma még nem is
tudatosult nagyon, ebben dnmagédban semmi Ujdonsag sincs, hiszen eddig (példaul az ipari
korban) is béségesen megjelentek a kotelezé fejlesztési |épések, példaul az Utépités, a
vasutfejlesztés, a gimnazium alapitas vagy akér a flrdoépités. Most azonban az egységestilé
globdlis kdvetelményrendszer nemcsak az eddigi fejlesztési normékat irja €l6, hanem az
informécios kor sgjatossagai szerinti Uj elvarasokat is: példaul azt, hogy lehetéleg minden
csaléd és munkahely legyen becsatolva az infokommunikécios haldzatba vagy ne csak afiatal,
hanem az id6sebb dllampolgérok is sgjatitsak el adigitalis irastudast.

Mindez azonban csak attél onmagdban nem aakul ki, ha minddssze a globdlis
leckekonyvekre figyelink. Ha csak ezt tennénk, akkor minden (kulondsen a nem
versenyképes) térség nagyjabol ugyanolyan lenne, és szilkségképpen tarsadalmi ellendllasokat
kivaltva primitiven uniformizdlédna. Az egyéni arcot, a helyi szépséget, a kilondsséget, a
lelkesitot aapvetéen a lokalizacid teszi lehetévé: a térseg fejlesztésének belsd, egyedi
elemeinek felersitése és kibontakoztatdsa. Mésképpen fogalmazva ez azt jelenti, hogy a
kotelezd globdis civilizaciés—kulturdlis keretben, s6t, ezt a keretet hitelesitve minden
térségnek egyéni céljainak és fejlesztési torekvéseinek is lennie kell. Ezért a mésodik
kulcsfeladat, hogy minden térség gondolja végig, taldlja ki, hogy az informécios korban
milyen lokélis fejlesztési irdnyokat kovet és sgja egyéni arcat milyen egyedi vonasokkal
valGsitjameg.

4. Virtualisintézmények elterjedése

A mai kbzigazgatési gondolkodasban még nem egészen értett és elfogadott gondolat,
hogy egy-egy kozigazgatdsi intézmény csak virtudlisan létezzen. Az dnkormanyzés és a
kozigazgatés jogi intézményei eddig mindig csak valdsagosan épiletekhez kotve, valdsagos
hivatali Ugyintézék altal megjelenitve mikddott. Az informécios téarsadalom koranak egyik
nagy Ujdonséga, hogy a megfoghatd, elérhetd vilagbdl kilépve az Internet segitségével
virtudlisan hoz létre intézményeket és szolgdltatdsokat. Ennek az a kovetkezménye, hogy a
tényleges dnkormanyzat és polgarmesteri hivatal megkétszerezédik: minden alampolgér és
kisebb-nagyobb koztsség szamitdgépének monitoran digitélis formaban, azonnal elérhet6
mabdon megjelenik az dnkormanyzati testiilet és maga a hivatal is, minden tevékenységével és
minden Ugyintézéjével egyditt.

Az dlampolgar teha mé& nem gy intézi el lgyes-baos dolgait, hogy bemegy a
polgarmesteri hivatalba és a megfelel6 lgyintézével targyal, s a targyaldsnak megfeleléen
irasos kérelmet ad be és irasos hatarozatot is kap. Még ha ma szokatlanul is hangzik, a
kovetkezé Ot-tiz évben végbemegy egy magasabb szintii virtualitas is: elsésorban a
rutinligyekben és a rutineljarasokban az Ugyfé altal bekildott Ggyiratokat egy szamitdgép
fogadja és a mesterséges intelligenciga révén — a polgarmester vagy az Ugyintézé
beavatkozasa, s6t, tudta nélkill — megfogalmazza és az Uigyfél szaméra az Interneten elkildi a
kért dontést, hatarozatot vagy barmilyen dokumentumot. Ennek elénye egyfeldl kétségtelendl
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az lesz, hogy példaul a vélaszra vagy dontésre nem kell harminc napot varni, és amennyiben a
beadvany teljes mértékben megfelelt az elvarasoknak, a dontés személyes vagy politikai, vagy
barmilyen més okbdl nem befolyésolhatd. Mésfelél persze az () gyors, professziondis
eljardsmddban a személyesség masodlagossa valik, ugyanakkor a mesterséges intelligencia
programozésa kulcskérdésse valik, s aprogramozas tartalmi és formai kritériumait széles kori
— szintén virtudlis — tarsadalmi egyeztetés el6zheti meg.

5. Helyi tudasgazdasag

Ha mé& a jelen, de kiléndsen a kozeljovo gazdasaga elsésorban a tudaskdzpont
gazdasdg, akkor nincs més lehetéség, mint annak a végiggondolasa, hogy mi jellemezze a
felzarkoztatast lehetévé tevé helyi tudaskozpontl gazdasdgot. A jové éetformga tehat
alapvetéen fligg attdl, hogy a lokdlis gazdasag és ezen belll a tudasgazdasag reneszansza
elérhetd-e. Onmagaban ebben sincs semmi kardindlisan Uj. A helyi tudasgazdasagnak is
szamos elézménye van, kezdve a megérzétt vagy feltamasztott helyi kézmiivesipartdl a
genetikailag is Uj eredmeényeket hozd mezégazdasagi fejlesztésekig.

Ezért el6bb-utébb elengedhetetlen lesz a helyi tudastér vagy a helyi taldmanytér
Osszedllitésa. Ez azonban nemcsak miiszaki vagy gazdasagi fejlesztéseket tartalmazhat, hiszen
a helyi tudasgazdasagba mér beletartozik példaul a mivészeti iskola, az e-agrarkutaté csoport
vagy a természetvédelmet segité virtudis véllalat alapitasa. Minden olyan gondolat és
fejlesztés tAmogatandd, amely csokkenti a koltségeket, piacképes termékeket eredményez és
az ebben megjelend tudas, s innovécio profitot termel. A helyi tudasgazdasdg mé& most is jol
érzékelteti, hogy szemben azzal a hagyoméanyos gazdasaggal, amely elvalasztotta egymastdl a
termel6t, a kozvetitét vagy a vésarlot, ebben az Uj Gazdasdgban viszont szinte minden
szereplé — az adott gazdasagi folyamatban — egyszerre termel6, kereskedé, vasarldé. Ami
egyuttal azt is magaval hozhatja, hogy noha a virtudlis szint gyakran csak kdzvetité szint, am
ebben a gazdasagi folyamatban szamos kozvetit lancszem kiesik, és sokkal kozelebb kertl
egymashoz, példaul atermel6, abefekteté és mondjuk az innovator.

A lokdlis tudésalapll gazdasag prioritdsa ma nagyon hasonlit az e-kdzigazgatas
leckééhez: a térségben folyd Osszes gazdasagi tevékenységnek egy kozbs vagy toébb
Internetes részportdjaval vegig kell vinni a gazdasag vildganak megkett6zését. Ez semmi
egyebet nem jelent, mint a térség kitalalja és |étrenozza a gazdasagi portdjait, amely el6szor
is minden fontos informéciét kdzol a gazdasag szerepldirél és ezzel parhuzamosan miden
piaci informaciét mindenki &ltal elérhetévé tesz. A paradigmavéltés azonban nem csak ez,
hanem az, hogy a gazdasagi portaok részben vagy egészében &alakulnak Ugynevezett e-
piactérré. Ezeken a virtudlis fellleteken most mar a val6ségos és piaci termékeket eladni és
venni lehet, sét, minden mas kisér6 jelenség (példaul a szallitas) Interneten megrendelheté és
kifizethetd. Ot éven belill az e-gazdasag feltehetéen djut oda is, hogy a helyi e-gazdasagi
portalokon és piactereken keresztll az adott gazdasagi tarsasag vagy maganszemély a globdlis
vildg barmely pontjérdl &rut rendelhet és barmely pontjdra &rut adhat el. Ez a tavlat mar arra
mutat, hogy az Uj Gazdasagban mar mindenki részvétele nem marad elérhetetlen vagyalom.

6. Konfliktuskezels intelligens helyi tarsadalom

A jové nem hoz kevesebb tarsadalmi problémét, legfeljebb azt vérhatjuk el, hogy a
tegnapi vagy mai problémak részben megoldddnak és a jovébeni konfliktusok nem lesznek
kezelhetetlenek. Minden térség lényegét jelentve mindenekel6tt és mindenek folott térségi
(foként kistérségi) tarsadalom. Ebben feszliinek a hagyomanyos problémak, mondjuk a
jovedelmi szegények és jovedelmi gazdagok, a jOléti szegények és joOléti gazdagok, a
tarsadalmi szegények és tarsadalmi gazdagok, az 6koldgiai szegények és dkoldgiai gazdagok,
illetve példaul a térségi szegények és térségi gazdagok kozott. A kdvetkezé egy-két
évtizedben véarhatéan minden térségi tarsadalomban Ujabb térsadalmi egyenlétienségeket
tapasztalhatunk majd. Nagyon éles tarsadalmi szakadékot tapinthatunk majd ki az informacio
szegények ésinformacio gazdagok kozott.
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Ezért egy-egy tObbcéll kistérségi téarsuldsnak, vagy tégabban kistérségi dontés-
elokészitd és dontést hozo eitnek fejben el kell odajutnia, hogy afelel6sségiik nem ér véget a
kozigazgatési fejlesztéseknél vagy a mezégazdasag informatizélasanal. Ezért az eurdpai €s a
hazai térségi leckekdnyv kiemelt tantérgya: a tudatos térsadalomfejlesztés, ami egyet jelent a
fejlesztések révén a kilonbozo térsadalmi egyenlétlenségek csokkentésével. Ennek a
programnak még nincs kdzismert neve, ezért elfogadasra javasoljuk azt a cimet, hogy az
intelligens térségi tarsadalmak dinamizélasa és kohézidjanak ergsitése. A belsé kohézibt vagy
identitast természetesen az mar dnmagéban erdsiti, haaz énkormanyzatok és a piaci szereplék
kdzOs tAmogatasaval a virtudlis vilagban lathatova (vagy jobban l&thatovd) valik a kistérségi
tarsadalom, sot, a megismert tarsadalmi problémak kezelhet6sége is napirendre kertll. Ez a
folyamat tehd megint oda vezet, hogy egy-egy teleplilésnek nemcsak honlapot vagy
honlapokat kell 1étrehoznia, hanem az Interneten — egy Ujabb megkett6zés révén — létre kell
hozniaavirtudlis helyi tarsadalmat.

A posztszocidlista, a posztipari vagy a posztmodernnek hivott globdlis téarsadalom
térségi szinten is el6bb-utébb halézati tdradalomma vahat. Ennek egyik Iényege az, hogy a
helyi térsadalomszerkezet kevésbé lesz piramis szerkezetii és az oldaliranyd kapcsolatok
egyre ink&bb meger6sddnek. Ennek azonban csak akkor van esélye, ha parhuzamosan a belsé
tarsadalmi szerepl6k sokkal tobb tudassal rendelkeznek és ennek a tudasnak a birtokaban az
egymas kozotti kapcsolatban az () tudasokat hasznositjék is. Nem véletlentil nevezik a helyi
tarsadalmakat forrd val6sagnak, mert ezen a szinten a legtlizesebb mindig az emberek kozotti
viszonyrendszer. A helyi intelligens tarsadalom nem arra torekszik majd, hogy a tlzeket
eloltsa, de arra igen, hogy atlizeket szabdlyozza, és a tiizvészeket megakaddlyozza. Ez nem
egyebet jelent, mint példaul azt, hogy a korabbi tédrsadalom modellel szemben, foként a
személyes, de részben a csoportos mobilizacio el6tt kinyitja az gjtét, vagy példaul a
tudaskdzpontu tarsadalmi klimaban a mesterséges intelligencia és a spiritudlis intelligencia
érvényeslilését jobban lehetévé teszi.

7. Akistérségi tudasok

Minden térség dtaldban informacié- és tudas-térség is. Ez nagyjdbol azzal azonos,
hogy egy-egy térség nem csak természeti, gazdasagi vagy tarsadalmi térségként, hanem a
lokalitast feltéard, megjelenité informaciok és tudasok rendszereként is definidlhatd. A térség
elsddlegesen informacios tér és tudasgyiijtemeény. Ha pedig ebben az évtizedben belépiink a
tudastarsadalmak korszakéba, akkor itt és most minden térséget aapvetéen az oftt
megtaldlhatd, s hasznosul6 tudasokkal lehet jellemezni. A térségi-kistérségi tudasok azonban
nem csak azokat az informéciokat jelenti, amelyek — mintegy kilsd jegyként - a térség
Osszetett bemutatasét 1atjék el, hanem ezzel parhuzamosan azokat is, amelyeket — mintegy
belsé jegyként — a helyi polgarok és koztsségek a Kistérségben (gazdaségi, tarsadalmi,
kozigazgatési, stb. életében) ismernek és hasznanak. Egyarant ide tartoznak a mult tudésai és
a multrél szol6 tudésok, vagy pédaul a jovohoz szilkséges és a jovorsl szolo tudésok;
egyardnt fontosak a mindenngpi élethez vagy ttbbek kdzott a csaléadi élethez szikséges
tudasok és atérség gazdasag s tarsadalomfejlesztéséhez elengedhetetlen tudomanyos tudasok.

Ebbél a szempontbdl nézve értheté meg az, hogy minden egyes kistérséget és tébbcélu
kistérsegi tarsulast elészor is informécidk és tudasok tarsulasaként fogunk fel. Ha a tdbbcéll
kistérsegi tarsulds szikségképpen egyrészt stratégiai célként a kistérségi tudéstérsadalom
létrehozasat véllalja, méasrészt funkciondlis feladat-egylttesként a kistérségi tudastarsadalom
tervezéset és valOra valtését végzi, akkor mindebbdl — figyelem — egyértelmiien kovetkezik,
hogy maga a térsulas is nem egyszeriien tervezési és projekteket megval 6sit6d egy Uttmiitkddés,
hanem elébb-utébb konkrétan és gyakorlatilag is tudasgazdasagi és tudéstérsadalmi
koncepcidkészitd és program valora valtd tarsadalmi, dnkormanyzati, valamint kozigazgatési
szovetség lehet.

Hossz( tavd hatasok
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Ha akarjuk, ha nem, minden térségi vizidénak, felesztés szembe kell nézni az
informécios tarsadalom  kovetelményeivel, amelyr6l most mar egyre inkdbb Ugy
gondolkodnak, mint fenntarthaté informécids térsadalomrdl és innovéciés kdzpontd
tudastarsadami fejlesztésrol. A hosszi tavl hatésoknak ezt a célt kell teljesitenitk. A
regiondis informacios tarsadalom, avagy az intelligens régid és kistérség nem azt jelenti,
hogy a mé& kialakult térség (régid, megye, kistérség) marad olyan amilyen volt, sét, azt
végképp nem feltételezhetjik, hogy az informacios térsadalom egy-egy térség éetének csak
egy-két szeletére hat ki. A globdlis és az eurdOpai informécios tarsadalom terjedésének és
elmélyulésének egyik jellegzetessége, hogy észrevétlenil és rovid idén belll eléri a most
csatlakozott orszagok térségeit is. Amibdl az a , kellemetlen” kdvetkezmény is szarmazik,
hogy egy-egy kistérség vezetése vagy elitje esetleg térekedhet az informécios tarsadalomtol
valé elzérk6zésra, &n ennek ellenére az informacios kor akar hetek vagy hénapok alatt is
jelent6s valtozasokat inspirdlhat az elzark6zo, vagy csak a kivard kistérségekben. Ha pedig
egy-egy Kistérség tudatosan készil, és tudatosan befolyésolja az informécids tarsadalom
kistérsegi adaptéaciojat, akkor egyfel6l az informécidés tarsadalom negativ hatésai
korldtozhatok vagy kivédheték, masfell pedig a pozitiv hatésai felerésithetok és széles
kdrben érvényesithetok.

Magyarorszdg minden térségében az informacids tarsadalom globdlis és lokélis
trendjeinek kibontakozasa éfogd és atiit6 ergjti hatasokat fejt ki. Ebbol az kdvetkezik, hogy
egy-egy kistérség tarsadalma, kodzigazgatésa, gazdaséga, oktatédsa és példaul média vilaga
gyokeresen atalakul a mostani évtized végéig. Ezért semmi sem fontosabb anndl, mint annak
megértése, hogy ez a paradigma és korszakvaltés mit jelent, mit hozhat a hazai térsegekben. A
regiondlis szinten tehét prioritasokat élvez az, hogy a régionak egyrészt kardinalis feladata a
globdlis-kontinentdlis informécidés tarsaddom minden pozitiv és kdvetheté torténése
adaptécidjanak tdmogatésa, méasrészt ugyanennyire kardindlis lecke az alsdbb lokalis szintek
jelentésebb fejlesztéseinek és projektjeinek beemelése az informécidés kor valdsagos és
virtudlis vérkeringésébe. Ennek értelmében az intelligens régio stratégiaalkotd, menedzser és
kommunikacids kozpont. Ezért vezeti és ellenérzi azt a folyamatot, hogy az informéacios és
tudastarsadalom programja regionalisan megvalésuljon, a tudasalapl gazdasag és tarsadalom
rendszerszerien és koncentrdtan kiéplljon, az intelligens életfeltételek intenziven és
kreativan megteremtddjenek, a hdldzati e-gazdasag a lokalis gazdasadgban dominanssa véljon,
végbemenjen az étérés a digitélis kozigazgatasra és végul az értékorzo, és értékteremtd
tartalomszolgaltatasok elterjedjenek.

Ha az informécios tarsadalom, régio intelligens hid az 0] vilag két partja kdzott, akkor
az intelligens kistérség — a regiondlis intelligens hid lokalis 1&band — kresativ fejlesztési és
miikodési kbzpont. Ez a metafora remélhetéleg meglehetésen pontosan dsszefoglalja, hogy az
informé&cios téarsadalom nem rombolja, vagy nem gyengiti a kistérségek szerepkorét, hanem
ellenkezdleg, egész Eurdpéban és minden tagdllamban kistérseg-szervezé eré. Annak ellenére
vesz fel ilyen tulajdonsagot, hogy az infokommunikécios technoldgia és szolgéltatas
rendszerei egyfel6l univerzalisak és globdlisak, mésfelél azonban az informaciés kor az
emberi tarsadalom jorészt id6 és térfeletti jellemz6i miatt szikségképpen akalmazkodik
ahhoz, hogy a szerves és tartds valtozasok csak atényleges életvilagban mehetnek végbe. Az
Ujdonséag természetesen az, hogy az életvildg szervezédésének stratégiai és aktualis szintje
egyarant a kistérség, ami egyuttal azt is jelenti, hogy az informacios kor miatt az életvilag
szervezédése a csaladi vagy teleplilési szintrol egy |épcsével feljebb kerdilt.

Hatasindikatorok:

A région beluli megyei, kistérségi, telepllési informécids tarsadalom stratégiak szama
(Iekérdezés)
A région bellil az intelligens megyék, Kistérségek szama (lekérdezés)

Nyugat-dunantdli Regiondis Informaci s Tarsadalom Stratégia (NYD-RITS) 11. kotet Stratégia 37

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

Lokdlis és kistérségi halbzatfejlesztési programok szama (Iekérdezés)

Intranet hdl6zattal rendelkezé cégek/intézmények aranya (az aradny véaltozasa/év)
(vallalat/kbzigazgatés) (Vallalati survey)

Online vésarlok aranya a teljes népessegben (az Internetet termékek/szol galtatasok)
vésarlaséralrendel ésére haszndl Ok aranya) (Eurostat, lakossagi survey)

Az iskolaban Internet-/szamitdégép-hozzaféréssel rendelkez6 didkok ardnya
(Adatszolgéltatas, Eurostat)

Egészséguigyi alapnyilvantartdsok megléte, integraltsdgi foka Adatszolgaltatas

A lakossag szamara nyUjtott egészségligyi (egészséggel, betegséggel, elldtérendszerrel
stb. kapcsolatos) informaciok és szolgaltatasok szama. (Iekérdezés)

Az intelligens civil tarsadalom fejlesztési programok szama (lekérdezés)

On-line kbzszolgaltatdsok szama (6nkormanyzati statisztikak BM)

A tartalomszolgéltatasokat igénybevevok szama és az igénybevétel mértéke (WIP
lekérdezés)

A régidban (térségben) 1évo tudasgazdasagi vallalkozésok szama (GKI felmérés)

A régioban elérhet6 tudasbazisok és tudaskozpontok szama (RFT RHTI felmérés)

A régidban mitkodé kutatéhelyek szama és akutatéi 1étszam (NK TH statisztika)

| ntézkedések felsorolasa (alintézkedések és akciobter Uletek szerinti bontasban)

Intelligens telepllések és térségek fejlesztése, terlileti-tarsadalmi egyenldtlenségek
kezelése, intelligens terliletfejlesztés tamogatasa
1. Intelligens telepuilések és kistérségek |étrehozésa
2. Informacios tarsadalom fejlesztésben lemaradt teleplilések és térségek felzérkdztatasa
3. Virtudlis terliletfejlesztési kozpontok alakitasa
Regiondlis e-egészséguigyi és tavgyogyitési fejlesztés
1. Térségi e-egészséguigyi informécids rendszerek |étrehozasa
2. Tav-diagnosztika modellkisérletek inditésa
3. Tavgybgyaszati fejlesztések tAmogatasa
Regiondlis e-munka, thvmunka, e-munkaerépiac fejlesztése
1. Tavmunka fejlesztés
2. Regiondlis e-munkaerépiac | étrehozésa
Intelligens civil tarsadalom tAmogatasa
1. Telepllési Internetes e-kdzosségek alakitasanak tamogatésa
2. Civil szervezetek e-portéljainak, e-hdozatainak |étrehozésa
Regiondlis e-kohézio erésitése
1. Regiondlis jelen és jovétudat portdl |étrehozasa

2.3.3. Ver senyképes tudésfej | esztés és tudaskzvetités fejlesztése

I ndoklas:

Az informéciés kor hozta valtozasok - a fejlédés felgyorsitésanak lehetéségeként
torténé — minél teljesebb kihaszndlédsa érdekében a régibban nem csupan a korébbi vagy a
meglévé tudasok tobbségét kell megismerniink és alkalmaznunk, hanem fontos kévetelmény,
hogy minden korban a legfontosabb Uj tudésokat is megszerezzik, és bevigylk a k6zdsségi
cselekvésekbe. A globdlis vilagban lezgjlott &fogd tudasvéltds okozta valtozasok
ugrésszertien mentek vegbe, amelyek kovetkeztében a régioban meg kell vizsgélni, hogy
miképpen tehetjik elérhetévé ezen az ( tudasok tarhdzat. Az informécids térsadalom
fejlesztését szolgdld eurdpa unids programokna még a tudasfejlesztés pontos értelmezése
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nem kristalyosodott ki, de bevezettek egy U(j fogalmat akalmaztak, a tartalomipar
kategoérigjat, amely kevesebb is éstobb is atradiciondlis tudas fogalmanal.

A lisszaboni stratégia kifgjezett célkitiizése, hogy az Eurdpai Uni6é 2010-re a vilag
legversenyképesebb gazdasaga legyen, ami az informécids tarsadalom megvaldsulasa nélkil
szinte elképzelhetetlen. Az Eurdpai Unié e-Content programja a tudés megszervezését, az
Ujonnan megszerzett tudés digitalizalasat tdmogatja, vagyis azt, hogy a vilaghdldon minden
eddiginél tobb tudéstartalom és informécid legyen hozzaférhet6. Ez utdbbi cdkitizést a
konyvtérak is nagymeértékben elésegitik. Fokozottan kihaszndljék az informacids technolégia
fejlodésébsl szarmazd elénydket, digitdlis adatbézisokat hoznak Iétre, illetve a vilaghdon
keresztil lehetéve teszik dokumentumok keresését.

Az informécios tarsadaom fejlodése jelentés mértékben fligg az egyének és a
szervezetek informécioval valo ellatottsagatol, melyet a nemzeti és regiondis szinti
tartalom(ipari) szolgdltatdsok fejlesztésével lehet novelni és Kiterjeszteni. Tartalomnak
tekintheté mindazon rendezett informacio, amely az informécios téarsadalom fogyasztoi oldala
szamara értékkel bir, érdekes. A tartalomfejlesztés eléfeltétele a technoldgia elérhetésége, de
a tartalom |étrgj6ttének természetesen feltétele még az Internet-haszndlat adott szintje. A
fejlesztések tervezése sordn azt kell szem el6tt tartani, hogy a tartalom az elérés és hasznalat
legfébb mozgatoragdja. A gazdasédg, a lakosség és a kormanyzat s a civil szféra altal
el6dllitott Internetes tartalmak mellett figyelemmel kell lenni a hagyomanyos média azon
tartalmaira, melyek az informaciés tarsadalom elterjedésére hatnak, gondolkodasmaod
forméassal elsegithetik az un. felhgjtoeré hatas kivaltasét. A lakosség intenziv bevonasa az
informécios térsadalom Kiteljesedésének folyamatdba elengedhetetlen alapfeltétele az
informécios tarsadalom kiteljesitésének, hiszen az e-gazdaség csak részben tud miikddni e
nélkdl.

A régidban eddig jelentésebb gazdasagi tartalomszolgaltatas csak az iparagi klaszterek
kapcsan kerllt el6térbe és lathatd, hogy az igény elsésorban iparagi tartalmak irant fog néni.
A régidban a kordbbi évekhez hasonldéan az Internet haszndlat legelterjedtebb forma az e
mail haszndat, illetve a kilonbtzo termékekkel és szolgatatdsokkal —kapcsolatos
informaciokeresés, illetve az on-line Ujsdgok és magazinok olvasasa. Csak ezt koveti a
killonbdzs termékinforméciok keresése és az on-line jatékra és zeneletdltésre iranyuld
Internet-hasznalat. A régié hirszolgéltaté és tartalomszolgdtatasi piaca kialakuléban van, a
régio harom megyé ében megtalalhaté a piacvezeté portaok (PLT csoport, Nyugat, Internet
Sopron, Alon, Zala média stb.) mellett egyre tobb. horizontdlis portdl és egy adott téméara
vagy célcsoportra szakosodott vertikalis portdl is kifejlédott, ahol férum rendszerek
segitségével az olvasok maguk is atartalom el6alitdjava valnak. A szérakoztatd és hir jellegii
tartalom mellett az Internet vonzergje a kulturdlis értékeink digitalizalt valtozatainak elérése
lehetne. A kulturdlis 6rokség digitalizaltsdga 6nmagaban is az informacids tarsadalom
fokméréje lehet. Nemzeti szinten a digitalis kulturdlis tartalmak eléallitasa j6 Gton halad, a
régidban ez még csak formaodoban van.

A média szektorban a digitalis technol6gia &valtoztatta a radidzést, programtermelést,
kézbesitési és fizetési rendszer és ezzel egy id6ben hozzdadva a kereskedelmi, kulturdlis és
szabalyozési vitakat vilagszerte. Az ICT fontos szerepet jétszik a katalizator szerepét betdltve
a kreativitasban és az innovéacié 6sztonzésében, a miivészet és a szocidlis kapcsolatok minden
terletén. Biztositva a fenntarthatd kulturdlis fejlédést, az informécié és a kifgezés
szabadségét, a tobbelviiséget, a kiskorlak és a fogyasztok védelmét egy versenyképes és
tudasalapll gazdasagban, ezdltal elengedhetetlenné fog valni az életminéség és a szocidlis
kohézi6 fenntartdsa a valoszinii vatozasokkal, melyek kapcsolddnak az emberek
mobilitasdhoz.

A vilaghalén keresztll torténé kommunikacié hatalmas fejlédést tudhat magéénak, és
nemcsak az egyének kdzotti kommunikécio, hanem az egyes tarsadalmi szervezetek, illetve az
egyeén és az alam, illetve més szervezetek kdzotti kapcsolattartas terén is. Ma mér dtaldnossa
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valt, hogy az allampolgarok informécidszerzés céljébodl, vagy hivatalos tgyeik elintézése
céljabdl az egyes dlami szervek megfelelé Internetes portaljait keresik fel. A régidban néhany
Onkorményzat és hivatal weboldala mar jol strukturdl, folyamatos megUjulés aatt allnak és
nagy mennyiségi informécié atadasara alkalmasak, de ez a teleplilések sziik korében van igy,
féleg a nagyobb telepllések és megyei jogu véarosok esetében. A kozszféra altal kindlt
tartalom emiatt még nem jelentds a régidban, de a GVOP keretében tAmogatasra kerlilo e-
kozigazgatdsi mintafejlesztések er6s 10kést adhatnak ennek a terlletnek. Ugyancsak
gyorsithatja a tartalomfejlesztést a Kozigazgatasi eljarasi torvény hatdlyba Iépése, amely
kotelezove teszi az elektronikus Uton torténd Ugyintézés inditas tamogatésat a hivatalok
oldaar6l. Az dlampolgarok részére nyujtott kormanyzati szolgéltatasok kozil az
allasgjanlatok és engedélyek Ugyintézése az a két teriilet, amelyrél az intézmeényi honlapokon
leginkabb elérhetéek informacidk. Az Gzleti szféra szdmé&a nydjtott  informacios
szolgaltatésok alapvetéen az adatszolgéltatas tertiletére koncentrdddnak. Az énkormanyzatok
dtal nygjtott tartalom jelenleg még nagyrészt a teleplilésmarketing és a statikus hivatali
tajékoztatasra korlatozodik de az utébbi idoben (egyenlére csak préba jelleggel) mér
megjelentek Kistérségi szintti elektronikus szolgaltatasok is.

Lathato tehdt, hogy afelods Gzleti tartalom mellett nagyszamu, minéségileg vonzo e-
kozigazgatési szolgéltatasra is szilkség van a felhajtderé eléréséhez. Szilkkseg van a ,,nem
termel6” &gazatok informatizdlasara is, kiemeltben az egészségligy, kornyezetvédelem,
kulturalis 6rokség, oktatas, agrarium tertletén. A regiondis tartalomfejlesztés a jovébeli
gazdasagi novekedés és foglalkoztatas fontos eszkdzének szamit, amelyet tovabb kell
fejleszteni azéltal, hogy megvaldsitjuk a , barmilyen tartalom, barmikor, barhol, barmilyen
platform” szemléletet, példaul azéltal, hogy a tartalom el6allitdk szamara multiplatform
hozzéaférést és (j digitalis jogi szabalyozast biztositunk.

Bér az oktatés fejlesztésére, atszervezésére nagy hangsulyt fektetnek, ennek csak évek,
évtizedek mulva lesznek szamottevé eredményei. Hidnyzik tehdt a megfelelé hozzaértés és
képesseg a kilonbdzé informécios technologidk hatékony  kihaszndéséara, az
informécidaramlas felgyorsitasara, legalabbis ami a lakosség tobbségét illeti, az emberek még
nem alnak készen a valddi tudasalapu tarsadalom eljovetelére.

Az elektronikus oktatas noha nem helyettesitheti a hagyomanyos, személyes
kapcsolatra éplil6 oktatési format, az elektronikus oktatasi programok és az azokat hasznad
iskolak megtaldljak a helylket az oktataési rendszer kilonb6zé szintjein és terliletein.
Elektronikus rendszerekkel ki lehet szélesiteni az oktatasban részt vevok korét (pl. hatranyos
helyzetii emberek, teleplilések, Kistérségek), koltségeket lehet megtakaritani, az arra alkalmas
foiskoldk, egyetemek messze kisugarzo, valodi tudaskdzpontokka valhatnak. A felmerlilé
tudas aapu tarsadalomban, az élethosszig tartd tanulas tovdbbra mar nem egy divatos
kifejezés, az oktatas folytatdsa méar kotelezé. Az élethosszig tartd tanulés politikdjanak
alkalmazésa dont6 fontossagu a régié gazdasadgi versenyképessegében és a hosszan tartd
szocidlis, kulturdlis és gazdasagi novekedésben.

A régidban a szilkséges kutatésok eddigi hianya miatt szilkség van az tudéasok és
technoldgia akalmazasok kutatésat kutatéasanak tamogatéséra, illetve az ezekhez kapcsol6do
tartalomfejlesztés tovabba az ezeket kiszolgald korszerii informécids infrastruktarék
kifejlesztése érdekében. A legtdébb Eurdpaban zajl6 kutatést nemzeti programokra osztva, az
informécios tarsadalom technolégidk prioritasai az EU legUjabb kutatasi keretprogramjan
belll arra 6sszpontositanak, hogy 6sszehozzanak egyetemeket, kutatGintézeteket, kis- és
nagyvallalatokat, kormanyzati szervezeteket és méasokat EurOpa szerte, hogy egy olyan
egységet alkossanak, amely a nemzetkdzi versenyhez szilkséges. A rendkivil fontos EU ipari
irdnyelv elésegiti az iparagak és szolgaltatdsok versenyképességét és tamogatja az eurdpai
véllalatokat abban, hogy megszerezzék az informaciot, a kommunikécios technolégiét és az
elektronikus Uzletvitel gyakorlatét, ezért nekiink regiondis szinten is erre kell koncentralnunk.
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Az Uj termékekben és szolgaltatasokban egyre nagyobb lesz a szellemi hozzéadott
érték részaranya. A beavatkozéds egyuttal elosegiti a jelentds szellemi hozzaadott értéket
tartalmazd, a gazdasagi versenyképességet szolgald Uj, piacképes tudasok (termékek,
eszkdzok, eljarasok, szolgaltatasok, technologidk, anyagok) kidolgozasanak és kiprobadsanak
tamogatasét, amelyek a véllalakozasi és koltségvetési kutatdhelyek egy ittmitkodésében (és a
région bellli szereplok nemzetkdzi  egyUttmiikddésekbe torténé  bekapcsolddasaval)
valosulnak meg.

Az informatikai és kommunikécids szektor rohamos vatozésa, a valtozasokat kdvetd
gazdasagi, kulturalis, térsadalmi akalmazasok megljulédsa és terjedése megkoveteli az
innovativ szellemii informatikai és kommunikacios termék-és szolgaltatésok folyamatanak
teljes korii nyomon kovetését és 6sztonzését az Gtlettél a megvalosulasig. A jovo aakitésa a
jovot formad tudés szerkezetein és tartalmain alakul, melyek |étrej6ttének biztositasa elsé
szamu feladat.

Altalanos célok

A prioritas dtalanos célja, hogy el6segitse a régiod tudasfejlesztési és kozvetitési
rendszerének  kialakulés&. Ehhez  kapcsolédéan  olyan  dinamikus  regiondis
tartalomszolgaltatést biztositson, amely a tarsadami- és a gazdaséagi élet minden terliletén
Osztonzi az I T alkamazasok illetve szolgéltatasok bevezetését, a kulturélis 6rokség és az Uj
tudasok digitalizalasét és elérhetove tételét. Az interaktivabb Uzleti tartalom fejlesztése mellett
nagyobb szamu, mindségileg vonzo és széles korben tavolrdl is elérheté e-kozigazgatasi
szolgaltatésra is van szilkség. A régid versenyképességenek zalogaként ugyanilyen fontossagu
akutatasi kapacitésok megtobbszordzése valamint , nem termelé” agazatok informatizalésais,
kiemelt szerepben az egészségigy, kornyezetvédelem, kultlra és nemzeti 6rokség, oktatds, az
agrarium. Tovabbi cél a digitalis iréstudatlansag megsziintetése a régidban, a hozzéadott érték
el6dllitéséra képes human-eréforras tudaskozvetitéssel torténé megteremtése, a tudasalapu
tarsadalom szerepléinek egyre aktivabb jelenléte mellett, a sziikséges regiondlis tudas- forrés-,
és szolgaltaté-kdzpontokkal és a modernizaciora képes regiondlis szereplékkel tarsulva. A
human eréforrésok fejlesztésenek kiemelt célja a régié munkaerépiac igényeinek megfelels
naprakész tudés és a tovabbfejlédéshez sziikséges kompetenciak megszerzése, az élet hosszan
tart6 tanulas ICT alapu tamogatasaval és virtudlis egyUttmiikddések oszttnzésével.

Hossz( tavi hatasok:

Az eddigi pozitiv, de kevésbé intenziv hatést kifejté kozponti eszkdz és
hal6zatfejlesztések mellé fenntarthatd és integrdt tartalom-, tudas- és szolgdltatasfejlesztést
kivanunk inditani a régidban, figyelembe véve a valamilyen szempontbdl hétranyos
helyzetben 1évé tarsadalmi csoportok és a munkaerépiacrél kiszorultak igényeit is. Hosszabb
tavon a prioritas elésegiti a horizontdlis és vertikdlis partnersegi hdlozatok kialakitasét és az
azok kozotti elektronikus kapcsolatok megteremtését, a dinamikus gazdasagi, kdzosségi és
lakossagi tartalomszolgaltatasok kialakulasét. A priorités érvenyesilése altal kialakulhat az a
» Kritikus tomeg”, amely mér Uzletileg is vonzdva teszi a tartalomszolgéltatasok fejlesztését,
emellett pedig a kozszolgdltatasok elérhet6sége, az oktatési és kutatdsi intézmények
tudastermel és kozvetit tevékenysége eléseqgiti a , hdldzati polgar”-ra valast. A regiondis
munkaerépiac igényeihez igazodd felnéttképzési/szakképzési, a- és tovabbképzési rendszer
ICT-vel tamogatva széles korben elérhetévé valhat a kistelepliléseken és a valamilyen
szempontbdl fogyatékkal €l6k szamérais.

Az informécios és kommunikacids technoldgiak Uj lehet6séget nyUjtanak a kulturdis
orokségnek, mindkét feltételben, el6szor is jobba teszik az elérhetéséget, mésodszor
tamogatjak a tartalom megoérzését. A megnovekeds digitalis, kulturdlis, informécios vagyon
fenntarthatd kezelésére és az informécio-szallitas U csatorndinak kialakulasara a régioban
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beindul6 kutatasok is jelentés hatassal lehetnek. Ez tamogatja a felbukkand kulturalis 6rokség
kornyezetének komplexitését, beleértve annak tobbnyelvii és tébbkulturgu formgét is. A
»Kulturdlis Orokség’ digitalizdldsa és elérhet6vé tétele feltételezi a regiondis kultara, a
miivészeti és tudomanyos kutatds novelésérsl és megorzésérsl szolé programok hatésainak
mihamarabbi kivaltését, amelynek segitségével mindenki szaméra elérhetévé valnak a
kilonbdzé archivumok, konyvtarak, kozigazgatasi adatvagyonok mindenhol és barmilyen
idében.

Hatasindikator ok:

On-line kbzszolgaltatésok elérhet6ségi szintjei (Gnkormanyzati statisztikédk BM)

A lakossagi és vdllalkozd attitidok az elérheté kozszolgaltatdsokkal kapcsolatban
(Iekérdezés)

A tudésintenziv dinamikus tartalomszolgéltatasok szédménak novekedése (WIP
lekérdezés)

A tartalomszolgéltatasokat igénybevevok szama és az igénybevétel mértéke (WIP
lekérdezés)

A kutatok hozzéférése az on-line informéciok, és a kutatasok eredmények on-line
hozzé&férése (KSH ésMTA)

A felsboktatési és akadémiai szféra nemzetkdzi projektekben torténé részvétele (OM,
NKTH)

A région bellli partnerek vertikdlis és horizontdis egyuttmikddésenek
novekedése, informacidéaramlasuk elektronizélasa (lekérdezés)

A digitalis megosztottsagi és adigitalis irastudasi index vatozasa (WIP lekérdezés)

A munkaadok megel égedettsége a munkavallalok tudasaval (AFSZ MMK)

Az e-learning kurzusokat kindl6 intézmények, vallalkozésok szama (OKEV)

A kifgjlesztett elektronikus tananyagok szama (OM)

Az Internetet tanulésra hasznal 6k szama (WIP lekérdezés)

A régioban elérhet6 tudasbazisok és tudaskdzpontok szama (RFT RHTI felmérés)

A régidban mitkodé kutatéhelyek szama és akutatéi 1étszam (NK TH statisztika)

A régioban a K +F tevékenységekre forditott dsszegek (MAK)

| ntézkedések felsorolasa (alintézkedések és akciobter Uletek szerinti bontasban)

Uj tudéasok regiondlis létrehozésanak, s regiondlis kutatésok intenziv tamogatésa (a
regiondlis IST kutatés fejlesztése, a felsooktatési kutatasok fejlesztése, kiemelt regiondlis
informécios téarsadalom kutatasok inditésa, virtudlis kutatGintézetek kialakitasa, Uj tudasok
|étrehozasa)

1. Azegyetemi-foiskolai kutatésok fejlesztése, Uj kutatohelyek |étesitése

2. Uj tudésok |étrenozésa érdekében Uj kutatocsoportok létesitése,

3. Virtudlis kutat6 intézetek alapitasa

4. Kiemelt regiondlis kutatasok finanszirozésa

Kozép és felsboktatasi tudaskozvetités fejlesztése, tavoktatas és e-oktatasi intézmények
fejlesztése (az IST oktatas, képzés fejlesztése, oktatasi tartalomfejlesztés és a
tudaskozvetités fejlesztése, e-Leaning modszerek elterjedésének segitése, regionalis tudés,
forras-, és szolgaltatd centrumok kialakuldsanak segitése)

1. Az e-gimnazium modellkisérlet inditasa

2. Felséoktatasban Uj szakiranyok, Uj oktatédsok tamogatésa (informécids tarsadalom
témakoreiben)

3. Regiondlis tavoktatasi kdzpontok tamogatésa

4. Felnéttoktatasi e-hélozat |étrehozésa
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Regiondlis informécids rendszer erésitése (regiondlis tartalomipari fejlesztések, adatbazis-
épitések és szolgéltatasfejlesztések Gsztonzése, integrélt és dinamikus regiondis portd
kialakitésa a kapcsol6do6 szolgéltatasrendszerrel .

1. Regiondlis dnkormanyzati informécios rendszer 1étrehozasa

2. A régio felsfoktatasi intézmenyeinek segitségével regiondlis | T-kutatasok vegzése

A regiondlis tartalomipar erésitése (az elektronikus kdzszolgaltatasok és az elektronikus
gazdasag fejlesztése, akulturdlis tartalmak digitalizalasa)

1. e-konyvtar,

2. emuzeum,

3. elevéltar,

4. e-mivel6dési haz,

5. e-egyhéz tartalomfejlesztéseinek tAmogatasa

Regiondlis elektronikus média fejlesztése (médiarendszerek fejlesztése és regiondis e-
kommunikacio kialakitésa).

1. térségi Internetes radidk, televizid csatorndk tamogatésa

2. regiondlisdinamikus I T és e-kommunikécio inditasa

2.3.4. e-Onkor manyzat, e-k6zigazgatas, e-valasztas dterjesztése

I ndoklas:

Az Eurdpa Unio régebbi tagallamaiban a telepiilési dnkorméanyzatok, a versenyszféra
szervezeteihez hasonldan, egyre inkabb a széleskorti funkcionalitast megvaldsitd, integralt
irdnyitési rendszereket alkalmazzak. Ezek funkcionalitasafeldleli a kdzigazgatas ezen bellll az
onkorményzatok valamennyi feladatat, beleértve az online kbzigazgatasi szolgaltatasokat és
az azokat a héttérbdl kiszolgald Ugyvitelt. Magyarorszag 2004-es csatlakozasi idépontjéatol
kezdve a hazai kozigazgatésnak, beleértve a teleplilési és terlileti dnkormanyzatokat is,
Eurépal Unio tagallami kozigazgatasként kell mikodnie. Ez magdban foglalja a szolgaltatd
koz gazgatés, az Ugyfél kdzpontu Ugyi ntézés megvalositasat. Ezen feladatoknak az elldtasahoz
azonban elengedhetetlentl fontos a megfelel6 informatikai infrastruktdra biztositasa.

A Nyugat-Dunantuli régiot vizsgalva, de orszégos viszonylatban is elmondhatd, hogy
a kllonbdzé méretii teleplilések informatikai felkésziiltsége kozott jelentds eltérések
mutathatok ki. A felkésziltebb 6nkorményzatok sem rendelkeznek az e-Onkormanyzatiség
minden szilkséges kellékeivel. A vérosok Internetes fellletén tobbnyire a hozza tartozd
Onkorményzati szervekrél sz6ld informacidkat, valamint az Ugyfélfogadassal kapcsolatos
legfontosabb tudnivalkat talalhatjuk. A kulturdlis és egyéb rendezvények programjairdl valé
tgékoztatds a honlapot Uzemeltet6 Onkormanyzatok csak kisebb részét jellemzi, mig a
kifejezetten 6nkormanyzati szolgéltatasok csak minimalis mértékben taldlhatdéak meg. Ezek a
szolgaltatésok jellemzéen egyes ligymenetek leirdséra, bizonyos iirlapok letbltésére, elvétve
ezek online benyUjtasara adnak lehetéséget.

Az eEurope 2005 program harom vezeté prioritdsa kozil az egyik éppen az e
kormanyzas, e-kdzgazgatas. Az eEurope 2005 e-korményzat konkrét déumokhoz koétve
tartalmazza az alébbiakat:

- 2005-ig a tagallamoknak minden kormanyzati és kbzigazgatési intézmény szaméara
biztositani kell a szélessavl Internet kapcsolatot.

- 2003 végére az Unio egy paneurdpai e-kormanyzati rendszer keretfeltételeinek
kialakitasét tiizte célul. Az egyes e-kormanyzati rendszereknek illeszkednitk kell
egymashoz (interoperabilitas),

- 2004 végére az e-kormanyzati szolgéltatasoknak interaktivvakell valniuk.
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- 2005 végére a kormanyzatoknak a kozbeszerzések nagy részét elektronikus uton kell
elvégezniik.

- Nyilvanos Internet elérési pontok kialakitdsa, mely az alami és a maganszféra
szoros egy Uttmitkddése révén valdsulhat meg.

- A tartalomszolgaltatdsokat Eurdpa kulturalis és turisztikai népszeriisitésére kell
felhaszndni.

Altalanos célok

Az e-kbzigazgatas fejlesztésének egyik lehetséges modja tobb témaban e-kézgazgatas
minta-rendszer |étrehozésa, és az ©Onkormanyzatokkal egyittmikodve ezeknek a mar
gyakorlatban is jél miikdd6 rendszereknek a tovébbadésa. A cél tehat egy szolgaltatd
koz gazgatéas kialakitasa, ami a tekintélyelvii, a hatalom killsdségein és biurokratikus logikgan
alapul6 gyakorlat helyébe, egy allampolgar kézpontu, nyilt szer epfelfogasi kbz gazgatas dlit,
amelyben mind az dnkormanyzat, mind a kilénbdzé hivatalok szolgéltatast nyUjtanak az
dlampolgéroknak. A program konkrét célja a kozigazgatasi szervezetek, ezen belll az
Onkorméanyzatok munkdjanak digitalizélasa egy séges szempontrendszer szerint.

Hossz( tavi hatasok:

Az ekozigazgatés kialakitasa, a szolgdtatova alakitas nemcsak az dnkormanyzatokat,
hanem a régid egész kozigazgatésdt érinti. Az e-kdzigazgatas megteremtésével egy
technoldgiai korszakvaltés kovetkezik be, ami az elektronikus eszkdzok akalmazasaval
lehetévé teszi a kozigazgatdsi munka minéségi megvaltoztatésat. Szervezett folyamatok
automatizlését szolgald szamitastechnikai és kommunikacios hardver és szoftverrendszerek,
kialakitésara kertl sor. Az attérés feltételrendszerének kialakitasana két fontos szempontot
kellett figyelembe venniink. Egyrészt a szolgéltatd kdzigazgatas kialakitasdt, masrészt az ezt
kiszolgél6 informéci6 és kommunikacié technolégia alkalmazdsénak bovitését. A
mintaprojekt megvalositédsaval csokkentjik a telepllések kozti szakadékot, a munka sorén
szerzett tapasztalatok alapjan a régid, a megye a tobbi kistérség telepllésein méar
hatékonyabban elvégezheték a fejlesztések.

Hatasindikator ok:

Hany alapvets kozszolgaltatas vehetd teljesen igénybe online médon""' (KSH, BM, stb.)

A lakosok hany szézaléka haszndlja az Internetet a hatésagokkal valo kapcsolatfelvételre,
bontas a célok szerint (informécidszerzés, formanyomtatvanyok megszerzése, kitoltott
nyomtatvanyok visszakiildése) (W P lekérdezés)

A vdlalkozasok hany szézaléka haszndlja az Internetet a hatdsdgokkal valo
kapcsolatfelvételre, bontds a célok szerint (informécidszerzés, formanyomtatvanyok
megszerzése, kitoltétt nyomtatvanyok visszakiildése) (W P lekérdezés)

Hany aapveté online kdzszolgaltatés rendelkezik digitalisan integrélt irodai folyamatokkal
(W P lekérdezés)

A kozbeszerzési eljarasok hany szézalékat bonyolitjak teljesen online médon (elektronikusan
integrélva) (W P lekérdezés)

A hatésagok hany szézaléka haszndl nyilt forrésu szoftvereket (BM, KSH)

Hany Internet kapcsolattal elldtott szamitdgép jut a didkokra (szélessavi/nem szélessavl)
(W P lekérdezés)

I ntézk edések felsorolasa (alintézkedések és akcibter liletek szerinti bontasban)
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e-Onkormanyzat, telepiilési és térségi e-kozigazgatés, és ehhez korszerii
szolgaltatésok
1. Teleplilési éstérségi e-6nkormanyzat és e-kdzigazgatés fej lesztések tamogatésa
2. Regiondlis e-kbzigazgatési szolgaltatasok (pld. e-kdzigazgatasi portél) fejlesztése
e-valasztési rendszer kiépitése, fejlesztése
1. eV élasztési rendszer modellkisérlet inditasa
2. Telepllési e-népszavazasok modszerének kiprobdasa
e-valasztési rendszer kiépitése, fejlesztése
1. Stratégia és megval0sithatoségi tanulmany készitése
NYD-RITS e-dontéshozatali, dontés végrehajtasi rendszer 1étrehozésa
1. NYD-RITS e-dontéshozatali, dontés végrehajtasi rendszer |étrehozasa
2.NYD RITSfejlesztési és projektiroda alapitésa, mikodtetése
NYD RITS e-monitoring rendszer |étrehozasa
1. NYD RITS e-monitoring rendszer |étrehozasa

2.3.5. Regiondlis hozzafér és (és hozzaj utas) az e-polgarsag er ositéséért

| ndoklas:

Az informécids tarsadalom kiiszobén még inkdbb igazza valt a kdzhely: ,a tudés
hatalom”. A tudads megszerzése, a hozzéférés-hozzgjutés lehetéségeiben a kildnbségek
mérséklése, felszamolésa alapvets érdeke a régionak. A téjékozodas/tg ékozottsag csak akkor
jar egyltt, ha a t§ékozddés lehetésége biztositott. Mara az elektronikus adat mennyisége
sokszorosan felulmul minden més informacié hordozon térolt ismeretet. Az informacié
frissessegében, mennyisegében, reészletezettségében az Internet  verhetetlen. 2004
decemberében a magyar haztartasok 34,5 szézalékaban volt legaldbb egy mitk6dé szamitdgép
és a héztartdsok 17 szézalékaba volt az Internet bekotve, amibdl kb. 8% érte a szélessdvon a
webet, a fennmaradé 9% aacsony savszélességet haszndlt, ami jelentésen korldtozta a
hozzéaférést. Amennyiben a szélessavl és gyors szolgaltatds minden telepiilésen és sokféle
eszkdz igénybevételével megrendelhet6 és a haztartasok fele-haromnegyede majd rendelkezik
is Internet-kapcsolattal, akkor lehet sikeres a tudasvezérelt versenyképes regiondlis gazdasag
erésitése, a tudasvezérelt versenyképes regiondlis tarsadalom épitése, a tudasfejlesztés és
tudaskozvetités versenyképes, az e-dnkorményzat, e-kdzigazgatés, e-valasztas elterjesztése.
Minden priorités sikerének eléfeltétele az e-infrastruktira fejlesztése, az Internet 2 és az IPv6
elterjesztésének tamogatasa.

De mi az IPv6? Méas néven az Internet Protokoll 6, az Internet Uj generécids
protokollja. Az IETF (Internet Engineering Task Force) egy olyan testiilet, amely felligyeli és
ellenérzi az Internetet - kifejlesztette az IPv6-ot, ami a méar 20 éves IPv4-et fogja felvaltani.
Az IPv4 egy ideig rugalmasnak bizonyult, azonban méra mé& tapasztalhatjuk a korlatait.
Kulénosen kritikus probléma az, hogy az Uj Internetes eszk6zok (a 3G technoldgia és a
"mobil" Internet) kdvetkeztében "kifogyunk" az Internet cimekbdl. A jové ugyanis az hogy
minden technikai eszkdzt iranyitani tudunk majd valamilyen kezeléfelliletrél, és ehhez az kell
hogy minden eszktznek legyen egy sajét cime. Az elsédleges differenciaaz, hogy az |Pv6 128 bit-
es cimet hasznd a megszokott 32 bites IPv4-es cimek helyett. Ez 2796 - (durvan 7,92 x 10728)
szorosara noveli az eiméletben rendelkezésre allo cimtartomanyt. EIméetileg a F6ld minden egyes
homokszemcségének juthat majd egy | Pv6-os cim.

A gyorsabb és szélesebb e-infrastruktira kiépitése azonban nem feltétlentl és nem
automatikusan, de féleg nem azonnal noveli meg a tényleges hozzéférést. A kdzosségi
hozzéaférések fejlesztése ndveli meg tomegesen, ugyanakkor koltséghatékonyan a hozzéférési
lehet6segeket. Kiemelked6 fontossagu k6zossegi hozzaférési pontok a képzési helyek (évoda,
iskola, felsboktatasi intézmények), munkahelyi kdzossegek, e-magyarorszég pontok, Internet
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kévézok, polgarmesteri hivatalok. Az egyéni hozzéférési pontok jelentik a szamszeriisithetd
és statisztikailag is 6sszehasonlithatd mutatdészamot. A kdzdsségi hozzaférési pontok csak
durvabecslésre adnak lehetéséget atényleges felhaszndlok szamardl.

Altalanos célok

A prioritas dltaldnos célja e-infrastruktira |étrehozasa. A fizikai hozzéférés biztositésa
valamint az U funkcidkhoz torténd hozzgjutas biztositésa. Egyes Uj funkciokat, mint példaul
tavtanulds, tavmunka, elérhetévé tesziink, megnoveljik az esélyegyenléséget, olyan
terlleteken javitva azt, amilyen korabban elképzelhetetlen volt. Méasodlagos célok, a
képzettseg ndvekedése, a munkalehetéségek szamanak ndvekedése. Az emberi kapcsolatok
kiszélesitése, hiszen a kapcsolattartas ismerosok és hozzétartozok kozt olcsobba valik.
Novekszik a kinalat, mind &ruban, mind szolgdtatédsban. Egyulttal ezeken a piacokon
eladoként, szolgéltatoként vald megjelenésre megteremtédik a lehetéség. A  virtudis
kdzosségi terek 1étrejonnek és egyenléen haszndlhatdak. A tovébbi prioritasok hasznositésara
létrejonnek az alapfeltételek

Hossz( tavi hatasok:

Az egyéni hozz&éréss pontok jelentik a szdmszertisitheté és dstatisztikailag is
Osszehasonlithatd mutatdszamot. A kozosségi hozzaférési pontok csak durva becslésre adnak
lehetéseget a tényleges felhaszndlok szamé&dl. Az egyéni hozzaférési pontok Internet hasznaata
jelentés kiilonbséget mutat a kozosségi hozzéférési pontok haszndati szokasaitdl. Mig a k6zosségi
hozz&érési pontok haszndata célorientdlt, munka centrikus, addig az egyéni hozzaférési pontok
haszndati jellemzdje a hobbi, kikapcsolddas, csevegés, szorakozés, tanulas. A tartalom (e-content)
letoltések talnyomoé tobbsége is az egyéni hozzéférési pontok haszndati jellemzbje. Az e
onkormanyzat, e-kdzigazgatas, e-vaasztas, e-bankolas haszndatanak elterjedésében szintén az egyéni
hozz& érési pontok domindnak, melynek sorén adigitélis aéiras szikséges.

A digitdis alairas a polgar egyedi azonositésa a latszolag személytelen Internet haszndlat
soran. Nem az egyetlen, hiszen a bankkartyas fizetés, szolgdtatés igénybevétel esetén mar régbta
szokasos. A hozzaférési jogosultsag ellendrzése, és a jogosultsagtdl, annak szintjeitél flggsen
megnyilé haszndlati |ehetéségek a biztonsag novelését szolgaljak. A biztonsag megérzése érdekében
az dektronikus azonositoinkat, jelszavainkat legaldbb olyan gondosan kell védenink, mint pl.
bankkartyankat. Ezért sem szokasos kdzosségi hozzéférési pontokroél bizalmas adatokat megadni, nem
tudjuk, milyen a rendszer dlapota, ki és mire haszndta eléttink az eszkdzt és ki haszndja majd
utanunk. Fokozott kockazatot jelent a tgékozatlan és tapasztalatlan felhasznd6, aki esetleg a sgjat
jogosultsagai érvényessége mellett, azok érvénytelenitése emulasztasava tévozik egy kozOsség
hozzaférési ponttdl. Mindezek emelik ki a jelent6ségét a digitdlis iréstudasnak, ami €igazodasi
képesség megszer zését jelenti a szamtalan technikai lehetéség kozt. Kiilon figyelmet kell szentelni az
e-polgar tudati, szemléleti és nem csak atechnikai képzésére, ismeretterjesztésre.

Az inteligens csaladi haz az intelligens eszk6zok fejlesztésével parhuzamosan egyre
kozelebb kerll, és a kiilonbdzo ezzel kapcsolatos felfogasok mingsitésére mielébb modellkisérletre
van szikkség. Az intelligens eszk6zok lassan teret nyernek, a gyartok a magasabb intelligenciaval
felruhazott haztartdsi eszkozoket és szorakoztatd elektronikat konnyebben tudjdk értékesiteni és
versenyelényt remélnek a chipekkel és eszkbzbe é&gyazott szoftverekke ,felturbdzott”
gyartmanyaiktol. Hamarosan tanui lesziink a vezeték nélkili kapcsolattal vezérlé parancsokat fogadni
képes otthoni eszk6zoknek, fiités, a vilégitas, az ébresztés, a f6zés, a takaritas, betdrésvédeem, stb.
feladataira. A vezérl6 intelligenciat az otthoni szamitogépek hardver teljesitmény oldalarél mér régota
biztositani képesek, vahatjuk a megfelelé szoftverek megjelenését a piacon. Az intelligens vezérl
kozpontta vaod otthoni szamitdgépeink napi programjat, pedig mobiltelefonunkrél maodosithatjuk,
vagy rendkivili program megkezdésére utasithatjuk. A probléma az, hogy ez nem a tévoli jové, 2-3 év
datt villamgyorsan lejétszodik a folyamat. Elhetébb, vagy elviselhetetlenebb vildgot teremt-e, rajtunk
mulik. A modellkisérlet segithet a helyes valaszokban és vé asztasokban.
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Hatasindikator ok:

A haztartdsok vagy egyének hany szazaléka rendelkezik otthoni Internet kapcsolattal
(KSH)

Az emberek hany szézaléka haszndlja rendszeresen az Internetet (KSH)

Az Internet hozzaféréssel rendelkezé héztartésok szézalékos felosztdsa a hozzéférés
eszkozétol fuggéen lebontva legyen az digitalis TV vagy hordozhaté eszkdz (minden
hordozhatdé eszkdzt szamitasba kell venni hordozhatdé szamitdgépek, mobiltelefonok, ahol
lehetséges a harmadik generécios). (KSH)

Az Internet hozzaféréssel rendelkez6 egyének szazalékos eloszlasa a hozzéférés helyétol
(otthoni, munkahelyi, oktatési intézményben, Internet kévézdkban, PIAP-on) és a nemtdl
flggéen. (KSH)

Az Internetet a felhaszndok milyen specidlis célokra haszndljak, szézalék szerinti adat
(célok szerinti felosztdés: e-mail kildés/fogadas, informéacié szerzés termékekrol és
szolgéltatasokrol, online Ujsadgok olvasésal/letoltése, jatekok és zenék jétszasalletoltése,
Internetes banki szolgdtatésok) (KSH)

A haztartdsok hany szazaléka rendelkezik Internet hozzéféréssel a régidkban. (KSH)

A foglalkoztatott emberek hany szazaléka hasznd Internethez kapcsolt szamitogépet, a
mindennapos munkaja soran. (KSH) _

A véllalkozésok hany szézalékarendelkezik Internet hozzéféréssel™ (WIP lekérdezés)

A véllalkozésok hany szézalékanak van websiteja/honlapja (WIP lekérdezés)

A véllalkozésok hany szézaléka haszndl Intranetet/Extranetet (WIP lekérdezés)

Lokdlis és kistérségi haldzatfejlesztési programok szama (Iekérdezés)

Internet hozz&féréssel rendelkezé személyek aranya kilonb6z6 helyszinek szerinti
bontasban (Tarki-W P)

K 6z6sségi hozzaférési pontokat hasznaldk szama, aranya (Tarki-W P, Telehaz Szovetsag)

I ntézk edések felsorolasa (alintézkedések és akcibter liletek szerinti bontasban)
- e-infrastruktarafejlesztés, Internet 2 (+1Pv6) elterjesztésének tamogatésa
1. e-infrastruktira fejlesztés regiondlis tAmogatasa
2. Internet 2 (+1Pv6, stb.) elterjesztésének segitése
- K6z6sségi hozzaférések tamogatésa
1.KOzOsségi hozzaférések (telehazak, varosi tudashazak, konyvtarak, e-Magyarorszég
pontok stb.) tAmogatésa
- Egyéni-csaladok hozzgjutésanak segitése
1. Egyéni-csaladi hozz§jutas segitése
- Digitdlis irastudés és alairas terjesztése
1. Digitalis irastudas javitdsanak tamogatasa
2. Digitélis aléiras terjesztése
- Intelligens csaladi hdz model Ikisérl etek
1. Intelligens csaladi haz modellkisérletek inditésa

2.4. |ntézkedesek és projektek

2.4.1. Intézkedések aprioritdsok megval ésitésa, eszk6zr endszer e szerint

A bemutatott prioritasok (és részprioritdsok) aapjan kidolgoztuk azokat az
intézkedéseket, amelyek az atfogo célok szerint 2013-ig megjel6lik afontosabb cselekvéseket.
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Al Tudéasalapl IKT-
ipar fejleszésthez
a) NYD tudasa apu és
innovéci 6s IKT-ipar
fejlesztése

b) regiondise-
gazdasdgi portd és
hél 6zat | étrehozésa

C) e-kereskede mi
szolgdtatésok, e-
piacterek fejlesztése

A2.1T K+F piac
erjsitésthez

a) A régioban aK+F
véldkozasok
témogatésa

b) Kilépés aglobdis
tudéspiacraprogram

A.3. Tudés-intenziv
KKV-ék

tamogat asdhoz

Uj tudés-vezérelte,
innovéci 6s KKV-ék

d apitéséhoz 6sztonzés

A.4. e-Természet- ése-
kér nyezet-gazd asag
fejl esztésthez
Regiondis Internetes
z0ld intézmény
|étrehozésa

A5. KOz0s
tudasgazdasagi
projektekhez
Interregiondis
tudésgazdasagi
véldkozasoknak
témogatéas

4. Intézkedések (2005-20013)

B.1. Intelligens

telepll ések éstér stgek
fejl esztésthez
a)Intelligens tel eplilések
és kistérségek
|étrehozésa

b) ITafejlesztésben
lemaradt tel eplilések és
térsbgek fel z&rkoztatésa
c) virtudis
tertletfglesztés
kdzpontok a akitésa

B.2. e-Egészségiigy
fejl esztésthez

a) térségi e-
egészsegugyi
informéciés rendszerek
|étrehozésa

b) tév-diagnosztika
modellkisérletek
inditésa

c) Tavgyogyészati
fejlesztések tAmogatésa

B.3. Regiondis
fogld koztatas

fejl esztéshez

a) tAvmunkafejlesztés
b) regiondise-
munkaerépiac
|étrehozésa

B.4. Intdligens civil
térsada om

fejl esztéshez

) teleplilési Internetes
e-kdzosségek
aakitasanak tAmogatésa
b) civil szervezetek e-
portdjainak, e-

ha 6zatai nak | étrehozésa
B.5. Regiondis e
kohéz 6 er ésitésthez
Regiondisjdenés
jovétudat portd
|étrehozésa

C.1. Regiondis Uj
tudasokhoz, (j
kutatasokhoz

a) egyetemi-féiskola
kutatésok fejlesztése, Uj
kutatohel yek |étesitése
b) Uj tudasok | étrehozésa
érdekében Uj
kutat6csoportok
|étesitése,

c) virtudis kutaté
intézetek a apitasa,

d) kiemet regiondlis
kutatasok finanszirozasa
C.2. Tudaskozvetités
fejl esztésthez

a) e-gimnazium
modellkisérlet inditasa
b) fels3oktatasban U
szakirényok, Uj
oktatdsok tdmogatésa
(informéci és tarsadadom
témakoreiben)

c) regiondlis tavoktatasi
kdzpontok tdmogatésa
d) felndttoktatas e-

hd 6zat |étrehozésa
C.3. Azinfor mécioés
rendszer erésitésthez
a) Regiondis
Onkormanyzati
informécios rendszer
|étrehozésa

b) A régi6 felstoktatési
intézményei nek
segitségével regiondis
I T-kutatésok végzése
C.4. Regiondis

tarta omipar hoz

a) e-konywvtar

b) e-mizeum,

c) e-levéltér,

d) e-miivel 6dési héz,
e) eegyhéz

tarta omfejlesztéseinek
témogatésa
C5.Média-

fejl esztéshez

a) térségi Internetes
rédiok, televizié
csatornék tamogatésa
b) regiondis dinamikus
I TAe-kommunikécio
inditésa

D.1. e-K6z gazgat s
fejl esztéshez
a)Teleplilés éstérstgi e
onkormanyzat és e-
kdzigazgatés
fejlesztések tdmogatésa
b) regiondise-
kdzigazgatési
szolgdtatésok (pld. e-
kozigazgatési portd)
fejlesztése

D.2. e-vldasz#tés

fejl esztésthez

a) e-vdasztési rendszer
modellkisérlet inditasa
b) teleplilési e
népszavazasok
maodszerének

kiprobd ésa

D.3. Regiondis e
k62 gazgatas
ddkésztésthez
Stratégiaés

megval Osithat6ségi
tanulmany készitése

D.4.NYDRITS
dontéshozatal hoz

a) NYD-RITSe-
dontéshozatai, dontés
Végrehgjtasi rendszer
|étrehozésa

b) NYD RITS fejlesztés
és projektiroda d apitasa,
miikddtetése

D.5. Regiondis
monitoring

rendszer hez

NYD RITS e-
monitoring rendszer
|étrehozésa

E.1. Hozzafér éshez
hozzj utashoz

a) e-infrastruktdra
fejlesztés regiondis
témogatésa

b) Internet 2 (+IPv6,
sth.) eterjesztésének
segitése

E.2. K& z0s%g
hozzafér ésekhez
a)Koz0sEgi

hozzé&f érések (tel ehdzak,
véarosi tudashézak,
konywtérak, e-
Magyarorszég pontok
stb.) tAmogatésa

E.3. Hozzjutés
segitéséhez
Egyéni-csa &di
hozzgutés
segitése

E.4. Digitdis
irasudashozés

al éir ashoz

a) Digitdisirastudas
javitésanak tamogatésa
b) Digitdis déirés
terjesztése

E.5. Intelligens csd &di
hazak prioritashoz
Intelligens csa &di héz
modellkisérletek
inditésa

Az NYD RITS prioritésai alapjan kdzel 6tven intézkedést dolgoztunk ki. Lehetséges,
hogy tiz éves tavlatban ez kevés lesz, am a gordilo tervezés jegyében kétévenként Gjabb
intézkedések épithetok be. Az intézkedések egy részét természetesen Ugy terveztilk meg, hogy
figyelemmel voltunk a 2007-t6l kezd6dé és 2013-ig tarto tervezési ciklusra

(A) prioritas szerint:
1. NYD tudésaapu és innovécios IK T-ipar fejlesztése
2. Regiondlis e-gazdaségi portal és haldzat I1étrehozésa
3. e-kereskedelmi szolgaltatésok, e-piacterek fejlesztése
4. A régioban a K+F véllalkozasok tamogatasa
5. Kilépés a globalis tudéspiacra program

6. Uj tudas-vezérelte, innovacios KKV-ék alapitasahoz Gsztonzés
7. Regiondlis zold portd |étrehozésa
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8. Interregionadlis tudasgazdasagi véllalkozasoknak tamogatés

(B) prioritas szerint:

1. Intelligens telepuilések és kistérségek létrehozésa

2. Informacios tarsadalom fejlesztésben lemaradt teleplilések és térségek
felzarkoztatésa

3. Virtudlis terliletfejlesztési kozpontok alakitasa

4. térségi e-egészségugyi informéacios rendszerek |étrenozésa

5. Tav-diagnosztika modellkisérletek inditésa

6. Tavgybgyaszati fejlesztések tAmogatasa

7. Tavmunka fejlesztés

8. Regiondlis e-munkaerépiac | étrehozésa

9. Telepiilési Internetes e-k6ztsségek alakitasanak tAmogatasa

10. Civil szervezetek e-portdjainak, e-hal6zatainak Iétrehozésa

11. Regiondlisjelen ésjovétudat portal l1étrehozésa

(C) prioritas szerint:

1. egyetemi-féiskolai kutatasok fejlesztése, U kutatohelyek |étesitése

2. Uj tudésok |étrehozasa érdekében Uj kutatdcsoportok |étesitése,

3. Virtudlis kutato intézetek alapitasa

4. Kiemelt regiondlis kutatasok finanszirozasa

5. e-gimnazium modellkisérlet inditésa

6. Felsoktatasban Uj szakiranyok, Uj oktatdsok tamogatéasa (informécios téarsadalom
témakoreiben)

7. Regiondlis tavoktatasi kozpontok tamogatasa

8. Felnéttoktatasi e-hélozat |étrehozésa

9. Regiondlis 6nkormanyzati informaciés rendszer 1étrehozasa

10. A régio felséoktatasi intézmenyeinek segitségével regiondlis | T-kutatasok végzésel

11 a) e-kbnyvtar, b) e-mazeum, c) e-levéltér, d) emiivelédési haz, €) e-egyhaz
tartalomfejlesztéseinek tamogatasa

12. térsegi Internetes radiok, televizid csatorndk tAmogatasa

13. regiondlis dinamikus | TA e-kommunikécio inditasa

(D) prioritas szerint:
1. Teleplilési éstérségi e-6nkormanyzat és e-kdzigazgatés fej lesztések tamogatésa
2. regiondlis e-kdzigazgatasi szolgdltatasok (pld. e-kbzigazgatasi portdl) fejlesztése
3. e-valasztéasi rendszer modellkisérlet inditasa
4. teleplilési e-népszavazasok modszerének kiprobadasa
5. Stratégia és megval6sithatésagi tanulmany készitése aregiondlis e-kdzigazgatés
elékészitéséhez
6. NYD-RITS e-dontéshozatali, dontés végrehajtasi rendszer |étrehozasa
7.NYD RITS felesztési és projektiroda alapitasa, mitkodtetése
8. NYD RITS e-monitoring rendszer |étrehozésa

(E) prioritas szerint:

1. e-infrastruktira fej lesztés regiondlis tAmogatasa

2. Internet 2 (+1Pv6, stb.) elterjesztésének segitése

3. KozOsségi hozzaférések (telehazak, varosi tudashazak, konyvtérak, e-Magyarorszag
pontok stb.) tAmogatéasa

4. Egyéni-csaladi hozzdjutés segitése

5. Digitdlis iréstudés javitasanak tamogatésa

Nyugat-dunantdli Regiondis Informaci s Tarsadalom Stratégia (NYD-RITS) 11. kotet Stratégia 49

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

6. Digitdis aléirés terjesztése
7. Intelligens csaladi hdz modellkisérletek inditésa

Az NYD RITS intézkedései egymésra épllve, egymast kiegészitve Ugy
funkciondhatnak majd, hogy a régid tényleges informécidés tarsadalomma vaésat
dinamikusan tamogassak. Nem gy6zziik azonban hangsilyozni, hogy ennyi intézkedés 2013-
ig sem lesz elég, mert az eurépal és a hazai valtozasok Ujabb |épéseket javasolnak vagy
egyenesen kényszeritenek majd.

2.4.2. Projekttervek 2005-2007 és 2007-2013

A projektterveket tudatosan valasztottuk két csoportba, mert 2006 végéig méar tul
kevés id6 (és regiondis forrds) van ahhoz, hogy jelentésebb projektek megvalGsitasa
indulhasson €. A lehet6ségek kozill viszont olyanokat emeltiink ki, amelyek irdnyultsagukkal
és tartalmukkal példat mutathatnak a 2007-t61 kezdédé idészakra.

24.2.1. Foként regionalis adottsagok-lehetéségek szerint, s révid tavra (2005-2007)
készlilt projekttervek

A ,projektek 1.” csoportba igy olyan elképzelések kerilltek, amelyek a régio
ver senyképességét javithatjdk, méghozza csupa olyan terlleten (K+F, tudésfejlesztés, e
kozigazgatés, stb.), ahol Nyugat-Dunantll lemaradésa egyfeldl l1&vanyos, masfelél pedig a
lemaradas részleges felszdmolésa is &té sikert hozhat. Szeretnénk arra is utalni, egydtalan
nem véletlen, hogy ké& esetben nem pusztan projekttervrél, hanem modellkisérletrdl
beszélink. (A modellkisérlet tehédt azt jelenti, hogy a tervezett fejlesztés tartalmaban és
madszerében olyan fgjstly projekt, amelynek megvalsitasa a région bellll, de akér a région
tdl is pédat mutathat.)

5. Projektek 1. (Intézkedésekhez) 2005-2007

A.2.-hdz B.1.-hez C.2.-hez D.1.-hez E.2.-hoz
IT Kutatés-fejlesztési Intelligens ki stérségi Regiondis e-kozigazgatasi Regiondis kdz0sstgi
(innovéci 6s) park modellkisérlet (Zaa tudasfejlesztési kozpont  fejlesztési modd lkisériet  hozzéf érés fejlesztési
Sarvéaron, asavai (és megye — lenti kistérség)  |étrehozésa (hd dzati (Gyér, Gydr kornyéki projekt
més szomszédos) kozpont: Szombathely) ki stérségek,
ki stérségben Szombathely, stb.)
B. 3.-hoz C.1.-hez
Regiondis e Regiondis Informéci6s
munkaerépiaci projekt és Innovéci 6s Tervezési
(Szombathely) Ha 6zati Intézet
|étrehozésaa gordilé
tervezésekhez

A.2. IT Kutatads-felesztési (innovacios) park a sarvari Kistérségben,
kapcsolodva Sarvarhoz, és mas szomszedos Kistérségben.
Ez a komplex projekt (az eddig is kitiin ipari-technolégiai parkok utan) a régio elsé
és egyben legjelentésebb K+F parkjat hozhatjalétre.
B.1. Intelligens Kistérségi modellkisérlet (Zala megye — lenti kistérség; majd
Gyér-Sopr on-M oson megye — két kistérség)
Az informé&cios tarsadalom (mint tarsadalom!) fejlesztésének egyik regionalis mintgjat
jelenti majd alenti intelligens kistérség.
B.3. Regionalis eemunkaer épiaci projekt (Szombathely)
Az informéciés tarsadalom foglalkozaspolitikai lehetéségeit és elényeit mutatja a
regiondlis e-munkaerd piac létrehozésa, mikodtetése
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C.1. Regiondlis Informacios és Innovéacios Tervezési Halbzati | ntézet a gordilé
tervezésekhez (tovabbfelesztés)

A NYD RITS megvalésitésdnak elemi feltétele a regiondlis helyzetkép pontos
ismerete, amelynek folyamatos feltarasahoz sziikséges egy haldzati kutatGintézet sziikséges.

C.2. Regiondlis tudasfelesztési kozpont I|étrehozdsa (haldzati kozpont:
Szombathely)

A regiondlis tudasalapl gazdasdg és tarsadalom alapozésa utan, vagy méar kdzben az
egyik legfontosabb feladat a tudas és tartalomfejlesztés intézményesitett végzése. Ez a projekt
ezt szolgélja.

D.1. e-kbzigazgatési fejlesztési modellkisérlet (Gyér, Gyor kornyeki kistérsegek,
Szombathely, stb.)

A régidban mar 2005-ben harom e-kdzigazgatési projekt indul, igy ezekre épitve
nagyon fontos - minden vérosnak és kistérségnek tartalmi-médszertani példat mutatd -
mintakisérlet valora valtésa

E.2. Regionalis k0zosségi hozzafér és fejlesztési projekt

A hozzéférés fejlesztése aapvetéen piaci, s allami feladat, am minden régiénak meg
kell taldlni azokat a specidlis részfeladatokat, amelyek segitik az egyének-csaladok és a
véllalkozasok hozzaférésének boviilését és javitasit.

A hét projektet az utolsd fejezetben ismertetjik réviden, és a programfiizetek végén
pedig részletesen bemutatjuk.

24.2.2. Eurdpa versenykovetelmények szerint, és kozép-, valamint hosszabb tavra
(2007-2013)

Az NYD RITS intézkedéseihez — egyenként is — tbbb projektterv rendelhets. A
»projektek 2" tablazatban els6sorban olyanok szerepelnek, amelyek 2005 szemiivegén
keresztil a legfontosabbaknak latszanak, s amelyek a mar kitapinthatdé trendekhez,
véaltozésokhoz kothet6k, mikdzben csupa olyan atits, Iényeges fejlesztéseket generalnak,
amelyek 2010 utan feltehet6en a kdzéppontban lesznek.

Projektek 2. (Intézkedésekhez) 2007-2013

A.1.-hez B.1-hez C.1l-hez D.1.-hez E.1.-hez
a) Regiondis IKT-ipar a) Minden megyei jogu a) ajelenlegi kutatasi a) Mindentelepllésenés &) Regiondis Internet I1.
intenziv fejlesztésének és minden mésodik kapecités térséghben e- projekt
témogatésa varoshan, tovabba megotszorozése projekt  Gnkormanyzas, e- megva 6sitésanak
b)Regiondis Innovécio-  b) minden mésodik b) Regiondis kozigazgatas bevezetése  tdmogatdsa
fejlesztési Kozpont és kistérségbeninteligens  Informacidsés b) regiondise- b) Ipv6 Internet
network | &rehozésa vaos/kistérség projekt Innovéci 6s Tervezési kozigazgatas és protokall
(Keszthely) megval Ositasanak Ha 6zati Intézet intézményei nek elterjesztéstnek
témogatésa tovabbfejl esztése és kia akitasa Osztonzése
mitkodtetése c) Regiondis e-
kdzigazgatasi
szolgdtat6 portd
projekt
A. 2.-hoz B.2-h6z C.2.-hoéz D.2.-hoz E.2.-hdz
Ezer tudomanyos Minden nagyobb a) e-gimnézium, e- 2)2010-ben kil eti a) Minden teleplilésen
fokozattal rende kezd varosban és minden osztdyok, e-tantermek jelleggd, 2014-ben kozosségi hozzéférési
kutatot arégiobaprojekt  kistérségben (stb.) projekt szinte mindenhol intézmények projekt
elektronikus b) minden felséfoku Onkormanyzati e-
betegnyilvéantart6 ése- intézményben az véasztésok, e-
egészseguigyi informéciéstasaddom  szavazésok
informécios rendszer tanitésa b) minden intelligens
¢) minden felséfoku varosban és kistérséghen
intézményben az e-népszavazés
széleskorii tavoktatas lehet6vé tétedle
A. 3-h6z B.3.-hoz C.3.-hoz D.3.-hoz E.3-hoz
A KKV-éknak agazati Regiondis tdvmunka Regiondis informéci 6s a) Regiondis e- a) Internetes
éstérség e-piacterek projekt (tAmogatés a rendszer, portd és kozigazgatés tudéaskeresés és
projekt munkaad6knak és szolgdtatés el6készitése projekt feldolgozas projekt
munkava | a 6knak) b) Csd&di tartdom-
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szol g tatasok

témogatésa projekt
A.4.-hez B.4.-hez C.4.-hez D.4.-hez E.4.-hez
Regiondis Zéld a) virtudis teleplilési e- a) aregiondis a) NYD RITSregiondis &) Héaranyos helyzetii
porta(ok) |&rehozésa kozdsségek hagyomanyok és fejlesztési és projekt polgaroknak ECDL
projekt |étrehozésanak segitése  tudasok digitdizdasa iroda (kdzpont) vizsgé! projekt
b) regiondiscivil b) digitdis konyvtéar és |étrehozésa b) Digitdis déirés
szervezetek e- muzeum proj ekt b) Regiondis terj esztésének
ha 6zatai nak c) egyhézi e-kozosségek  mesterséges témogatésa projekt
megszervezése témogatésa intelligenciaprojekt
A.5.-hez B.5.-h6z C.5.-h6z D.5.-h6z E.5.-h6z
K&zép-Eurdpa Regiondisjden és a) Internetes televizio NYD RITS (vagy a) Intelligens csa &di
(interregiondis) jOovOkép és jovstudat csatornék tamogatésa tégabban Nyugat- héz/| akés projekt
Tudésgazdasagi Régid portd projekt projekt; Dunéantuli) b) Intelligens
| étrehozésanak b) Folyamatos monitoringozési onkormanyzati
kezdeményezése és kommunikécids akcidk,  rendszer kiadakitasa intézmények projekt
témogatésa projekt kampanyok, projekt
tudatfejlesztések
keretében el6szér egy
nagy példanyszami CD
kiadésa

3. Forgatokonyvek
3.1. Harom Nyugat-Dunantul régio6 forgatokonyv 2015-ig

A NYD RITS megvalositésa 2005 és 2013 (sbt: 2015) kdzott Iényegében tiz évet dlel &.
Ehhez még azt is hozzétehetjiik, hogy a hosszll tava cél 2020-ig sz6l. Ez a tiz-tizentt év olyan
hossz( id6, hogy redlisan senki nem szdmolhat azzal, hogy a mai folyamatosan gyorsulé és
minimum 6t-hétévenként paradigmavaltasokat végrehatd korszak teljesen éléthatd, s a
megfontolt tervezés nem jar egyitt tévedésekkel.

A soktényezés, Osszetett, egyszerre globdis és lokélis folyamat legalabb harom
alapvets forgatokonyv megfogalmazasat koveteli 2013-15-ig.

Elss forgatokényv neve: Ipari kor 4&ldozata. Nyugat-Dunéntilt — ennd a
forgatokonyvnél - hdrom trauma éri: 1. Az elh(z6do Ipari Kor lendllete csokken, az ipari
termelés stagndl, vagy csokken, ajelentés multinaciondlis cégek 6tven szézal éka tovabbmegy;
2. A régio K+F és tudésipari kapacitasa ajelenlegi szinten marad; 3. A politikai-kdzigazgatési
régio nem jon lére, a regiondis akarat korlatozott és toredezett. A Nyugat-dunantili RFT
nincs abban a politikai, gazdasagi és pénzlgyi helyzetben, hogy a konfliktusokat 6néll6an
kezelje. (A valsagkezelés lehetséges kozpontjai a kdzponti korményzat és az Eurdpai
Bizottsag.)

Mésodik forgatokonyv neve: Informaci 6s kor nyertese. Ez a forgatokdnyv azonban nem
a legjobb dternativa, hanem csak annyit jelent, hogy arégié viszonylag jél € az informacios
kor elérhet, evidens elényeivel. Miért jelent ez korlatozott sikert? 1. Nyugat-Dunantdl
kihaszndlja az NFT Il. lehetosegeit, rendszeresen elhoz, és sikeresen megvaldsit orszagos és
regiondlis projekteket. 2. A régi0 sgjé tudaskapacitasdnak novelését és hasznositésat
konzekvensen megvalositja, amivel az IKT-ipar dinamikusan fgjlédik. 3. A multinaciondis
gazdasagi véllalkozasok tobbsége marad, sét némelyik tovabbi befektetéseket is vallal. Ezt a
harom pozitiv folyamatot nem rontja le nagyon az sem, ha példaul marad a , gyenge
(statisztikai-tervezési) régid”, vagy a lakossag Otven-hatvan szézaléka esetleg kimarad a
vilaghalobol és szolgéltatésaibdl. (Az NYD RITS jorészt ezt a k6zépsd, Gvatosan optimdlis,
generdlis fejl6déseket nem tartalmazé forgatokdnyvet dokumentdlja.)

Harmadik forgatokonyv neve: Vezets tudastarsadalom régio. Ennek a leheté legjobb
forgatékonyvnek tobb feltétele van: 1. Az Eurépai Unidé és Magyarorszag 2010 utan sokkal
versenyképesebb lesz. 2. Magyarorszag az informéciés térsadalom fejlédésben legaldbb félig
behozza hatranyait. 3. Nyugat Dunantdlon az ipari kor és az informéciés kor eényei
Otvozédnek. 4. ,Erés’ (politikai-kozigazgatési) régio jon létre 2008-2010-t61. 5. A régid
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polgérai és tarsadami csoportjai a jelenleginél tdbbet és tartdésan ddoznak az informécios
tarsadalom fejlédése érdekében. (A valsagkezelés lehetséges egyik 6nald kdzpontja a— most
még nem is tervezett - valasztott regiondlis tanécs, s kozigazgatasi hivatal, amelyeket
segitenek a kormanyzat/6nkorményzat regiondis intézményei is.)

A lehetséges forgatOkonyveket mas modon is megkilonboztethetjuk: 1. Adottsag
kdzpontu alternativa. Ez mindenekel6tt a hagyomanyos tervezési logika alapjan gondolkodik
és a hangsulyt arra teszi, hogy egy-egy régidban csak az elképzelés redlis és végrehajthato,
amelyhez a feltételek adottak és amelyek a mudiltat/jelent szervesen folytatjak. (Nyugat-
Dunantul esetében ma ezt jelenti, hogy a , gyenge régid” stétusza miatt 2005-2006-ra csak
olyan projekteket terveziink, amelyek megvalositasa foként a belss feltételektsl fliggnek.) 2.
Versenykozpontu forgatokonyv. Ez a felfogasbdl abbdl indul ki, hogy az U globalizécio-
lokalizacio, avagy az Uj versenyképesseg évtizedek oOta U] kihivasokat teremt, s6t az elmult
évtizedben olyan fejlodési eredményeket produkalt Nyugat-Dunantilon is, amelyeknek se
hagyoméanyai, se el6zményei, sem jovoképel nem voltak. (Ma Nyugat-Dunantil nem teheti
meg, hogy nem figyel az eurbpal, a magyar vagy €ppen sgjé régioja versenykeépességi
kovetelményeire, azaz a kovetkez6 tiz-tizenét év kihivésaira) 3. Kevert vagy optimalis
forgatokonyv. Ez a harmadik szecen&id az elsd kett6 Otvozete — a titok a helyes arényok
megvélasztésdban van. Ebbol az kdvetkezik, hogy egyfel6l indokolt minden tervezoéi
Ovatossdg, S annak veégiggondoldsa, hogy minek milyen mértékben adottak a feltételei,
masrészt a korszak Uj arculata miatt elengedhetetlen az &fogd tervek, a nagyprojektek
megfogamazésa is.

3.1.1. A forgatdkonyvek riziko faktorai

A kétszer harom forgatékonyv rovid bemutatésa is érzékeltette, hogy a beldthatd (tiz
éves tavlaton belul) alapvets rizkoforrdsok is vannak. Nézzik, hogy melyek ezek: 1. Az
Eurdopai Unidban a jelenlegi Eurdpa Bizottsag fejlesztési tevékenysége eléri-e, hogy a
lisszaboni program eddigi lassi és nem elég eredményt hoz6 megvaldsitasa valdban
felgyorsul-e és az évtized végére Eurdpa vadban a tudasalapl gazdasdg és térsadalom
kontinense lesz-e? 2. A magyar belpolitika a kbvetkez6 parlamenti ciklusban (2006 és 2010
kozott) eléri-e, hogy a jelenlegi tervezési, statisztikai régiok aalakulhatnak énkormanyzati-
allamigazgatas régiokka? 3. A régidban telepedett nagy ipari (multinaciondlis) vallalkozasok
hosszabb tavon is maradnak-e, vagy részben kivonulnak vagy csokkentik teljesitmenyuket? 4.
A régié mai és holnapi vezetései elérik-e, hogy a régio tarsadalma széles kdrben megérti és
felvéllaljaa regionalis informéacids tarsadalom megval Ositéséat?

Ha anégy kérdésbol akar csak kettére negativ lesz a valasz, az komolyan megneheziti
a nyugat-dunéntuli informécids tarsadalom meger6sodését. Ha viszont a vartnél gyorsabban
létrejon az intelligens régio, akkor ez minden més rizikéforrés elhéritasét is megkdnnyitené.

3.2. Dontéshozatali és-vegrehajtas stratégia

Nos, djutottunk taldn az egyik legnehezebb fejezethez, hiszen Magyarorszagon a
tervezési médszertannak még dtaldban nem része a dontéshozatali stratégia. Az senki elétt
nem lehet kétséges, hogy a NYD RITS csak akkor valésulhat meg, ha a ma dontéshozdk
(mindenekel6tt a Nyugat-Dunantuli Regiondlis Fejlesztési Tanécs tagjai) tudatosan dontenek
és a dontés keretében meghatérozzak a dontésvegrehajtés forgatokonyvet is.

Dontéshozatal. A dontéshozoknak az NYD RITS elfogadésakor a kovetkezoket
érdemes végiggondolni: 1. Az eurOpai tervezési folyamatszabalyozas miatt atfogd tervezés
mindig a tervezési ciklusok elétt lehetséges. Az Eurdpai Bizottség ezért most a kdvetkezo
ciklusra (2007-2013) készil, és foként ebben az évben (2005-ben) hozza meg a stratégiai
dontéseit. Minden régid teha most tervezhet — legktzelebb ugyanilyen mértékii tervezésre
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korllbeltl 2011 kordl lesz lehetséges. 2. Magyarorszagon a véasztasok nem igazodnak az
eurdpal ciklusokhoz, am Magyarorszagon jovére orszaggyilési és dnkormanyzati valasztasok
lesznek, s réadasul Magyarorszagnak idén kell leadni a méasodik Nemzeti Fejlesztési Tervet.
Ezért minden régid (mint ez kdztudott) szintén idén tervezhet. 3. Kevés olyan tény vagy érv
van, amely a mellett szél, hogy Eurépdban vagy Magyarorszagon tiz éven bellil ne lennének
alapvetd, paradigmatikus valtozasok. Ezért csak Ugy lehet donteni, hogy ezeket — amennyire
lehet — figyelembe vessziik. (A jové nem marad €l.) 4. Egyaltaldn nem mindegy, hogy a
»gyenge régio” statusz ellenére a Nyugat-dunantili RFT hogyan dont, most nem lehet
tekintettel arra, hogy az dnkormanyzati/kbzigazgatési régiéo 2010 el6tt vagy utén jon létre. A
dontés Slya és feleldssége ma ugyanakkora, mintha mér regiondlis valasztott képvisel6kbol
alo testulet hatdrozna

Az elmult egy évtized alapjan jol korulhatarolhatok a dontéshozasi tipusok, amelyek a
kovetkezok: a) Tervezés-centrikus dontés. Ez azt jelenti, hogy miutan ma a régié elsdsorban
tervezési régio, akkor tervezziink folyamatosan és hozzuk meg sorban a tervezési dontéseket.
B) Ami adott, az legyen dontés. Tervezhetlink ugyan kézép- vagy hosszu tévra, &m csak olyan
projektekre adjunk pénzt, amelyek a régid belsé akaratdt, a hangad6 lobbikat Kielégiti. )
Projekt-régié felfogéds. A posztmodern piacgazdasdgban a régié egy nagyprojektnek
tekinthet6 és csak a projekttervezés szabdyaira figyeljunk. d) Felzarkdzas-kbzponta dontés. A
jovot Ugy sem értjuk, a jovo ugy sem talalhaté ki, igy arra figyeljiink, hogy gazdasagilag-
tarsadalmilag kik vannak bajban, és elsésorban nekik adjunk segitséget. €) Versenyképességre
koncentrdl6 dontés. A jovét ne feléljik, ajévot ne rontsuk e, ajove aapvetden attdl fligg, az
emberek életminésége is, hogy a régid mennyire lesz versenyképes. f) Felsébb akaratra
figyel6 dontés. Ha az EU vagy a kormany akar valamit, az bizonyéra helyes, mert 6k latnak
messzebb, igy engedjink a felsébb akaratnak. Ha akarjak, dontsiink akaratuk szerint. g)
Fidknak sz6l6 dontés. Bevett gyakorlat, hogy 6t stratégidbdl hdrom vagy négy a fidknak
készil, mert senki nem kotelez minket a stratégidk végrehajtéséra Ezé&t nincs nagy
jelentésége, ha egy stratégia megszuletik. h) stb.

A felsorolt dontési magatartésok tobbsége felett Gnmagaban eljart az ids, abban is Uj
idészamités van, hogy a dratégia tartalma nem mindegy, s a stratégia arra vald, hogy
végrehgjtsdk, s a stratégia azért is fontos, mert az allam is csak ennek alapjan adhat
tamogatast, sét jobb esetben a piaci szereplok is csak Ugy pdlyazhatnak, ha szandékukat
erésiti az elfogadott stratégia. A felsorolt (és nem felsorolt) dontési aternativak egyik sem
lehet kizérolagos, azaz a szempontok tobbségét egyszerre kell figyelembe venni és egymassal
egyeztetni.

Dontésjavaslat. A fentiek ismeretében a Nyugat-Dunantili RFT egyrészt fogadja el —
értve a dontés felel6sségét - az NYD Regionalis Informacios Tarsadalom Stratégiat, masfelol
a stratégia keretében dontson arrdl is, hogy a stratégia megvalositdsdnak szervezeti,
intézményi, szakmai feltételeit hogyan teremti meg. (Ezért épitettik bele a stratégidba a
dontéshozatali-dontésvegrehajtasi rendszer modernizalasét, amelynek optimdlis esetben 2007-
2008-ra létre kellene jonnie.)

Dontésvegrehajtas. A sikeres dontésvégrehajtashoz felsoroljuk a legfontosabb aktualis
teenddket, amelyeket a kovetkez6 fejezetben részletesen ismertetink: 1. A NYD RFT
gondolja végig és dontse e, hogy melyik dontés- és projekt megvaldsitési alternativat
valasztja. (Javaslatunk: a stratégia kdzpontu, tudatosan tervezett és iranyitott forgatokonyv.)
2. Az NYD RITS tekintsiik arégio egyik kézponti (kulcsjelentéségii) nagyprojekt tervének és
ezért a végrehajtashoz teremtsék meg a Nyugat-dunantdli Informécios Tarsadalom vagy
tagabban a Fejlesztési és Projekt Megvalositasi Iroddt és annak szervezeti, pénzlgyi
feltételeit. 3. Az Iroda (vagy az NYD RFU) mellett belss és kiils szakértokbsl jojjon Iétre
egy szakértéi stab, ahogy azt minden eurdpai intelligens régié programnd létre hozték. 4. A
Nyugat-dunantdli RFU (és az Iroda) ne egyszertien projekttarat épitsen fel, hanem egy olyan
partnerhd6zatot, amely keretében az egymast kiegészité projektek tervezése, inditésa,
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palyéztatésa stratégiailag és gyakorlatilag is szervezhets. 5. AZ NYD RFT és az NYD RFU

hatdrozzon ugy, hogy legaldbb két évente kotelez6 napirendre tiizni a stratégia szbvegének

felllvizsgalatd és tovabbfelesztését, s ugyanakkor a stratégia megvaldsitasanak

elérehaladasét is tekintse a és ahol szilkséges, hogy ott a végrehajtés tervét modositsa. (A

teljesitmeény ellenérzésére, avagy a monitoringozasra kiilon fejezetben tesziink javaslatokat.)
A megvalOsitas tervezésénél ezeket ajavaslatokat részletesen ismertetjuk.

4. M egvalositas

4.1. Projekt megvalésitas forgatokonyvek

Az NYD RITS megval6sitésanak egyik legfontosabb kérdése, hogy dolgozzuk ki a
projekimegvalositas  forgatdkonyveket. Ezek megtervezéséhez, avagy a projektek
megvaIOS|tasahoz minimum a kovetkezs szempontokat szilkséges figyelembe venni:

A kidolgozott vagy a most kidolgozas kézben 1évé projekteket két csoportra kellett

osztani, mert a 2005 és 2013 koOzott idétavban legaldbb egy nagy tervezési-

végrehgjtasi fordulopont van. Ez a forduldpont 2007. januér 1.-e, mert ekkor kezdédik
az Eurdpal Unidban a kdvetkezé ciklus, amely 2013 december végéig tart.

A forrdsok sziikdssége, a megvalésitasi id6 rovidsege miatt 2005 és 2006-ban

elsdsorban csak olyan projektek indithatok, amelyeknek a régidban megértek a

feltételel, a projektek megvaldsitédsahoz és sikeres mikddéséhez adottak a személyi

feltételek, s afelesztéshez szilkséges tudasok szintén rendelkezésre allnak.

A kovetkezo idészakban (2007 és 2013 kozott) viszont olyan projektek is indithatok,

amelyek alapvetéen orszagos vagy regionalis nagyprojektek, s anelyekhez a pénziigyi

feltételek dtlagosan Otven szazalékban a mésodik NFT pélyézatainak keretében
elérhet6k lehetnek.

Az NYD RITS megvalGsitasa csak lehet sikeres, ha a tervezett projektek tudatosan

egymasra épllnek, egymast kiegészitik, s a modellkisérletek széles korben

adaptdlhatok. Mindehhez az is feltétel, hogy a globdis informécids tarsadalom
alapfeltételei (példaul az Internet2, vagy az e-kbzigazgatds) a ciklus végére teljes
mértékben kiépiiljenek.

A stratégia megvaldsitasanak magas szintii menedzseléséhez szintén feltétel, hogy

Nyugat-Dunantilon mar 2005-2006-ban |étrej6jjon a projektek e-projekttara, amelyet

minden honapban frissitenek, igy a fejlesztések nyomon kovethetok és a nyilvanossag

szamara étléthatoak. (Ennek az e-projekttarnak része lehet egy regiondis informécios
tarsadalom adattar.)

A fejlesztések végigviteléhez szintén feltétel a szervezési akar és kapacitas |étrehozasa

és intézmeényesitése. (Ezért 6nadllo projektterveket javasoltunk a nyp RriTs regiondis

fejlesztési és projekt iroda (kdzpont) létrehozéséra és a Nyp RiITs , vagy tagabban

Nyugat-dunantuli monitoringozési rendszer kialakitésara.)

A monitoringozésnal egyarant elvégzendok az outputmutatok (kvantitativ mutatok), az

eredménymutatok (kvalitativ. - mutatok) és a hatdsmutatok szerinti folyamatos

vizsgalatok. (Ezért az NYD RITS szamara 0nall6 monitoringozési kovetelmény
rendszert dolgoztunk ki.)

A felsorolt fontosabb szempontok alapjan és az emdult 6t évben (a hét magyar
régidban) a regiondis informacios tarsadalom projektek megvalésitésanak tapasztalatai
szerint harom aapvet6 projektmegvaldsitasi forgatokonyvet irhatunk le:
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1. Spontan projektmegvalositas |, sratégia”. Ez azt a gyakorlatot rogziti, amikor tudatos
regiondlis projektmegvalésités (nem tervezés!) nincs, s6t a piaci szabdyozés
minimdlis. A projektek szervezése, inditasa véletlenszerii, jobbédra egy-egy helyi
elképzelés generalodik projektté, a projektek kozott egyuttmikodés nincs. A
regiondlis erokifejtés gyakran még arra sem elég, hogy az elindult, félbemaradt,
sikerre vitt projekteket szamon tartsa.

2. Félig tervszerdtlen, félig tervszerii projekt menedzselési stratégia. Ez a félig tudatos,
félig spontan gyakorlat azt jelenti, hogy a regiondlis fejlesztési igynokseg, a megyei
kdzgyulések vagy a kistérségi tanacsok — elsdsorban —néhany kiemelt, vagy szamukra
fontos projektet gondoznak és menedzselnek, am ebbdl a tervezési-bonyolitési
figyelembdl mind azok a projektek kiesnek, amelyeket egy-egy vallalkozéi kor vagy
példaul egy-egy tudascsoport kezdeményez. (Ehhez a gyakorlathoz tartozik, hogy a
legtdbb esetben a projekttervek dsszegyijtése és nyilvantartasa megtorténik.) Ennél a
gyakorlatndl jellegzetes tunet, hogy az informécios tarsadalom lehetséges
nagyprojektjeinek elokészitése elmaradt.

3. Tervszerdi, integralt és innovativ projektmegvalésitas stratégia. Ez a modszer még
inkdbb csak egy potencidlis lehetéség, &n bevezetése mar elodazhatatlan. Ez a
stratégia engedi, s6t tamogatja és koordindja a piaci szereplok torekvéseit, mikdzben
aregiondlis fejlesztési igynokségnél, vagy az lgynokség mellett 6nalé intézményben
létrehozza a regiondlis projektmegvalositasi kozpontot. Ebben az esetben a projektek
nem csak véletlenszertien sziiletnek, hanem a stratégia megvaldsitésa érdekében az
érdekelt szereplok Osszefogasaval projekteket generdl és a projektek  kozotti
egyuttmiikddést szervezi. (Ez egy stratégia-k6zpontd, tudatosan tervezett, kontrollalt
projektmegvaldsitasi folyamatot tesz lehet6vé.

Nyugat-Dunantll szamara, vagy még pontosabban a Nyugat-Dunantlli RFT szamara
azt javasoljuk, hogy tudatosan dontson a harmadik (tervszeri, integralt és innovativ)
projektmegvalositas stratégia és végrehajtasa mellett. (Az eldkésziletekre adjunk masfél
évet és ennek a stratégidnak a tudatos végrehagjtasa 2007. elgjétél kezdodjon.) Ez a stratégia
egyarént jelent tervezés-centrikus, felzark6zas-kozpontl, versenyképességre koncentrdld és
jovot tetemt6 dontést. S természetesen ez felel meg akevert vagy opti malis for gat6kdnyvnek.

4.2. A program intézmenyesitése, finanszirozasa

Két intézmény |Iétrehozasét és egy allando szakért6i csoport feldllitasét javasoljuk:

1. NYD RITS regiondis fejlesztési és projekt iroda (vagy kdzpont), vagy tagabban
Nyugat-dunantili Fejlesztési és Projekt M egval 6sitasi Iroda (RITS-FPI) |étrehozésa.

A RITS-FPI kezdetben két munkatérsat és egy titkarnét foglalkoztat6 iroda, amely
aztan 2007-t61 mar RITS kozpontta vahat. EI6szor elsésorban a hét — rovid tava - projektet
gondozza és el6késziti a 2007-t6l indulé projekt rendszert. Az iroda féként Ggy
finanszirozhat6, hogy az alapitési koltségvetésén és sgjédt maga szaméra nyert palyazatokon
til minden projekt tamogatasi Osszegébdl néhany szézalékot kap. 2010-re regiondis
informécios tarsadalom fejleszté kdzpontta valhat.

2. Regiondlis Halézati | nformacids és Innovacids Tervezési Halozati I ntézet (RFT
RHTI) létrehozasa a gordilé tervezésekhez. Az RHTI elészor csak egy Internetes kutatd és
kutatasi eredményeket értelmez6 team, hiszen a projektek tervezéséhez, megvalGsitasahoz és
monitoringozashoz mé&r most szilkség van a tevékenységére. Néhany éven belll rendes
regiondlis val0s&gos és Internetes kutatGintézetté kell valnia.

3. AzNYD RITS Iroda, vagy az NYD RFU méllett belss és kiillsé szakértékbsl jojjon
létre egy Informaciés Tarsadalom Szakértéi Csoport. Ez a szakértéi csoport egyfelél a
folyamatos tervezésben, az NYD RITS fellilvizsgalataban, az (] torekvések megvitatasaban,

Nyugat-dunantdli Regiondis Informaci s Tarsadalom Stratégia (NYD-RITS) 11. kotet Stratégia 56

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

az eurdpai és interregiondlis kapcsolattartasban (stb.) jeleskedhet. Evente legfeljebb négyszer
Ulésezhet, mert afeladatok tobbsegét minden szakeérté ellathatja tdvmunkaban.

4.4. Osszefoglal 6 tablazat

Az attekinthet6ség kedvéért és a stratégia rendszerének bemutatasa érdekében egy
tablazatban 6sszefoglalva ismertetjik a célrendszert és az intézkedés rendszert.

A.
Versenyképes
régié
|étrehozasa

A.
Tudas-vezérelte
versenyképes
regionalis
gazdasag
erésitése

Al Tudéasalap IKT-
ipar fejleszésthez
a) NYD tudasa apu és
innovéci 6s IKT-ipar
fejlesztése

b) regiondise-
gazdasdgi portd és
hél 6zat | étrehozésa

C) e-kereskede mi
szolgdtatésok, e-
piacterek fejlesztése

A2.1T K+F piac
erjsitésthez

a) A régioban aK+F
véladkozasok
témogatésa

b) Kilépés aglobdis
tudéspiacraprogram

1. Hosszu tavu cd 2020-ig
Tudasalapu informaciés tarsadalom régio
A céd az, hogy a Nyugat-dunantuli régié az infokommunikacios eszkdzoket és szolgaltatdsokat széles korben hatékonyan

hasznél6 régidvavaljon, amely kiilbnésen az e-kdzigazgatés, az e-gazdasag és az e-demokrécia, valamint az innovécio
erésitése segitségével felgyorsitja a -fenntarthat6 és versenyképes - tudasaapl gazdasag és térsadalom fejlédését

2. Atfog6 célok (beavatkozasi terliletek) 2013-ig

B. C. D.
Intelligens Tudasrégioé e-Demokracia
tarsadalom régié létrejotte régio
kifejlesztése kialakulasa
3. Prioritasok (fé iranyok)
B. C. .
Tudas-vezérelte Versenyképes e-onkormanyzat,
versenyképes tudasfejlesztés és e-kozigazgatas,
tarsadalom tudaskodzvetités e-valasztas
épitése fejlesztése elterjesztése
4. Intézkedések (2005-20013)
B.1. Inteligens C.1. Regiondis Uj D.1. e-K6z gazgat s
telepll éek éstérségek  tudasokhoz, Uj fejl esztéshez
fejl esztésthez kutatasokhoz a)Telepllés éstérstgi
alntelligenstelepllések @) egyetemi-foiskola e-Onkormanyzat és e-
és kistérségek kutatasok fejlesztése, (j kozigazgatas
|étrehozésa kutatohel yek |étesitése fejlesztések tAmogatasa
b) ITafejlesztésben b) Uj tudésok |étrenozésa  b) regiondise-
lemaradt teleplilések és  érdekében (j kozigazgatési
térségek felzarkdztatdsa  kutat6csoportok szolgdtatasok (pld. e-
c) virtudis | étesitése, kozigazgatési portd)
tertletfglesztés c) virtudis kutaté fejlesztése
kdzpontok a akitésa intézetek a apitésa,
d) kiemelt regiondlis
kutatasok finanszirozésa
B.2. e-Egészségiigy C.2. Tudaskozvetités D.2. e-vd aszas
fejl esztésthez fejl esztésthez fejl esztésthez
a) térségi e- a) e-gimnazium a) e-vdasztési rendszer
egészsegugyi modellkisérlet inditésa modellkisérlet inditésa
informéciésrendszerek  b) felstoktatasban U b) teleplilési e
|étrehozésa szakirényok, Uj népszavazasok
b) tév-diagnosztika oktatésok tAmogatésa maodszerének
modellkisérletek (informéciéstarsaddom  kiprobdéasa
inditésa témakorei ben)

c) Tavgyogyészati
fejlesztések tAmogatésa

c) regiondlis tavoktatasi
kdzpontok td&mogatésa
d) felnsttoktatés e-

hd 6zat |étrehozésa

E.
e-Régio
megszilletése

E.
Regiondlis
hozzaférés (és
hozzajutas) az e-
polgarsag
ergsitéséért

E.1. Hozzafér éshez-
hozzj utashoz

a) e-infrastruktdra
fejlesztés regiondis
témogatésa

b) Internet 2 (+IPv6,
sth.) eterjesztésének
segitése

E.2. K& z0s%g

hozzafér ésekhez
a)KozosEgi

hozzé&f érések (tel ehdzak,
véarosi tudashézak,
konywtérak, e-
Magyarorszég pontok
stb.) thmogatésa

A.3. Tudés-intenziv B.3. Regiondis C.3. Azinfor mécioés D.3. Regiondise E.3. Hozzijutés
KKV-ék fogld koztatas rendszer erésitésthez k62 gazgatas segitéséhez
tamogat asdhoz fejl esztéshez a) Regiondis e dkésztésthez Egyéni-csa &di
Uj tudés-vezérelte, a) tAvmunkafejlesztés onkormanyzati Stratégiaés hozzgutés
innovéci 6s KKV-ék b) regiondise- informécios rendszer megva 6sithatésagi segitése
d apitéséhoz 6sztonzés munkaerépiac |étrehozésa tanulmany készitése
| étrehozésa b) A régi6 felstoktatési

intézményei nek

segitségével regiondis

I T-kutatésok végzése
AA4.e-Természet- ése- B.4. Intdligenscivil C.4. Regiondis D.4.NYDRITS E.4. Digitdis
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kér nyezet-gazd asag
fejl esztésthez
Regiondis zold portd
|étrehozésa

A5. KOz0s
tudasgazdasagi
projektekhez
Interregiondis
tudésgazdasagi
véladkozasoknak
témogatéas

A. 2.-hoz
IT Kutatés-fejlesztési
(innovéci 6s) park

A.1.-hez

a) Regiondis IKT-ipar
intenziv fejlesztésének
témogatésa
b)Regiondis Innovéci 6-
fejlesztési Kozpont és
network |érehozésa

A. 2.-hoz

Ezer tudomanyos
fokozatta rendel kez6
kutat6t arégioba projekt

A. 3-hdz

A KK V-éknak agazati
éstérség e-piacterek
projekt

A.4.-hez

Regiondis Z6ld
porta(ok) |&rehozésa
projekt

A.5.-hez

K 6zép-Eurépai
(interregiondis)
Tudésgazdasdgi Régio
| étrehozésanak
kezdeményezése és
témogatésa projekt

tar sada om

fejl esztéshez

) teleplilési Internetes
e-kozosségek
aakitasanak tdmogatésa
b) civil szervezetek e-
portdjainak, e-

hd 6zatai nak | étrehozésa
B.5. Regiondis e
kohéz 6 er gsitésthez
Regiondisjdenés
jovétudat portd
|étrehozésa

tarta omipar hoz

a) e-konyvtar

b) e-mizeum,

c) e-levéltér,

d) e-miivel 3dési héz,

e) eegyhéz

tarta omfejlesztéseinek
témogatésa
C5.Média-

fejl esztéshez

a) térségi Internetes
rédiok, televizio
csatornék tamogatésa
b) regiondis dinamikus
I TAe-kommunikécio
inditésa

dontéshozatal hoz

a) NYD-RITSe-
dontéshozatai, dontés
Végrehgjtasi rendszer
|étrehozésa

b) NYD RITS fejlesztés
és projektiroda

a apitasa, mikodtetése
D.5. Regiondis
monitoring

rendszer hez

NYD RITS e-
monitoring rendszer
|étrehozésa

5. Projektek 1. (Intézkedésekhez) 2005-2007

B.1.-hez
Intelligens kistérségi
modellkisérlet

B. 3.-hoz
Regiondis e
munkaerépiaci projekt

C.2.-hez

Regiondis

tudésfejl esztési kdzpont
| étrehozésa)

C.1l-hez

Regiondis Informéci s
és Innovéci s Tervezési
Ha6zati Intézet a
gordul6 tervezésekhez
(tovébbfejlesztés)

D.1.-hez
e-kozigazgatasi
fejlesztési
modell kisérl et

Projektek 2. (Intézkedésekhez) 2007-2013

B.1-hez

a) Minden megyei jogu
és minden mésodik
varosban, tovabba

b) minden mésodik
kistérségben intelligens
varos/kistérség projekt
megva 6sitésanak
témogatésa

B.2-h6z

Minden nagyobb
varosban és minden
kistérségben
elektronikus
betegnyilvéantart6 ése-
egészstgugyi
informécios rendszer

B.3.-hoz

Regiondis tavmunka
projekt (tAmogatés a
munkaad6knak és
munkava | al 6knak)

B.4-hez

a) virtudis telepllési e-
kozOsségek

| étrehozésanak segitése
b) regiondiscivil
szervezetek e-

ha 6zatai nak
megszervezése
B.5-h6z
Regiondisjeen és
jOVSkeép és jovitudat
portd projekt

C.1.-hez

a) ajelenlegi kutatési
kapacités
megotszorozése projekt
b) Regiondis
Informécids és
Innovéci 6s Tervezési
Ha6zati Intézet
tovabbfejl esztése és
miikddtetése

C.2.-héz

a) e-gimnazium, e-
osztayok, e-tantermek
(stb.) projekt

b) minden felssfoka
intézményben az
informécios tarsada om
tanitésa

¢) minden felséfoku
intézményben
széleskorii tavoktatas
C.3.-hoz

Regiondis informaci 6s
rendszer, portd és
szolgdtatés

C.4.-hez

a) aregiondis
hagyomanyok és
tudésok digitalizd é&sa
b) digitdis kénywtér és
muUzeum proj ekt

) egyhézi e-kdzdsségek
témogatésa

C.5.-h6z
a)Internetestelevizié
csatornék tamogatésa
projekt;

b) Folyamatos
kommunikéciés akci ok,
kampanyok,
tudatfejlesztések
keretében el§szor egy

D.1.-hez

a) Minden telepilésen
és térséghen e-
onkormanyzas, e-

kdzi gazgatés bevezetése
b) regiondise-
kozigazgatas és
intézményei nek

kia akitasa

c) Regiondis e-
kdzigazgatasi
szolgdtat6 portd
projekt

D.2.-hoz

8)2010-ben kisérleti
jelleggd, 2014-ben
szinte mindenhol
Onkormanyzati e-

va asztésok, e-
szavazasok

b) minden intelligens
varosban és kistérsdghben
az e-népszavazés
lehet6vé téedle
D.3.-hoz

a) Regiondise-
kdzigazgatés
el6készitése projekt

D.4.-hez

a) NYD RITSregiondis
fejlesztési és projekt
iroda (kdzpont)
|étrehozésa

b) Regiondis
mesterséges
intelligenciaprojekt
D.5.-h6z

NYD RITS (vagy
tégabban Nyugat-
Dunédntdli)
monitoringozasi
rendszer kia akitésa
projekt

irasudashozés

al éir ashoz

a) Digitdisirastudas
javitdsdnak tdmogatésa
b) Digitdis déirés
terjesztése

E.5. Intelligens csd &di
hazak prioritashoz
Intelligens csd &di héz
modellkisérletek
inditésa

E.2.-hoz

Regiondlis kozosgi
hozzéf érés fejlesztési
projekt

E.1.-hez

a) Regiondis Internet II.
projekt

megva 6sitésanak
témogatésa

b) Ipv6 Internet
protokoll

elterj esztéstnek
Osztonzése

E.2.-h6z

a) Minden telepilésen
kozosségi hozzéf érési
intézmények projekt

E.3-hoz

a) Internetes
tudaskeresés és
feldolgozas projekt
b) Csd&di tartalom-
szolgdtatasok
témogatésa projekt
E.4.-hez

a) Haranyos helyzetii
pol géroknak ECDL-
vizsgé! projekt

b) Digitdis déirés
terj esztéstnek
témogatésa projekt

E.5.-h6z

a) Intelligens csa &di
héz/| akés projekt

b) Intelligens
Onkormanyzati
intézmények projekt
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nagy példanyszami CD
kiadésa

4.5. Monitoring program (Teljesitmény ellendrzés)

Mint minden régidban, igy Nyugat-Dunantulon is a Nyugat-dunantuli RFT-nek abban
dontést kell hozni, hogy a régidban futd projekteket, fejlesztéseket hogyan monitoringozza.
Elvileg hdrom lehet6ség kinalkozik: 1. Minden (vagy csak a fontosabb) projekteket nem csak
kilon-kalon, hanem regiondlis szinten fo monitoringozzék és ezek eredményét idonként (&m
egysegesen) digitélisan elérhetéve teszik. 2. Klon végzik a regiondlis informacios tarsadalom
projektek monitoringozasat és ezekrél folyamatosan vagy legaldbb évente egyszer nyilvanos
jelentést tesz kdzzé. 3. Nem csak atfogd regiondlis monitoringozas folyik, s az eredmények
nem csak dlanddan publikdlédnak az Interneten, hanem a teljesitmény ellenérzések kdzben,
utan évente vagy kétévente a tervezéseken, stratégiakon, projekt megvalositési
forgatokonyveken valtoztatnak.

Javaslatunk szerint az NYD RITS megvalosulasat, a projektek valora valtésdt a
kdvetkez6 hatasrendszerrel érdemes végezni:

Kétévente vizsgdjak felll a SWOT ésaV-andlizist

K étévente legyen versenyképességi analizis

K étévente kerlljon sor tarsadalmi hatasvizsgélatra

K étévente legyen projekt-rendszer és teljesités eredmény ellenérzés

K étévente kiilon szlllessen tudésfejlesztési analizis

Kétévente — a fentiek eredményeként — legyen NYD RITS stratégia és operativ

program korrekcié

K étévente elemezzék a legrosszabb gyakorlatok tanulsagait

Evente vagy kétévente legyen a legjobb gyakorlatok bemutatésa

Kétévente értékeljék az NYD RITS kommunikaciojét

K étévente mingsitsék az NYD RITS intézményeit, stb.

A monitoringozas indikatorait vegyik é egyrészt a korményzati (foként a MITS-bdl),
mésrészt az eurdpai indikator meghatarozasokbol (SIBIS’, e-Europe). Természetesen tovébbra
is elvalaszthatok az outputmutatdk (kvantitativ mutatok), az eredménymutatok (kvalitativ
mutatok) és a hatasmutatok.

Am igaz a kovetkezd megjegyzés. ,A kordbban akamazott indikétorok egy része
dtalanos folyamatokat koOvetett, mig mas mutatok a program hatésdra megvaldsuld
valtozasokat meérték, ez azonban esetleges, nem kovetkezetes és nincs szerkezetileg
elkllonitve. Az indikétorokon bellll ezért érdemes meghatarozni azokat, amelyek a kzvetlen
eredményeket mérik, mint példaul a kérhdzak 1K T-ellatottsdganak ndvekedése, illetve ezen
infrastruktara, szolgaltatésok, lehetéségek haszndlatat (az elektronikusan vezetett kérhazi
nyilvantartas aranya, vagy egészsegugyi informaciok kereséseének &ltaldnossa vélasa az
Interneten) és a hasznalat kovetkeztében megval6sul6 hatast mér 6 indikatorokat, amelyek az
egészséglgy  esetében gyorsabb  Ugyintézést, elégedettebb, t§ékozottabb betegeket
jelezhetnek.”® Ezt az elvélasztdé meghatédrozast az NYD RITS projektjeinél is érdemes
elvégezni.

Nekink sincs teha més dolgunk, mint az, hogy az indikatorok elméleti hatteré&
folyamatosan vizsgéljuk: mennyiben kapcsolddnak az informécios tarsadalom relevans

" A 2003 &v végen publikalt kézi kbnyvben részletesen leirjék az i ndikétorok kivalasztasanak mingségi
kritériumait. A SIBISindikétorok kiva asztasakor atarsadalomtudomany kutatasi modszertanai nak | egujabb
eredményeire és az eurépa statisztikal intézmények bevalt gyakorlataira épitettek.
8 A Magyar |nforméci6s Téarsadalom Stratégia monitoringjanak fellilvizsgdata (IHM, 2004)
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elméleteihez, az indikator eredményel mennyire segitik a célkitiizések megval dsuldsanak
kovetését, és mennyire alkalmasak a vizsgalati egységek kozotti kilonbségek feltaraséara.
Mindenesetre m& most az NYD RITS prioritasaind igyekeztiink a fontosabb indikétorokat
megadni, am az indik&orok végleges megjeldlése a Regiondlis Informécios és Innovacios
Tervezési Halozati Intézetre var.

5. Operativ program (2005-2007

5.1. Ot programfiizet terve

Az NYD RITS harmadik kotete tartalmazza majd az 6t programfiizetet és az elsé hé
projekinek arészletes leirasat. Most csak réviden i smertetjiik a programflizetek tartalmat.

5.5.1. Tudasalapu gazdasag
5.5.2. Intelligens Kistérség

5.5.3. Tudas és tartalomfejlesztés
5.5.4. e-K 6zigazgatas

5.5.5. Hozzafér és-hozzajutas

5.2. A hét kiemelt projekt bemutatasa

5.2.1. K+F fejlesztési projektterv
Atfog6 céok

Ez a komplex kutatas-fejlesztési projekt (az eddig is kitiing ipari-technologiai parkok
utan) a régio elsé és egyben legjelentésebb K+F parkjat hozza létre a sarvéari kistérségben,
egy Uttmitkddve Sarvarral, s a kapcsolodo szomszédos, foként a szombathelyi Kistérséggel.

A projekt leirasa

2005-re nyilvanvalovéa valt, hogy az Eurdpai Unié lemaradt a globélis gazdasagi-
tudésgazdasagi versenyben az intenziven fejlédé Dé-Azsidhoz és Japanhoz, valamint Eszak-
Amerikdhoz képest. A gyorsuld Utemii technologiai fejlodésre jellemz6, hogy a kutatd
laboratoriumokbdl gyakorlatilag azonna piacképes termékek kerlilnek ki. Az az () termék
pedig, amelyik a globdis piacon mé& tdomegfogyasztasi cikként jelenik meg, azonna
elavultnak tekintheto.

Ahhoz, hogy az e-Europe és az i2010 ambiciézus céjait ,az 6reg kontinens’
megvalOsithassa, a kdvetkezé idészakban valamennyi tagorszagban és ezek régidiban kiemelt
figyelmet forditanak a kutatas-fejlesztési kapacitas novelésére. Fontos feladat tehét, hogy a
tagorszagok - a legjobb eurdpai gyakorlatoknak megfeleléen - a GDP harom széazalékat
alkalmazott, valamint célzott alapkutatasokra forditsak.

Magyarorszég jelentés hagyomanyokkal rendelkezik az innovécioé terliletén, valamint
ipari parkok szervezésében, miikddtetésében is élen jar. Ugyanakkor a kozponti
koltségvetéshil a K+F tevékenységre forditott kiadasok a GDP egy szézaléka ala estek. Az
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Ujitasok, fejlesztések elhanyagoldsa a human kapacités leépliléséhez is vezetett. Ezért most
minden régidban kiemelt priorités a negativ folyamat megdllitésa és megforditasa.

A Nyugat-dunantali régié versenyképességét jelentésen javitia mad a Sarvéri
Informécidtechnoldgiai Innovacios Park |étesitése. A projekt céljai a kdvetkezok:

§ sikeres K+F park modell megteremtése a Nyugat-dunantali régidban;

§ apak elsésorban IT-park lesz, de kapcsolédnak hozza tovabbi témék (biopark,

okolégia park, e-gazdasag kdzpont, stb. funkciok)
§ azinnovativ szellemi er6forrasok jobb kihasznal ésa;
§ a régidban mikods ipari parkok innovacios tevékenységének hatékony

koordinalasa;

§ koncentrdlt alkalmazott kutatésok eredményeinek piacra juttatasaval a
versenyképesség novelése;

§ amagyar kutatas és fejlesztési kapacités intenzivebb megjelenitése az eurdpai és a
globdlis tudaspiacokon.

A Sarvéri innovécios K+F Park, mint regiondlis informéciotechnoldgiai innovécios

kdzpont, akkor tolti be hatékonyan a szerepét, ha

§ a kutatdsok eredményeit a leheté legrovidebb idé aatt megjeleniti a fejlesztési
projektekben, a konkrét termékekben, valamint szolgéltatasokban;

§ 0Osztbnzi a régidban taldhat6 kis- és kbzépvallalkozasokat innovacios projektek
megvalOsitasara;

§ folyamatos trendelemzések és technoldgiai elérejelzések készitésével, valamint az
ipari parkokban miikods, K+F tevékenységet is folytatd kis- és kbzépvallalkozasok
szaméra torténd eljuttatéséval hozzgjarul az informacidéramlas, kozvetve a dontési
folyamatok felgyorsitasadhoz;

§ lehetdseget biztosit fiatal kutatok szaméra tapasztalatszerzésre, ezaltal hozzgjarul a
foglalkoztatas bévitéséhez;

§ (Osszességében: javitjaa régio tudasalapl versenyképességét.

5.2.2. Intelligens kistérseg fejlesztési projektterv
Atfogo célok

Magyarorszdgon a Nyugat-dunantdli régidban, Zala megyében és ezen belll Lenti
kistérségben valdsuljon meg a tébbszordsen hatranyos helyzeti kistérség sajét tudasgazdasag
és tudastarsadalom programja, amelynek céljai dsszhangban vannak az eurdpai informacios
tarsadalom irdnyelvekkel és a magyar hasonlé kormanyzati szandékokkal.

A projekt rovid leirasa

A Kkistérséegben és valamennyi telepllésen kiépll a szélessavi és gyors
infokommunikécids technologian alapuld informatikai-kommunikécios infrastruktira, s
végbemegy a gazdaségi valakozésok, kdzhasznu szervezetek, az 6nkormanyzatok, valamint
a térségben taldhaté dekoncentralt dlami szervek egyseges, rendszerelvii informacios
hal6zatba szervezése (minden elektronikus szolgdltatas elérése mindenki szamara), avagy az
e-Onkormanyzas és az e-kdzigazgatés programjanak megvalGsitasa.

A hdlézat és a szolgdltatd kozigazgatas fejlesztésének az is eredmény lesz, hogy a
kistérsegben a helyi polgaroknak és csaladoknak mintegy Otven-hatvan szazaléka
rendszeresen haszndlja az Internetet.

A beruhdzasok hozz§ arulnak atermeldszektor teljesitményének ndvekedéséhez, amire
a térség gazdasaganak versenyképessége aapozhatd. A decentralizalt agazati fejlesztések
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(halaszat, erd6gazdakodas, élelmiszer-feldolgozas, e-mezégazdaség) dinamikus tamogatjék a
térség hlizoagazatanak szamité idegenforgalom és e-turizmus fejlédését.

Az e-foglalkoztatés stratégigjanak megfeleléen az emberi eréforrésok fejlesztése és a
foglalkoztatottsdg novelése - elsdsorban az éethosszon & tartd tanulas koncepcidjanak
megvalOsitasaval és az alternativ foglalkoztatasi formak (példaul atavmunka) elterjedésével -
intenziven segiti a human eréforrédsok jobb kihaszndasét. A térség népességmegtartd és -
vonzo hatasanak erésitése érdekében elkészil a kistérségi tudasfejleszté K+F kdzpont, s evvel
parhuzamosan az intelligens laképarkok, csaladi hdzak programterveis.

Az infokummunikéciés technolégia alkalmazasabdl egy olyan elény is szarmazik
majd, hogy ebben a kistérségben a fejlesztések egyik kozponti eleme lesz az e-kdrnyezet és
természetvédelem, avagy a tiszta kdrnyezet megtartésa és védelme, hiszen a természeti
er6forrésok épségének megorzése érvenyesil az innovativ fejlesztésekben.

A lenti intelligens kistérség viszont csak akkor valik valdban intelligensé, ha a
teleplilések és a kistérségének tarsadalmanak mindsége jelentés mértékben javul, ezért a
projekt kdzponti célja a lokdlis civil tarsadalom erdsitése, s ennek a célnak a jegyében a
kistérség civil szervezeteit is fejlesztik.

5.2.3. Regionalis munkaerépiaci projektterv

1. Atfogo célok:

A régié munkaeré-piaci informéacios rendszerének és a kapcsolodd e-szolgéltatésok
kidolgozasa kiilonos tekintettel a foglalkoztatas és aregiondlis fejlesztés tertileteire.

2. Rovid leir as:

Az informéciok és a szakma know-how gyorssbb &adasa a terllet- és
gazdasagfejlesztési intézmények kdzott a munkaerépiaci politika és szolgdtatasok terén,
hatékony, tudasbézisi informéaciddramlas elésegitésével. A munkaeré-piaci  informaciok,
adatok gyujtésének, feldolgozasanak, elemzésének, szolgdltatasanak szélesitése specidis
elemekkel. Az adatok elektronikus feldolgozésdhoz a technikai és szakmai feltételek
megteremtése. A munkaeré-piaci  informaciok, szolgaltatasok széleskort, elektronikus
elérhetéségének biztositasa a hatranyos helyzetii csoportok és személyek szamérais.

A kapcsolodo szolgdltatasok céljajelen projektben:
a modellértékii e-munka kezdeményezések elterjesztése, ennek érdekében olyan
adatbézis 1étrehozésa, amely attekinthetéséget biztosit a hazai feldolgozott, elemzett
projektekrol,
amunkaerépiaci programokra palyazd szervezetek és a palyazatokat kiird forrésgazda
intézmények segitése,
az atipikus foglalkoztatasi formak elétérbe helyezése az e-munka segitségével,
az eredmeényekhez torténé interaktiv hozzaférés biztositésa.

Tovébbi feladat a regiondlis szolgéltatasok kidolgozasanak és partnerekkel egyditt torténd
beinditdsnak célja a tavoktatés, a tAvmunka és a tavigyintézés terliletein a lakossag jobb
kiszolgaldsa, e-munkaerépiac létrehozasa, mikodtése. Ehhez egy tudasalapu szoftvert is ki
kell fejleszteni, mely lehetévé teszi az adatok keresését és rendszerezéset fliggetlenll az
adatot elhelyezé foldragjzi helyétél vagy magéatol az adatszolgaltatétol, a szoftver egy kozponti
adatbazison alapul.
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5.2.4. Regionalis tudaskozpont fejlesztési projektterv
Atfogo célok

A Szombathelyi Regiondlis Tévoktatdsi Tudés- és Mobdszertani Forréskdzpont
tervének tovabbfejlesztésével Iétrehoznak egy olyan regiondlis projektet, amelynek
eredményeként Nyugat-Dunantilon megsziletik a Regiondlis Tudasfejlesztési Kdzpont.

A projekt rovid leirasa

A nyugat-dunantuli regiondlis tudasalapl gazdasag és tarsadalom alapozasa utan, vagy
mar kozben az egyik legfontosabb feladat a tudas és tartalomfejlesztés intézményesitése.
Ennek a projekinek ez a legfontosabb feladata.

Ezért a tudaskdzpont egyik célja, hogy oktatési-tAvoktatasi modszertani kdzpont
legyen. Az oktatasi rendszernek egyre inkdbb meghat&roz6 elemévé vanak a nem
iskolarendszerti, aternativ tévoktatési és tévtanulési médszerek. Az élethosszon & tartd
tanulas (lifelong learning) koncepciojanak regiondlis bevezetése, elterjesztése a
tudastarsadalom és -gazdasag megvaldsitasa érdekében kiemelt feladat. Csakis az ismeretek
folyamatos, szisztematikus megujitasa, bévitése, az elmélet és a gyakorlat Gsszehangolt
fejllesztése vezethet a huméan kapacités leéplilésének megdllitéséhoz és a folyamat
megforditasahoz. A tavoktatési forraskdzpont legfontosabb feladata a j6 minéségii, digitalis
tananyagok el6dlitésa, az e-learning programok szervezése, valamint Eurdpaban egyedildllo
alternativ, modulrendszerii oktatasi-képzési strukturak kidolgozésa és bevezetése.

A ,tanuld térsadalom” koncepcidjanak megvalositasdhoz regiondlis képesség- és
készségfelmérések elvégzése indokolt. A képzési szilkségletekhez, igényekhez, valamint a
technoldgiai trendekhez igazodd oktatasi projektek kidolgozasa és végrehajtésa altal valik
akalmassd a gazdasagilag aktiv lakossdg az innovativ készségek gyakorlatba torténd
aultetésére.

A régi6 versenyképessegének javitdsa érdekében a tarsadalom minden rétegére
kiterjedd, elsésorban egyéni ambicidkhoz igazodd, folyamatos at- és tovabbképzési rendszer
valik egyre inkdbb nélkllozhetetlenné. Az ) andragogiai médszertan lehetéveé teszi, hogy a
gazdag képzési kinalatb6l az egyén a hianyossédgaihoz vagy érdeklodéséhez leginkabb
illeszked6 oktatasi modulokat - mentor segitségével - ©Onddan vélassza ki, tantervét
egyénileg allitsa Ossze és a képzési szakaszok végen ismeretirdl kompetens bizottsag elott
adjon szamot. lly mdédon nem passziv befogaddként, hanem aktiv kezdeményezéként a
tarsadalom barmelyik tagja - iskolai veégzettsegétol, szakképzettségétsl flggetlendl -
érdekeltté tehet6 afolyamatos ismeretszerzésben és képességei fejlesztésében.

A tudéskozpont masik célja, hogy a régidban az Uj tudasok szilletésének inspiratora
legyen, egyuttmiikddve a régiéo minden felsooktatési intézményével és kutaté csoportjaval. Ez
egyuttal azt is jelenti, hogy a regiondlis tudaskdzpont vezeti és menedzseli az NYD RITS
harmadik prioritdsnak (Versenyképes tudésfejlesztés és tudéskozvetités fejlesztése)
megvaldsitasdt. Miutan a célrendszerben ez a prioritas az informacios tarsadalom
tartalomfejlesztését is lefedi, ezért a regiondlis tudasfejlesztési kbzpontnak kiemelt feladata,
hogy az egész régidban éfogja-Osszefogja, szervezze atartalomipari felesztéseket.

5.2.5. Regionalis Informacidos és Innovacios Haldzati Intézet (RHTI)
projektterv

1. Atfogo cél
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A mar létezé Nyugat-dunantulli Regiondlis Halozati Tervezé Intézet, mint , regionalis
munkacsoport” tovabbfejlesztése K+F e-intézetté. Ez azért is lényeges, mert az NYD RITS
kutatési feladatai — és a monitoringozasi leckéi — csak igy végezheték el majd.

2. A projekt rovid leir asa:

A Nyugat-dunantili Regiondlis Fejlesztési Tanacs a Magyar Terllet és Regiondis
Fejlesztési Hivatal koordindlasaval gondoskodik arrdl, hogy elkésziljenek a Il. Eurépa Terv
megalapozasahoz és kidolgozasahoz szilkséges részanyagok, €és megvadsuljanak a
kapcsolédd szakmai és térsadalmi egyeztetések. A tervezési munka a RFT a Nyugat-
dunantdli Regiondlis Fejlesztési Ugynokség, a regiondis munkacsoport elndke altal, a
mindenkor dsszehivott munkacsoport keretein bellll, illetve szakérték bevonasaval valdsitja
meg. Az Nyugat-dunantili Regiondlis Fejlesztési Tanécs gondoskodik a regiondis
munkacsoport mitkodtetésérél és arrdl, hogy a regiondlis munkacsoport tagjai, személyesen,
vagy szakértokon keresztill részt vegyenek az Eurdpa Tervhez kapcsolddo tébbi tematikus és
horizontdlis munkacsoport munkgéban. A tervezési folyamatot Nyugat-Dunantdlon, a
Nyugat-dunantuli Regionalis Hal6zati Tervez6 Intézet, mint , regiondlis munkacsoport” végzi
virtudlis modon, elektronikus csoportmunka felllet haszndatdval. Ennek segitségével a
regiondlis munkacsoport és a RFT tagjai e-mailen, hirlevél formgjaban 2-3 naponta értesitést
kapnak a 2007-2013-as tervezéssel kapcsolatos esemeényekrol, tervezési munkaanyagokrol
(erre a rendkivll siirii egyeztetések és sziik egyeztetési hataridék miatt van szilkség). Az
Orszégos Fejlesztéspolitikai Koncepcid véleményezése és az elkészult dokumentumok,
munkaanyagok kozzététele is ilyen moédon torténhet. Az Orszégos Terlletfejlesztési
Koncepcid regiondlis célkitiizéseket és a helyzetértékelés a Fejlesztéspolitikai Koordinacios
Tarcakozi Bizottsdg (FKTB) Tervezési Operativ Bizottséga stratégiaalkotésat is a hdozati
felllet tAmogatja.

Az regiondlis informacios tarsadalom stratégiahoz kapcsolddéan az RHTI elvégzi az
OFK IT és modernizacios stratégiai céljahoz kapcsolddd tervezési és gordils tervezési
feladatokat is. Ez a funkcié akkor mikodhet jol, ha az RHTI funkcidi kiegésziilnek az
informécios tarsadalom és az innovéacié haldzati kutatasaval és elemzések progndzisok
készitésével.

5.2.6. Térsegi e-kbzigazgatas fejlesztesi projektterv

A kistérségeken anyuld szélesebb korii Osszefogéssal az Ugynevezett térségi fejlesztéssel
nem egy esetben hatékonyabb eredményt lehet elérni, mint olykor az egyes teleplilések
kistérségi dsszefogasan aapul6 programok megvalositasaval. A Pannonhama— Tét — Gyor -
Rébcatorok — Lébény — Mosonmagyarovar Kistérségek telepllései nem csak egy Kistérsegi
tarsulds tagjai, mert tobb szomszédos kistérség egyiittes munkgjaban is tevékenyen részt
vesznek. Ez az e-Onkormanyzati és e-kOzigazgatési fejlesztés szilkségképpen kapcsolodik
Gyo6r megyel jogu véros e-kdzigazgatasi programjahoz is. A jelen dokumentum a régio, a
megye és a Kistérségek vezetéi szaméra készllt, hogy vigyék végig a térség fejlédését
szolgal6é e-kozigazgatés fejlesztési modellkisérletet, és tAmogassak ezt a masok szamara is
kovetendé mintaprogramot.

Atfog6 cd: e-kozigazgatés fejlesztési modelIkisérlet
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Az e-kbzigazgatasi fejlesztések komoly eréfeszitések, még a legfe lettebb eurdpal térségek
esetében is. Nagy szerepe van a mintaprojekteknek, s az ilyen fejlesztésekbdl szarmazéd
legjobb gyakorlatok tanulmanyozasanak. A mintaprojekt szinterélil szolgald térség szaméara
kiemelt tamogatas forrasok és szakértdi tamogatok szilkségesek. A mintaprojekt
megvaldsitasival csokkentik a telepiilések kozti szakadékot, hiszen a munka sorén szerzett
tapasztalatok alapjan a régid, a megye a tobbi kistérség telepiilésein mér hatékonyabban
elvégezhetok a fejlesztések.

A projekt rovid leir asa: e-kdzigazgatas — a szolgéltato kézigazgatés kialakitasa

A kozigazgatasi intézményrendszer kozé sorolhatjuk az édlamigazgatési alrendszer
szerveit, a teriileti onkormanyzatokat, a helyi 6nkorményzatokat, a kdzintézményeket, és més
kdzjogi személyeket, alakulatokat. A szolgaltatova alakitas nemcsak az Gnkorményzatokat,
hanem a térség egész kozigazgatésdt érinti. Az e-kozigazgatas megteremtésével egy
technoldgiai korszakvaltés kovetkezik be, ami az elektronikus eszkdzok akalmazasaval
lehetové teszi a kozigazgatdsi munka minéségi megvaltoztatésat. Szervezett folyamatok
automatizdldsét szolgald szamitastechnikai és kommunikacios hardver és szoftverrendszerek,
kialakitésara kertil sor. Az attérés feltételrendszerének kialakitasana két fontos szempontot
vesznek figyelembe. Egyrészt a szolgaltatd kozigazgatas kialakitését, mésrészt az ezt
kiszolgélé informécio és kommunikécié technolégia alkalmazasanak bovitését. A cél tehat
egy szolgéltaté kozgazgatas kialakitasa, ami a hatalom kiilséségein és biirokratikus logikgan
alapul6 gyakorlat helyébe, egy allampolgar kézpontu, nyilt szer epfelfogasi kbz gazgatas dlit,
amelyben mind az dnkormanyzat, mind a kilénbdzé hivatalok szolgéltatast nyUjtanak az
dlampolgéroknak. A program konkrét célja a kozigazgatasi szervezetek, ezen belll az
Onkormanyzatok munkdjanak digitalizélasa egy séges szempontrendszer szerint.

Sgjét (belss) tigyviteli folyamatok atalakitésa

A térség minden Kkozigazgatasi szervezete az e-kOzigazgatds kovetelmeényeinek
megfeleléen aakitja a belss Ugyviteli folyamatait, kialakulnak az egyméssal kommunikalni
tudd kompatibilis rendszerek, melyek naprakészek és igy megkonnyitik a dontés-elokészités
és a dontéshozatal mechanizmusét.

Ugyintézési folyamatok étalakitasa

Magaban foglalja az allampolgarok minden, kozigazgatassal kapcsolatos Ugyenek
elektronikus intézését. Atldthatdva teszik a folyamatokat, igy az dlampolgérok tudni fogjak,
hogy jelen pillanatban hol tart Ggyik intézése.
Nyilvanos kézhasznu informéciok, t§ ékoztatas, kozosségi hozzaférés megteremtése

A felesztés a kozhasznl informéciok nyilvanossa tételével, a t§ékoztatés

mindségenek javitdsaval, a kozosségi hozzaférések megteremtésével lehetévé valik a helyi
szintr6l feltérekvo igény megmutatasa, az embereknek nagyobb beleszdlasuk lesz az tigyekbe.

HosszU tavon létrejon az e-demokrécia

Az e-Onkormanyzas és az e-kdzigazgatas fejlesztésének eredményeként minden
kistérségben és a kistérségek kozott kialakul az e-demokréacia, ami példaul azt jelenti, hogy
bevezethetik az e-vélasztés és az e-népszavazés intézmenyét.
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5.2.7. Hozzaférés-hozzajutas fejlesztési projektterv
Atfogo cél

A régiéban olyan Uj virtualis (és akar részben tényleges) inkubator héz tipus
megteremtése, amely egyszerre két-harom szomszédos kistérségnek két funkcidt &t el,
egyrészt térségenként informatikai fejleszté kézpont szerepet tolt be, mésrészt az €ls6 feladat
érdekében Osszefogja az IKT-ipar vallalkozasait. Egyuttal a kkv-éknak kdzossegi hozzéférési
pontként is funkcionalhat.

A projekt rovid leirasa

A hozzéférés fejlesztése aapvetben piaci, s allami feladat, am minden régiénak meg
kell taldlni azokat a specidlis részfeladatokat, amelyek segitik az egyének-csalédok és a
vallalkozésok hozzéférésének bovilését és javitasat.

Az egyik feladat a kozOsségi hozzéférési pont "halozat" kialakitésa a mikro- kis- és
kozépvalalkozésok szamara. A kistérségi tarsulasok szervezetei biztositjak az infrastruktara
6s a kozosségi portd kiaakitasat. Organizaljak az egyes témak kidolgozésat, eset
tanulmanyokhoz a legjobb gyakorlat kialakitdinak bevonasit. Rendezvénye a kbzOsségi
portd e-learning tananyagaiva valnak. Minta projekteket indit egy-egy szakma/szaktertilet
hatékonysdga nagyardnyu novelésének demonstrdéséra, ezzel folyamatosan ébren tartja a
szakiranyU érdeklodést. Forumot biztosit az EU legjobb gyakorlaténak bemutatésara,
elemzésére és a hazai viszonyok kozotti lehetséges elérésére/meghaladéséra. Mindig
pragmatikusan kozelit a problémakhoz, sziik szakteriletekhez szdl, de alaposan és mélyen
elemez. Gyakorlati mddszereket/eljarasokat/példakat mutat be rendezvényein és publikal a
kdzosségi portdlon keresztll is. Széles korben terjeszti az IT hasznosséga és hatésossaga
bizonyitékait, és a szakmaisagon keresztiil feloldja a |élektani ellenérzéseket, ugyanakkor
tanitja a legszikségesebb ismereteket az IT haszndatérdl. Kozelebb visz az "IT driven
company" megvalésitasahoz. Kozvetiti a "sgjé jovonket mi alakitjuk" szemléletet és
tartalommal tolti meg a " Tegylik Magyarorszagot sikeressé!" jelmondatot. Kibovitett funkciot
ad a kistérségi tarsuldsok szervezeteinek, élove teszi kapcsolatait a gazdasdg szerepldivel,
mélyebben atlétja és érti az akadalyozd tényezoket. A tartalomszolgéltatassal, inkubacidval,
innovacioval, tanécsadéssal, kapitalizacioval, |T megoldasokkal, stb. foglalkoz6
véllalkozasok piacot taldlnak gyorsan megtérlil6 szolgéltatasaiknak, élénkil a gazdasag
mozgéasa.

A mésik feladat, hogy tobb kistérség informatikai fejlesztése érdekében hozzaférési
fejlesztési  kozpontként funkciond. Folyamatosan figyelemmel kiséri, hogy a térség
infokommunikaciés fejlesztése hol tart, miben és mennyire van lemaradas, hol s hogyan
kellene fejlesztéseket kezdeményezni. Szintén figyelemmel kiséri, hogy az informatikai
fejlesztésekben holt tart a viléag, kildndsen Eurdpa, milyen aktudlis projektek valdsulnak meg,
s ennek aapjan a térségeknek milyen Uj technolégidkat és szolgdltatasokat kell adaptalni.
Szemléletének nyilvan az van a kézéppontban, hogy mindl el6bb Nyugat-Dunantil minden
térségében-kistérségében az Internet2 és az Ipv6 protokoll terjedjen el. Ezek a térségi IT
véallalkozdi intézmények lesznek arra alkalmasak, hogy kozvetitsenek a térségek vezetii és a
nagy-kozepes informatikai (hardver-, szoftver, szolgaltatd) cégek kozott, mikdzben
informatikai projekteket generéinak és a projektek megval dsitaséhoz felkutatnak befektetoi és
palyazati forrédsokat. Teljesen természetes, hogy az IT virtudlis inkubatorokban részt vevé és
szerepet kéré KKV-ék maguk is részt vesznek a projektek tervezésében és valora vatasdban.
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Mellékletek

I. Azintelligenstérsegfejlesztés értelmezese

Az intelligens térsegfejlesztés nem egy statikus, mechanikusan alkalmazhat6 fejleszté
tevékenyseg, hanem maga is innovacio. Innovacio, amely egyszerre kisérli meg a globdlis
térszerkezetben bekOvetkezé véltozasok — innovaciok — adaptdasdt, mikézben minden
ergjével arra Osszpontosit, hogy a helyi eréforrasokat — tudésokat — mint innovacios
forrésokat hasznositsa.

Mint minden radikdlis és mélyrehaté vatozas az emberiség torténelemben, az
informécios forradalom is szdmos bizonytalansaggal és kockézattal j& egyltt. Ezek
mérséklése, a lehetdsegek valdsagos elényokké alakitasa csak akkor lehetséges, ha a
fejlesztéseket egy &gondolt, vilagosan meghatérozott jévokép mentén, rendszerszeriien
felépitett dratégia adapjan vadsitjuk meg. A ,rendszer” fogama az intelligens
tertletfejlesztésben elvesziti korabbi merevségét. Nem univerzalis, sztereotipiaszeriien
alkalmazandé és akalmazhatd modszert és struktUrd jelent, hanem a telepllések és
telepililéscsoportok egyedi adottsagaira, lehetdségeire, a térségben élé emberek életmddjanak,
hagyomanyainak, s nem utolsé sorban a jévével szemben tamasztott igényeinek fliggvenyében
ki alakitott fejlesztés mddszer.

INNOVACIO (tarsadalmi / gazdasagi)

FLEXIBILIS SZERVEZETEK (egyedi szolgaltatasok)

KOMPETENCIA (szakismeret)

BEFOGADAS (alkalmazas)

HOZZAFERES (infrastruktiira)

1 &bra Azintdligensfglesztésfo oddllomésa (UgrinE—SKI)
A pramisorma capén afgleséssk irdnyd, nempedig aaok hierachikusrendiétkivanjaillusardni. A fglestésfaasa
egyszare tthb ponton dindithaidk. Minden egyesfaas ondl6, deegymédhoz illesaed modulok redszare

A cél minden esetben a helyi eréforrasok lehet leghatékonyabb mozgositésa a
kozosség ata meghatarozott, elfogadott jovokép megvaldsitasa érdekében. A stratégia
sikerének kulcsa a gazdasag, a térsadalom és a kozszZféra egyeértése és partneri
egytittmikodése.
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2. Regionalis stratégiai keretek

1999 Jprilisdban kezdédott meg a Nyugat-dunantali  régio terlletfejlesztési
programjanak kidolgozésa, mely arégié 1998-ban elkésziilt és elfogadott 15 éves hosszu téavu
komplex terliletfejlesztési koncepcidjara épll. A regiondlis teriiletfejlesztési program hét évre,
2000-t61 2006-ig terjeds idészakra hatérozza meg a régid terlletfejlesztési céljait és a célok
megvalOsitasét szolgalé programokat.

A program céljaateriletfejlesztés-tervezés eszkdzével hozzgarulni arégio helyzetének,
életminéségének javitasdhoz, az eurdpai tagallamok szintjén mért versenyképesség eléréséhez;
a hazai és a nemzetkdzi terlletfejlesztési tdmogatasok maximdlis igénybevételére alapozva. A
Nyugat-dunantili régié terlletfejlesztési programjaegy tobb évre sz616, a programfinanszirozés
elveire tamaszkodo, tébb csatorndn keresztiil finanszirozott program. A dokumentum leginkébb
az innovacio-orientdlt megkdzelitést alkalmazé EU programozasi tgpasztalatokat haszndja fel.
Az elérheté EU-s (kezdetben az El6csatlakozési Alapok, majd a Strukturdlis Alapok) és az
dlam &tal vérhatdéan regiondlis dontési szintre decentralizalt nemzeti forrdsok hatékony
felhaszndlasaval a Program arégio sgjé célkitiizéseit probaljamegvalositani

A stratégiai politikai keretek és a régio helyzete, adottsagai kozll a régio lehetséges
jovoképét dontéen a foldrgjzi elhelyezkedésbél és a viszonylag kedvezé humaneréforras
lehetésegeibol taplalkozd tényezok befolyasoljak. Ezek a tényezok a régié szaméra az EU
szintjén versenyképes régio kialakitésnak lehetoségét vetitik elére. Ez a lehetéseg az aébbi
» JOVGkép” -ben fogalmazhaté meg:

A Nyugat-dunantdli régi6 altalanos jovék épe

» Magasan képzett munkaerd hiztositasaval és az innovacio fejlesztésével a Nyugat-Dunantul az
Eurdpai Uni6 szintjén versenyképes régiova valik, noveli a régidban édék éetmndsegé,
megorz kodrnyezete allapotat, csokkenti a région bellli egyenlstlenségeket és erdsiti a régio
kohéz¢jat, mindezekkel segitve a régidtudat kialakulasat is.”

Regionalis

versenyképesség

Regionalis

tudatossag

Innovacio
Human
eréforras

’ Kornyezet és életminéség ‘

’ Terileti kilonbségek csdkkentése ‘

Ennek a ,Jovokép”-nek az elérést megvaldsitd program szlogenszeriien Ugy is
megfogalmazhato, hogy

,KOZEP-EUROPA EGYIK VEZETO REGIOJA SZULETIK”
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A ,Jovoképet” formdad stratégiai célok meghatérozasand a program az aldbbi eurdpai
tertletfejlesztési alapelveket vette figyelembe:

Ufenntarthato fejlodés;

G esélyegyenldseg;

U partnersay;

Uaddicionalitas.

A stratégiai célok elérését megalapozd programkészités soran alkalmazott alapelvek a
kovetkezok (6sszhangban az Eurdpal Unidban szokasos alapelvekkel, melyek egyben az egyes
programok megval ésithatdsagat és a megvaldsitas maédjat is meghatérozzak):

U fenntarthatdé fglddés — a programban csak hosszitavon fenntarthad (tarsadami,
gazdasagi, kornyezeti szempontbdl kiegyensilyozott fejlédést megval6sitd), hosszitavon
az Onfinanszirozas megvalositésara képes, illetve arra esélyes programokra torténik
javaslattétel;

U esdyegyenldség — a megvadsitandd program kedvezményezettje lehet a tarsadalom
minden csoportja, annak érdekében, hogy az etnikai, nembeli kulonbségek ne
akadalyozzak a régid lakosainak személyes fejlodésé, gazdagodasat, szocidlis
érvényedllését (5. keretes iras);

U partnerség — aprogramban foglalt akciok mindegyike a térség szereplbinek tsszefogésat,
kdz0s mozgoésitasat feltételezi, kdzos célok megvaldsitésdra vonatkozik; a program
megvaldsitésa sordn aapvetd szilkséglet a kozponti, a kilonbdzé szinti  helyi
kdzszolgdlati intézmenyek, valamint a magén szféra egy Uttmiikodése;

U addicionalitas — a program tervezett koltségvetése feltiinteti a régidban mozgositando
sgjét erét is, hiszen a régié hosszl tavu célja elsésorban olyan programok tamogatésa,
melyekben a kedvezményezettek sgjat forrédsaikhoz addiciondlisan — az akcid
megval 6sitasanak felgyorsitasdhoz, ajobb mindseg eléréséhez kapjdk atamogatést.

A fentiekben leirt ,Jovokép” elérése érdekében a régio szaméra Ot stratégiai cél
fogalmazodott meg:

A gazdasag verseny képességének ergsitése;
Az detminéseg javitasa és az EU életszinvonal kdzelitése,
Kornyezetvédelem és fenntarthatd fejl6dés biztositasa;
Regiondlis identitas és régidn bellili tarsadalmi-gazdaségi kohézio kialakitésa;
Eurdpai integrécidra torténo felkésziilés és a csatlakozés.

Ez alapjén akovetkezo prioritasokat javasolték kivélasztani:

1. Humanerdsforras fejlesztés, amely segiti a gazdasag versenyképességének erdsitését és a
regiondlis identitas és région bellili tarsadalmi-gazdasagi kohézio kialakitasat;

A Humaneréforras fejlesztés priorités elemei, Ggymint a kozosségi innovaciok
megjelenésének és terjedésenek elésegitése, az emberi eréforrds feglesztése, az
esélyegyenléség biztositésa, valamint a kutatés-fejlesztési és a felsfoktaasi kapacitas
novelése nagymértékben hozzgjdrulhatnak a regiondlis versenyképesség novelésénez és a
tarsadalmi-gazdasagi kohézid kialakitasahoz. Az egyes intézkedések hozzgéarulnak a
diplomas foglalkoztatottak ardnynak, ezdltal a régiod lakossaganak Atalanos képzettségi
szintjének a noveléséhez. Ez alapot teremt a kutatés-fejlesztési kapacitdsok megfelelé
noveléséhez, ezdltal a dinamikus gazdasagi fejlédés fennmaradasahoz.

2. Véllalkozas és technologiai innovacio, amely segiti a gazdasdg versenyképessegének

erésitéset;
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A  beszdlit6i, avéllakoz6i kapcsolatok erésitése és a  vdlakozasok
versenyképességenek novelése érdekében a Vallalkozas és technoldgiai innovéacio
priorités alapvetd szerepe egy széles korii tanacsaddi és képzési hdldzat kiépitése, a
véllalkozokat és a technoldgial innovaciot segité infrastruktira fejlesztése, valamint egy
innovativ kezdeményezéseket tamogatd befektetési alap létrehozasa. Az intézkedés
hozzgjarul, a régidoban megtelepedett kilféldi nagyvalalatokhoz szervesen kapcsol6do
innovativ és dinamikus kis- és kozépvélalkozdi szektor I|étrehozésdban, illetve
megerdsitésében. A régié a priorités keretében nagy hangsulyt fektet a meglévs, am
jelenleg csak részben hasznositott turisztikai potencid fejlesztésére. Ezen turisztikai
potenciadl fejlesztése, valamint a valakozasfejlesztés és a technoldgiai innovacio
tamogatasa a regiondlis versenyképesség novelésének legfobb pillérévé valhat.

3. Régioépités, amely segiti az életmindség javitésdt és az EU életszinvona kozelitését,
valamint a kornyezetvédelem és fenntarthat0sdg elveinek biztositasat (integralt
vidékfejlesztés), a regiondis identitds és région bellli téarsadalmi-gazdasagi kohézio
kialakitésat (kozlekedési infrastruktura fejlesztése, intelligens régié program) és az
eurdpal integrécioratorténo felkésziilés és az integracio (hatér menti egy Uttmiikodések);
A Régidépités prioritdsanak megvaldsitésa soran tehdt a kozlekedési infrastruktira
felesztése, a vidékfglesztés, vaamint a terlletfglesztés  helyi/kistérségi
intézményrendszerének kiépitése képezik a legfébb feladatokat. A régid észak-déli
hosszanti elhelyezkedéséhez igazodd kdzlekedési tengelyvonal fejlesztése abelso kohézid
kialakitasanak kiemelt eleme. Mindezt kiegésziti a régidé kapcsolatrendszerének
fejlesztése a régidhataron anyulé egylttmiikddési lehetéségek tovabbi bévitésével.

4. Eletmindség javitasa, amely segiti az életminéség javitasdt és az EU életszinvonal
kozelitését (egészségligyi és szocidlis program), a kérnyezetvédelem és fenntarthat6sag
(kbrnyezetgazddkodasi program), a regionalis identitds és région bellli tarsadalmi-
gazdasagi kohézio kialakitasa (6roksegvédelem) stratégiai célok megvalOsitésit.

Az Eletminéség javitasa priorités keretében megval6sulé intézkedések hozzéjarulnak a
régio egyes térsegeinek a csaornézottsdg, hulladékkezelés, az &r- és belvizvédelem
tertiletén meglévé elmaradottsaganak csokkentéséhez. Tovabbi intézkedések szolgdinak a
Nyugat-Dunéntll gazdag kulturdlis hagyoményainak, torténeti-épitészeti értékeinek
megolvésara, mely intézkedések segitenek ergsiteni a régid egyediségét, a regiondis
identitast.
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A terUletfejlesztési program cél- és intézkedésrendszere

.KOZEP-EUROPA EGYIK VEZETO REGIOJA SZULETIK”
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mrogram

stratégiali

céljai

1. Versenyképesség | [2. Eletmingség javitasa 3. Kornyezetvedelem 4. Regionalis 5. EU integracio
ergsitese ésaz EU édetszin- es fenntarthat6sag identitas es kohézio
vonal kozelitése
S 11 ai e g | ai pb ! o gt am@pk
1. prioritas 2. prioritas 3. prioritas 4. prioritas
Humanerdforras Vallalkozas és techno- Régioépites Eletmindgség
felesztés l6gial innovacié javitasa

|

|

|
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1.1. Intékedés: , Ktfg” 2.1. Intékedes: , Valldkozas | 3.1. | ntékedés: 4.1. Intézkedés:

— az innovativ kdzosségi atjdzs” » Elérhetéség’ » Eleterink’
kezdeményezésekért — tanacsadas novekedni képes | — akozekedés infrastruktira | —kornyezetgazdalkodasi

vallalkozasok szaméara fejlesztéséert program

1.2. IntékKedés. , Esdy” 2.2. Intékedés. , Vallalkozas | 3.2. | ntékedés. Integralt 4.2. | ntékedés: , Halg”

— amunkagrépiac toke” vidékfglestés — egészségligyi és
fejlesztéseért —inhovaci 6s bef ektetési szocidis program

program

1.3. Intékedés: , Szikra’ 2.3. Intékedes: , Vallalkozas | 3.3. Intékedés. , Intdligens | 4.3. | ntékedés:

— akutatésfejlesaés ésa infrastruktara’ —a régio” » Orokségiink’
fsboktatasi kapecitas vallalkozasokat ésa — ateailefelesztéshelyikis | — akulturdlis 6rokseg és
noveléxe technoldgiai innovaci6t terségi az épitett kornyezet

tamogato Iétesitmenyek intézmenyrendszerének védelméert
tamogatasa fejlesztéséért
2.4. Intekedes. , Kilatd” 3.4. Intézkedes: , Kézfogas'
— akiemdlt turisztikai — arégidhataron anyulé
vonzerok fejlesztéséért egyuttmikodésert
ATTOQgO TNiecZKedes:. Tervezes €5 programozas

Szerkesztette: Lados M
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A program 4 priorités kozll az 1. ,,Huméneréforrés fejlesztés’ is kapcsolddik az
informécios tarsadalom fejlesztéséhez a tudasbazis ndvelése és az innovativ kezdeményezések
haldzati terjesztése, az esélyegyenléség biztositasa valamint a kutatés-fejlesztési kapacités
bévitése témakorokben. A Humaner éforrés Fejlesztés prioritas elemel, agymint a k6zossegi
innovaciok megjelenésének és terjedésének elosegitése, az emberi eréforrés fejlesztése, az
esédlyegyenléseg biztositédsa, valamint a kutatas-fejlesztési kapacités ndvelése nagymértékben
hozzgjarulhatnak a regiondlis versenyképesség ndvelésehez és a térsadalmi-gazdasagi kohézid
kialakitasahoz. Az egyes intézkedések hozzgérulnak a diplomas foglalkoztatottak aranynak,
ezdltal arégio lakossaganak dtalanos képzettségi szintjének a noveléséhez. Ez alapot teremt a
kutatas-fejlesztési kapacitasok megfelelé ndveléséhez, ezdltal a dinamikus gazdaséagi fejlodés
fennmaradésahoz.

A Humaner éforréas Fejlesztés priorités dtaldnos céljai:

- A munkaeré képzettség dtaldnos szinvonalanak emelése és (j szakmai (menedzsment,

miiszaki) ismeretek megszerzése

- Az egész dleten & valo tanulas feltételeinek megteremtése

- A felnéttképzés korszertisitése és kiterjesztése arégid egész tertiletére

- A régidban a foglakoztatasi igények é a munkaeré kindat kozti egyensily

megteremtésére val 6 torekvés

- A foglakoztatéasi arany novelése és amunkanélkuiliség csokkentése

- A foglakoztatési esélyegyenléség javitasa

- A régiéban miikdds felsdoktatési intézményha dzat fejlesztése

- A felsboktatasi intézmeények kapcsolatfejlesztése, universitas

- Azinnovécios potencia nbvelése

- A ndk el6tt alé munkapiaci akadalyok csokkentése

A csaléadbardt munkahelyek novekedése

A prioritas megvalbsitésat segité intézkedések kozil az IS relevansak:

Harom csoportot céloz meg kiemelten ez a prioritas: a régié béviilé civil tarsadalmat
megjelenité civil szervezeteket; egy az atlagosna kedvezobb foglalkoztatési jellemzékkel bird
régidban a munkaerépiacrol kiszoruld, illetve nehezen bevonhaté csoportokat; valamint az
innovaciok kialakitésara, adaptél asara képes magasan képzett munkaeré csoportjat.

A szikségletek, a stratégiai célok és a kiemelt célcsoportok alapjan a priorités
megval dsulasét az aldbbi intézkedések segitik:

P1/11: , Katf6” —azinnovativ kdzosségi kezdeményezésekért

Altalanos célok:

A régio emberkincsének feltérképezése és mozgositésa, az Ujitd tarsadalom-, és kozossegi
szolgaltatés-szervezési modellek meghonositasa és elterjesztése a régidban; a megljulasra
kész szervezeti kultira meghonositésa a régidban; a bevalt gyakorlatok és a kreativités
példainak a megismertetése a régidban; kdrnyezeti tudatossag erésitése, kialakitasa a régio
valamennyi szerepléjében, és mindezek révén a régié dAtaldnos nyitottsaganak,
rugalmassaganak, individualis és kdzossegi megUjulési képességének az emelése; a nék
vallalkozbi képességeinek fejlesztése, vallalkozdva valasuk tAmogatéasa.

Leiras:

A , Kutfé” program tanacsadas tamogatas és intézményfejleszés tipusi program, amely az

alabbi tevékenységeket (alprogramokat) tamogatja:

1. Innovativ képzési és tréning programok bevezetése — kapcsoldddan mobdszertan és
tematikak kifejlesztése - a kdz- és szakoktatashan, kiilonos tekintettel az allampolgari,
valakozasfelesztési ismeretekre és a fenntathad fejlodés elvének megfelels
gazdasagfejlesztésre.
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2. Kornyezettudatos vallalkozoi kultira fejlesztése a kozoktatasban.

3. A kozfeladatok elldtésa és a kozosségi szolgdtatasok nyljtésa Ujitdé modszereinek,
modelljeinek a kialakitasa— kilonds tekintettel a polgari részvétel erfsitésére, az dmeneti
foglalkoztatasi programokra és az informécids tarsadalom munkaeré-piaci hatasaira.

4. Helyi szervezetek és a helyi kbzigazgatés partnerségre alapozott szervezeti kultirgdnak
és gyakorlatanak javitasa, az egyes tevékenysegi folyamaok mingségbiztositasanak
bevezetése

5. ,Kutf6” kdzosségi innovécios, tudéds, informécios és tanacsadd hdozat |étrehozésa és
miikodtetése. A ,KUtf6” hdlézat:

Szakért6i segitséget nyUjt az innovativ kezdeményezéseknek;

Seqiti a kdzosségi kezdeményezések fenntarthatésagat, megval bsithatdsagat;

K 6zbsségi know-how transzferrel tovabbadja alegjobb szervezeti példékat;
Tgjékoztatasi programokat indit azért, hogy arégié megismerje a megUjulést hordozd
kezdeményezéseket, és csatlakozik a jO megoldasokat terjeszté nemzetkozi
informacios rendszerekhez;

A tarsadalmi innovatorok szamara biztositia a médianyilvanossagot, segiti a
nemzetkozi kapcsolatok Kiépitését;

A régié hosszil tavon is megalgpozott, gazdasagi-kornyezeti-tarsadalmi szempontbol
kiegyensllyozott fglédése érdekében cselekvési programokat kezdeményez a kornyezeti
értékek megovasa irdnti érzékenység erésitése, a felett kornyezettudat kialakuldsa
érdekében.

P1/12: , Esély” —a munkaerdpiac fejlesztéséért

Altalanos célok:

A foglalkoztatési arany ndvelése, munkanélkiliség csokkentése, tartés munkanélkiliség
kialakulasanak megel6zése, foglalkoztatési esélyegyenléség javitésa, a lakohelyhez lehet6
legkdzelebbi foglalkoztatés lehet6ségének megteremtése, felnbttképzés korszertisitése,
kiterjesztése a részmunkaidds foglalkoztatasi lehetéségek bovitése; a rugalmas munkaidében
valo foglalkoztatottsag ndvekedése; a bérkulonbsegek csokkentése aférfiak és anok kozott a
hasonl6 végzettséget és keépességeket kivand szakmdékban. A hétranyos helyzetii csoportok -
egézsegkarosultak, a megvdtozott munkaképességiiek és a fogyatékosok is -
foglalkoztathatésaganak és foglalkoztatdsdnak a javitasa, valamint a felsofoku végzettségii
munkanélkiliek szamanak a csokkentése. A pdyakezds felsofokl végzettségliek
visszacsabitasa arégidba.

Leiras:
Az, Esély’ program tanacsadastamogatas ésintézményfejleszés tipusi program, amely az
alabbi tevékenységeket (alprogramokat) tamogat;ja:
Hatranyos helyzetii munkanélkiliek (elsdsorban a cigany etnikumhoz tartozdk)
foglalkoztathat6sagénak javitésa, segitése kiemelt programokkal, tranzit foglakoztatési
projektek tAmogatasaval;
Az egészségkarosultak, a megvaltozott munkaképességiiek és a fogyatékosok
foglalkoztatési hely zetének javitésa kiemelt programokkal
Részmunkaidés és tAvmunka programok megval 6sitésdnak tdmogatasa
Az oktatdshél kimaradt, lemorzsolédott fiatalok képzése és foglalkoztatasa;
Hamozottan hatranyos helyzeti fiatalok képzése és munkaerpiaci esélyeinek javitasa a
specidlis szakképzési programok 6sztbnzésével;
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Munkahelyteremtés és megorzés (hatranyos helyzetii csoportok, illetve munkanékli
vagy képzettségének nem megfeleléen foglalkoztatott felséfokl képzettséglii munkaerd,
fiatal palyakezdok szaméra);A szakképzési rendszer korszertisitése, gyakorlati képzési
infrastruktura fejlesztése.

A nék (Ujraymunkaba alasénak tdmogatésa, részidés munkahelyek, rugalmas munkaidé
tamogatésa.

P1/13: , Sdkra’ — a kutatas-fejlesztés kapacitas novelése

Altalanos célok:

A kutatés-fejlesztési haldzat megerésitése, bévitése, a letelepedett vallalkozasok fejlesztési
igényeihez igazitasa, tekintetbe kell, hogy vegye a fenntarthatd fejlédés elvérésait is.
Osztonozni  szilkkséges a régio  kutatohelyel és a véllalkozasok kozotti  kutatési
egyuttmiikddéseket, azok széleskorii Kiépitését, az (j és a meglévé kutatési potencid
aktivizdlasat, ami elofeltétele kilfoldi  vallalkozasok regiondlis gazdasagba torténd
bedgyazasanak és a tudasbézison alapulé gazdasagi novekedésnek.

Leiras:

A ,Szikra’ program tanacsadéds, tamogatas es intézményfelesztés tipusi program. A K+F
bézis ersitésé az adbbi akciok (alprogramok) segitik, melyeket a Regiondlis Innovaciés
Strateglau Program részben lefed:

A régioban taldhatd kutatbhelyek szamanak ndvelése, a régidban letelepedett elektronikai,

autGipari, faipari beszdlitd valakozasok profiljdhoz igazodo, kdmyezettechnikét kiemelt

fontosséggal kezel6 alkalmazott kutatdintézetek és mérélaboratdriumok, minéségbiztositasi

centrumok |étesitése, felszereltségiik javitdsa és kutatasi programjainak tamogatasa.

Uj egyetemi kutatohelyek |étesitése, a meglévok modemn technikaval, miiszerekkel vald

felszerelésének tdmogaésa, akalmazkodva a XXI. szézad igényeihez, az informé&cios és

kommuniké&cios technikék széleskorii kihasznélésahoz.

A kutaointézetek, fejleszté helyek szakmai utanpdtlasanak, a doktori iskolak (PhD)

tevékenységének tamogatdsa, a meglévé szakmai ismeretek, kutadsi potencidlok

aktivizalésa, az Uj komyezeti kihivasokra vllaszt add szakismeretek meghonositédsanak

tamogatésa.

A régiobol elkoltozott, magasan kvalifikalt kutatok visszacsébitdsa, vonzd munkahelyi

kortlmények megteremtésével, aletelepedés tamogatasaval.

Nemzetkdzi (kiemelten osztrék-magyar-szlovak-szlovén) egytittmikodések elésegitését

tamogatd koordinécids szervezet |étrehozésa, amely egyrészt aktudis informéciokkal

(adatbézis) rendelkezik a régié kutatés-felesztési kgpacitésairol, mésrészt képes aktiv

segitséget nyUjtani konzorciumok szervezéséhez, palyazatok elkészitéséhez.

A technolégia broker tevékenység tamogatésa, segitve elsdsorban a fenntartha6

forréshaszndlatot és minimalizalt emissziét eredményezé innovéciok piacra viteé,

marketingj é

A program 2. Prioritésa, a ,Vallalkozasi- és technologiai innovacid” fejlesztése is
tartalmaz olyan tevékenységek, amelyek az informécids tarsadalom regionadlis elterjedését is
el6segitik, ezek a prioritas 4 intézkedése kdzll 3-ban fellelhetok.

A , Vélalkozasi- éstechnoldgiai innovacio” priorités dltalanos célja:

A gazdasag dtalanos feglesztése, az EU szintii regiondlis versenyképesseg megkozelitése.
A régidban jelenleg tevékenykedd, valamint a késébbiekben betelepllé tobbségében kulfoldi
tulagjdonu vallalkozasok és a hazai véllalkozasok, felséfoku intézetek kdzotti kutatésfejlesztési
és Uzleti (beszdlit6i, avdlalkoz6i) kapcsolatok megerdsitése, fejlesztése, s azok bazistn
gazdasagi klaszterek kialakulasanak elésegitése. Az innovécid aramlasa és a vallalkozasok
fejlesztését és fejlodését generdd gocpontok (innovécios, technoldgiai, logisztikai, szolgéltatd
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kdzpontok) létrehozésa. Az elmaradott térségek fejlodésének segitése arégid kiemelt turisztikai
vonzeréire tamaszkova.

A prioritds megval6sitasat segitd intézkedések kozll az | Srelevansak:

P2/11., Vallalkozas (tjelzs” —tanacsadas ndvekedni képes vallalkozasok szaméra

Altalanos cdl:

A novekedés orientélt véllalkozasok gazdasagi-kornyezeti-tarsadalmi
versenyképességenek, innovécio fogadokeszségének novelése adminisztrativ, technologiali,
termelési folyamatok és az altaluk foglalkoztatott munkatarsak szakmai ismereteinek,
képzettségének fejlesztésével.

1. és K+F-vel Osszefliggé regiondis informacidés és valalkozési, kornyezetvédelmi,
mezégazdasagi tanécsadasi szol géltatas biztositasa keretében.

2. Az innovéciés stratégidkkal, termék és termelési folyamat technoldgiai innovéacidkkal,
azok alkalmazésaval, illetve kdrnyezetvédelmi feltételeikkel kapcsolatos informécio és
vallalkozas tanacsadas biztositasa. Ez tipikusan a kutatGintézetek felé torténd
kozvetitést, partnerkapcsolat épitést stb., illetve vélalkozési tanacsadd dta torténd
kdzvetlen vallalkozastamogatast foglalja magéba.

3. Az innovativ kis- és kozépvalalkozésokat, kilfoldi tulgjdonl tarseségokat, kutatd és
egyetemi intézeteket stb. magéba tdomorit6 innovad 6s haldzat |&rehozasa és tamogatasa.

4. A kis- és kozépvélalkozasok kdrében torténé halozatszervezédeés, gazddkodok kozti
kooperéciok tamogatésa.

Az intézkedés tAmaszkodik a Helyi Vallalkozasfejlesztési Kozpontok altal kezelt beszallitéi

program tapasztalataira és akcidira.

P2/12. , Véallalkozasi téke’ —Innovaci 6s Befektetés Program

Altalanos célok:

A régioban el6 kell segiteni az innovativ, , tisztdbb” technolégiét alkalmazd hazai kis-
és kozépvallalkozasok megerdsitését. Szilkséges egy olyan vallalkozdi mag |étrehozasanak
elosegitése, mely képes a régidban tevékenykedd, tobbségében kilfoldi tulgjdon
vallalkozésokkal Uzleti kapcsolatot kiépiteni, illetve partnerként hozzgarul fejlett funkciokkal
rendelkezé, tokeigényes és magas szakképzettséget igénylé iparagban tevékenykedé kulfoldi
véllalkozasok régidba vonzésédhoz és megtartdsdhoz. A novekedési potencidllal rendelkezé
véllalkozasoknd a fejlodést megakadalyoz6 tékehiany biztositasa. Beszallitdi kapcsolatok
erésitése.

Leiras:

A programszerii megvalésitas keretében |érehozandd specidlis dlap a haza kis- és
kdzépvallalkozasok nagyobb innovécios keszsegét és novekedését elésegité  beruhazésait,
eszkdzbeszerzéseit finansziroznd. Az alap orientacidja tekintve a kilonféle iparagakban a nagy
novekedési lehet6ségekkel rendelkezé tobbségi hazai tulgdont vallalkozésok projektjeit
tamogatna. Ennek sorén lehetdség nyilik a kormyezetvédelmi megel6z6 intézkedések érdekében
alacsony, lehetleg megUjulé energiara algpuld, kis ké&rosanyag- és hulladék-kibocs&ési
technol6gidk elterjesztésére is, valamint az energia-hatékony technoldgiakra épiilé beruhazésok
megvaldsitasira, melyek a régid hosszabb tavl versenyképessegét erésiti. Az alap mikodési
rendj e kidolgozés alatt all.
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Az Innovécios Befektetési Program mikodtetése szorosen kapcsolodik az P2/1.
intézkedéshez, miszerint a befektetéshez valé hozzgutds fontos kritériuma, hogy a
kedvezményezett vallalkozasok vezetdi, illetve munkatarsai képzési programokon vegyenek
részt, valamint Uzleti és miiszaki tanacsadést kepjanak Uzleti stratégiguk sikeres
megvalbsitésnak tovabbi garancigjaként. A fentiekben jelzett intézkedések kilon program alatt
valosulnak meg, szorosan illeszkedve a Befektetési Program mikodéséhez.

A Befektetési Program illeszkedve a nemzeti programokhoz jelentés téke koncentréciot
érhet € a régiéban a novekedni képes kis- és kozépvalakozasok tdmogaésédban, hisz
tarsfinanszirozokent a Program miikddtetéseben részt venne a GM, a Magyar Fejlesztési Bank,
a Regiondlis Fejlesztési Holdinghoz tartozd Nyugat-Pannon Regiondlis Fejlesztési Rt., valamint
avolt Orszagos Miiszaki Fejlesztési Bizottsag (OMFB) is tokeforrasaival.

P2/13. , Vallalkozasi infragtruktara” — A vallalkozasokat és a technoldgiai innovaciét
tamogato |étesitmények fejlesztése

Altalanos célok:

A régid vdllalkozasainak muiikddési kornyezetét javitd és mikodésiket segit6
transzfer- és szolgdtatd kodzpontok infrastrukturdlis feltételeinek megteremtése (épitési
beruhdzasok, eszkdzbeszerzések), valamint informacids szolgéltatasok nyujtésa feltételeinek
kialakitdsa. A létesitményeknek az innovaciot Osztonzé tevékenységek, szolgdtatasok
nyUjtésaval 0sztoéndznitk kell az innovativ vallalkozésok kdrének bévilését, a felsdoktatas és
agazdasag kapcsolatédnak mélylilését, atérségi kutatés-fejlesztési kapacitasok boviléseét.

Leiras:

Ez a program alapvetéen beruhazads tamogatds tipusi program. Az intézkedés
keretében a régioé gazdasagfejlesztési gocpontjaiban a mér meglévo, illetve folyamatban |évé
fejlesztésekhez, valamint teljesen Gjonnan létrehozva valdsulnanak meg a fejlesztések (14.
abra).

Az intézkedés megvaldsitését az aldbbi akcidk (alprogramok) segitik:

1. lpari ésszolgaltato parkok fejlesztése
A régio ipari parkjait lUzemeltetd tarsasagok altal a helyi/kistérségi igények alapjan
nyUjtando innovéacios szolgéltatasok tamogatasa.

2. Kompetend a kdzpontok létrenozasa, | nnovadi 6s és technologiai kdzpontok, Uzleti és
innovaci 6s centrumok (BI C) fejlesztése:
Az innové&cios és technoldgiai kdzpont, illetve az Uzleti és innovacios centrum segiti és
0sztonzi a vélakozoi és az alkalmazott kutatasi szektor kdzotti kapcsolatok kiépitésé;
helyt ad innovativ szolgdtatédsokat végzé vdlalkozasoknak, vdalalkozasfejlesztést
tamogatd szervezeteknek, kutatas-fejlesztési tevékenyseget végzd szervezeteknek,
vallalkozasoknak, valamint inkubacids funkcidként par kezds, innovativ iparagban
tevékenykedo kisvallalkozésnak; szolgdtatdsokat nyUjt a kbzpontba, illetve a kapcsolddo
ipari parkba beteleplléknek; szabadidés, kikapcsolodasi lehetséget nydjt a parkban
mikdds vallalkozasok dolgozoinak. Ez az intézmény nem csak a feldolgozoipari
dgazatok, hanem a komyezetvédelmi, az agrar-élelmiszeripari és agrér-kornyezeti
irdnyultsagu szervezetek szamérais kindl lehet6ségeket.
Lényeges, hogy az Ujonnan létesilo kozpontok induldskor megfelelé aaptokével
rendelkezzenek, hiszen a tamogatasokbdl indulé beruhdzasok beruhazésa gyorsan az
alaptoke feléléséhez vezethet, ami a késdbbiekben gatolja az dapitdé célok
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megvalésulasat. El kell kertilni, hogy a kompromisszumok eredményeképpen az eredeti
céloktdl eltéréen csak az intézmény finanszirozésa dljon a kdzéppontban.

3. Logisikai kbzpontok fejlesztése:
A régi6 potencidlis logisztikai kdzpontjainak elssdleges szerepe az eurdpai 1V. és VII.
(Duna), illetve az V. korridor mentén, a harmas hatérok (magyar-osztrak-szlovak, magyar-
osztrak-szlovén) fekvé térségben az &ruk elosztasa, raktarozésa fizikai feltéeleinek és a
hozzd kepcsolddd szolgdltaasoknak a biztositésa A kdzpont szolgdtadsa révén
0sztondzné még a logisztikai funkcidkhoz kgpesol 6dé valalakozésok térségbe telepitését is.

4. Véllalkozas dvezetek thAmogatasa
A régio elmaradott térségeiben meglévé valalkozési dvezet kiépitésének segitése, esetleg
terleti kiterjesztése, Ujabb vallalkozési dvezetek ajanlésa a kornyezet szaméra.

5. Gazdasagi klaszter kezdeményezések tamogatasa
A regiondlis gazdasadg adottsdgai, a vallalkozasok koncentrécidja, export-orientécidja
elsdsorban az autd- és autGakatrész-gyartdsban, az elektronikai- és elektortechnikai
iparban, a fa- és batoriparban, vaamint az élelmiszeriparban — gyimdlcstermesztés és
feldolgozas —indokolja termék-klaszterek tdmogatasa. Az autGipari és a faipari klaszter
szervezése megkezdsddtt, azonban azok miikodtetéséhez, tamogatasdhoz meg kell taldni
aregiondlis forrésokat, intézményi formakat.

A program 3. Prioritdsa a Régidépités, amely operativ programjaban két intézkedés

relevans, sét egy intézkedés kifejezetten az informacios tarsadalom megval Ositésat segiti el6.
Arégioépitésprioritas altalanos céljai:

A régio belso kohézidjanak erositése:

arégion bellli elérhetéség javitasaval;
avidéki térségek és akisvaros haldzat fejlesztésével;
arégio informacios rendszerének és menedzsment hdl6zatanak kialakitasaval; valamint
arégio hatérain anyulé egytttmikodésekkel.

A prioritds megvalOsitasat segitd intézkedések kozll az | Srelevansak:

P3/12. Integralt vidékfejlesztés

Altalanos célok:

A Nyuga-dunéntuli régio rurdlis térségei, kisvarosai és falvai olyan sgjatos kdrnyezeti és
huméan értéket képviselnek a région belil, amelyek megérzése a régionak kiemelt feladata A
megbrzés mellett torekedni kell rurdlis népesség életminéségének javitdsira, mely a helyi
jovedelemtermel6 képesség novelésével és a népessegmegtartd képesség eréstdéstvel képzelhet6
csak el. Ehhez a multifunkciondlis agrarstruktira kialakitésa, a diverzifikdlt jovedelemtermelés, a
vidéki térségek infragtruktira feglesztése elengedhetetlen a huméneréforrés fejlesztése és a
kozossegépités mellett. Fenntarthatd komyezetfejlesztés tgi és épitett 6rokseg megdrzése a régio
egéx terliletét érintéen, a sajétos teleplilés- és portarendszerek élhets hasanalatanak felfedezése.

Leiras:

A vidékfelesztés tobb &gazatot dtfogd horizontalis program, amely tartalmaz mind
beruhazas, tAmogatas ésintézményfejlesztés tipusu akcidkat. A program fokuszaban a régio
vidéki térsegei — lényegében a régid nagyvarosain kivili kistérsegek és azok kisvarosai —
dlnak. A program megvalositasat az alébbi akciok (alprogramok) segitik.
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1. Agrarszerkezet atalakitasa és fejlesztése
A mezbgazdasagi termelés miiszaki, technikai, szervezeti feltételeinek korszertisitése,
hatékonysaganak javitésa.
Az agrértermékek piacra juttatdsanak segitése.
Az egészstg megorzésat szolgald biotermékek kindlatdnak bovitése, elddlitésa és
forgalmazasa
Az integralt gazdalkodés fglesztée.
Okologiai gazdélkodas, kotermék feldolgozas és Gkomarketing fejlesztése
Specidlis helyi termékeket eléalitd élelmiszer-feldolgozés tamogatasa.
Sz616, gyimolcstermesztés rekonstrukcioja.
Gyepteriletek hasznositésa.
Erdételepitések, felljitasok, fafeldolgozas.
V adgazdalkodés, vadtenyésztés, vadfeldolgozés.
Mezbgazdasagi jovedelemkiegészité tevékenységek tamogatésa.
2. Fenntarthat6 kornyezetfejlesztés —tajgazdalkodas
NatUrparkok, nemzeti parkok kialakitdsdnak tdmogatasa régié szinten
Kulturokologiai, tgji és épitett Orokség megorzése arégio egész terliletét érintéen
Agrar-kornyezetvedelmi intézkedések tmogatasa
3. Vidék turizmus fejlesztése
Okoturizmus egységes arculatanak kialakitasa Nyugat-Dunantdlon, turizmus marketing
stratégia a régio egész teriletére - horizontdlis egylttmikodés a kistérségek kozott -
informacios pontok kialakitasa
Falusi szdllasféréhely kapacitas nbvelése
Termdprogramok inditasa, kezdeményezések erésitése
A vidéki kulturdlis 6rokség védelme és helyes piacositésa a turizmus teriiletén
4. Kozossegfejlesztés, intézményfejlesztés, civil sZAféra erdsitése
Felkészilés a fenntarthatd tdji, agrar és turizmus &agazat fejlesztésére - képzési és
demonstréaciés programok
Okolégiai gazdalkodast segité intézményrendszer kialakitasa, erositése
Civil szervezetek és ateriletfellesztés szerepl6i kdzotti egyittmitkodés ndvelése
A vertikdlis és horizontalis kapcsolatok épitése a vidék- és terlletfejlesztési intézmények
kozott
Az egyes aprogramok a sorrendet kovetve 30-25-30-15%-ban részesedhetnek a
program egészébil.

P3/13. ,Intelligens ré&gid” - A terlletfejlesztés helyi/kistérségi intézményrendszerének
fejlesztése

Altalanos céok:
A Kkorszerii informécids és kommunikacios technoldgiak alkalmazasaval kdzosségi céll
halézati rendszerek fejlesztésének és a regiondlis innovécionak segitése oly mdédon, hogy az
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infformaciés infragruktira kialakitasa mellett a tudasbazs alapl regiondlis
tartalomszolgaltatas fejlesztése és lizemeltetése hosszabb tavon bizositott legyen.

Céd a régi6 intézményei részérsl gyorsabb és hatékonyabb informacidszolgdltatés a
valakozasi és a kozOsségi szektor szdmara. E cél fetétele az intézmények kozotti
informéciddramlas  koncentrdltabb és  gordilékenyebb  volta, valamint a hatékony,
véallalkozasokhoz és felhaszndl6khoz kozeli végso téjékoztatési pontok kijeltlése és fejlesztése.
Fontos cél még a régio mind szélesebb koreinek az informéciohoz vald hozzéférése dta a
régio egészének, igy kiemelten az elmaradott térsegeinek a helyzetbe hozésa. (, Informécios
sztréda az egész régidban egy elkertilé Ut ardn —masik Ut a jobb elérhetéségért.”).

Az intelligens régié program tehat nem egyszeriien a Regiondlis Fejlesztési Program
egyik afeezete, hanem egyrészt olyan dinamikus hatéssorozat, amely atertiletfejlesztés minden
agéraintenziv hatést gyakorol, masrészt az informacids korban minden eurdpai régidban elébb-
utdbb ez a kdzponti program és ennélfogva a (tdgan értelmezett) intelligens és innovéciés
régiéva valas minimum a legfontosabb prioritds, maximum az dsszes célmeghatérozésnak ez a
Iényege.

A fejlesztés egy tovabbi célja a helyi fejlesztési ligyndkségek megerésitése, hogy
megkezdhessék a helyi tervek és fejlesztési projektek kidolgozasa, illetve megvaldsitasit. Ez
magéba foglalhatja az e terlilethez kapcsolddd EU gyakorlatok transzferét és az arra éplilé tudés
bovitésé.

Leiras:

(informatikai fejlesztések), tanacsadas és intézményfejleszés akciok inditésdval. Az
intézkedés megval bsitasat két alprogram segiti:

2. Informécios stratégia

Az elkészilt regiondis informacios stratégia alapjan regionalis informacios végpontok,
telehdzak informatikai infrastruktirganak kiépitése kistérségenként 7-8 telepllésen és
kapcsoléddan Internetes hozzéférés biztositdsa. A vallalkozasi kornyezetet kiszolgald
intézmények kozotti informacios kommunikacio fizkai feltételeinek kiépitése, valamint az
informad 6 nyujtas alkalmazasainak kifejlesztése. Az informécids technologia mikodtetése
érdekében a miikddést biztositd személyzet részére a sziikségletekhez igazoddan képzési
programok szervezése a felhaszndldi alkalmazasok (szOvegszerkesztés, adatbazis kezelés,
Internet haszndlat, elektronikus levelezés) és projekt menedzsment ismeretek elsgjétitésa
érdekében. A koncentrdlt informacidszolgdltatas érdekében regiondlis tartalomfejleszés és
adatbdzis épités minél sz8lesebb szakterileti korben (gazdasagi, agrar, kis- és
kozépvalalkozbi, oktatasi, egészségugyi, szocialis, kozigazgatési, kornyezetvédelmi,
terlletfejlesztési, pénzigyi, kutatas-fejlesztés). A rendszer kiépitése réven a tavoktatas
eszkozeit felhaszndlva az informécios pontokon lévé munkatarsak és dolgozok szakmai
tovébbképzésének fizikai alapfeltétele is megoldotta valik. A regiondis informécids
tarsadalmi stratégia kidolgozasa soran az operativ program megjelenitése mellett kidolgozésra
kerll nyolc olyan informéciés tarsadalmi projekt, amelyek forréskeresése mér folyamatban
van, ezek a kovetkezok:

Informacidtechnoldgiai és Internet iparfejlesztési programcsomag
“Digitélis kozmunka’ — lehet6ségek és foglakoztatast nbvel6 esélyek
Intelligens régid portd, regiondlis topologidk — webes fejlesztések
Regiondlis tudéasvagyonleltér készitése

Informacids tarsadalmi promaciés stratégia
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Hatranyos helyzetiiek hozzaférése projekt
Az idések reintegrécioja az Informécios Térsadalomban
Fiatalok az Informéciés Tarsadalomban

Kapcsol6doé tevékenységek:

1. Eszkoz-és vonafejlesztés (ahdlGzati hozzéférés és a sziikséges végpontok biztositasa)

2. Tartalom-ill. szolgdltatasfejlesztési tamogatas a szilkségesnek mutatkozo terlileteken
(vertikélis iparagi portal, kozossegi site-ok, levelezélistak, hirlevelek, adatbézisok
tartalomszolgaltatasok, Intranet-rendszerek), kdzos hatérszolgaltatasok definidlasa

3. Oktatés, betanitas, megval dsitas — az érintettek szakmai tdmogatasa.

B) Helyi fejlesztési csoport/egység/iigynokség |étrehozasa a régi6 ki stérségeiben
Ez kiaakithatd a mar meglévé szervezetek algpjain is és nagyon fontos a régidban torténd
terlletfglesztési programok végrehajtaséban a kiegyendllyozott részvétel.

B) Egymassal kapcsolatban allé intézményfejlesztés akci Ok:

Képzés a helyi fejlesztési szinten kidolgozhat6 politikakkal, programokkal és kilonbdzé
projektekkel kapcsolatos ismeretek fglesztése érdekében (az EU tgpasztalatokat megeélozva). A

helyi stratégiak, akcidtervek, sruktirdk, (pl.: helyi partnerség), végrehgtés (beledrtve a
menedzsment szemléletet é&s amonitoringot és értékelést) kidolgozasdban vald gyakorlatszerzés.

A helyi felesztési Ugynokségek hélozatainak témogatésa. Ezek egy tovabbi
intézménybévités fontos részeként tevékenykedhetnek, beleértve a képzédt, informécio és
tgpasztal atcserét.

Foként az intézményhianyos térségekben a kulcs szervezeteken (pl.: 6nkorményzatok)
alapul6 fgleszté munka tdmogatasa hogy lendletet kapjanak és megkezdjék a helyi szervezetek
és a helyi lakossag kdzott a tudatossag ndvelését. Tovabbi intézményi tdmogatés ndvelhetné a
képzéshen és ahd6zatokban vald részvétel hatdsi.

Ahogy a helyi tervek és projektek kidolgozésara tovébbi forrasok valnak elérhetéveé,
kisebb kezdé tédmogadsokkal lehetne segiteni a helyi tervek és projektek kidolgozasanak
feltételeit. Ez el6segitené az integrdt helyi fglesztési akciokban valo részvétel széleskori
elterjedését, kilondsen a gyenge intézményi kapacitassal rendelkezo térségekben.

A program 4. prioritésa az , Eletminéség javitasa® cimet viseli, ahol ugyancsak
vannak informécids tarsadalom szempontjabdl relevans intézkedések.
A prioritas altalanos céljai:
Az dletminéségi-kornyezeti jellemzék dtalanos szintjének emelése;
az elbregedo kisrégiok helyzetének kezelése;
akulturdlis és az épitett kdrnyezeti értékek megovésa, aktivizdldsa.
A prioritds megvalOsitését segit6 intézkedések kozul az IS relevansak:

P4/12.: ,Hal§" —egészsegligyi és szoci élis program

Altalanos céok:
A sziv- és érendszeri betegségek elldtasanak fejlesztésével csokkenjen ezen
betegségekben a hadozasi arény, elstsorban afiatalabb korosztalyokndl.
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nyak-, gak-, szgjireg €& garatdaganatok, valamint az emlérak megelézésével, korai
felismerésével.

A slirgbsségi betegellatas fejlesztésével a betegek életesélyének javitasa

A régiéban alelki eredetti betegsegek csokkentése.

A gondozottak, kronikus betegek alapoténak egyensilyban tartésa és a tarsadalmi
integraciojuk elésegitése.

Az otthondpolassal és az gpolasi intézményrendszer kialakitasaval az arra raszoruldk
rehabilitacidjanak, emberhez mélté életének elsegitése.

Az (j dolasi sruktira megvalGsitésaval az idéskoru lakossag probléméinak megoldasa,
ezzel a csalddokra és abetegekre hatd stresszhelyzetek csbkkentése.

A lakossag egészséget tamogatd éetstilusanak, életmadjanak elésegitése elsbsorban a
nevelés eszkozeivel.

Leiras:
F6bb akcioteriiletek:
1. Sziv- és érrendszeri megbetegedések ellatasanak javitasa
- A keringési betegségek, ezen bellll az ischaemiés szivbetegségek (ISZB) és a keringési
elégtelenség kullondsen magas halélozasi ardnyanak cstkkentése
A minéségi szolgéltatés feltételeinek megteremtése, elsdsorban a résztvevék (orvosok,
szakdolgozok, lakossag) tudasbézisanak fejlesztésével
Az eljarésrend, auditdési rendszer kidolgozésa a személyi és targyi feltételek
optimalizal asa érdekében
Sziirés modellrendszerének kidolgozasa
Eletmodvaltozést elésegité mozgasprogram
- Kistérségi egészségkép monitorozés
2. Daganatos megbetegedések szaménak csokkentése
Lakossag onkolbgiai éberségenek, ismereteinek javitasa
Sziirés feltételeinek, elérhetdségének javitasa
Ellétas feltételeinek fejlesztése
3. Sirgdsségi éstraumatoldgiai betegellatas fejlesztése
Komplex slirgéssegi ellétasi rendszer (SER) kidolgozésa
4. Pszichiatriai szolgaltatasok fejlesztése
A pszichiétriai gondozohdldzat fejlesztése
A nappali kérhézi intézményrendszer fejlesztése
A szenvedélybetegek elldtédsanak megerésitése
A gyermek- és ifjuségpszichiétriai ellétas kiterjesztése
5. Rehabilitaci 6s szolgéltatasok fejlesztése
A komplex ambulans rehabilitacid megszervezése arégidban
Rehabilitécios szakemberképzés, tovabbképzés
Ambulans rehabilitacios szakellatés arégid rehabilitacids osztdlyain
6. Apolas szolgéltatasok fejlesztése
A korhézi ellatés helyettesitése 6ndll6 apolési osztalyok/intézmények kialakitésaval
7. Allakossag életmingségét segitd egészségfejlesztés
Lakossag lelki egészségvédelme és annak fejlesztése
Kiegyensulyozott, korszerii tplalkozas tamogatésa
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Szabadid6 egészséget tAmogato eltdltése és az azt biztositd infrastruktirak fejlesztése
Az ember egészségét karositd kornyezeti tényezék monitorozasanak fejlesztése a
lakosség kornyezettudatos magatartasaval egytt

P4/13.: , Orokségiink” — a kulturalis 6r6kség és az épitett kornyezet védelme

Altalanos célok:

A miveszeti terlletet érintd, a régioban megvaldsuld kulturdlis programok kozll a
szinhdz, zene, tancmivészet és képzémiveszet terliletét az Onkormanyzatok idegenforgalmi
stratégiganak egyik meghatarozd elemeként célszerii kezelni, az idegenforgami forrésok
fokozottabb bevonasaval.

Tovébbi cél a torténeti értékek bemutatasanak korszerii technikai megujitasa,
elhelyezési korilményeinek javitasa, a régészeti emlékek, népi miemlékek in situ védelme,
bemutathatésaga, melyekhez a civil és nonprofit szervezetek hatékony munkdjanak
koordinaldsa szilkséges. Tovabba a felljitdsra szoruld kastélyok, kuridk rekonstrukcios
munkainak ©sszehangolasa vonzerét nével6 mas turisztikai beruhazésokkal. A turizmus
vonzerejének novelése a kulturdlis 6rokség vedelmével.

Leiras:
Fobb akciotertletek:
1. Kulturdlis hagyomanyok programja
2. Régészeti program
3. Mlzeumprogram
4. Kastélyprogram
5. Telepilésszerkezeti program

Nyugat-Dunantuli Regionalis Humaner éfor r as-fejlesztési Program

A program érdekessége, hogy étfogo elnevezése mellet tdbb olyan terliletre is kiterjed,
amely a regiondis informéciés térsadalmi stratégia szempontjdbdl is fontos lehet, a
tudasfejlesztés, a digitalis iréstudés elterjesztése, az informéciokhoz valé hozzéférés
tekintetében egyenlé esélyek biztositasa és az elektronikus munkavégzési elterjesztése
tekintetében.

A program stratégiai céljai:
A human eréforrasok étlagos képzettségi szintjének a novelése, versenyképes tudés
kialakitésa, az élethosszig tartd tanulas elterjesztése, feltételeinek megteremtése.
A munkaer6 piacon a kereslet és kindlat egyenstllyanak a megteremtése, az iskolabdl a
munkaeré piacra torténé amenet megkonnyitése, az iskolarendszeren bellli és kivili
képzések korszeriisitésével és afelnottképzés Kiterjesztésével .
A teljes foglalkoztatottsdg elérése, a tartdés munkanélkuliség kialakuldsanak
megel6zése, a foglalkoztatasi esélyegyenléseg javitasa, kilonosen a férfiak és a nék
kozott.
A région belili fesziiltségek és térségi kilonbségek csokkentése, a fiataloknak a
région bellili foglalkoztatdsanak és letelepedésének az elérése.
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A prioritasok ez Eurdpai Foglalkoztatasi Stratégia kordbbi 4 pilléres szerkezetét kovetik,
amelyek céljainak megvaldsulasat 14 intézkedés seqiti:

1. A foglalkoztathatésag javitdsa

A prioritds megvalOsulését az alabbi intézkedések segitik:

1. 1. Intézkedés: Fiatalok foglalkoztatasanak és letelepedésének tamogatésa.

1. 2. Intézkedés: A tartds munkanélkiliseg megelézése.

1. 3. Intézkedés: Uj tipust képzési formak tamogatésa, az élethosszig tart6 tanulas
meghonositasa.

1. 4. Intézkedés: Az iskolabdl amunkdéba torténé dmenet megkodnnyitése.

1. 5. Intézkedés: A hétrannyal él6k bekapcsoldsaa munka vilagaba.

1. 6. Intézkedés: Regiondlis munkaeré piaci eszkdz és informécios rendszer kialakitasa és
fejlesztése.

2. Avdllalkozasok és a vallalkozbi készségek fejlesztése

A prioritas megvalsulését az aldbbi intézkedések segitik:

2.1. Intézkedés: Onfoglalkoztatd programok kidolgozasa, vallalkozoi készségek fejlesztése
2.2. Intézkedés: Foglalkoztatasi lehetségek bovitése az informacios térsadalom Ujszerii
adottsagainak a kihaszndlasaval.

3. Alkalmazkod6-képesség novel ése.

A prioritas megvaldsulését az aldbbi intézkedések segitik:

3.1. Intézkedés: Regiondlis foglalkoztatasi paktum kidolgozésa.

3.2. Intézkedés: Alternativ, atipikus foglalkoztatési lehet6ségek bévitése.
3.3.Intézkedés. A vallalatokon belllli alkalmazkodbképesség javitdsanak tamogatasa.

4. Az esédyegyenldség megteremtése
A prioritas megvaldsulését az aldbbi intézkedések segitik:
4.1. Intézkedés: Férfiak és ndk kdzotti esélyegyenlség dltalanos érvényesitése
4.2. Intézkedés: Hosszabb tavollét utdn a munkaerépiacra torténé visszatérés elsegitése
4.3.Intézkedés: Az esélyegyenléség biztositasa kistelepiilések és hatranyos helyzeti
kistérsegek szamara
A Nyugat-Dunantuli Régio Felséoktatasanak fejlesztési és Egylittmiik 6dési Programja
A program stratégiai céja: A meglevd intézmények egy hdldzaton bellili
egyuttmiikddésével az akadémiai és gazdasagi szféra kapcsolatanak szélesitésével az
informécios tarsadalom és tudéas alapl gazdasag épitése arégidban.
Prioritésok és intézkedések:
1. prioritas: A régio felsofoku oktatasi intézmeényei kdzotti kapcsolat er dsitése
1.1. intézkedés: Regiondlisfelsdoktatasi intézményvezetéi Forum létrehozasa
1.2. intézkedés: Intézményi hdl6 kialakitésa Nyugat — Dunantulon
2. prioritas: Regionalis érdekii képzési formak bevezetése

2.1. intézkedés: Részidés képzési formak aranyanak novelése
2.2.  intézkedés: Tavoktatas fejlesztése, tavoktatasi programok inditasa
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23. intézkedés: Doktori iskoldk alapitasanak tdmogatésa, kozts PhD. Programok
inditasa.
2.4.  intézkedés: Eleten & tart6 tanulasi programok tervezése és inditésa

3. prioritas: Az oktatas felté&elrendszer ének fejlesztése

3.1. intézkedés: Regiondlis oktatésfejlesztési alap |étrehozasa

3.2. intézkedés: K6zos képzési programok inditasa

3.3. intézkedés: A koOzépiskoldk és a felsfoktatasi intézmenyek kozotti kapcsolati
rendszer fejlesztése

4. prioritas: Afelssfokd oktatas intézmények és a gazdasag kapcsolatanak er gsitése

4.1. intézkedés. Az oktatasi intézmeények mellett Gzleti és innovacios centrumok
kialakitasa

4.2. intézkedés: Kooperécids Kutatasi Kdzpontok Iétrehozasa

4.3. intézkedés: A tudastranszfer és atudomanyos szolgaltatas fejlesztése

K Utfé - az innovativ k6zosségi kezdeményezésekért - program

A program céljai arégio terlletfejlesztési programjanak ,, Kutf6” intézkedésével
Osszhangban: atamogatasi program legfébb célja, hogy arégié - Kutfé programba
bekapcsol6do - teleplilésein €l emberek életminésége, a kdzszolgaltatasokkal valo
elégedettsége észrevehet6 mértékben javuljon, azon keresztil, hogy a Kutfé program dtal
tamogatott dnszervezédésiik eredményeképpen

- fokozatosan kialakulnak a telepiilésen él6 emberek kozotti bizalom, megértés és
kooperécio feltételei és csirdi, U kezdemeényezések (projektek) fogalmazddnak meg, s
Oltenek formét, Uj szervezetek, esetleg intézmények szliletnek és er6sddnek meg,

- kialakul, majd egyre inkébb jellemzéve valik a telepllésen miikodé és a tamogatési
program eredményeként Ujonnan lérgbvé  kezdeményezések  (projektek),
intézmények, szervezetek, valamint az dnkorméanyzatok (értve alattuk a kisebbségi
Onkorméanyzatokat is) kdzti egy ittmiikodés,

- létrggonnek és milkddnek az emberek, a helyi szervezetek, intézmények,
Onkormanyzatok, és vallalkozadsok helyi hdozatai, amelyek nagyobb (kistérségi,
megyei, regiondlis) hdl6zatokkal is kapcsolatban alnak,

- mindezek egyszerre segitik ndvekedni a tarsadami t6két, s a telepllésnek jutd kiilsé
eré6forrésokat (pénzt, tudast) is.

Hazatér és a nyugat-dunantuli régié emberkincsének megtartasaért c. cselekvési terv
és modellprogram

A modellprogram stratégiai céljai:

- A diplomésfiatalok elvandorlasanak megakadalyozésa
- Helyi tarsadalmak aktivitdsanak névekedése

- A régiéban innovacios gocok kialakulésa

- A helyi gazdasagi lehetéségek kihasznalasa

Az IS szempontj&bdl relevans prioritasok és intézkedések:
1. prioritas: Tanulas segités sratégiaja

1.2. Intézkedés: Felsdoktatasi karrier irodak kialakitasa és mikodésének tamogatésa
2.4 Intézkedés: A felsdoktatasi intézmények bel- és killkapcsolatainak fejlesztése
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2. prioritds: Munkahoz segités sratégiaja

2.3. Intézkedés: Felsfoktatasi intézmények mellett mikdds, fiatal véllalkozokat segité
inkubatorhazak kialakitasa és miikddtetése

2.4. Intézkedés: A helyi foglalkoztatési lehetségek kihasznalasa

3. prioritas: Letelepedés segitésenek stratégiaja

3.3. Intézkedés. A vidékies kistérségek vonzova tétele a hazatelepedés innovativ
maodszereinek bevezetésével

A nyugat-dunantuli technolégiai régio jovoképe és operativ programja

A dokumentum 2004 6szén késziilt, tehat az informécids tarsadalom stratégiakészités
idészakaban meglehetésen idészerii, s6t az egyes iparagakhoz kapcsolddd beavatkozasi
pontok és féiranyok (pl. tartalomipar) kifejezetten ide illeszkednek.

Az egész orszégra vonatkoz6 Un. makrojovoképek mellett a Nyugat-dunédntdli régidra

megfogalmazott regiondlis jovoképnek alapvetéen akovetkezo feltételeknek kell megfelelnie:

§ arégid jelen alapotédbdl, adottsagaibol, mar meglévé erésségeibdl kell kiindulnia,

§ ne konkrét vallalkozésokhoz koétédjon, hanem a normativ feltételeknek megfelels
véllalkozéasok csoportjahoz,

§ a felhaszndhaté sziikds, az innovacio segitésére rendelkezésre all6 eréforrasok
optimdlis elosztésara kell torekednie, ezét azokat a vallalatoktdl kiinduld
kezdeményezésekhez nyUjtsa, mintegy akatalizétor szerepet betoltve,

§ figyelembe kell vennie a nemzetktzi trendeket, irdnyzatokat.

A kutatés-fejlesztés regiondis bézisai a felsfoktatasi intézmenyek, ahol tobb kutatasi
részleg, szervezeti egység jon létre a tervidészak végéig. Ezek a kutatasi helyek intenziv
kapcsolatban dlnak az ipari bazisokkal, azok tamogatasaibol élnek, illetve nemzetkozi
programhoz kapcsolodnak. Nem jonnek |étre U kutatasi helyek, de egyre intenzivebb lesz az
innovécids tevékenység, foleg a nagykdzpontokban kialakult innovacios kozpontok réven,
amelyek a régidban haldzatta szervezédnek.

A régi6 folyamatosan figyelemmel kiséri a felsdoktatas és a kutatés fejlesztés helyzetét, az
prioritast kap a fejlesztési tervekben.

A régio tudasbézisa akkor erdsitheté és fejleszthet, ha sikeril megérizni azokat az
értékeket, amivel atérség rendelkezik. Ezek az értékek |ényegében targyiasult tudasok, olyan
objektumok, Uzenethordoz6 egységek, amiknek gazdasagi hatésa szamottevd, de egyben az
identitds kifgjezéi is. A Pannon kulturdlis 0rokség részét képezik azok a miemléke,
véarosrészek, egylttesek, amelyek megujitédsa, részben az dlapotuk megoévasaval, részben
pedig funkcidik modernizdddaséaval a tervidészakban megtorténik. Az 6rokseg tehdt nemcsak
gazdasagi funkcidban érvényesil, hanem a szellemi értékekben is, alapjét, bazisét jelenti a
régioé tudas és értékvilaganak.

A legfontosabb beavatkozas pontok és iranyok

A Nyugat-dundntdli technoldgiai régid jovoképe elérése érdekében szilkséges lépések,
legfontosabb beavatkozési pontok egy métrixszerii rendszerben kerlilnek Osszefoglalasra,
melybdl atudésiparra vonatkozd oszlopokhoz kapcsoldddan a beavatkozasok kilonbdzé tipusal
talalhatok meg.
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| rodalomjegyzek

Az informécios tarsadalom felé, Replika Konyvek, Replika Kér, 2001

A tudés tarsadalmall-Il. (Stratégiakutatd Intézet, |pargazdasagi Kutato és
Tanacsadd Kft, Nemzeti Ifjusagkutatd Intézet, 2002)

Az intelligens régiok Magyarorszagon |. (Stratégiakutato Intézet — Agroinform
Kiadbhéz, 2001)

Castells, Manuel: Az Internet-galaxis (Network TwentyOne Kft, 2002)
Kistérségek Kézikonyve, szerkesztok Dr. Agh Attilaés Dr. Németh Jend (BM
IDEA, MKI, 2004)

Nyugat-Dunantdli Intelligens Régio Stratégigja (HEA Stratégiakutato Intézet,
2000)

M.L. Dertouzos: Félkész forradalom. Utban a megszeliditett szamitogépek felé
(Typotex, 2002. 48.0.)

N. Negroponte: Digitélis létezés (Typotex, 21002, 179.0.)

Castells, Manuel: The Information Age: economy, society and culture I-111.,
(Blackwell, 1996)

Varga, Csaba: Az Uj elmélethorizontok el6tt (Tertia, 2004)

www.ihm.hu

www.gkm.hu

www.om.hu

www.telehaz.hu

www.evilagonline.hu

www.magyar or szag.hu

wWww.emagyar or szag.hu

www.sulinet.hu

www.niok.hu

www.nca.hu

www.inco.hu

www.westpa.hu

www.str ategiakutato.hu

1. Az Internet hozzéféréssdl rendelkezé haztartasok szézal éka strukturdlis mutatd, amel yrél aBizottsag ésa
Tanécs dlapodott meg, hogy a Lisszaboni Stratégia céljait dsszességében tudjameérni.

4, Az Internet hozzéféréssel rendelkezé v lalkozasok szazal éka strukturdis mutatd, amelyrél aBizottsag ésa
Tanécs dlapodott meg, hogy a Liszaboni Stratégia céljait dsszességében tudjamérni.

5. Minimum heti fél nap tavol amunkahel yt6! (atlagosan)

6. Az informéci6 gyiijtés mddszere a hozz&f érhetésegrél azonos az eEurope 2002-nél akal mazott modszerekkel
8. 2004-ben egy tovabbi kiegészit6 indikétort vezetiink be: ,a lakosok hany széza éka kapott barmilyen IKT
képzést, felbontas szempontok: foglalkoztatott statusza, neme, iskola végzettsége”

9. Egy Ujabb kiegészitd indikator |ép életbe 2004-ben, amikor az e-szdmlézasi iranyelv életbelép:”a
véllalkozasok hany szézal éka bocsdtott ki online szamlét”.

9. Egy Ujabb kiegészitd indikator |ép életbe 2004-ben, amikor az e-szdmlézasi iranyelv életbelép:”a
véllalkozasok hany szézal éka bocsdtott ki online szamlét”.
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6. Az informéci6 gyiijtés mddszere a hozz& érhetésegrél azonos az eEurope 2002-nél akal mazott modszerekkel
4, Az Internet hozzéféréssel rendelkezé vélalkozasok szazal éka strukturdis mutatd, amelyrél a Bizottsag és a
Tanécs dlapodott meg, hogy a Liszaboni Stratégia céljait dsszességében tudjamérni.
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