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ALTALANOS INFORMACIOK

A Velencei-to t6 a ,,1117/2005. (XII. 14.) Korm. H. a Velencei-t6-Vértes Kiemelt
Udiilékorzet Teriiletfejlesztési Programjarol ,, kormanyhatarozat értelmében kiemelt
iidiiléteriilet, de ennek eldnyeit nem ¢€lvezi, hiszen a palyéazati tdimogatasok birdlatdban
ez nem pontozhatd, vagy a tamogatasi intenzitasokban ez nem érvényesiil. Erdekes
anomaliat vet fel, hogy a Velencei-t6 ismert is meg nem is, az utdbbi években a ,,retro”-
to kifejezéssel jellemzik, ahol bizonyos szempontbdl megallt az id6. A 2005-ben
elfogadott Terlletfejlesztési Program  Velencei-to-Vértes Fejlesztési Tanacs altal
elkészitett stratégiai alapok (2003-2004) folytatasaként sziikséges a Teriiletfejlesztési
Program aktualizalasa és a rovid- kozép-€s hosszutava stratégia megfogalmazasa. Ezt a
feladatot szeretné felvallalni a Velencei-td Térségfejleszté Egyesiilet az elmult idészak
Helyi Vidékfejlesztési Stratégia elkészitésének tapasztalatait felhasznalva.

A Velencei-to Helyi Vidékfejlesztési Stratégia programja,1117/2005. (XII. 14.) Korm. H.
a Velencei-to-Vértes Kiemelt Udiilokorzet Teriiletfejlesztési Programjarol ,, hatarozat és
a kilenc telepiilés sziikségleteinek feltérképezése mentén formalddott. A telepiiléseken a
fejlesztések elmaradasa €s a szezon hosszabbitas hidnya miatt, az idegenforgalom 2007-
ben egyharmadéra esett vissza a kilencvenes évek forgalmahoz képest.

A HVS ezekre a felvetésekre csak részben adja meg a vélaszt. Sziikséges a problémak
mélyebb elemzése és a Terliletfejlesztési Program aktualizaldsa és a rovid- kozép-és
hosszutavl stratégia megfogalmazasa. A HVS tervezés soran sok kérdés és otlet kertilt
felszinre, azonban hidnyos és nem elegendd a szakmai hattér kutatdsok, elemzések
megléte. Sziikséges a HVS-re alapozott mélyebb tényfeltaras, ahhoz, hogy a térségre
vonatkozo teriiletfejlesztési koncepcié megfogalmazddjon.

A Velencei-to Térségfejlesztd Egyesiilet jelen tanulmanya a kvalitativ és kvantitativ
kutatasi anyagok rendszerezésével a Turisztikai Desztindcios Menedzsment elvarasait
figyelembe véve utmutatist ad a tovabbi [épések megtételére.  Sziikséges a
megfogalmazott és felszinre keriilt igények alapjan a 9 telepiilés és a Velencei-td

ugynevezett Gijra pozicionalasa és a teriiletfejlesztési stratégia fobb pontjainak kijeldlése.
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SUKORO-VELENCE-VEREB -ZICHYUJFALU

El(’izmények:2

1117/2005. (XII. 14.) Korm. Hatarozat a Velencei-t6-Vértes Kiemelt Udiilokorzet
Teriiletfejlesztési Programjarol

A Kormény a teriiletfejlesztésrdl €s a teriiletrendezésrdl szolo 1996. évi XXI. térvény 7.
§-4nak g) pontja alapjan a melléklet szerint elfogadja a Velencei-t6-Vértes Kiemelt
Udiilékérzet Teriiletfejlesztési Programjat (a tovdbbiakban: Program), és felkéri az
¢érintett minisztereket, valamint a K6zép-Dunantuli Regionalis Fejlesztési Tanacs elnokét,
hogy a II. Nemzeti Fejlesztési Terv és a Kozép-Dunantili Régio operativ programjanak
tervezése, illetdleg

végrehajtasa sordn - lehetdség szerint - vegyék figyelembe a Programban szerepld
fejlesztési prioritasokat és feladatokat.

Felelos: regionalis fejlesztésért és felzarkoztatasért felelds tarca nélkiili miniszter érintett
miniszterek

Hatarido: folyamatos

Melléklet az 1117/2005. (XII. 14.) Korm. Hatdrozathoz A VELENCEI-TO-VERTES
KIEMELT UDULOKORZETTERULETFEJLESZTESI PROGRAMJA (2007-2013)

A Teriiletfejlesztési Program az 1117/2003. (XI. 28.) Korm. hatarozattal elfogadott
Velencei-to-Vértes  Kiemelt — Udiildkdrzet — Teriiletfejlesztési ~ Koncepcidjaban

meghatarozott telepiilésekre, illetdleg teriiletekre terjed ki.

I. Prioritasok

A Velencei-t6-Vértes Kiemelt Udiilokorzet Teriiletfejlesztési Programjaban:
1. A Velencei-t6-Vértes térség Okoldgiai, természeti-taji, kulturalis 6rokségébdl adodo
turisztikai vonzerejének megdrzése, kornyezet- és természetvédelmi érdekekkel valo

Osszehangolt  fejlesztése, valamint a nemzetkdzi egyezményekben  vallalt

2

(részlet a 1117/2005. (XII. 14.) Kormanyhatarozatbol )
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természetvédelmi kotelezettsége megtartasanak célja mellett kozéptavu prioritasként kell
kezelni:

- A Velencei-to vizmindségének védelmét, vizhaztartasanak szabalyozasat;

- A térség szellemi és kulturalis 6rokségének megorzését és bemutathatova tételét;

- A természeti €s tji értékek megdrzését.

2. ,,A turisztikai kapacitas mindségi fejlesztése,

turizmus igényes fogadasi feltételeinek fejlesztése, az eurdpai normak szerinti
kiegészitése” cimii alapvetd célon beliil kozéptavu prioritasként kell kezelni:

- Budapest ¢és Székesfehérvar kozelségébdl adodd rekreacios, wellness, valamint
konferencia turizmus fogadasi feltételeinek javitasat;

- A turisztikai vonzerdként figyelembe veheto természeti és kulturalis értékek turisztikai
termékké fejlesztését;

- A telepiilési és gazdalkodasi hagyoméanyok atorokitését, a természetkiméld mezo- és
erdégazdalkodasi rendszerek, fenntarthaté turizmus miikodését elésegité naturpark
intézmények 1étrehozasat;

- A hétvégi kiranduloforgalom fogadasi feltételeinek mindségi javitasat;

- Az udiilokorzet ardnyos, teriiletileg kiegyenstlyozott fejlesztése érdekében - az
tidiilokorzeten beliil - a hianyzo kozlekedési haldzati elemek megépitését, a kozlekedési
feltételek korszeriisitését, tovabba az IC haldzati elemek megépitését;

- A miiszaki infrastrukturak fejlesztésénél a kornyezetet kimélé megujuléd energiaforrasok
alkalmazasat;

- A telepiilési kornyezet altalanos javitasat, a turizmus szempontjabdl fontos idiild- és
gyogyhelyi arculat kialakitasat;

- A természetkiméld erddgazdalkodasi modszerek alkalmazasanak elterjesztése, a
parkerdei fejlesztések, kozjoléti erddgazdalkodas és az éldhelyfejlesztést szolgald

erddtelepitések tamogatasa.
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owVELENCEI-TO A TERMESZETES EGESZSEG””

a Természetes Egészség

1. Helyzetelemzés:

A Velencei-t6 Helyi K6zosség telepiilései (Gardony, Képolnasnyék, Nadap, Pakozd,
P4azmand, Sukoré, Vereb, Velence, Zichyujfalu) a Vali Volgy- Vértes- Sarviz —
Mez6f61d 6lelésében talalhatok, a Velencei-to partjan.

A térség gazdasdgi mutatoi alapjan az orszagos atlagnal jobb ardnyokat mutat.
Azonban figyelembe véve az adottsdgokat, természeti t4j, a to, az épitett kornyezet,
az egyedi madarvilag, és a kornyezetben rejlo lehetéségeket egyértelmii, hogy a
fejlodés a kistérségen is til mutat mind foglalkoztatottsdgot, mind a
jovedelemtermeld képességet tekintve. Az elmult években jelentdsen visszaesett az
idegenforgalombol szdrmazd bevétel, jelentdsen csokkent a vendégéjszakak szdma,
ami a legfontosabb megélhetési forrds a kistérségben. A mindségi turizmus
kialakitasa és megteremtése, helyi szolgaltatdsok kiszélesitése tobb munkahelyet
teremthet.

A fejlédés lehetséges iranya a Velencei-to Helyi Kozosség, mint modell értékil
rekredcios, egészségturisztikai kozpont, amely lehetdséget teremt az itt élok
¢letszinvonalanak mindségi fejlesztésére, és elérhetévé teszi a szolgaltatasokat az
orszag barmely teriiletén ¢l6k szamara.

A mindségi innovativ turizmus kialakitasa, rekreacios, egészségturisztikai kozpont

megteremtése kindlja a lehetdséget a turizmus fejlesztéséhez.

? Velencei-t6 Helyi Vidékfejlesztési Stratégia Vazlat
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Termeészeti és épitett kornyezeti eréforrasok
A Velencei-to Helyi Kozosség teriilete kivételes természeti adottsagok, gazdag
természeti Orokség, kiemelkedd tdj-természeti értékek, ¢és Okoldgia rendszerek
jellemzok. A térségben a természeti €s épitett taji értékek jelentds turisztikai vonzerdt
képviselnek, védelmiik az €16 €s megujuld természeti erdforrasok érdekében is
fontosak. A megdrzott természeti kdrnyezet az itt ¢lok €és az ide latogatok részére is
megteremti a ,testi-lelki harmoénia”(Cooper), a rekreacido és egészség turizmus
alapjait.
A térség tobb mint 30 miiemlékvédelem alatt allo épiilettel rendelkezik. A Velencei-
té kiemelt idiilokorzetben a "fenntarthatd fejlodés" elve szerint el kell érni, hogy a
Velencei-t6 térsége, mint bioldgiai sokféleséget reprezentdld egyedi természeti- t4ji
kornyezet, masrészt, mint turizmust befogadd és magas szinten kiszolgald kiemelt
régio, mindkét kovetelménynek maradéktalanul megfeleljen.
A mindségi turizmus €s a modell értékii rekredcios és egészségturizmus alapfeltételei
adottak a térségben. Itt talalhaté a K6zép-Dunantuli régid 6 kiemelt fiird6jébdl kettd,
az agardi Gyogyfiirdd és a Velencei termalpart.
Kedvezéek a mezdgazdasagi, gyiimolcstermesztés, tdjgazdalkodas, biogazdalkodas,
¢s a vizi €s szarazfoldi turizmus minden dga megtalalhato-kialakithato.
Infrastrukturalis eréforrasok
A térség egy idegenforgalmi folyosdban, kdzponti utvonalak M7-es autdpalya, 7-es
fout, (6-os, 8-as fout elérhetdségével) mentén talalhatd. Ez az idegenforgalmi folyoso
az orszag
egyik térszerkezeti fovonala mentén fekszik, a Budapest-Balaton autopalya és
vasttvonalon.
A térség idegenforgalmi potencidlja miatt a jo megkozelitésnek kiemelkedd
jelentésége van. A centralis elhelyezkedés gazdasagfejlesztd erdként értékelhetd. A
térség telepiilései sikeres KIOP palyazaton 6 telepiilés szennyviz beruhdzasara és
csatornaépitésre kaptak lehetOséget. Felgyorsultak a telepiilések infrastrukturalis
fejlesztései (szennyvizcsatornazas, vizelvezetd arkok épitése, kiilterlileti utak
rendbetétele, strandok, csonakkikotok —felajitasa, rendbetétele, stb.) Tobb
idegenforgalommal, vendéglatissal, informatikaval kapcsolatos beruhazas is
megvalosult. Az dnkormanyzatok tobb palydzatot megvaldsitottak a falufejlesztés és

megujitas tekintetében. A szelektiv hulladékgytijtés, hulladékgazdalkodas és egyéb
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kornyezetvédelmet érintd intézkedések tekintetében is kiilonbozd fejlesztések
indultak el.

Emberi, szakmai, kozosségi eréforrasok
A térségben legmagasabb az i1dés korosztaly ardnya Fejér megyében. Tobb
munkahelyre lenne sziikség helyben. A turisztikai szolgaltatasok kiszélesitése, a
mindségi turizmus tobb korosztalynak biztosithat megélhetést a telepiiléseken. A civil
szféra jelentds, de sok kozosség, barati tarsasdgként milkddik, hagyomanyorzés,
kornyezetvédelem, honvédelem, torténelmi értékorzés teriiletén. Jelentds a
teleptiléseken a kulturalis, kzosségi rendezvények szama. Kistérségi sziiret, Pakozdi
csata, Orban nap, kiemelkedd a Velencei-tavi Nyari Jatékok sorozat amely nyari
id6szakban 8 telepiilésen , 8 hétvégén 4 napos program sorozattal varja a nyaralokat
¢s a helyben él6ket.

1.2. Hidnyossagok:
Termeészeti és épitett kornyezeti eréforrasok
Nehézséget okoz, hogy a természeti kornyezet egyes teriileteinek mas-més kezeldje
van, ami egyetértés hidnydban a fejlesztéseket gatolja. A kornyezeti tudatossag
clégtelensége miatt a teriilet nem mindenben felel meg az EU-s el6irasoknak.
Gazdasagi szempontbdl hatranyos a térségi marketing alacsony szintje. A helyi
¢lelmiszergazdasagi termékek nem eléggé ismertek. Kevés a helyi, specidlis termék.
Hianyzik a vonzerdk Osszehangolt bemutatdsa, az egységes térségi kinalat
megteremtése, telepiiléskép javitasat szolgald infrastrukturafejlesztések és az épitett
orokség helyreallitasdhoz, felujitasahoz sziikséges tanulmanyok, tervek.

Infrastrukturalis eréforrasok
A térségben hidnyoznak a mindségi turisztikai szolgaltatasi helyek, szallasférOhelyek.
A To partfalai, a kiépitett strandok elavultak, nem megoldott az akadalymentesités. A
ko6zosségi terek szama alacsony, nincs kistérségi kulturalis miivelédési kozpont.
A vasuti személyszallitds mindségi szinvonala alacsony, a nagy zajjal kozlekedd
tehervonatok zavarjak a pihendket.
A telepiilések kozotti tomegkodzlekedés megoldatlan.

Emberi, szakmai, kozosségi eroforrasok
Kevés a helyi munkalehetdség, magas az ingdzok ardnya. A munkaképes lakossag
korében magas az inaktivak és az ingdzok (Budapest, Székesfehérvar) szdma . Foleg

a n6k munkaba vald visszatérése a csalad és a kozlekedés nehézségei, dragasaga

+» VELENCEI-TO TERMESZETES EGESZSEG ,, SZEGMENS PIACKUTATO 2009



miatt nehézkes. Helyben tobb munkahelyre lenne sziikség. A térségben alacsony a

képzési hajlandosag.
wVELENCEI-TO A TERMESZETES EGESZSEG”
Jovékép: A VELENCEI-TO A TESTI - LELKI HARMONIA
MEGTEREMTESE, A REKREACIO ES EGESZSEGTURIZMUS

TURISZTIKAI MODELLJE

Altalanos célok

Gazdasagfejlesztés:

vallalkozasok megerdsitése, halozat fejlesztés, a mikro-vallalkozasok fennmaradasaért és
megujulasaért

Modell értéekii turizmus fejlesztés, innovativ turisztikai szolgdltatasok:

a rekredcios és egészség turizmus megteremtésével

Eletmindsée fejlesztés:

Igényes életter kialakitasa alapveté szolgaltatasokhoz valo hozzaférés elérhetoségével és
Javitasaval

Fenntarthatosag

Az taji és épitett, természeti és kulturdlis orokség és helyi identitas védelme, megorzése,

megujitdsa, fenntarthatosag biztositasaval

Humanerdforrds fejlesztés:

a versenyképes gazdasag, tudas és miiveltség novelésével, térségspecifikus fejlesztési

programok inditasaval

Terségi marketing kialakitdasa:

a helyi kozosség és a turizmus szolgaltatdasok elérése érdekében

A Velencei-t6 Helyi Kozosség célja, hogy a Velencei-td6 visszanyerje korabbi
népszeruségét azzal, hogy a test-lelki harmonia megteremtésével a rekreacid ¢és

egészségturizmus turisztikai modelljét toltse be.
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Modell értékii turizmus fejlesztés, innovativ turisztikai szolgaltatdasok: a rekredcios és
egészségturizmus megteremtésével.

A gazdasagfejlesztési célrendszer intézkedéseinek megvaldsulasat a modell értéki
turizmusfejlesztést, az altalanos célok szoros 0Osszefiiggésben torténd megvalositasa

biztositja.

e Novelni kivanjuk a térség hozzdadott értékét, az innovativ turisztikai
szolgaltatasok fejlesztésével

e Rekreacios programcsomagok Osszeallitasa, célcsoportok szerint

o Egészségturisztikai szolgaltatasok fejlesztése

e Munkahelyteremt6- és megtarto fejlesztések tamogatasa

e Specialis helyi termék eldallitas, feldolgozas és kapcsolodd marketing timogatas

e A gazdasagi szereplok halozatba tomoriilése, mikro-vallalkozdsok erdsitése, a
térség sajatossagaira alapozva

e A helyi jovedelemszerzés

e A mezbdgazdasagi termelés és termékfeldolgozas, valamint a helyi értékesités
Osszekapcsoldsa a falvak turisztikai kinalataval

o Térségi vallalkozasok turisztikai szolgaltatok egyiittmitkodésének kialakitasa

e Informatikai és infrastruktara fejlesztés

e Mindségbiztositasi rendszerek bevezetése

e Mindségi szolgaltatasok biztositasa

e A mar miikodé szallashelyek és szolgéltatdisok megujitasa, korszeriisités és
fejlesztés, piacra jutas segitése, 0j falusi szallashelyek 1étrehozasa,

e Szemét és hulladék Gjrahasznositasa, kornyezet és tajvédelem

3.b. Eroforrasok felhasznalasa - Infrastrukturalis eroforrasok

A térség idegenforgalmi potencialja miatt a j6 megkdzelithetéségnek kiemelkedd
jelentdsége van. (Budapest — Székesfehérvar — Balaton vonal és az M7-es
autopalya, valamint a 7-es szamu féut, amelyek mellett talalhatdé nem csak a
megye, de az orszag egyik legfontosabb térszerkezeti fovonala is)

Térségiink vonzobba tételével, a mindségi turizmus feltételeinek kialakitdsaval

kivanjuk kihasznélni a kedvezd infrastrukturalis helyzetiinket.
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Noveljik a programok, attrakciok szamat ¢és mindségét, hogy a jo
megkozelithetdséggel elérhetd térségiink minél nagyobb szamu latogatot vonzzon

¢s a vendég éjszakak szama emelked;jék.

3.c Hianvossagok kezelése

A szolgaltatds szempontjabol egységes teriiletrészeknek sok helyen tobb kezeldje
van, ami neheziti a megegyezést, igy a fejlddés gatja.

Nem alakult ki egységes marketing a térségre, meg kell teremteni a haldzati
marketinget.

Gazdag vonzerdvel bird térség egységes bemutatasa is hianyzik, a
marketingfejlesztés, belsd-kiilsé PR.

Forrashiany a helyi véllalkozdsoknal a stagnald visszafejlodd idegenforgalom
miatt

mikrovallalkozasok megerdsitése, bekapcsolodas a térségi kindlatba.

3.d. Osszhang a meglévé progsramokkal

A Velencei-t6 Helyi K6zosség stratégia programjanak alapjait a fejlesztési tervek
célkitizései hataroztdk meg , 0sszhangban a térség fejlesztési elképzeléseivel, a
kistérségi fejlesztési programokkal, a telepiilésfejlesztési koncepciokkal. Teljes
egészében alkalmazkodva az orszagos és regiondlis fejlesztési elképzelések és
célkitlizések prioritasaihoz.(lasd: irodalomjegyzék)
1. Szolgaltatasfejlesztés, életmindség javitas
A helyi kozosség telepiilései karakterisztikusan elkiilonithetok egymastol, valtozatos,
egyedi szolgaltatdsokat nytjtdé mégis szinergikusan egylittmiilkodéek. Vereb a ,,zold
volgy” az ifjusagi turizmustdl a senior programokig, Velence a Virdgos fiirdévaros,
Sukor6 az tudiléfalu, Zichyyujfalu az ifjusag parkja, Pakozd a ,,Huszar—mente”,
Képolnasnyék a szolgaltato telepiilés, Nadap a pihenés tere, Gardony a négy évszakos
iidiilévaros, Pazmand a természetes bor kultiira megujitdja.
A fenntarthatosag megkivanja, hogy sajat egyedi értékeik és sajatossagaik mellett, az
egylttmiikodésben, kozods programok, fejlesztések, beruhdzasok valdsuljanak meg.
Parbeszédben egymassal és egymast erdsitve.
Célunk a telepiilés élhetobbé és latogatok szdmara vonzobba tétele. A helyi kozlekedés
fejlesztése, a kozterek, parkok, utcék, partok, strandok megtjitasa, partfalak védelme. Az
illegalis hulladéklerakdk felszamolasaval és higiénias feltételek javitasaval kulturalis

életterek kialakitasa.
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Kozosségi tér, kulturalis és szabadidds szolgaltatdsok infrastrukturalis feltételeinek
megteremtése, tobb funkcid betdltésére is alkalmassa tétele.
Integralt kistelepiilési kozosségi ¢és szolgaltatd tér kialakitdsa, Onkormanyzati

szolgaltatasok fejlesztése, vilaghald népszertsitése.

4.b Eroforrasok felhasznalasa

Maga a Velencei-to, a természetvédelmi teriiletei, a geologiai képz6dményei -
sorolhatnank az értékeinket — ezek mind arra koteleznek benniinket, hogy védjiik,
apoljuk és a fenntarthaté bemutatast is biztositsuk szolgaltatokon keresztiil. A helyi
erok Osszefogasaval, a koz-és maganszféra szervezetivel segiteni kell az
idegenforgalmi struktira fejlesztését, koncentradlni az er6forrasokat. Alapot
szolgaltatva a természet és tajvédelem biztositdsara, az ide latogatok és az itt ¢lok
szdmara egyarant. A meglévd infrastruktirdk fejlesztése, a turizmus és az itt élok
¢letkoriilményeinek javitasa érdekében.

A helyiek is ismerjék meg kornyezetiiket, fedezzék fel sajat értékeiket, érezzék
magukénak a sajat és kornyezd tereket. A vidék eldnyeinek kihasznalasa,
felzarkdztatas a varosi €letszinvonal elérhetdségeihez.

Sok 0Osszetevobol alldé komplex altalanos cél, amelyen keresztiil kivanjuk
megvalositani egy érdekes, a turistdk szamara is vonzo életteret. Itt szeretnénk
tamogatni rekreacids-, vizi-, falusi-, oko-, kerékparos-, gydgy-, horgdsz-, vadasz-,
bakancsos-, csaladi-, termal turizmust.

4.c Hianvossagok kezelése

A Velencei-tavi idegenforgalmi és szolgaltatdsok hidnyossagainak figyelembe
vételével kivanjuk az egységes szempontok alapjan- a térség gyengeségeit
felszamolni. Segiteni az ide latogatdk szamara biztositott szolgaltatasok érték és ar
aranyanak megfelelosségét.

A turizmusnak nincs egységes marketingje, ami segitené a természeti és épitett
orokség  bemutatasat. Hianyzik a  helyi attrakciok ¢és  rendezvények
Osszehangoltsagara, mindezekhez igénybe kivanjuk venni az altalanos céloknal
megfogalmazottak alapjan, a kiilonbozé szférak kozotti koordinaciot, kozos
marketing segitségével vezetne a kitlizott célok eléréséhez.

4.d 6sszhang a meglévo programokkal:

A Velencei-t6 Helyi Kozosség stratégia programjanak alapjait a fejlesztési tervek

célkitlizései hataroztdk meg, Osszhangban a térség fejlesztési elképzeléseivel, a
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kistérségi fejlesztési programokkal, a telepiilésfejlesztési koncepciokkal. Teljes
egészében alkalmazkodva az orszagos ¢és regiondlis fejlesztési elképzelések és

célkitlizések prioritasaival.

Osszefiiggések

A turizmusnak, mint a térség meghatirozd kitdrési lehetdségének jelentds
multiplikdl6 hatdsa van. . A mindségi ¢és innovativ turisztikai szolgaltatdsok
fejlesztése hozzajarul a térség gazdasagi szerkezetének atalakitasdhoz, fejlesztéséhez.
A turizmusbdl szarmazé jovedelem erdsiti a helyi gazdasagot, ezaltal hozzajarul az
¢letmindség javitasdhoz.

A lakossag kornyezet és egészségtudatossdganak nodvelése magdval vonja a
természeti kdrnyezet €s igy a vidéki taj rekredcios célu felértékelddését. Az iranyitott
modell egészségturizmussal nem csak az itt ¢lok életmindsége javul, hanem a
szolgaltatasokat igénybe vevo ide latogatoke is.

A gazdasagi fejlesztési célkitlizések megvalositdsa megalapozza a turisztikai
fejlesztéseket, a szolgaltatdi hattér biztositasaval, igy a kozségekben €16k 0j iranyokat
talalhatnak.

Az irdnyitott turizmus a tdj, a természet, €s az épitett orokség védelmét is szolgalja.

A gazdasagi szereplok halozatba tomoriilése novelhetd a szolgaltatasok szinvonala,
¢s az idegenforgalombdl, turizmusbol szarmazo bevételek helyben maradnanak.
Rekreacidos és egészségturisztikai innovativ szolgaltatd programcsomagok 1j

lehetdségeket teremtenek, a belsdé-kiilsé PR €s marketing egyiittes kialakitasaval.

A fejlesztési program a meglévd, miikodé eréforrasokra tdmaszkodik, a mindségi
innovativ turisztikai programkinalat, a hozzad kapcsolodd gazdasagi fejlesztések
biztositjak a taj €s természeti értékek €s kornyezeti terhelés védelmét, a hattér teleptilések
bekapcsolddasat az egyenletes turisztikai terhelés kialakitasadban.

A térség fenntarthato fejlesztése kapcsolt szolgéltatasok bevezetését is feltételezi, haldzat

¢s kapcsolatépitéssel, tajékoztatokkal, forumokkal, konferencidkkal, kiadvanyokkal

vonjuk be a lakossagot ¢és a turistdkat a természeti erdforrasok védelme, és a

fenntarthatosag érdekében.
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3. Esélyegyenloség

A térség esélyegyenldségét adottsagai révén elsdsorban a nék munkaerd piaci esélyeinek
novelésében hatarozzuk meg. Az inaktivak, kismamak, betelepiilék munkahoz jutasi
esélyeit szolgaljak a gazdasagfejlesztési elképzelések megvaldsitdsai. A munkaerd-piaci
reintegraciot segitik a specidlis képzések €s a nyelvoktatas szakképzetlenektdl a diplomas
palyakezddkig. A térségben specialis iskola és kollégium talalhato a helyi kozdsség eddig
is kiemelt figyelmet forditott az integracidjukra, mozgassériilt klubok is miikkédnek a

térségben. Az akadalymentesitést kiemelt feladatként kezeljiik.

Velencei-té
a Természetes Egészség
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Kereskedelmi és maganszallashelyek valtozasai a Velencei-to térségben

Kereskedelmi és maganszallashelyek Gardonyi Kistérség 2004/2007

180 000

158 797

160 000 -
140 000 +
120 000 +
100 000 +
80 000 -
60 000 -
40 000 +

20 000 - 10 844 g @28
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@ 2007 m 2004

Kereskedelmi szallashelyek Gardonyi kistérség 2004/2007
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Maganszallashelyek vendégforgalom Gardonyi kistérség 2004 /2007

60 000 -
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Vendégéjszakak szamanak alakuliasa Gardony Velence 2004/2007
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Korabbi fejlesztési terveknek a tervezési teriiletre gyakorolt hatasai 1/1

A Gardonyi kistérségben 34 nyertes palyazat volt az NFT 1. 2004-2006-o0s idszakéban.
Ebbdl AVOP 16 db, GOP 14 db, HEFOP 2 db, KIOP 1 db, ROP 1 db palyazat volt, 6
520 109 720 Ft 6sszértékben. A legnagyobb elnyert palyazat kistérségi szintli, KIOP - s
palyazat volt a ,,Velencei-tavi regiondlis szennyvizelvezetd-, tisztitd rendszer bovitése,
fejlesztése”, kozel 5,4 millidrd forint értékben, mely 6 telepiilésen valosult meg.

A szamokbdl is latszik, hogy a KIOP beruhazastol eltekintve a palyazati kedv nem volt
tal er6s a térségben, 2007-t0] azonban megmozdult a T6 kornyéki dnkormanyzatok és
vallalkozasok vallalkoz6i kedve, talan annak koszonhetden, hogy tobb nagyobb
beruhazas is elindult a térségben, ¢és igy lehetdséget latnak a fejlédésben.

Ennek pozitiv hatdsai ma mar érezhetdek tobb jelentds projekt megvaldsulasa indult el.

A Velencei-t6 Helyi Vidékfejlesztési stratégia programjanak alapjait az aldbbi
dokumentumok ¢és fejlesztési tervek célkitlizései hataroztdk meg, 0sszhangban a térség

fejlesztési elképzeléseivel:

A Velencei-to Helyi Vidékfejlesztési Stratégia programjanak alapvetd célja a
,1117/2005. (XII. 14.) Korm. H. a Velencei-t6-Vértes Kiemelt Udiil6korzet
Teriiletfejlesztési Programjarol ,, hatdarozat és a kilenc telepiilés sziikségleteinek
feltérképezése mentén formdlédott, emellett Ui Magyarorszdg Vidékfejlesztési Program
2007, Kozép —Dunantuli Régio Operativ Program (2007-2013), Nemzeti Turizmus
Stratégia (2006), Kozép-Dunantuli Innovacios stratégia (2005), Fejér megyei
Agrarstratégia (2004), Egészségturizmus (2007), Velencei-to Vértes Teriiletfejlesztési
Tandcs (2006), Telepiilésfejlesztési koncepciok (Gardony 2007, velence, Sukoro),
Gardonyi Kistérség Agrar és Videékfejlesztési Stratégiai Programja (2004).
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Palydzatok megoszlasanak szama operativ programonként 2008- 2009

Palyazatok megoszlasanak szama operativ
programonként 2009 majus Gardonyi Kistérség

@ GOP m KDOP o KEOP o TIOP m AROP

Nyertes palyazatok, 4 576 903 371 Ft. 2009 majus Gardonyi Kistérség

AROP; GOP;

TIOP; 36 225 184 165 063 421

762 849 931

KEOP;
235245 155

KDOP;
3377 519 680

@ GOP m KDOP O KEOP m TIOP m AROP
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Gardonyi Kistérség 2009 majus’
UMFT, UMVP nyertes palyazatok 5 074 903 371.-Ft

UMVP;
] 498 000 000 GOP;
AROP; 165 063 421
36 225 184“

KEOP;
235 245 155 KDOP;
3 377 519 680

@ GOP m KDOP o KEOP o TIOP m AROP m UMVP

A Velencei-tdo kilenc telepiilésének gazdasagi és turisztikai fellendiilését a meglévd
gazdag kulturdlis és oOrokségvédelmi hagyomanyok mellett jelentésen eldsegiti a
beindul6 projektek megvaldsitasa. A tavat korbe 6leld fejlesztések, a meglévd vonzerdk
kiegészitése 0j attrakciok bevonasdval, tilmutat a kistréség, megye, €s a régio teriiletein
is.

A széles skalaju, rendszerezett, lendiiletes beruhazasok Velencei-to orszagos ismertségét
tamogatja, novelheti a kiilfoldi beutazasi forgalmat is, és olyan kulturdlis, torténelmi
értekek fenntartasat biztositja amely orszagos érdek.

Az Uj Magyarorszag Vidékfejlesztési Program keretében megvalosuld fejlesztések,
kapcsolodva a nagy beruhdzasokhoz, a hattér telepiilések felzark6zasat gyorsithatja, és a
turisztikai szolgaltatdsok skaldjat szélesiti. Fellendiilhet a falusi turizmus, a kerékpat-
bakancsos turizmus, Oko-természeti értékek valnak elérhetdvé, megtjulhatnak a
telepiilések kozterei, szolgaltatasai.

Az itt €16k életmindsége, komfortérzete jelentsen javul, a helyi identitds megerdsodik.

* Id6kozben az UMVP nyertes palyzatok 2 db IKSZT palyézattal béviilt ( + 100 millié.-Ft)
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Orszigos miiemlékvédelem alatt 4116 Velencei-t6 nevezetességek °

sorszam
telepiilés neve = miiemlék neve torzsszam
1. Kapolnasnyék Vorésmarty Mihaly Emlékhaz, Mazeum 1711
Vérosmarty Emlékmuzeum Parkja,
2 Kapolnasnyék HJTT
3 Pakozd Rémai Katolikus Templom 1723
4, Pakozd 1848-as Emlékmi 9697
5. Pakozd Lakohaz 9737
6 Pakozd Reformatus Templom 1724
7 Pakozd Pakozdi Ingékovek, OJTT
8. Pakozd Dinnyés-Fert6, OJTT
9. Pakozd Velence-tavi Madarezervatum, OJTT
10. Pakozd Gyurgyalag Telep, HJTT
11. Pazmand Rémai Katolikus Plébania Templom 1732
12. Pazmand Maria-Oszlop 1733
13. Pazmand Jezsuita Rendhaz 1734
14. Pazmand Nepomuki Szent Janos Szobor 10446
15. Pazmand Pazmandi Kvarcitsziklak, HJTT
16. Sukoré Lakohaz 9917
17. Sukoro Lakohaz 170
18. Sukoré Lakéhaz 8467
19. Sukoro Lakohaz és Gazdasagi Epiilet 9677
20. Sukoro Lakohaz 10191
21. Sukoro Lakohaz és Gazdasagi Epiilet 9162
22. Sukoré Lakohaz 10670
23. Sukoro Lakohaz és Gazdasagi Epiilet 9402
24, Sukoro Lakohaz és Gazdasagi Epiilet 8401
25. Sukoro Lakohaz és Gazdasagi Epiilet 9081
26. Sukoro6 Lakéhaz 9334
27. Sukoré Lakohaz;Tajhaz 1739
28. Sukoré Lakohaz 1740
29. Sukoré Lakohaz 9004
30. Sukoro Gyapjaszsak, HJTT
31. Sukoré Meleghegyi Granitsziklak, HJTT
32. Vereb Rdémai Katolikus Templom 1619
33. Zichyujfalu Zichy-kuria 10320
34. Velence Sirkdvek 1751
35. Velence Meszlényi-Kastély 10453
36. Velence Rémai Katolikus Templom 1748
37. Velence Beck-Kastély 10452
38. Velence Nepomuki Szent Janos Szobor 1752
39. Velence Lakohaz 9725
40. Gardony Gardonyi Géza Sziil6haza Muzeum 1706
41. Gardony Rémai Katolikus Templom 1705
42. Gardony Nadasdi Obeliszk 10130
43. Gardony Reformatus Templom 1704
Nadap NATURA 2000

> A lista nem tartalmazza a Helyi Védettséget élvezé helyeket
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A Velencei-to fejlesztés alatt 16v6 vonzerd, és attrakcié részleges bemutatasa®

DINNYESI
HAGYOMANYORZ
O KOZPONT

CHERNEL ISTVAN
MADARVARTA

P turisztikai informacios és
fogado kdzpont,

» turisztikai programok
minden korosztaly
szamara,

» skanzen-jellegii
kialakitas

rendezvények, el6adasok,
koncertek, kiallitdsok
oktatokdzpont, alkotohaz

VELENCEI-TAVI
GALERIA

» madarmegfigyelés,
ismeretterjesztd
programok, bemutatok,
kiallitasok,

P természetvédelmi
nevelés

P kutatd-bazis, nemzetkozi
ornitologiai kutato-
kozpont

P Velencei-tavi mivészek
kiallitasai, mutermek,

P fotd- és torténelmi
kiallitasok,

» rendezvények

MADARDAL
TANOSVENY

» aprojekt elemek
komplex
0sszekapcsolasa,

P természeti értékek
bemutatasa,

P természeti és kulturalis
orokség védelmének
tudatos nevelése,

P aktiv turizmus,

» kornyezetismeret
oktatasa,

» kornyezettudatos nevelés

PAKOZD-MESZEG-
HEGYI TEMATIKUS
UT KIALAKITASA

- a mészeg-hegyi katonai
emlékhely 1j elemekkel torténd
fejlesztése,

- a pakozdi 1848-as emlé¢kmi
felujitasa és a kornyezetének a
rendezése,

- az 1848-as torténelmi
eseményekhez szervesen
kapcsolddo sukoroi Haditanacs
Emlékpont anyaganak bovitését

% A lista nem tartalmazza az osszes fejlesztést
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NAPSUGAR-PART A Napsugar strand és

kornyéke, a hajokikoto,
csonakkikotd és kornyéke
megujul. Nyari kulturalis és
ifjasagi kézpont , kdzponti
sétany, kalandpark és egy
vizes jatszotér épiil.
Szinvonalas vendéglatod
egységek kialakitasa.

NAUTIS HOTEL A gardonyi VITAL HOTEL
NAUTIS **** guperior wellnes
¢és konferenciaszalloda

megvalositasa

VELENCEI-TO 10 projektelemet magéaba

Kapuia foglalo beruhazas, sétanyok
s | kialakitasa, Lido sétannyal,

'| parkositas, rendezvénytér
szokokauttal, fedett korzé zart
¢€s nyitott sétannyal,

U Négy tengely
MAGYARORSZAG
VIDEKFEJLESZTESI
PROGRAM
ﬂ_\ UJ MAGYARORSZAG
[ 5 VIDEKFEJLESZTESI PROGRAM
&\ 2007-2013
')
LEADER Velencei-t6 Helyi
PROGRAM . . . . .
Vidékfejlesztési Stratégia alapjan
kb. 60 projekt magvalosulasa
UMVPIIL e Mikrovallalkozasok
TENGELY

létrehozasa és
fejlesztése;

o Turisztikai

tevékenységek
0sztonzése;
/% | 0J MAGYARORSZAG e Vidéki 6rokség
\ ' | | VIDEKFEJLESZTESI PROGRAM
\ Y /-" 2007-2013 oo s
megorzese;
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"k e Falumegujitas és
I

L~

fejlesztés jogcim

a Természetes Egészség

UMVP IKSZT Integralt K6zosségi
Szolgaltatotér (IKSZT)

e Piazmand
e  Sukord

A VELENCEI- Kerékparat Halozat Kiépitése

TO KORULI

EGYSEGES

KEREKPARUT

HALOZAT

BEFEJEZO

SZAKASZANAK

KIEPITESE - I.
UTEM

KISTERSEGI A projekt megvaldsitasa soran
JAROBETEG a Velencei-tavi Kkistérség 7
SZAKELLATO teleptilésének + (Martonvasar)
KOZPONT z0ldmez6s beruhdzassal egy
LETESITESE A Uj jarobeteg-szakrendeld épiil.
GARDONYI Amely az idegenforgalmi
KISTERSEGBEN

A marketing szerepe és jelentosége

Marketing jelentdsége: Olyan tevékenységrendszer, eszkoz- és moddszertdr, amely

érvényesiti a véallalkozas fogyaszto- és piacorientalt szemléletét.

A Velencei-to egységes arculatinak megteremtése siirgetd feladat, megfeleld
kommunikacioja, a TO tjrapozicionaldsa, az értékek bemutatasa, egyedi marketing
stratégia kialakitasa elengedhetetlen. A té4jékoztatd anyagok, informéacios fiizetek,
bemutat6é tablak megléte hidnyos, irodalmi, kulturalis értékeket bemutatd kiadvanyok
nem reprezentaljak a kivételes adottsdgokat. A marketingkommunikécié vezérfonalat

kozos egylittmitkddésben kell kialakitani a teriileten.
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ALTALANOS HATTER INFORMACIOK

A turizmus rendszere és kornyezete

A turizmus, mint jelenség a vilag legosszetettebb jelenségeinek egyike.
Sokoldalusaga és Osszetettsége mar rovid szakmai elmélyiilés soran is nyilvanvald. A
feladat tehat, hogy a turizmus interszektoralis ¢és interdiszciplindlis folyamatait és
kolcsonhatasait vilagosan és egyértelmiien bemutassuk. Elsésorban azonban a
turizmust, mint rendszert vizsgaljuk, és a rendszer megismerésével egyiitt (hiszen

nem létezhet csak 6nmagaban) igyekezziink a jelenséget megérteni.

Tarsadalmi kirnyezet Természeti kirnyezet Gazdasagi kéirnyezet

KERESLET

Szabadidd
Szabadrendelkezéasii jovedelem
Motivacio

Utazas Kozvetitd szektor Marketing

KINALAT
Vonzerd
Infrastruktira és kizlekedés
Szallas és étkezés
Szarakozas és mas szolgaltatasok
Biztonsag, higiénia
Vendégszeretet

Forras: Dr. Lengyel Marton: A  turizmus rendszere ¢és  kornyezete

A turizmus, mint nyitott ¢és dinamikus rendszer a kornyezetével aktiv
kolcsonhatasban all. A kornyezet valtozasaira nyitott, a valtozasokat folyamatosan
érzékelve alakul és formalodik. A kolcsonhatdsok révén a kornyezeti hatasok
folyamatosan ¢reztetik hatasukat a rendszer miikodésére.

A rendszer és kornyezete clemzésével vildgossa valnak a fenti mondatok:
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A gazdasagi kornyezet: a kiildé és fogadd orszagok altalanos gazdasagi szinvonalat
mutatja meg, de megmutatja a kereslet nagysagat és a kinalat mindségét, dsszetételét is.
A politikai kérnyezet: az utazasi lehetdségeket befolyasolja. A polgarhaboru sujtotta,
politikailag bizonytalan térségbe nem szivesen vagy egyaltalan nem utaznak turistak.
A kulturalis kornyezet: A turizmus egyik legfontosabb vonzereje egy adott orszag
kulturalis latnivaloinak megtekintése.
A tarsadalmi kornyezet: a turizmus csak azokban a tarsadalmakban vélhat és valhatott

fontos jelenséggé, ahol adottak az utazas gazdasagi feltételei és az utazas érték.

A természeti kornyezet: a turisztikai attrakciok egyik legfontosabb meghatarozoja. A
turizmus olyan természeti adottsdgokat is vonzerdként jelentet meg, amelyek sem a
mezOgazdasag, sem mas gazdasagi tevékenység szamara nem alkalmas. SOt a természet
utani emberi vagyakozas oOriasi turisztikai vonzer6t jelent: nemzeti parkok latogatéasa,

okoturizmus.

A technolodgiai kornyezet: a turizmus egyik alapadottsaga. a technologiai kdrnyezet
fejlédése, ezen belill az alapinfrastruktura, kozlekedés, tavkozlés, kommunikacio

fejlodése meghatarozo volt és lesz a turizmus fejlodésére.

A turizmus rendszere két alrendszerbol tevodik ossze. A két alrendszert, a keresletet

(a turista) ¢és a kinalatot (turisztikai termék), hdrom rendszer koti 6ssze:

o marketing: a fogadodteriiletrdl a turista felé irdnyul.
o kozvetito szektor: utazasszervezd (touroperator) és utazasi ligynokség.

e utazas: a turista utazasa a kiild6teriiletrdl a fogadotertiletre.

A kereslet elemei

e motivacio - az utazasra 6sztonzé belsé emberi inditék
e diszkrecionalis, avagy szabadrendelkezésii jovedelem (az alapveté6 emberi
sziikségletek Kkielégitése utan a jovedelembdl fennmarad)

e szabadido
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A kinalat elemei

e vonzerd vagy attrakcio
o szallas

o étkezés

o kozlekedés

e egyéb infrastruktara

o szlorakozasi lehetoségek
e kultura

e vendégszeretet

e biztonsag, higiéné

o turisztikai szervezetek

e arak

Az idegenforgalmi kereslet

A turizmus rendszere akkor mikodik, ha a
kereslet és a kindlat egymadsra talal. A rendszer a
turizmus piaca. A turizmus rendszere egész
bolygonkat jelentheti. A  kovetkezOkben azt
vizsgaljuk, miként mikodik a rendszer? Miért

talalhat a kereslet és a kinalat egymasra?

A motivacio

A Kereslet és kinalat egymasra talalasanak alapfeltétele, hogy a leendd turistanak
legyen késztetése, motivacioja arra, hogy elhagyja lakoéhelyét és valami mast,
valtozatossagot keressen.
Az emberi cselekvést a sziikségletek kielégitésére irdnyuld fesziiltség, hianyérzet
mozgatja, motivalja. Az emberek szdmara sziikséges javak és szolgaltatasok
megszerzésére iranyuld konkrét forméaban jelentkezd hajtoerét igénynek nevezzik. Az
igény mar konkrét formaban jelentkezd sziikséglet, amely egy meghatarozott termékre

iranyul.
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A Kkereslet olyan igény, amely mogott fizetOképes vasarloerd és hajlandosag jelentkezik.
Az utazasi motivaciok Osszhangba hozhatoak a Maslow-féle sziikséglet-hierarchia

elmélettel.

Maslow elmélete szerint a sziikségleteknek 1étezik egy hierarchidja (a
sziikséglethierarchia), mely az alapvetd bioldgiai sziikségletektél olyan komplexebb
pszicholdgiai motivaciokig terjed, melyek csak akkor véalnak fontossa, ha az alapvetd
sziikségletek mar kielégiilést nyertek. Az egyik szinten 1évé sziikségleteket legalabb
részben ki kell elégiteni, mieldtt a felette 1évO szint sziikségletei a cselekvés jelentds
meghatarozoiva valnak.

Az emberi sziikségletek 0t, hierarchikusan egymasra €piil6 kategdriaba csoportositotta:

Az Gnmegvalasitas
szlikebglate

Az elismerés irantl szilikséglet
(Bnbecsiilés, elismerds, status)

Szocialis sziikségletak
{valahova tartoras, sreretet)

({biztonsag, védelem)

‘ Birtonsdag irénti szlikségletek ‘

Fiziologiai sziikségletek (&hseég, szomjisag,
faradtsag)

Maslow rendszerében tehdt ezek a sziikségletek egymasra épiilnek, egyik szint

kielégitése a kovetkezo szint motivatoraként jelentkezik.
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A Maslow-féle sziikségletek és a turizmus szakirodalmaban idézett motivaciok:

Menekiilés
; Kikapcsolodas
Kikapcsolodas Fesziiltség levezetése
Napfény keresése
Fizikai kikapcsolodas

_ ; Egészség
Biztonsag Regeneracio
Megeldzés

Csaladi egyiittlét

Rokonsag apolasa
Szeretet Tarsasag

A tarsadalmi  kapcsolatok

apolésa

Gyokerek keresése

Etnikum
Sajat teljesitmények
megbecsiilése
Fontossdgunk  elismertetése
masokkal
Status elérése Tekintély
Tarsadalmi elismertség
Onfitogtatas
Szakmai/iizleti
Személyes fejlédeés
Status ¢és tekintély
EEAtiL e et S Onfelfedezés és -értékelés
természetiink-kel Belso vagyak kielégitése

Kulturalis/nevelési
Ismeretszerzés Csodavaras / érdeklddés uj

témak irant

Szellemi kikapcsolodas

A szépség értékelése Ké.rnyezet
Tajkép

Forras: Mill-Morrison: The Tourism System, Prentice-Hall, Inc., Englewood Cliffs, N.J.,
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1985 - Lengyel Marton 1992.

A szabadid9 eltdltésének igénye illetve az utazasi motivaciok minden esetben
visszavezethetdk a fenti sziikségletek valamelyikére. A keresletet az utazasi motivaciod
dominalja, amely a meglatogatando célteriilet, desztinacidé valamely vonzerejére

(attrakcidjara) vonatkozik.

A kereslet ¢s kindlati rendszer legerésebb kapcsolodasa és mozgatorugdja a motivacio

és a vonzero (attrakcid) egymasra talalasa. E kettonek egymasra talalasat mozditja eld,
segiti a marketing tevékenység, amely a fogadoteriilet feldl iranyul a kiildd teriilet felé.
A kapcsolodas kovetkezd eleme a kozvetité szektor, amely eljuttatja a turistahoz a
kinalat elemeit. A kereslet és kinalat kapcsolata a turistanak a fogadoteriiletre valo
utazasaval valosul meg. Ehhez sziikséges két alapfeltétel is, a szabadido és a

szabadrendelkezésii jovedelem.

Szabadidé

A turistanak az utazas megvalositasahoz szabadiddre, elore tervezhetd, fizetett
szabadséagra van sziiksége. A fizetett szabadsag mértéke a Fold orszagaiban nagyon
eltérd. Eurdpa f6 kiildd teriiletein (jellemzd a 30-40 napos fizetett szabadsag) akar tobb

utazassal tervezett szabadsagot is lehet elképzelni.

Szabadrendelkezésiu jovedelem

Az utazas egyik feltétele az tin. szabadrendelkezésii jovedelem (diszkrecionalis)
jovedelem. Az alapveto sziikségletek kielégitése (étkezés, lakas, 61tozkodés) utan
tovabbi sziikségleteink kielégitésére hasznalhatjuk a szabadon felhasznalhato
jovedelemrészt. Itt jelentkezik a fogyasztoi tarsadalom szerepe abban, hogy terméket,
vagy a megfoghatatlan utazast valasztjak. Egy négyszemélyes, atlagos apartman a
mediterran térségben kozel azonos értéket képvisel egy jobb mindségli haztartasi
hitdszekrénnyel. Egy kétszemélyes kéthetes korutazas tavoli kontinenseken, akar egy

varosi kisaut6 arat is jelentheti.
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Az idegenforgalmi kinalat

Az idegenforgalmi kinalat a turizmus rendszerének, avagy a piacnak egyik o

Osszetevoje. A kinalat alapja a turisztikai termék, amely a vonzeroén (attrakcion)

alapulo szolgaltatasok osszessége.

A turisztikai termék 1ényege, hogy szolgaltatasokbol all. A turista szamara a komplex

szolgaltatashalmaz jelent terméket, hiszen valamennyi sziikségletét ki kell, hogy

elégitse.

A turisztikai termék f6 jellemz6i:

megfoghatatlansag: nem konkrét terméket vasarolunk, hanem egy emléket,
hiszen az utazas utdn nem marad mas, mint néhany apré emléktargy, kavics a

tengerpartrol, fénykép, videofelvétel

egyidejiiség: a termék eldallitdsa és fogyasztdsa egy iddben torténik, és ennek

aktiv kozremiikoddje, részese a turista is

a minoség ellendrzése: ¢&s egységesitése nehéz, fiigg a személyzet, a

kozremiikodok munkdjatol és a turista viselkedésétdl is

veszenddség: a turisztikai szolgaltatadsok nem raktarozhatdak. A ma el nem adott
szallodai  féréhely a  kovetkez0 ~nap mar nem  értékesitheto.
Az el nem adott repiildjarat-hely a kovetkezd napon mar nem eladhato. A
szolgéltatok igyekeznek maximadlis kihaszndltsagra torekedni, ezért nagyon sok
esetben tulfoglaljak a kapacitasaikat, bizva abban, hogy nem minden megrendeld
fogja azt igénybe venni. Jo példa erre a magyarorszagi Forma I-es futamok
id6szaka, amikor el6fordult, hogy Kecskeméten vagy Veszprémben jutott
szallashoz a turista.
A légitarsasagoknal rendszeres az 'overbooking', ami azzal jar, hogy a beszallas
vége felé jelentkezd utas nem fér fel a jaratra, vagy keriil6 uton jut el a céljahoz.
Egyes légitarsasagok az ilyen utasoknak extra szolgaltatasokat ajanlanak fel,

amellyel igyekeznek enyhiteni az id6veszteség okozta kényelmetlenségeket.

szezonalitas: a szezonon kiviili idészakban nagyon nehéz, vagy egyaltalan nem

lehet értékesiteni a szolgaltatdsokat és nem lehet raktdrozni a szezonra. A
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szezonalitds problémajara kiilonféle lehetdségek adottak. A szezonon kiviili
idészakokra arengedményeket lehet alkalmazni, vagy egyéb szolgaltatasokat felar
nélkiil beleépiteni a szolgéltatadscsomagba.
A szezonalitasra kevésbé érzékeny rendezvényturizmus kivalo lehetdség a szabad

kapacitas lekotésére.

e verseny: kettés, mert nagy a konkurencia az idegenforgalmi termékek és

szolgéltatok kozott. Masrészt a szabadrendelkezésii  (diszkrecionalis)

jovedelem nemcsak turizmusra fordithatd, hanem autéra, szdrakoztatd

elektronikara, illetve barmire.
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A vonzero

A vonzer6 az idegenforgalmi kinalat legfontosabb alapeleme. A vonzeré az, amiért a
turista ttra kel. A vonzerdéket két alapveto csoportba rendezhetjiik: természeti - és

ember alkotta vonzerok.

domborzat Alpok

viz Adriai-tenger

napfény mediterran

klima soOs tengerparti levego
nemzeti parkok Biikki Nemzeti Park
egyedi természeti ritkasagok Vezav, Etna

flora és fauna szlovén karsztvidék
gyogyvizek Harkany
EMBERALKOTTAVONZERO  PELDA
fesztivalok Budapesti Tavaszi Fesztival
torténelmi emlékhelyek Verdun

miiemlékek egri minaret

muzeumok Szépmiivészeti Muzeum
egyhazi kdozpontok, nevezetes egyhazi helyek Santiago de Compostella
¢épitészeti remekmiivek Diadaliv

linnepek Sarkézi lakodalmas
vilagvarosok Périzs

népmiivészet Mezdkovesd
sportesemények NBA mérkézések
tematikus parkok Hollywood in Germany
szerencsejaték kozpontok Monte-Carlo
vilagkiallitasok Hannover 2000
gasztrondmia gulyés
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A vonzeré helyi, regionalis lehet megkiilonboztetjiik aszerint is, hogy hatasuk

univerzalis. A vonzerdk erésitik egymast, igy a tobb attrakcioval rendelkezo

fogadoteriiletek nagyobb hatékonysaggal tudjak végezni
marketingtevékenységiiket. P¢ldaul az olasz Adria a horvat Adridval szemben tobb
kulturalis vonzerot, kiegészitd lehetdséget nyujt.
A vonzerot turisztikai szempontbol befolyasolé tényezok:
Kozlekedés:

A vonzer6hoz el kell jutni, tehat a turisztikai termék kovetkezd eleme a
megkozelithetdség. A kozlekedés a lancszem a kiild6- ¢és a fogadoteriilet kozott. A
kozlekedési eszkozok fejlédése a multban a turizmus mozgatorugdja volt és lesz a
jovoben is. A kozlekedési infrastruktira nagymértékben befolyasolja a latogatok
szamat. A turizmus a hétkoznapi és a gazdasagi élet kozlekedési adottsagait
hasznalja. gy annak fejlettsége (néhany Kivételtél eltekintve) meghatarozo.
A turizmusban a kozlekedési eszkozok koziil repiildgép, a vonat €és a személygépkocsi
jatssza napjainkban a legnagyobb szerepet. A harom kozlekedési eszkoz koziil a
személygépkocsi a néhanyszaz km-es tavolsadgon beliill vezet. A vasut, elsdsorban
Nyugat-Eurépaban a nagysebességli vonatoknak koszonhetden 500-1000 km kozott
megeldzi a személygépkocsit. A 1égi kozlekedés a nagy tavolsagok athidaldja. 24 ora

alatt repiilovel a Fold barmely pontjarol barmely pontjara el Ilehet jutni.

Infrastruktura:

Az altalanos infrastruktira: Wthalézat, telekommunikacid, csatornazottsag,
elektromos haléozat a modern gazdasag alapeleme, éltetoje. Enélkiil a turizmus sem
képes létezni. Tagabb értelmében a turisztikai infrastruktira része a szallas,

kereskedelmi és kozlekedési intézményrendszer is.

Szallashelyek:

A turisztikai szallashelyek magukban foglaljak mindazon létesitményeket, amelyek
térités ellenében éjszakai elszallasolast nyudjtanak.

Etkezés:

A vendéglatéoipar nyudjtja a turizmusban leggyakrabban igénybevett
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szolgaltatasokat.

Kultuara, sport, egyéb kikapcsolodasi lehetoségek:
A Kkinalat ezen elemei onalléan is lehetnek vonzerdk akar helyi, regionalis vagy
univerzalis szinten. Masrészt fontos szerepet toltenek be akkor is, amikor nem
onallé vonzeroként jelennek meg a Kkinalati programcsomagban. Példaul egy
haromhetes gyogyiidiilés sordn sziiksége van a vendégnek arra, hogy kikapcsolodasként
megismerkedjen az adott orszadg folklorjaval, elmenjen egy koncertre. A nem 6nalld
vonzerdként meghatarozhatd kindlati infrastruktirahoz tartozo sport, kultura és egyéb
kikapcsolodasi lehetéségek teljessé tehetik a turista napjait.
A kultira az emberek szabadidejének egyébként is fontos része a hétkoznapokban,
mashova eljutva erds a megismerési vagy, igy keresik a lehetdségeket tartdzkodasuk

tartalmassd  tétele érdekében. A  sport hasonld jelentéséggel rendelkezik.

Az egyéb kikapcsolodasi lehetdségek kozott a klasszikus példaként szerepelnek a
szakirodalomban azok a komplex szabadiddkdézpontok és tematikus parkok, amelyek az
Amerikai Egyesiilt Allamokbél indultak hédité tutjukra. Tébbek kozott Disneyland
talalhatd nemcsak Kalifornidban és Floridaban, hanem Japanban és Franciaorszagban is.
A tematikus és szorakoztatdo parkok a legkedveltebb és legsokoldalubb kikapcsolodasi

helyszinei nagyon sok turistanak.

Higiénia:
A kinalat elemei kozott ugyanolyan fontos a test és a lélek egészsége, mint a szallas
vagy étkezés. A biztonsagérzet mind az egészségnél, mind a testi épségnél az elsé

szempont egy utazas soran. Semelyiket sem = kockaztathatja  senki.

Vendégszeretet:
A vendégszeretet a turizmus egyik legfontosabb velejardja, hiszen ember és ember

kozotti kapcsolatok jelzik az utazasokat. A vendégszeretet legfontosabb kellékei:

e mosoly,
o szakértelem,
e udvarias magatartas,

e nyelvismeret.
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A turizmus Kkorszert iranyitasanak rendszere: a desztinacio menedzsment

A turizmusban végbemend globalizacios folyamatok, a turisztikai piac folyamatos és
gyors lUtemil valtozasa, a turisztikai térségek intenzivebb versenye gyorsabb és
rugalmasabb reakciokat igényel a turizmus makro- ¢és mikrokornyezete részérdl. A
turizmusnak az eddig miikddd irdnyitasi és miikddtetési folyamata ezért megujhodast
siirget. A vilagban zajlo tendencidk is ezt igazoljak, ¢s Magyarorszagon sincs ez
masként: az eddigi turizmusirdnyitds, a turizmus mukodtetésének eddigi struktaraja
atértékelddik, a turizmus korszeri turizmusiranyitasi és miikodtetési rendszerénck, a
desztinaci6 menedzsment teriileti és szervezeti rendszer szakmai tervezésének és
kiépitésének folyamata zajlik ma Magyarorszagon. A rendszer kiépitésének két fontos
jellemzdje annak aktualitdsa és Ujszerlisége. Az ujszerliség ¢és korszerliség kozé jelen
esetben akar egyenléségjelet is helyezhetnénk: a szakirodalmi tapasztalatok alapjan a
desztindcid6 menedzsment a turizmus komplex ¢és integralt tervezésének ¢és
mikodtetésének eddig kovetett gyakorlata azzal a kiilonbséggel, hogy a turizmus
rendszerének korszerlibb formdban torténd ujragondolasaban nagyobb szerep jut a ,,a
teriileti koncentracio elvének” - mint a teriileti versenyképesség egyik fontos
eszkozének -, a tudatosabban ¢€s atgondoltabban miikddo teriileti egyiittmiikodéseknek.
Masféle hangsulyokat kap a komplexitas elve, amely egyrészt jelenti a turizmus mas
agazatokkal vald szoros kapcsolodasi lehetdségeinek hatékonyabb kihasznalasat,
masrészt feltételezi a turisztikai infra- és szuprastruktira fejlesztése mellett a turizmust
tamogatd hattér-infrastruktira intenzivebb fejlesztését. A versenyképes fejlesztések

alapelve tovabba a fenntarthatésag ¢s az innovativ szemlélet.

1. Turisztikai desztinaciéo menedzsment kiépitésének sziikségessége

Statisztikai-kozigazgatasi térségek és a turisztikai intézményrendszer kapcsolata

Magyarorszagon a turisztikai térségek és az adminisztrativ, statisztikai térségek hatarai
tobb esetben atfedik egymadst, amely sokszor koriilményessé teszi a teriileti
egylittmiikodéseket, nem segiti eld a térségi turisztikai versenyképesség erdsodését,
hiszen maésok a kozigazgatasi miikodtetés ¢és masok a turisztikai rendszerek

miikddtetésének szempontjai (vannak kivételek: egyes esetekben - igy pl. Balaton és a
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Tisza-t6 esetén — valddi desztinaciokrol beszélhetiink). Masok a kézigazgatasi €s masok
a turisztikai és teriiletfejlesztési teriileti hagyomanyok, az egyiittmiikodés keretei, a piaci
elvarasok. Kiilonbség van az 4gazati célok elérésében, azok iitemében,
eredményességében, az eltérd célcsoportok vonzéasdban, a piaci folyamatokhoz valo
alkalmazkodas rugalmassagaban. Ahhoz, hogy egy turisztikai desztinacid életképes ¢€s
versenyképes legyen, rugalmasan kell reagalnia a mikro- és a makrokdrnyezeti tényezok
valtozasaira. Ma még egy adminisztrativ, statisztikai régio nem tud olyan gyorsan
reagalni a piaci elvaradsokra, mint ahogyan tudna pl. egy szoros egyiittmiikodésen, az
érdekek szoros kapcsolatdn alapuld, a non-profit és a piaci elvek egyiittmiikodésén

alapul6 desztinécio.

Korszerii turizmusiranyitas, miikodtetés, orszagos szinten egységes, egymassal

Osszehangolt szervezeti rendszer és kompetenciak meglétének sziikségessége

Valamely térség turisztikai versenyképességének meghatdrozo tényezdje a hatékony,
megfeleld kompetencidkkal és kiszamithaté finanszirozdsi és szervezeti hattérrel

rendelkez6 menedzsment rendszer kialakitdsa és mikodtetése.

A fentiek szerint sziikséges a korszerli turizmusirdnyitds, mukodtetés, azaz az eddigi
hagyomanyok atértékelése. A turizmus integralt tervezésére, iranyitasara, miikodtetésére
a turizmus minden szintjén sziikség van. A rendszer kiépitése feltételezi az alabbi
tényezoket:

- egyiittmikodések atértékelodését, az egyiittmikodésekben a tudatossag
megteremtését, az egylittmiikodési formak kialakitasat, tervezését, szervezését,
mukodtetését;

— a turizmus multiplikator hatasaibol eredden mas teriiletekkel, agazatokkal valo
szorosabb egylittmiikddést a tervezési, fejlesztési folyamatokban;

- komplexebb megkozelitéseket a turizmus szolgaltatasi rendszerének kiépitésében:
a turisztikai infra- és szuprastruktira fejlesztése mellett a hattér-infrastruktara, a
tamogat6 faktorok fejlesztésére is kiemelt figyelmet kell forditani,

—> innovativ, 0j, korszeri technologiak felhasznalasat a fejlesztési folyamatokban;
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A korszerli turizmusiranyitdsi rendszer alapegységei (desztindcid) hatékony
kialakitasdhoz alapvetd egy egységes szakmai modszertan, szempontrendszer
kidolgozasa (a desztindciok kialakitdsa és a szintek egymashoz valé viszonya
alapelveinek kidolgozasa, a feladatok meghatarozasa, a szintek kozott az egytlittmiikodési

¢s kommunikécids csatornak kialakitasa, hatékony monitoring, stb.)

2. Turisztikai desztinacio fogalma, meghatarozé elemei, természete, jellemzoi

A desztinacid fogalmi megitélésében tobbféle allaspont kdvethetdé nyomon. Ezek koziil

az alabbiakban ismertetek egy viszonylag atfogd definiciot:
> A desztinacid’ egy fizikai helyszin, ahol a turista legalabb egy éjszakat tolt el.
Tartalmaz turisztikai vonzerdket, termékeket, kapcsolédd szolgaltatasokat,
amelyek ahhoz sziikségesek, hogy a turista legaldbb egy napi helyben
tartozkodasat kielégitsék. A desztinacionak vannak fizikai és adminisztrativ
hatarai, amelyek meghatarozzak annak menedzsmentjét, és rendelkezik imazzsal
¢s percepcioval. A desztinacid szamos érintettet foglal magaba, képes a
halozatosodasra, az egylittmikodésre, és ezaltal arra, hogy nagyobb desztinacidova

valjon;

Ahhoz, hogy valamely hely, térség turisztikai desztinaciova valhasson, sziikséges
rendelkeznie a turisztikai desztindciokat meghatarozd tényezokkel. Ezek a tényezok
alapvetd szempontok a desztinacios teriiletek lehatarolaséban, kijelolésében, fejlesztésiik

pedig meghatdrozo az adott desztindci6 versenyképessége ndvekedésének biztositasaban.

A turisztikai desztinacidk meghatdrozé elemei a kdvetkezo tényezok (Buhalis, 2000):

> turisztikai attrakcio, mint pl. természeti tényezOk, ember alkotta tényezok,
Orokség, specialis események, stb.;

- megkozelithetdség, mint pl. a teljes kdzlekedési rendszer, beleértve az utakat, a
kozlekedési eszkozoket, stb.;

—> turisztikai szolgaltatasok, mint pl. szallaslehetdség, vendéglatd szolgaltatas,

kiskereskedelem, egy¢b turisztikai szolgaltatasok, stb.;

TUNWTO konferencia, Fabricius, 2006, www.world-tourism.org
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- termékcsomagok;

- minden olyan tevékenység, amelyet a turista a tartdzkodasa alatt végezhet;

- kozszolgaltatasok, mint pl. bankok, telekommunikacio, korhazak, stb.;

A kutatok altalanossagban megegyeznek abban, hogy a desztindcio kiterjedtebb

értelemmel bir, mint csupén fizikai, vagy foldrajzi tekintetben koriilhatarolhaté tertileti

egyseg.

A fogalmak, a desztinacié meghatirozo tényezoi és a desztinacid természetére utald

szempontok értékelése és Osszegzése alapjan a desztindcid jellemzdi az alabbiakban

foglalhatok dssze:

A desztinacio:

célteriilet, amelyet a turista mint utazasi célt kivalaszt

nem csak célteriilet, hanem fogado teriilet is

a turizmus alapveto egysége

meghatarozasa a turista szemszogébadl torténik

fizikailag, foldrajzilag koriilhatarolhato hely/térség

a turista legalabb egy éjszakat eltolt itt

egy olyan hely/térség, amely legalabb egy nap eltéltéséhez sziikséges turisztikai
vonzerdket, termékeket, szolgaltatdsokat és egyéb hattér-szolgaltatasokat
tartalmaz

szadmos ¢érintettet, szerepldt foglal magaba, akik egyiittmitkodnek egyméassal
rendelkezik imdzzsal

rendelkezik percepciéval (azaz minden turista a maga ,sziir(ijén” keresztiil
szubjektiven itélhet meg egy desztinaciot)

integralt tapasztalatokat nyujt a turista szdmara

tagabb értelemben turisztikai termék, amely a turizmus piacdn mas turisztikai
termékekkel (azaz desztinacidkkal) versenyez

egy olyan komplex és integralt rendszer, amely a sikeres mitkodtetéséhez korszerti
turizmusiranyitasi és menedzsment szervezet meglétét feltételezi

alulrol épitkezo és feliilrol tamogatott rendszer
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Nem minden helyszin, térség valhat tehat turisztikai desztindciéva. Vannak olyan
alapvetd kritériumok, amelyeknek meg kell felelni ahhoz, hogy egy hely, térség
turisztikai desztinaciova valhasson. A fentiek csak a legalapvetobb szempontok. A
desztinaciok, vagy a desztindciés magteriiletek meghatarozasa és lehatarolasa egy
speciadlis  kritériumrendszer kialakitasat feltételezi, amely elsdésorban a turista

preferencidi, elvardsa, szempontjai szerint torténik.

3. Desztinacio és a turizmus rendszerének kapcsolata

A desztinacio turisztikai rendszerben vald elhelyezkedéséhez, ahhoz torténd

illeszkedéséhez a turisztikai rendszer miikodését sziikséges latnunk.
Turizmus rendszere
A turizmus egy integralt, nyilt és dinamikusan miikodé komplex rendszer, amelynek

egyes elemei (mikro- és makrokornyezete) kdlcsonds fiiggésben allnak egymassal. (Id. A

turizmus rendszere abra)

Gazdasag Tarsadalom

Kereslet Kinalat

A turista A termék

motivacid vonzerd
szabadidd kozlekedés
szabadon elkolthetd szolgaltatasok
jovedelem biztonsag
vendégszeretet

DM szetvezet DESZTINACIO
Marketing

Kornyezet Kultara

Forras: Dr. Lengyel Marton (1992 moédositott) alapjan
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A turizmus makrokérnyezete® magaba foglalja a turisztikai keresletet és a desztinacio
elemeit befolydsolo gazdasagi, tarsadalmi, kulturalis, technikai és politikai tényezdket. A
turizmus gazdasagi kornyezete meghatdrozza a kereslet nagysagat, mindségét és
Osszetételét, és befolyasolja a turizmus fejlodésének iitemét. A tarsadalmi kornyezet a
gazdasagi adottsagokkal Osszefiiggésben befolyasolja a keresletet, valamint a fogado
tertilet turista ,,befogad6” képességét. A kulturalis kdrnyezet a turizmus szamdra az egyik
legmeghatarozobb vonzerdt jelenti, ugyanakkor a turizmus piacot is nyujt a kultara
szamdra. A természeti koOrnyezet orientdlja a turisztikai fejlesztések volumenét,
helyszinét és jellegét, a turisztikai kinalat attrakcioi kozott jelentds szerepet tolt be. A
technolédgiai kornyezet elemeinek (pl. kozlekedés, internet) jelentds szerepe van a
turisztikai szektor fejlddésében. A politikai kornyezet az utazasi lehetdségek biztonsaga
szamadra alapvetd szempont.

A turizmus irdnyitasi rendszerének feladata olyan 0OsztonzOk kialakitasa a fenti
szektorokban, amelyek pozitivan befolyasolhatjak a turizmus két alrendszerének és azok

kapcsolatanak hatékony miikodését.

A turizmus mikrokérnyezete’ magaba foglalja a turizmus piaca két alrendszerének, azaz
a kereslet (turista) ¢s a kinalat (turisztikai termék) tényezoit. A két pélus kapcsolatat a
turistdnak a turisztikai desztinicidba torténd utazdsa, valamint a fogadd teriiletrdl a
turista felé iranyuld marketing tevékenység jelenti. A turisztikai keresleti tényezdk
(szabadidd, szabadon elkolthetd jovedelem €s motivacio) koziil meghatarozo szerepe van
a motivacionak, azaz a turista egyéni valtozatossagigényén alapuldé bels6d
befolyasolasanak. A motivacio és a vonzerd kozott szoros a kapesolat, hiszen a motivaciod
a desztinacio attrakcioi alapjan valik konkrét utazasi dontéssé. A turisztikai kinalat
elemei (pl. vonzerd, kozlekedés, szolgaltatasok, biztonsag, vendégszeretet, stb.) szintén
intenziv és szoros kapcsolati halot alkotnak: a turisztikai termék egy-egy Osszetevoje
hatast gyakorol a teljes kindlat mindségére, ezaltal a turista elégedettségére. A turisztikai
kereslet és a kinalat elemei és azok fejlesztése a fogadd teriileten €16 lakossag
¢letmindségét is jelentds mértékben alakitjak (a turizmus pozitiv hatasainak leképzodése

a lakossag ¢letmindségének javulasa).

8 Puczké Laszl6 — Ratz Tamara: A turizmus hatasai, Aula-Kodolanyi Janos Féiskola, 1998., 20-23. old.
’ Dr. Lengyel Marton: A turizmus altalanos elmélete, Budapest, 1992, 64. old.
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Desztinacio elhelyezkedése a turizmus rendszerében

A turizmus piacanak két alrendszerét alkoto tényezok kozil a kindlat (turisztikai termék)
az alabbi elemekbdl tevodik 0Ossze: vonzerdk, megkozelithetdség, szolgaltatasok,
biztonsag, vendégszeretet, stb. A turisztikai desztinacio elemei a fenti definicid szerint:
turisztikai attrakciok (természeti- és ember alkotta, specidlis események, stb.),
megkozelithetdség, turisztikai szolgaltatdsok, termékcsomagok, aktiv tevékenységek,
kozszolgaltatasok.

A fentiekbdl kovetkez6en a kindlati tényezok és a desztinaciot alkot6 elemek
osszetétele és elemei azonosak. Kiilonbség azonban mégis van, ti. a turisztikai termék
lehet egyetlen termék, vagy néhany szolgaltatas, vagy akar az otthonatol tavol levd
turista igényeinek Osszességét kielégitd szolgaltatdshalmaz. A turista szempontjabol
azonban csak a komplex szolgaltatashalmaz jelent terméket, hiszen valamennyi
sziikségletét ki kell, hogy elégitse’”. A termék tehat lehet egyetlen és tobb termék is,
mig a desztinacid egy komplex ¢és egymassal oOsszefiiggé6 vonzerd- és
szolgaltatashalmazként jellemezhetd.

Egyes kutatok a tagabban értelmezett turisztikai termék és a turisztikai deszinacio kozé
egyenlOségjelet tesznek: pl. Bieger (1998) megkdzelitésében a desztinaciod olyan, mint a

turisztikai termék, amely a turisztikai piacon mas termékekkel versenyez.

A Keresleti és a Kkinalati pélus kozott a turisztikai desztindcid irdnyitasaért,

menedzsmentjéért felelos desztinacio menedzsment szervezet teremt kapcsolatot.

A turizmus fajtai

A turizmus fajtdit Bernecker — dontden motivacids és kornyezeti tényezOk alapjan — a

kovetkezOk szerint csoportositotta:

1. Udiiléturizmus
- lakohely-kozeli és tavolabbi nyaraloturizmus,
- termal- és gyogyturizmus,

- falusi-, tanyasi vendéglatas, vendégfogadas,

' Dr. Lengyel Marton: A turizmus altalanos elmélete, Budapest, 1992., 50. old.
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- hobbiturizmus (horgészat, lovaglas, vadaszat, bortirak, vizi turizmus stb.).

Az udildturizmus olyan turizmusforma, ahol a turista utazasanak f6 motivacidja a
szabadid6é kellemes eltoltése, a gyogyturizmusbol addéddan egészségi allapotanak
megorzése, javitdsa vagy valamilyen fizikai aktivitast igénylé szabadidds vagy
sporttevékenység gyakorlasa, illetve vérosi stressztdl mentesen, tiszta természeti

kornyezetben ismerkedhet az adott orszag hagyomanyaival (NTS, 2005).

2. Kulturdlis turizmus

- képzési célu, ismeretszerzo turizmus,
- kulturalis rendezvény-turizmus,

- vallasi, zarandokturizmus,

- varoslatogat6 turizmus,

- korutaz6 turizmus.

A kulturdlis turizmus fogalomkorébe tartozik minden olyan utazas, amelynek sordn az
utaz6 megismeri masok torténelmét, orokségét vagy jelenlegi életét, illetve tagabb
értelemben minden utazas, amely kielégiti az ember valtozatossagigényét, emeli az egyén

kulturalis szinvonalat és 0j tudashoz, tapasztalatokhoz vezet (NTS, 2005).

3. Tarsadalmi turizmus
- rokonlatogat6 turizmus,
- klubturizmus,

- kapcsolatkeresd turizmus.

A tarsadalmi turizmus célja a tarsadalmon beliili emberi kapcsolatok kialakitasa és

apolasa.

4. Hivatasturizmus (MICE - Meetings, Incentives, Conferences and Exhibitions)
- a non-profit szféraval dsszefliggd hivatasturizmus,

- lizleti turizmus (meglévd vagy kialakitand6 gazdasagi kapcsolatok alapjan),

- kongresszusi-, konferencia- és szemindriumi turizmus,

- vasar-, kiallitas-, latogaté turizmus,

- incentive (6sztonz0) turizmus.
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A hivatasturizmus a munkdval Osszefliggd utazdsok gyljténeve, tobbek kozott
vonatkozik a piackeresés ¢és -felmérés, iizletkotés, kapcsolatdpolas ¢és felvétel, -
szerz6déskotés célu utazasokra, konferencidkon, kongresszusokon, kiallitdsokon valo
részvételre. Illetve ide tartozik a dolgozok 6sztonzésének modern vezetdi eszkoze is,

amely nem jutalmazasi céli, hanem elnyert dij.

5. Politikai turizmus

Meglehetdsen egyértelmiien koriilhatarolhatd turizmus-forma, mivel kizarélag a politikai
¢s diploméciai élet szerepldinek utazédsaira, €s utazasaikhoz kapcsolodo rendezvényekre
terjed ki. Tipusai ez alapjan:

- diplomatak ¢€s csaladtagjaik turizmusa,

- politikai rendezvényturizmus.

6. Kornyezetbarat, ,,szelid” turizmus

- 0koturizmus,

- kérnyezettudatos turizmus.

A turizmus azon formadi tartoznak ide, amelyek a természeten alapulnak, s ahol a
latogatok szaméara a f6 motivacid a természet megfigyelése, illetve tradicionalis,

természetkozeli kultardk megismerése (NTS, 2005).

7. Sportturizmus
- aktiv sportturizmus,

- passziv, sportrendezvényeket latogatd turizmus.

Sportturizmus alatt minden olyan tevékenységet értiink, amikor emberek egy
sporteseményt résztvevoként vagy nézoként felkeresnek, illetve amennyiben amennyiben
azon lzleti céllal vesznek részt. Egy-egy nagyobb esemény a szervezd orszag szamara
kivalo imazs-épitési lehetdséget nyujt, jelentds beruhdzéasokat, fejlesztéseket indukal, s
ezek a létesitmények a tovabbiakban még sokdig hasznosithatoak mind a helyi lakossag,

mind pedig az odalatogatok szamara (NTS, 2005).
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A rekreacio az aktivitasok szerinti strukturaja

REKREACIO

A Velencei-t6 célkitlizései szempontjabdl a rekracidval is mélyebben meg kell
ismerkedniink.

A rekredcid az ember szervezetének mindennapos megujuldsat, fizikai, pszichikai,
szellemi felfrissiilését, helyreallitasat, egészségének megorzését, és élete mindségének
javitasat jelenti. A gazdasagilag fejlett orszagokban, és tarsadalomban, ahol az
atlagemberek igényei is magasabbak, mar évek oOta ismert fogalom a rekreacid. Az
igényes emberek lehetdségeikhez mérten, mindenhol folyamatosan torekednek az életiik

mindségének javitasara, €s az egészséglik megorzésére.
A rekredcio az aktivitasok szerinti strukturdja

Altalanosan elfogadott, hogy a rekracio alatt a szabadidds sportot, a fizikai tevékenységet
értjiik, ezek hatékonyak az emberi szervezet megujuldsadban és felrissiilésében, tovabba
segitenek a meglévd jo egészségi allapot megdrzésében, sot, még tovabb javitanak azon.
A testi (sportos) rekredcion kiviil a rekredcionak vannak még egyéb fajtai is. Ezek

hatékonyak a mentalis és lelki egészség megljulasaban és felrissiilésében.

A sport-rekreacio a test fizikai aktivitdsan alapszik, biztositasahoz sziikségesek a fizikai
és a térbeli feltételek. Alljanak itt csupan a legfontosabb tevékenységek: sétalas, jaras,
futas, uszés, buvarkodas, korcsolyazas, sielés, biciklizés, lovaglas, evezés, vitorlazas,
labda jatékok, gimnasztikai gyakorlatok, harcmiivészetek és egyéb. Ezen tevékenységek
egy részének gyakorlasdhoz sziikségesek a nyilvanos szabad teriiletek, illetve a felszerelt
sport ¢és rekreacids teriiletek vagya sport és rekreacios berendezések és termek
biztositasa. Bizonyos sport és rekreacids berendezések végezhetk otthon is (lakas, haz)

vagy a kertben, illetve udvaron.

A mentalis és a lelki rekreacid olyan tevékenységeken alapszanak, melyeket nehéz
teljeséggel rendszerbe foglalni. Ami a lényeg — hogy ezek hozzajarulnak a koteld
munkavégzés utani pihenéshez, a lelki fejlédéshez és a mentélis egészséghez, tovabba jo
kozérzetet biztositanak. Ezen tevékenységek vonatkoznak az olvasasra (konyvek, jsag,

egyeb), a filmek és a televizid nézésére, szinhdz- és koncert-, kidllitds- €és muzeum
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latogatasra, a szabadidds, nem kotelezd tanuldsra (utazasok: a kornyezet, falu és
teleptilés, a természeti €s épitészeti Orokség €és hasonld megismerése). A «lélek és a test»
szamara kiilonboz6 ,,wellness* ¢és ,,spa“ programon belilli tartalmak keriiltek
kidolgozasra, ugy mint pl.: kiilonb6zé medencék, szaunak, masszazsok €és hasonlo; ezek
egyre nagyobb szamban keriilnek kialakitasra az allandé lakohelyen €s a turusztikai
helyeken egyarant. A rekreé4cio helyének térbeli elrendezése

Ahogy az a fentebb leirtakbol kikovetkeztethetd, a rekredcid helye lehet az allandd
lakohely vagy a kornyéken megtalalhato, rovid kiranduldsokra alkalmas helyek, tovabba

tobbnapi ott-tartozkodasra alkalmas tavolabbi helyek és vidékek is.

A rekredcio helyének térbeli elrendezése

A rekreacio: a szabadidd kulturalt eltoltési formaja . Azon beliil is a j6 kozérzet, a jol
érzés, a jollét, a j6 mindségll élet megteremtése. A munkdban vagy mas tevékenységben
el-, megfaradt ember aktiv kikapcsolodasat, pihenését, felfrissiilését, munkaerejének,

munkavégzo képességének (bdvitett) ujratermelését jelenti.

A rekredci6 egyik célja az ember egészségének megszilarditasa, illetve sziikség szerinti
megujitdsa; harmonikus életvitele kialakitdsa. A jol megélt hosszu élet, alkotokedv, a

pszichomotoros megujulasi képesség és készség. Az az optimalis fizikai, lelki és szellemi

teljesitd képesség allandositasa. Eszkoziil a dramai katarzis élményétdl a szdérakozéds

legkiilonbozébb valfajain, a tdncon, a jatékon és a hobbi tevékenységeken at a sport

legkiilonfélébb valtozatait hasznaljuk.

Ennek értelmében azokat az egyéni és tarsadalmi érdekeket (sziikségleteket) kielégitd

pozitiv magatartasformdkat nevezziik rekreativnak, amelyek az ember j6 szomatikus,

pszichés ¢€s szocidlis kozérzetének megteremtésére, a kreativ cselekvé-, és az optimalis

teljesitéképesség meg-,vagy ujratermelésre valamint megujitasra iranyulnak.

A rekreacids idilSturizmus alatt értjiik, azt az utazast amikor a résztvevd endogén
(6nmagabol kiindulod) tényezoktdl 6sztonozve all neki. Az iidild turizmus alatt azt értjik,
amikor egy helyen, vagy egy kisrégidban tartozkodik a turista (utazo) , s ahol a kiépitett

fogadoképességet igénybe veszi.
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