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1.1 Az informacios tarsadalom stratégia gazdasagi és
tarsadalmi hattere

1.1.1 Az informaciés tarsadalom fejlesztések gazdasagi funkcioi

A Dél-Dunantali Regiondlis Informacids Tarsadalom Stratégia (DD-RITS) megalkotasa a
régid versenyképességének, tovabbi fejlddésének szempontjabol igen iddszerli feladat. A
feladat jelentdségének vald megfelelés, a stratégia f6 irdnyainak kijeldlése, a sziikséges
fejlesztések megalapozasa nem képzelhetd el anélkiil, hogy a 0, elvi gazdasagi és
tarsadalmi trendeket 6sszefoglaljuk.

A gazdasagi szempontokat figyelembe véve rogton az elején ki kell emelniink, hogy a
nemzetkozi tendenciakhoz hasonléan Magyarorszagon is jellemzd, hogy az IT terjedése
Vagyis az 10j (elektronikus haldzatok altal atrajzolt) gazdasagi tér csak egy elem egy
kiterjedt gazdasagi lancban, amely jol bedgyazddik a nem elektronikus térbe. Ez a stratégia
szempontjabol egy sajatos megkozelitést kivan, amelynek figyelembevételével
megfogalmazhaték azok a tényezdk, amelyek az informaciés ¢€és kommunikacios
technologidk terjedésébdl eredd elénydk kihasznélasat segitik. Ezek a kovetkezok:

= szervezeti komplexitas megteremtése (nem csak az infrastruktira meglétét feltételezi,
hanem korszerli anyagi és human eréforrasokat, €s fejlett tarsadalmi halézatot)

» az informdcié fogalmanak tisztdzasa (egy része standardizalt, amely barhol, barmikor
konnyen hozzaférhetd, egy része viszont nem standardizalt, igy sokkal nehezebben
hozzaférheto, és értelmezésre szorul)

Lényeges az is, hogy az IT jelentds hatassal van a gazdasagi tevékenységek région beliili
szervezOdésére, de a helyi sajatossagok e hatasokat nagyon differencialjak. Meg kell
emliteni azt is, hogy a centrumok sokkal erdteljesebben integralédnak a globalis piacokba,
mint hattérteriileteik. Vagyis a lokalis halozatok erésodése nem jar egyiitt a
kiegyenlitédéssel.

Tovabbi lényeges szempont, hogy a gazdasdag hatékonysaganak tovabbi névelése csak
akkor képzelheto el, ha a helyi tudasbazist jobban sikeriil kihasznalni. Ennek egyik
lehetséges modja az egyetemek (kutatdintézetek), gazdasag és kormanyzat (6nkorményzat)
kozotti — elektronikus tdmogatasu — egyiittmiikodések bdvitése, ami a Dél-Dunantual
esetében (Pécs, Kaposvar) kézenfekvo.

Nem Uj szereplokre van tehat sziikség, hanem az intézményi kapacitasok Ujradefinidlasat
¢és egyiittmiikodéseken keresztiili kihasznalasat kell az el6térbe helyezni. A legfontosabb
egylittmiikddés tipusok — amelyek a régid szdmara biztosithatjdk a folyamatos fejlodést — a
kovetkezok:

» technologiai integrdcio: a technologiai jellegli egyiittmiikodések mellett know how,
tudas és értékek megosztasat jelenti, valamint kiterjed a munkavallalok folyamatos
képzésére ¢és a fiatalok szakmai képzésére is; emellett egy folyamatos, iddérdl idore
megujuld haldzatfejlesztést (csomopontok Osszekapcsolasat) jelent, amelynek célja a
csomopontok kozotti (intézményi) tdvolsdg minimalizalasa
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»  munkaerdpiaci integracio: lehetové teszi (eldsegiti) a munkavallalok mobilitasat a
région belill, illetve ndveli a térség (kvalifikalt) munkaerd vonzé képességét;

» vallalatok kézotti termelési integrdcio;

" termelé és szolgaltato vallalkozasok kozotti integracio: elsOsorban kozlekedés,
logisztika €s a magas szintli szolgaltatasokon keresztiil fejti ki kedvezd hatésait;

" pénziigyi egyiittmiikodeés: bank-vallalat egylittmiikodések, kooperacios
kutatokdzpontok kialakitdsan keresztiil érvényesiil;

" tarsadalmi és kulturalis egyiittmitkédés: helyi identitas ndvelése, illetve a helyi
kozosség részvétele a fejlesztési stratégiak kidolgozasaban,;

»  helyi intézményi egyiittmiikodés: a helyl adminisztrativ kapacitdsok ndvelésére iranyul,
illetve eldsegiti a regionalis és a nemzeti integraciot is;

" interregiondlis és nemzetkozi integracio: a helyi kiilpolitika meghatarozasaval, illetve
teriiletmarketing eszk6zok alkalmazasaval segiti el6 a fejlodést.

A felsorolt szempontok érvényesitése, a helyi sajatossagok érvényesitése csak akkor
képzelheto el, ha a DD-RITS maximalisan épit a régioban korabban késziilt, kiilonbozo
teriiletei szinteket érinté programokra és stratégiakra. EbbOl kiindulva a fejlesztési
iranyok kijel6lésénél figyelembe vessziik a kovetkezé dokumentumokat:

* a Dél-Dunantali Régié Komplex Fejlesztési Programja 2000-2006 (1999) és az ehhez
kapcsolddoan elkésziilt operativ program,

» Intelligens Somogy Megye Stratégidja (2001),
* Baranya Megye Informacios Stratégiaja (2001),

» az IT teriilethez sok szempontbol kapcsolddd Regionalis Innovacids Stratégia (2004).

Emellett jelen stratégia az orszagos szintii dokumentumokhoz is illeszkedik, ezek koziil is
els@sorban a Magyar Informacios Tarsadalom Stratégia (MITS iranyait veszi figyelembe.
De ¢épit a masodik Nemzeti Fejlesztési Terv kapcsan jelenleg is formalodé aktualis
dokumentumokra is. A felsoroltakhoz kapcsolédik a stratégia idokerete is, amely az
informacios tarsadalom atfogd céljait 2020-ig, az elérendd specifikus célok megvaldsitasat
2013-ig kivanja elérni.

1.1.2 Az informaciés tarsadalom fejlesztések tarsadalmi funkcioi

A napjainkban kibontakozé informacios tarsadalom Uj dimenzioba helyezi a térségi
egylittmiikddés lehetdségeit. Az informacids tarsadalom ugyanis alapvetden atrendezi az
emberek egymashoz és kornyezetiikhoz vald viszonyat: a korabbi munkamegosztast, az
életmodot, a tarsadalmi struktirat, a kommunikaciot, a szorakozas és szabadido
rendszereit. Az informatizalas, az 01j technikdk egyrészrdl lehetdséget kinalnak a térségek
tarsadalmi, gazdasagi ¢és kulturdlis kiilonbségeknek megsziintetéséhez, masrészt el is
mélyitheti a kiilonbségeket a kiilonbozo tarsadalmi rétegek vagy a kiilonbozo térségek
fejlettsége €s kultardja kozott. Ezért minden olyan kezdeményezés tamogatandd, ami a

" Horvath Janos: El6zetes elgondolasok a regionélis informacids kozpontok létrehozasara c. munkaja
nyoman (www.inco.hu Internetes folyoirat, 2000/1)
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kistérségek és telepiilések gazdasaganak ¢és lakdinak polgari 6nallosagat, jobb informacio
ellatasat, haté¢konyabb egyilittmiikodését segiti.

Az informécios tarsadalom megteremti a modern informécio- ¢és kommunikacio-
technolédgidval széles korben €lni tudd polgarokat, kozdsségeiket. Ennek érdekében:

* Olyan gazdasagi feltételek, konstrukciok kialakitasa sziikséges, melyek az informatikai
szolgaltatasokat a lakossag széles rétegei szamdra ténylegesen elérhetévé,
megfizethetové teszik. Ez tobbek kozott elfogadhatod szintli igénybe vételi koltségek
alkalmazasat, tovabba nyilvanos helyeket kialakitott elérési pontok Iétesitését
feltételezi, emellett infrastrukturalis fejlesztéseket is sziikségessé tehet.

= A lakossagot segiteni sziikséges abban, hogy képessé valjanak a modern informacio- és
kommunikacio-technikai  eszk6zok hasznalatara. Lehetové kell tenni, hogy
megismerjék az informatika adottsagait, ¢és ¢Ilni tudjanak az azok nyujtotta
lehetdségekkel.

* Az informatika tarsadalmasitdsdban szerepet vallald kisvéllalkozok hozzajarulnak a
technologiai kultura kdzvetitéséhez, informatikai kinalatuk eljuttatasahoz az igénybe
vevokhoz. Indokolt ezért ezen vallalkozasok szamara kedvezményeket, timogatasokat,
hattérszolgaltatdsokat nyudjtani mitkddésiik beinditasahoz.

= A térségfejlesztési programok szerves részeként — a gazdasag és tarsadalomfejlesztés
célkitlizéseinek alarendelten — meg kell jeleniteni az informacié- és kommunikécio-
technoldgiai kultara elterjesztésének feladatait. Az informécids- és kommunikécio-
technologidkat elterjesztése emellett nem csak cél, hanem eszkdze is lehet a
fejlesztések megtervezésének, nyomonkdvetésének, monitoringjanak.

A fentiek érdekében — amelyek jorészt kozponti, kormanyzati feladatként is megjelennek —
tdmaszkodni lehet az ilyen célokat kovetd és feladatokat ellatd civil szervezetek és iizleti
vallalkozasok kezdeményezéseire ¢és mitkddésére, segiteni kell azok tevékenységét.
Térségi, telepiilési szinten is eld kell segiteni a partnerségen alapul6 ,,virtualis szervezetek”
létrehozasat, amelyek az erdforrdsokat egyesitve ) mindségli szolgaltatdsokat hoznak
létre, koztiik nem utolsésorban tartalomszolgaltatdsok. A tartalomszolgéltatasok terén
emellett fontos szerepe van a helyi kozszolgéltatd intézményeknek, ezért bekapcsolodasuk
a (nyilvanos) informacids rendszerekbe kiilonos figyelmet €s timogatast igényel.

1.1.3 Az uniés alapelvek érvényesitése a stratégiaban

A teriileti informdaciés stratégidk nyomaén kialakulé rendszerek léte és funkcidja tobb
szalon is erbteljesen kotdédik az unids alapelvekhez és elvarasokhoz. Ez a kapcsolat
kétiranyt, egyrészt meg kell felelni ezeknek az alapelveknek, masrészt el kell segiteni
azok érvényesiilését. Az informatikai stratégia szempontjabol a legfontosabb alapelvek az
alabbiak:

»  Szubszidiaritds
A szubszidiaritas elve értelmében minden problémat azon a szinten kell kezelni, ahol
az a leghatékonyabban ¢és a legoptimalisabban megoldhato. A stratégia szempontjabol
egyrészt arrol van szd, hogy a dontéseknek azon a szinten kell megsziiletni, ahol a
legnagyobb az informaltsag, a sziikséges informaciok rendelkezésre allnak. Masrészt
minden dontési szintet el kell latni a hatékony és eredményes mikddéshez
(dontéshozatalhoz) sziikséges informaciokkal. Minthogy a kiilonb6zd térségi szinten
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hozand6  dontések  Osszefiiggnek  (horizontalis ¢és  vertikalisan is), az
informéciorendszerek terén is az olyan miikddést kell tamogatni, amely biztositja a
kiilonbozd teriileti szintek (telepiilés, kistérség, régid) dontései kozti dsszhangot, azt,
hogy a magasabb szinte integralja az alacsonyabb szintek dontéseit.

Partnerség

Nyilvanvalé kovetkezménye az el6zéeknek, hogy a megvalosuld informatikai
fejlesztéseknek egyiitt kell mitkodnie mind a magasabb szintli (orszagos) informécids
rendszerekkel, mind az eltérd célbol létrejovo telepiilési vagy éppen intézményi,
vallalkozo6i stb. informéciorendszerekkel. E tekintetben a kozremiikodd partnerek
autonémidjanak (és természetesen az érvényes jogszabalyoknak, pl. szerzdi jog)
tiszteletben tartdsa mellett az 6sszekapcsolhatdsag feltételeit meg kell teremteni.

Forraskoncentracio

A stratégiahoz kapcsoldodo fejlesztések gyakorlatilag sohasem fejezddnek be. Az
igények gazdagodasa a fejlesztések tartalmi és teriileti korét is folyamatosan modositja
(4ltaldban tagitja), s biztositani kell a rendszerek miikodtetésének feltételeit (hardver,
szoftver, halézatok, humén feltételek stb.) is. Utdbbinal figyelembe kell venni azt a
sajatossagot, hogy az informatikai teriileten mind az infrastruktira, mind a tudas
minden mas teriilettel 6sszehasonlitva sokkal gyorsabban amortizalodik, elavul. Ezért a
fejlesztések soran a fokozatossag elvének betartdsdval a legnagyobb hatékonysagot
igérd fejlesztésekre kell koncentralni az eréforrasokat, figyelemmel az egylittmiikdo
rendszerek fejlesztési és mukodtetési kovetelményeire. Ez rendkiviili mértékben
megneheziti a fejlesztések koltségigényének eldrejelzését (gyakorlatilag lehetetlenné
teszi).

Addicionalitas

A fejlesztéseknél a kozponti forrasok felhasznalasa, a helyi célok és forrasok
egyesitése mellett a kiilonbozé palydzati formdban elnyerhetd forrasok
felhasznalhatosagat is szamitasba kell venni.

Programozas

A kiilonboz6 teriileti szinten és dgazatokban megvalosuld fejlesztések feltételezik a
koordinaciot, egy valamennyit atfogd fejlesztési stratégia érvényre juttatasat. Hiszen
meg kell fogalmazni azokat a szervezési elveket, kovetelményeket, amelyek lehetdvé
teszik a rendszerek harmonikus egyiittmiikodését. Lényegében ehhez nyujt kiindulasi
pontot a jelen stratégia.
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2.1 A stratégiat meghatarozé kornyezeti feltételek

2.1.1 Nemzetkozi stratégiai keretek, fejlodési iranyok

Az innovativ, tudasalapu gazdasag az Eurdpai Unid ndvekedésének mar ma is
létfontossdgl hajtdmotorja, mely magéanvéllalkozé, véllalat és a civil kozosség szamara
egyarant lehetdvé teszi, hogy a gazdasagi és tarsadalmi kihivasokra egyenlébb esélyekkel,
nagyobb hatékonysaggal valaszolhasson. Az emberek ¢életére, szellemi tékéjiik
gyarapitasara, munkajara, valamint a dontéshozok és a civil tdrsadalom kolcsonhatasara
gyakorolt pozitiv hatdsa megkérddjelezhetetlen. Az ehhez sziikséges hdttér-feltételrendszer
az alabbiakban foglalhat6 6ssze:

= A versenyképes tarsadalom tagjai hatékony partnerek legyenek a kooperacid, az ehhez
kot6do a kommunikacio, az 0j ismeretek és képességek elsajatitasa, valamint mindezek
kiaknaz¢ alkalmazasa terén.

= A kozponti akarat, dontéshozo szervezet a kapcsolodd — az egyének és szervezetek
szamara egyarant nyujtott — szolgaltatasok létrejotte és fenntarthatd tdmogatasa melletti
elkotelezettsége biztositotta valjék.

* A legkorszeriibb informatikai ¢és technologiai eredmények elfogadottsaga,
,»hétkoznapi” alkalmazasa természetesnek mindsiiljon.

Ez a feltételrendszer, mint fejlesztési cél megjelenik az EU stratégiai dokumentumaiban is.
A 90-es évek elejétdl tobb olyan EU szintli stratégiai dokumentum késziilt, amely
meghatarozta az informacios tarsadalom terjedésének lehetséges irdnyait. Az Eurdpai Unid
kiils6 kihivasokra adott stratégiai valaszait elészor az 1993-ban megfogalmazott
dokumentum, a ,,Fehér Konyv” foglalta 6ssze, amely a gazdasagi novekedésrol, az Unid
versenyképességrol és foglalkoztatasrdl szolt. Ennek specialis vetiiletét tartalmazta az Un.
~Bangemann jelentés”, melynek cime: ,Euréparél ¢és a globalis informacios
tarsadalomrdl”. A stratégiat érdemben befolydsold (mar konkrét célokat és hataridoket
megfogalmaz6) dokumentumok kdéziil az elsd azonban csak a 90-es évek végén késziilt el.

Helsinkiben 1999-ben jelentett¢k be az eEurope kezdeményezést, amelynek célja az
informatikai-technoldgiai forradalom gazdasagi és szocidlis kihivasaira adott valaszok
megtalaldsa Ggy, hogy a formdlodd informacios tarsadalomban a kohézid erdsodjon. A
dokumentumot végleges forméjaban 2000. marciusaban a lisszaboni cstucson fogadtak el.
(eEurope — An Information Society for All, Communication on a Commission Initiative for
the Special European Concil of Lisbon, 23 and 24 March, 2000 (IP/99/953 of 08/12/1999).
A program megvalositasa érdekben kidolgozott akcidterv harom kulcsteriiletre
koncentralva 11 konkrét tevékenységi kort jelolt ki:

= Olcsobb, gyorsabb és biztonsagosabb Internet
— Olcsobb és gyorsabb Internet hozzaférés,
— Gyors Internet a kutatoknak és didkoknak,
— Biztonsagos halozatok és intelligens kartyak)
= Befektetés az emberekbe és az ismeretekbe
— Az eurdpai ifjusag beléptetése a digitalis korszakba,

— Munka a tudas-alapu gazdasagban,
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— Mindenki részvétele a tudds-alapt gazdasagban

* Az Internet hasznalatanak 6sztonzése
— Az e-kereskedelem eldsegitése,
— Elektronikus kdzigazgatés: elektronikus hozzaférés a kdzszolgaltatasokhoz,
— Tavegészségligy,
— Digitalis tartalom a globalis hal6zatoknak,
— Intelligens kozlekedési rendszerek

A Tanacs 2001-ben, Stockholmban tartott iilésén elfogadta a dokumentum
tovabbfejlesztett, konkretizalt valtozatat, az eFurope 2002 stratégiai jelentést. A
dokumentum kijelolte a prioritast élvezo célokat, amelyek a kdvetkezok:

elektronikus kommunikacios szolgaltatasok uj keretrendszere,
» nagysebességll infrastruktira megteremtése,
= elektronikus tanulds és a tivmunka lehetdségeinek eldmozditasa,

= clektronikus kereskedelemmel kapcsolatos, jogbiztonsdgot teremtd folyamatok
felgyorsitasa,

= kis- és kozépvallalkozasok a vilaghalora koltozésének elémozditasa (go digital);

* a hatranyos helyzetli emberek elektronikus felzarkoztatasanak segitése (elnclusion);
polgarok ¢és vallalkozasok szdmara hatékony megoldasokat kinald elektronikus
kormanyzati-adminisztracios lehetéségek megteremtése.

Az eEurope 2002 stratégiai jelentéssel egyiddben sziiletett dontés a bdvitési folyamatdhoz
kapcsolodoan a csatlakoz6 orszagok szdmara kidolgozandd eEurope+ kezdeményezésrol
is, ami az akkori tagjeldlt orszagok informacios tarsadalmi felzarkdztatasat célozza. A
dokumentumban szdmos olyan igény fogalmazodik meg, amely kapcsolddik a jelenlegi
stratégia céljaihoz is, s ahhoz kedvezd kiils6 kornyezeti feltételeket biztosithat (pl.:
tavkozlési liberalizacid, oktatasligyben megfeleld tantervi rendszerek kialakitasa, halozati
biztonsag elektronikus kereskedelem, allami hataskorok szabalyozasa).

A korabbi programok eredményeibdl kiindulva 2002-ben tetté¢k kozz¢é az eEurope 2005
akciotervet (amely az eEurope 2002 helyébe 1épett). Ennek céljai a kovetkezok:

* a maganbefektetések és az 10 munkahelyteremtés szdmara kedvezd feltételek
biztositasa,

= atermelékenység novelése,
* akozszolgaltatdsok modernizalasa,
= a globalis informacids tarsadalomban vald részvétel lehetdségének biztositasa

mindenki szamara.

Az Akcidterv szerint 2005-re Eur6paban miikddnie kell az online kozszolgéltatdsoknak,
versenyképes arakon — széles korben — elérhet6vé kell tenni a nagy savszélességii
hozzatérést, illetve meg kell valdsitani a biztonsagos informacios infrastrukturat.
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21.2 A lehetéségeket, a késziild terveket befolyasolé aktualis folyamatok,
stratégiak

Az Eurdpai Unid a ,lisszaboni stratégiaban™ azt a célt tiizte ki, hogy 2010-re olyan
dinamikus ¢és versenyképes gazdasagga valjon, amely a gazdasagi novekedés mellett tbb
¢s jobb munkalehetdséget biztosit, nagyobb szocialis kohéziot valosit meg, mindezt a
kornyezetre tekintettel, a fenntarthatd fejlodés jegyében. A kiilsé koriilmények nem
kedveztek a lisszaboni célok megvaldsitdsanak, ezért az Europai Tanacs 2004 marciusaban
létrehozott egy fiiggetlen szakértdi bizottsagot, melynek feladata annak kideritése volt,
hogy a jelenleg alkalmazott stratégia milyen mértékben jarul hozza a lisszaboni
célkitizések megvalodsitasahoz. Az Eurdpai Tanacs megallapitotta, hogy bar szamottevo
elérehaladés tortént a lisszaboni stratégia megvalositasaban, a reformok végrehajtasat fel
kell gyorsitani, amelyben kulcsszerepet kap a tagallamok elkotelezettsége €s az unids
szinten meghatarozott célokhoz kapcsolodo feladatok tagallami politikdk szintjén torténd
végrehajtasa. Ennek érdekében nemcsak tujrafokuszaltdk a lisszaboni célokat, hanem a
folyamat megvalositasaval kapcsolatban a stratégia végrehajtdsanak unids ¢és tagéallami
szintli feladataira is felhivtak a figyelmet.

Magyarorszag a lisszaboni folyamat kdzponti kérdésének a versenyképesség javitdsat, a
foglalkoztatas névelését és a tarsadalmi kohézio tligyét tekinti. A lisszaboni célok
megvalositdsa érdekében eld kell mozditani a gazdasdgba, az emberi erdforrasokba,
informacios és kommunikacids technoldgiakba, illetve a kornyezet védelme érdekében
torténd beruhazasokat. A lisszaboni folyamat eredeti négy célkitlizése nem egymassal
versengd, hanem szorosan Osszefliggd célrendszert alkot. A megujult stratégianak és
eszkozrendszerének tovabbra is a versenyképesség ¢s foglalkoztatottsag nodvelésével
parhuzamosan kell biztositania a tdrsadalmi befogadast és a fenntarthatd fejlédést. A
lisszaboni folyamat keretében a versenyképességet javitd eszkdzok é€s prioritdsok kdzott
jelenjen meg a széles értelemben vett infrastruktira fejlesztése, tovabba a nagytérségi
egylittmiikdésbdl adodo lehetdségek kihasznalasa. A célok megvalositdsa azonban fontos
¢s siirgds feladat, mivel a gazdasagi novekedés tekintetében Eurdpa egyre inkdbb lemarad
Eszak-Amerika és Azsia mogott. Europa mindemellett szembesiil a népességfogyassal,
valamint a népesség eloregedésének problémajaval. A sikerhez azonban elengedhetetlen
valamennyi célkitlizés teljesitése.

Ahhoz, hogy az életmindség javuljon, novekedjen a foglalkoztatottsdg, valamint a
gazdasag teljesitoképessége, nem egyedi politikai akciokra, hanem dtfogobb és
osszehangoltabb makrodkonomiai stratégiai tervezésre van sziikség. A politikai akcidknak
az alabbi ot teriiletre kell egyidejiileg kiterjedni:

" a tudastarsadalom megteremtése: Eurdépa vonzobba tétele a kutatdk és tudosok
szamara; a K+F teriiletnek kiemelt prioritast kell kapni; eldrelépés sziikséges az ICT
alkalmazasaban;

" a belso piac fejlesztése: az aruk és a toke szabad mozgésanak biztositdsa a belsd
piacokon, valamint a szolgaltatasok egyediilallé piacanak megteremtése;

" az iizleti kornyezet fejlesztése: a kozterhek csOkkentése; a jogalkotds mindségének
javitasa; az 10 vallalkozasok gyors inditdsdnak megkonnyitése; olyan kornyezet
kialakitasa, amely az iizletet jobban tdmogatja;

" a munkaerdpiac fejlesztése: sirgés feladat a fejlesztési stratégidk kidolgozasa az
¢lethosszig tartd tanulas, valamint az aktivitds elémozditasa érdekében; annak a
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partnerségi szemléletnek az erdsitése, amelyben a gazdasagi novekedés ¢és a
foglalkoztatottsdg boviilése egyarant érvényesiil;

" a kérnyezet fenntarthatosdga: ,,0ko-innovaciok” megvalositasa az ,,0ko-iparon” beliil;
az Okologiai szempontok figyelembe vétele a hosszi tavon fenntarthatd fejlédés
érdekében.

A f6 feladat olyan nemzeti politika kifejlesztése valamennyi tagorszagban, amely
Osszhangban van az egész Eurdpat érinté célkitlizésekkel. Az Europai Bizottsagnak
minden egyes tagorszaggal kapcsolatban el kell késziteni egy jelentést, amelyben
vildgosan ¢és egyértelmiien megfogalmazasra keriilnek a sikerek és a kudarcok. A nemzeti
¢€s az eurodpai politikdnak — beleértve a koltségvetést — hatékonyabban kell illeszkedni a
lisszaboni célkitlizésekhez.

Az 1 vizi6 alapjan az Eurdpai Informacios Tarsadalom 2010-ben nyitott, atlathato,
mindenhol és mindenki szamara elérhetd tudastarsadalom lesz. Ennek megvalositasdhoz
azonban elengedhetetlen, hogy a demografiai helyzetet, valamint az er6s6d6 nemzetkozi
verseny hatasait megfelelden tudjuk kezelni. Az ICT alkalmazasanak sokkal hatékonyabba
kell vélnia, hozza kell jarulnia a szocidlis rendszer fenntarthatésdgahoz. Az informdacios
tarsadalom-politika 0j és hatékony eszkozoket biztosit az innovdaciohoz. A célok
megvaldsitdsa a tagallamok, a privat szektor és a civil tarsadalom kozos érdeke. Az
Eurodpai Bizottsag 0j programja ,,i2010: Eurdpai Informacios Tarsadalom a névekedésért
és foglalkoztatasért”, amelyet 2005 janiusdban hoztak nyilvanossagra, alapvetden
befolyasolja a tagallamok régioinak versenyét is.

Az Otéves stratégia kozépponti eleme az informdcios tarsadalom és a médiaipar
fellenditése. A cél a digitalis gazdasag fejlodésének eldsegitése, az ehhez sziikséges
szabalyozasi hattér kialakitdsa, a stratégiai kutatdsok tdmogatdsa, az iparral torténd
egyiittmiikddés Osztonzése. A Bizottsag a feladatok kozott tartja szdmon a szélessavi
Internet népszeriisitését; és gazdag ¢és valtozatos tartalmak megjelenését igéri a
felhasznaloknak. Az informdcios tarsadalom és a média eszkdzeinek, szolgéltatasainak,
haldzatainak terén megfigyelhetd digitalis konvergencia ma mar a mindennapos valdsag
része, az IKT eszk6zok gyorsabbak, kisebbek, konnyebben hasznalhatoak,
biztonsdgosabbak lettek. A technologia alapvetd valtozasaira proaktiv politikdkkal
(stratégiakkal, szabdlyozasi hattérrel, eljarasokkal) kell reagalni. A digitalis konvergencia
tehat egyfajta szakpolitikai-stratégiai konvergenciat kell, hogy maga utdn vonjon. Ez a
meggy0zddés vezette az Eurdpai Bizottsagot arra, hogy megalkossa 1 stratégiai
dokumentumat, amelyben a 2010-ig meghozand6 legfontosabb intézkedéseket ismerteti. A
Bizottsdg az informacids tarsadalommal és médiaval kapcsolatos politikdk terén harom 6
prioritast jeldl ki:

» Az informacids tarsadalom és a média nyilt és versenyképes belsd piacanak mukodését
eldsegitd Egységes Eurdpai Informacids Tér 1étrehozésa.

* Az informacié- és kommunikaciotechnoldgiai kutatas-fejlesztésre iranyuld beruhazas
novelése.

= Befogad6 eurdpai informacios tarsadalom létrehozasa
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2.1.3 Nemzeti stratégiai keretek és alapdokumentumok

Hazankban — a fent emlitett Unids stratégiakhoz hasonldén — a kilencvenes évek kozepétdl
fogalmazdodtak meg a szakpolitikat formald, nemzeti szintli stratégiai dokumentumok.
Ezek alapelveit, végrehajtasi eredményeiket és hatasaikat értékelve elmondhato, hogy az
ambiciozus terveket, a keretbe foglalt elméleteket nem kovette hatdrozott végrehajtas. A
hazai informacios tarsadalom fejlédése ezért valdjaban spontan alakult az orszag aktualis
tarsadalmi-gazdasagi allapota, a gazdasag ereje fiiggvényében, illetve a ,,szigetszerd”
kezdeményezései jellemezték. Ez a ,,spontan” fejlédés a 90-es évek masodik felében
sikeres volt, Magyarorszag gazdasagi fejlettségéhez képest az informatikdban biztatd
eredményeket ért el. Ugyanakkor az ezredfordulotél kezdddden, a korabbi relativ
novekedés visszaesett.

A Miniszterelnoki Hivatal az informacios tarsadalom kihivasaira adand6 vélaszként 1999-
ben fogalmazta meg a Magyar valasz az informacios tarsadalom kihivdasaira cimi
vitaanyagot. Ezt kovetoen, 2000 februarban késziilt el a cimii dokumentum, amely még az
eEurope akcidterv eldtti helyzetnek megfelelden probalta feltarni az informécids
tarsadalommad 4talakulds problémait. Mindkét anyagra jellemzd az erds Eurdpai Unids
elkotelezettség, vagyis a magyar informdciés tarsadalom jovoképének az EU
kovetelményekhez valo igazitasa.

A Magyar vadlasz az informacios tarsadalom kihivasaira c. vitaanyag célul tlizte ki, hogy a
lakossdg meghatarozo része elérhetd arszinvonalon hozzékapcsolddhasson az informacios
halézathoz, az azokon talalhat6 informacidkhoz, és azokat képes legyen sajat személyisége
kibontakoztatdsdhoz eredményesen felhasznalni. Tovéabbi célja, hogy azok a nagy
alrendszerek, amelyek meghatirozzdk az 4llampolgarok ¢életmindségét (oktatas,
egészségligy, kozigazgatds, kultara, stb.), hatékonyan hasznaljdk fel az informacios
halézatok lehetdségeit egyrészt sajat effektivitasuk novelésére, masrészt a lakossag
igényeinek kielégitésére. Mindezek érdekében hat prioritast hataroz meg:

* Az Informacids infrastruktira fejlesztése

» Az elektronikus tartalomszolgéltatas

* Az informacios tarsadalom polgaranak képzése
=  Versenyképes gazdasag

» A hatékony, szolgaltat6 kozigazgatés

* Emberkozpontt tarsadalom

A Tézisek az informacios tarsadalomrol az é4llam és a polgar viszonyat atfogobb
szemlélettel kozelitette meg: targyalja az allami adatvagyonnal, adatvédelemmel, a
kozérdekli adatok nyilvanossdggal, az adatdllomanyok Osszekapcsolhatosdgaval, a
bliniildozéssel kapcsolatos kérdéseket is. Itt is megjelent az elektronikus iigyintézés
kovetelménye, az elektronikus parbeszéd megteremtésének igénye az allam és polgara
kozott, az infokommunikacids eszkozok hatékony hasznalatara épiild, szolgaltatd allam
igénye.

Meg kell még emliteni a 2001. majus 17-én kozzétett. A NITS hét egyenrangu, de
egymassal szorosan Osszefliggd cselekvési programot jeldl ki (hangsulyozva, hogy a
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programok kdézéppontjdban a térvényi és jogi szabalyozési kornyezet, az anyagi-technikai
infrastruktura fejlesztése 4ll, ami minden tovabbi program eldfeltétele):

» Infrastruktira-fejlesztési program
» Gazdasagpolitikai program

» Kultara program

» QOktatasi program

» Térsadalompolitikai program

» Elektronikus kormanyzati program

=  Onkormanyzati program

Ez a stratégia mar az eEurope figyelembe vételével késziilt és nem kevesebbet tlizott maga
elé, mint hogy a kelet-kozép-eurdpai régidban Magyarorszagot az informacios tarsadalom
kiépitésében ,,€lenjard” pozicioba segitse.

A Magyar Koztarsasag Kormanyanak hatarozata nyoman az Informatikai és Hirkozlési
Minisztérium széles korti kozigazgatasi egyeztetés és szakmai-tarsadalmi vitdk nyoman
elkészitette és 2003-ban elfogadta a Magyar Informdcios Tarsadalom Stratégiat (MITS).
Ez a nemzeti stratégia azokat a teenddket fogalmazza meg viziok, tervek és akcidk
szintjén, amelyek azt szolgaljak, hogy Magyarorszag 10j fejlédési és modernizacios utra
léphessen. A MITS az orszag felzarkézasa kulcsanak az informacids és kommunikacios
technoldgidk alkalmazasdnak kiterjesztését tekinti. Megfogalmazasaban e technoldgidk
sz¢leskorli alkalmazasa, termelderévé valasa biztosithatja a gazdasag modernizalasat, a
hatékonysag és versenyképesség novelését, €s ezen keresztiil egy 1j fejlettségi szint, az
informéacios tarsadalom célkitlizéseinek megvaldsitasat.

A MITS a fejlodés két alapvetd pillérét a folyamatok korszeriisitésében és a szolgaltatasok
modernizalasaban jeloli meg. Elobbi a folyamatok belsd miikodésének korszeriisitését
jelenti (,,back office”), mig az utobbi ugyanezen folyamatok funkcidinak tokéletesitését
(,,front office”). Az informacios és kommunikacios technoldgidk felhasznalasa mindkét
pillér esetében meghataroz6 jelentdségli. A folyamatok javitdsdnak érdekében sziikséges
beavatkozasokat — mindkét pillér vonatkozéasaban — a stratégia az alabbi teriiletekre osztja
fel: Tartalom és szolgaltatasok, Infrastruktura, Tudas és ismeret, Jogi és tarsadalmi
kornyezet. Valamint két horizontdlisan jelentkezd teriilet a kutatas-fejlesztés ¢és az
es¢lyegyenldség.

A Stratégia 13 beavatkozasi féiranyt hatdroz meg, amelyek a kovetkezok:

»  Gazdasag: Célja a magyar gazdasag teljesitményének €s versenyképességének javitasa
a korszerli informatika eszkoztdranak a gazdasdg minden teriiletén valod intenziv
alkalmazésa segitségével. A fOirany kiemelt programjai az elektronikus munkavégzés
kultarajanak elterjesztése, az e-lizleti kornyezet fejlesztése, az intelligens kozlekedési
rendszerek fejlesztése és az e-agrarium program

» Kozigazgatas: Célja a ,szolgaltatd allam” megvalositasa az ligyintézés
korszertisitésével és lakossag széles kore altal elérhetd szolgaltatdsok rendelkezésre

bocsatasaval, az EU altal meghatarozott szolgaltatisok biztositdsaval. Kiemelt
programjai az e-kormanyzat2005 és az e-onkormanyzat.
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Kultura: Célja a kulturdlis 0©rokség megorzése ¢€s terjesztése érdekében az
infokommunikacié eszkozeivel tdmogatni a hazai kulturdlis értékek strukturalt
Osszegylijtését, rendszerezését, tobbnyelvii digitalizalasat, on-line és off-line elérhetdvé
tételét. Kiemelt programja a Nemzeti Digitalis Adattar 1étrehozésa.

Oktatas: Célja a miiveltségi szint emelése €s a hazai munkaerd versenyképességének
megdrzése ¢érdekében az oktatds kiilonbozé szintjein folyd oktatdsi, képzési

crer

torténd tamogatasa. Kiemelt programja a Digitalis kultura az oktatasban.

Egészségiigy: Célja az egészségiigy reformjanak tdmogatasa az elektronikusan elérhetd
egészségiigyi ¢és szocidlis informacid ¢és ismeretek Dbiztositasa mellett az
egészségiliggyel kapcsolatos kommunikécios és informatikai fejlesztési feladatok teljes
kor lefedésével. Kiemelt programja az e-egészség program.

Kornyezetvédelem: Célja az dgazat fobb teriiletein (kornyezet- €s természetvédelem;
vizligy, és meteoroldgia) a kornyezeti informaciok szabad hozzaférésére vonatkozo
hazai és nemzetkdzi szabalyozasnak is megfeleld informaciok 0Osszegyiijtése ¢&s

nyilvanossag elé tarasa az EU elbirdsait is megvalositd rendszerek segitségével.
Kiemelt eleme az e-kdrnyezetvédelem program.

Szélessavu infrastruktura: Célja orszagos lefedettségli, nagy sebességli halozat
létrehozésa, amely minden telepiilés szamara biztositja a hosszabb tavon véarhatd helyi
infokommunikacids igények kielégitését. Kiemelt programjai a Kothalo és a NIIF.

Hozzaférés: Célja a szamitastechnikai rendszerek ¢és szolgaltatdsok széleskori
elérésének eldsegitése az egyéni hozzaférés megvalosulasat akadalyozd tényezok
lebontésa valamint a kdzosségi hozzaférés formainak fejlesztése utjan. Kiemelt eleme
az eMagyarorszag Pont program.

Infrastrukturalis  szolgaltatasok: Célja a tobbi fOiranyban szerepld feladatok
megoldasahoz sziikséges adatkezelési és egyéb szoftver eszkdzok infrastrukturalis
jelleggel torténd rendelkezésre bocsatasa, kiilonds tekintettel a kormdnyzati vagy
kozigazgatasi forrasu, kozzétett informaciohoz vald hozzaférés biztositasara. Kiemelt
programja a Kozcélu, kozhasznu informacidk infrastruktaraja.

Tudas, ismeret: Célja az informacids tarsadalom legfobb termelderejét jelentd
informacio és tudas fejlesztése, a lakossag széles kore szdmara biztositva az informacid
megszerzéséhez és az elektronikus szolgaltatasok igénybe vételéhez sziikséges
ismereteket. Kiemelt eleme a digitalis irdstudas program.

Jogi és tarsadalmi kérnyezet: Célja az informdcidos tarsadalmi szolgaltatasok
elterjedésének egyik legjelentdsebb gatjat jelentd fogyasztéi bizalomhidny
csOkkentése, beleértve annak biztositasat, hogy a felhasznalok biztonsagban érezzék
magukat, mind a sajat és idegen informaciok kezelését, mind a szolgaltatasok
megbizhaté mitkddésének garanciait illetden. Kiemelt programja az eBiztonsag.

Kutatas és fejlesztés: Az informacids tarsadalommal kapcsolatos K+F feladatok az
infokommunikaciés targyu miszaki kutatasfejlesztési tevékenységeket, ezek
alkalmazasaira vonatkoz6 valamint az informdcids tarsadalom tulajdonsagait vizsgalo
kutatasokat foglaljak magukban. Kiemelt programja az IT K+F.

Esélyegyenloseg: Célja, hogy a pozitiv diszkriminacid elvére épitve konkrét 1épéseket
kell tenni az esélyegyenldéség harom fontos teriilete (tarsadalmi, teriileti ¢és
interregionalis) esélyegyenldségek biztositasara. Kiemelt programja az e-ernyo.
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Az alapvetd hazai dokumentumok sordban meg kell emliteniink a Nemzeti Fejlesztési
Tervet, amely szintén tartalmaz a jelen stratégidhoz kapcsolodo célokat. A Gazdasagi
Versenyképesség Operativ Programja ,,informacios tarsadalom és gazdasag” prioritasa
szerint az informacidés ¢€s kommunikacios technologidknak, a gazdasagi €s piaci
informécioknak, valamint az 4ltaluk elérhetd adatoknak nagy szerepiik van minden
agazatban. Mivel az ilyen jellegli technologidknak a hozzaférhetdsége, alkalmazésa
jelenleg egyenlétlen Magyarorszagon, a GVOP azokat a teriileteket tamogatja, ahol a
fejlesztés kiillonosen sziikséges, ide értve az {izleti szempontbol jelentds szolgaltatasok,
alkalmazasok, tartalmak és infrastruktara fejlesztését. A GVOP tamogatja az IT alapu
izleti rendszerek bevezetését a KKV-k hatékonysaganak novelése, és a partnereik felé
torténd informacidatadas fejlesztése érdekében. Mivel jelenleg nincs megfeleld korszerii
tizleti célu digitalis tartalom Magyarorszagon, a GVOP tamogatja az ilyen adattartalmak
eldallitasat a KKV-k tudasbazisdnak novelése érdekében. Az iizletbarat e-kozigazgatas
szolgaltatasainak fejlesztését is megcélozza, a kozigazgatds és a vallalkozasok kozotti
informacidaramlas hatékonysaganak fokozasa érdekében. A GVOP a tavoli, elszigetelt,
hatranyos helyzetli térségek informacios tarsadalomba vald bekapcsolasat, a szélessavi
tavkozlés infrastruktira elterjesztését is tamogatja azokon a teriileteken, ahol a
maganszféra szolgaltatdi nem tudndk azt Onalléban megtenni. (Az NFT keretében a
régidban elindult fejlesztések ismertetését 1.: 2.2.7. fejezet)

A stratégia szempontjabol fontos elemeket tartalmaz a jelenleg tarsadalmi egyeztetési
fazisban 1év6 Orszagos Fejlesztéspolitikai Koncepcio (OFK), amely a stratégiai célokat és
elérési moédjukat 2007-13 kozott szabalyozza. A koncepcid stratégiai céljai kozott szerepel
az informacios tarsadalom kiteljesitése, amely a kdvetkez6 szempontokra fokuszal:

= sziikséges a vallalati versenyképesség és a technologiai fejlédés erdsitése az
informaciods és kommunikacids technologidk (IKT) lehetdségeinek kihasznalasaval,

» az IKT altal érintett szektorokban ki kell alakitani a tisztességes piaci verseny
biztositasa céljabol a monopolisztikus piaci szituaciok elkeriilhetdségét,
» alakossag bevondsa az informacios tarsadalomba

= az elektronikus kozszolgaltatasok és maganszolgaltatasok terjedésének Osztonzése

» az e-demokracia kialakulasanak eldsegitése.

Az OFK informacids tarsadalomhoz kapcsolddd kozvetlen céljai az IKT-t hasznalo
agazatokban magéanak a hasznalatnak az 6sztonzése (back-office), a nemzetkozi piacokon
valé helytallas elésegitése, az innovativ termékek és technoldgiak létrehozédsa (front-
office), a K+F informacios hattérbazisdnak fejlesztése, technoldgiai tudashaldzat
kialakitasa, fejleszteni a kozszolgéltatasok elektronikus uton torténd végzéséhez sziikséges
infrastruktarat, valamint a digitalis irdstudatlansag felszamolésa.

17



A Dél-dunantuli Régié Informécids Tarsadalom Stratégiaja

Végiil az Orszdgos Teriiletfejlesztési Koncepcié® az informacids tarsadalom kialakitasara
az alabbi célt tlizi ki: Dinamikus és interaktiv IT (informécid-technoldgia) tartalom- és
szolgaltatasfejlesztés. Elérendd cél az elektronikus tartalmak és szolgaltatdsok mindségi
fejlesztése €s szamanak novelése a gazdasagi, tizleti, kozigazgatasi €s a kozszféraban
dinamikus és interaktiv kornyezetet teremt a tarsadalom és gazdasag szamara. A célok
elérésének {6 tartalmi elemei

= fejlett IT alapu folyamat-integracio a lakossagon, az tizleti-kutatéi szféran, az allamon
beliil és a szereplok kozott,

» gazdagodd IKT alapu tartalmak a szakdgazatokban (pl.: e-kdrnyezetvédelem, e-
kozlekedés),

= a kozcélu informaciokhoz vald hozzaférés biztositasa az elektronikus allam-vallalat, és
allam — allampolgéar tranzakcidk lebonyolitasaban, az elektronikus ligyintézésben,

= az elektronikus kozszolgaltatdsok szdmanak novelése, mindségiik fejlesztése,

» {izleti szféraban az iizleti tartalmak és szolgéltatasok elterjesztése, elektronikus piaci
informaciok szolgaltatasa a kkv-k felé,

» a kkv-k halozatosodasanak elGsegitése, a vallalatok kiils6é és belsd folyamatai
integracidjanak gyorsitasa,

» IKT bazisu tudaskdzpontok és kutatoi egyiittmiikodések 1étrehozésa,

* a lakossdg szamara elektronikus kulturdlis kornyezet megteremtése (digitalis
értékmegOrzeés)
= ateriileti kiegyenlitddés jegyében a tdivmunka és az e-oktatas lehetdségeinek bovitése,

= az IKT A&ltal nyujtott lehetdségeket az elektronikus egészségligyi szolgaltatdsokra is ki
kell terjeszteni,

Az alapvet6 infrastrukturalis feltételeinek biztositasara a Koncepcid az alabbi prioritasokat

jeloli ki:

» fizikai infrastruktura teriiletén relativ elszigeteltség csokkentése ¢€s a teljes
lefedettséghez sziikséges 11j technologiai eljarasok bevezetése,

= a teriileti igényekhez igazodo, tObbszintii, nagy sebességl, illetve szélessava vezetékes
¢és vezeték nélkiili informacids halozati infrastruktira fejlesztése,

» az infrastrukturalis kinalati monopolizacié olddsa és megfeleld szabalyozd rendszer
kialakitasa a szolgaltatoi szektorban,

= az elektronikus kozszolgaltatasok fejlesztéséhez sziikséges rendszer-szoftverek
egyoldali szerkezetének olddsa nyilt forraskodu szoftverek alkalmazasanak
0sztonzésével,

* Az OTK-val kapcsolatban meg kell jegyezniink, hogy kiemelten kezeli a regiondlis névekedési polusok
fejlesztését, amelyek kozott Pécs is szerepel. Ehhez kapcsolodik a Pécs MJV Onkormanyzata altal elkészitett
projekt terv, amelynek cime: Pécs, a ritmusvalto varos — Fejlodési polus a tudomany és kultura bazisan. A
projektterv tobb olyan intézkedést tartalmaz, amelyek illeszkednek a jelenlegi stratégia céljaihoz. Ezek a
tudas-alapu, innovativ varos elnevezésli programcsomagban szerepelnek, és tobbek kozott kiterjednek az
egyetemi tudaskozpont, a regiondlis kooperacidés kutatokdzpont €és a regionalis digitdlis mintarégiod
létrehozasara.
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* a hasznalatot segitd biztonsdgos kommunikaci6, adatvédelem ¢és adattarolas
feltételeinek megteremtése,

* a nyilt forraskdodu szoftverek fejlesztéséhez ¢és alkalmazasdhoz kapcsolodo
interoperabilitds megteremtése.

2.1.4 Regionalis és helyi fejlesztési dokumentumok

A DDHRITS kidolgozdsdhoz — mely az Informatikai és Hirkozlési Minisztérium
megbizasabodl késziil és szorosan kapcsolodik a MITS-hez — a bevezetoben emlitetteknek
megfelelden attekintettilk a régidban korabban késziilt, kapcsolddd programokat és
stratégidkat. Munkdnkat nem korlatoztuk kizarélag a régid szintjére, feldolgoztuk azokat a
megyei vagy kistérségi dokumentumokat is, amelyek a regionalis fejlesztési célok
szempontjabol lényeges elemeket tartalmaznak. A fontosabb elemeket ezt kdvetden
beépitettiik a stratégiai célok rendszerébe.

21.41 A Dél-Dunantuli Régié6 Komplex Fejlesztési Programja

A Dél-Dunantali Régié Komplex Fejlesztési Programja 1999-ben késziilt el. A
dokumentum a térség korabbi teriiletfejlesztési koncepcidjanak feliilvizsgalatat és
aktualizalasat, valamint a javasolt stratégiai €s operativ program javaslatokat tartalmazza
2006-ig tartd iddszakra. Ez az els6 olyan regiondlis tervezési dokumentum, amely
tartalmaz a jelen stratégiahoz kapcsol6do elemet. A program a régio6 fejlesztési iranyait tiz
prioritas koré csoportositja:

Kozlekedésfejlesztés
Humaneroéforras-fejlesztés
Innovaci6 fejlesztés

Ipari szerkezet- és technologiavaltas
Az agrarszektor fejlesztése

Uzleti szolgaltatasok fejlesztése

Az idegenforgalom fejlesztése

Régidmarketing

A S A U T o

Felkésziilés az EU csatlakozasra

10. A Balaton komplex fejlesztése

A jelen stratégia céljaihoz kozvetleniil kapcsolodo intézkedés a harmadik prioritasban
(innovaci fejlesztés) szerepel. Ez abbdl a felismerésbdl indult ki, hogy a gazdasagi
perifériara szorult térségeknek a kozlekedési infrastruktura fejlesztése révén torténd
feltarasa alternativdjaként megfogalmazhaté az informatikai infrastruktara fejlesztésén
keresztiil torténd felzarkoztatasa.

Ezzel az informatika adta lehetoségek a Dél-Dunéntul leszakaddban 1évo ruralis teriileteit
veszélyeztetd tényezok jelentds részét tompitani képesek, igy példaul:

1. javithatjak az informdaci6 ellatottsagot (pl. gazdasagi, piaci informaciok),
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csokkenthetik a képzési, miivelddési, kulturalis lehetdségek hidnyat,
erdsithetik a telepiilések és térségi kdzpontok funkcioit,

csokkenthetik a munkaképes lakossag elvandorlasat,

A

felerdsithetik a dezurbanizacids tendencidkat.

A program célja a fejlett telekommunikaciés ¢és informatikai technoldgiaknak a
teriiletfejlesztés szolgalataba allitdsa, gy, hogy azok ne csupan a teriiletfejlesztést
tamogato6, hanem kozvetlen teriiletfejlesztési hatasokat kivalto és tertiletfejlesztési célokat
megvalositd rendszerekké szervezddjenek. A Dél-Dunantulon a teriiletfejlesztési célu
informatikai fejlesztések f6 irdnya ekkor a tarsadalmi és gazdasagi peremvidékek szamara
az esélyegyenldség biztositasa €s a kedvezdtlen kozlekedési kapcsolatok okozta térbeli
elzartsag oldasa volt.

A program tobb elem megvalositdsdn keresztiil képzelte el a megfogalmazott célok
elérését. Ilyenek a komplex, teriiletfejlesztési céli informatikai fejlesztési potencial
gazdasagi és tarsadalmi hatasainak elemzése, a nemzetkozi tapasztalatok és azok hazai
adaptalhatésaganak vizsgalata, valamint egy dél-dunéntili komplex informatikai fejlesztési
kisérleti  program  célteriileteinek =~ meghatdrozasa  és  kistérségi  [éptékil
megvalosithatosdganak vizsgalata.

21.4.2 A Dél-Dunantuli Régi6é Regionalis Akcidterve

A 2003-ban késziilt Akcidterv a 2004-2006 kozotti iddszakra fogalmazza meg a {6
fejlesztési iranyokat. A dokumentum a Dél-dunantuli Régid kiildetését a kovetkezdképp
hatdrozza meg: ,,Nyitott, versenyképes, a belsé adottsagaira sikeresen €pitd, lakosainak jo
¢letmindséget biztositd régid, amely egy dinamikus, fenntarthatd ¢és teriiletileg
kiegyenlitett gazdasagi novekedésre képes.” Az ennek elérése érdekében megfogalmazott
négy stratégiai cél:

1. Nagy hozzaadott értéket eldallitd és tudas-alapti gazdasagi szerkezet
2. Magas foglalkoztatottsag szint

3. J6 életmindség
4

Kedvezo kornyezeti allapot

A stratégiai célok koziil az els6 és a harmadik tartalmaz olyan elemeket, amely a jelenlegi
stratégidhoz kapcsolodik. Az elsé fogalmazza meg, hogy sziikséges az 1j, innovativ
teriletek tamogatasa, amelynek keretében 0sztonozni €s tamogatni kell az innovativ
kommunikécidos ¢€s informacidés technoldgidban, biotechnoldgidban, kornyezet- ¢és
egészségiparban, valamint a kulturdlis iparban miik6dd vagy kezdd vallalkozésokat. A
harmadik prioritas kitér a kutatdsi és a gazdasagi szféra egyiittmiikodésének 9sztonzésére,
ezen beliil kiemelten kezeli a piaci igényekre valo reakcid képességét, elsdsorban egyetemi
tudaskozpontok (komplex élettani, ¢letmindségi kutatokdzpont, kornyezetvédelmi
oktatokdzpont, iizleti tandcsadokdzpont, agrar tudadskozpont) kialakitdsaval. De itt jelenik
meg a tdvoktatasi fejlesztések igénye is.
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2.1.4.3 Regionalis Innovaciés Stratégia

A Dél-Dunanttli Regionalis Fejlesztési Ugyndkség Kht., az MTA RKK Dunantili
Tudomanyos Intézet a Yorhshire & Humber Regional Technology Network Ltd. és a
Shannon Development részvételével alakitott konzorcium 2004-ben fejezte be a Regionalis
Innovécios Stratégia elkészitését. A stratégia a helyzetértékelés alapjan kilenc prioritast
fogalmaz meg:

1. A Régio vallalkozasainak versenyképes miikodéséhez sziikséges technoldgiafejlesztés

2. A piaci igényeket kielégitd, rugalmas, korszerli szak- és tovabbképzési rendszer
kialakitasa

3. Tamogatott regionalis finanszirozasi konstrukciok az innovativ dél-dundntali KKV-k
szamara

4. Az ¢lelmiszeripari vallalkozasok piaci helyzetének, szaktuddsanak és az eldallitott
¢lelmiszer mindségi szinvonalanak emelése

5. A szllészeti, boraszati, borturisztikai vallalkozdsok piaci helyzetének és
versenyképességének javitasa

6. Sajat termékek eldallitasahoz sziikséges készségek/képességek megszerzése a textil,
ruhdzati és bdripar €s a gépgyartas, fémfeldolgozas, elektronika dgazatokban

7. A koordinalt egyiittmiikddés megteremtése a kdrnyezeti szolgaltatd/termeld cégek, a
K+F szféra és a gazdasag kozott

8. Elettudomanyi kutatasokra alapulé széles korii egészségiigyi szolgaltatasok fejlesztése

9. A regiondlis innovacidt tdmogatd intézmény- €s szolgaltatd rendszer kialakitasa

A stratégia prioritasai koziil az 1. és 2. kapcsolddik kozvetleniil a jelen stratégia céljaihoz.
Az 1. esetében altaldnos cél, hogy a régio kis- és kozépvallalkozasai a piacon
versenyképessé valjanak azaltal, hogy termelékenységiik nd, ezért versenyképes arakon
képesek dolgozni, termékeik mindségi szinvonala megfelel az eurdpai normdknak, szallitoi
pozicidikat a rugalmassag €s pontossag jellemzi. A 2. prioritas célja egyrészt regionalisan
koordinalt szak- ¢és felnéttképzési rendszer kialakitasa, amely alkalmas a piaci igények
komplex jelzésére, hosszi tdvi munkerOpiaci igények eldrejelzésére és a képzési
kapacitasok regiondlis szervezésére. Mdasrészt korszerli ismereteket nyujtd, piacorientalt
szak- ¢s felnottképzési kinalat kialakitdsa a régid meghatiroz6 agazataiban (gépipar, -
elektronika; textil-, bor és ruhazati ipar; élelmiszeripar; kornyezeti ipar; egészségipar;
kulturalis ipar).

2144 Baranya Megye Informacios Stratégiaja

A 2001-ben elkésziilt stratégia Baranya Megyei Onkorményzatnak és Pécs varos
onkormanyzatanak megbizasabol sziiletett, és e két szint szamara fogalmazza meg az
informécios tarsadalom elérését segitd intézkedési tervet. A megvalositando intézkedések a
kovetkezokre terjednek ki:

* Baranya megye ¢és Pécs M.J. varos Onkormdnyzata — a forrdsok és tudastOke
koncentraldsa, a fejlesztési célok megvalositdsa, a fejlesztési programok tovabbi
kidolgozéasa érdekében — koOzhasznt tarsasdgot (kht.) hoz létre. A kht. elsdrendi
feladata megyei-varosi portal 1étrehozéasa, mely az intelligens varos, intelligens megye
1étrejottének elsé allomasa is. Emellett ez a szervezet biztositja az dnkormanyzati
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szolgaltatasok  haldzatos hozzaférését, adatbdzisok meghatarozott szintjeinek
publikalasat (e-Kozigazgatas)

Baranya megye Onkormanyzata, célzottan, kistérségi és szakteriileti csoportokra
lebontva, sajatos programokat hirdet meg. Ezeknek a programoknak a megalkotasat
nyilvanosan palyaztatja és forrast biztosit ahhoz, hogy a programok hazai, vagy
nemzetkozi palyazatokon elindulhassanak. A programok a kdvetkezok:

Kistérségi turisztikai program (e-Gazdasag)

Kistérségi agrarprogram (e-Gazdasag)

— Kistérségi kornyezetvédelmi program (e-Gazdasag)

Egészségiigyi informatikai program

A kozigazgatasban fol kell gyorsitani az attérést az elektronikus csoportmunkara, az
elektronikus tigyfélszolgalatra (bekapcsolodas az elektronikus kormanyzasba), a
,virtualis egyablakos ligyintézésre”, ezért

— az onkormanyzat informatikai képzési programot indit a kozigazgatasban dolgozdok
szamara.

— az Onkormanyzat folméri a megyei, varosi szolgaltatdsokat, adatbazisokat, abbol a
szempontbol, hogy melyek azok, melyek azonnal, vagy rovid tavon, kihelyezhetéek
az Internetre.

— helyi 6nkorményzati és kistérségi portalok 1étrejottét tamogatja. (e-Kozigazgatas)
— Pécs M.J.V. Onkormanyzata miikddteti a Localinfo, kozbeszerzési elektronikus
rendszert.

A pécsi dnkormanyzat 1étrehoz egy ,,behivo kdzpontot”, mely lehetdvé teszi, hogy a
polgarok kommunikaciés kapcsolatba keriilhessenek az Onkormanyzat hivatalaval,
dontéshozoival. (e-Demokracia)

Az Onkormanyzat kommunikacidés programot indit, melynek soran az informacios
tarsadalom eldnyeit annak polgara szdmara megvilagitja, s ennek leghatékonyabb
kiaknazasi modjara egyiittmiikodési, partnerségi ajanlatokat tesz.

A pécsi Onkormanyzat kijelol egy kozépiskolat, vagy altalanos iskolat, melyet
Multicenterré alakit

Az Onkormdnyzat kiilon pénziigyi alapot (Informacids Tarsadalom Alap) hoz létre a
koltségvetésében, mely a fenti célok finanszirozasat biztositja.

2.1.4.5 Intelligens Somogy Megye Stratégia

A 2000-ben késziilt, a régionak csak egyik megyéjét érintd, de a jelen stratégia
szempontjabol az egész térség szdmara fontos elemeket tartalmazoé stratégia abbol indul ki,
hogy az ezredforduldé utdni megye csak gy képes gazdasagi €s tarsadalmi fejlodési
lehetdségein javitani, ha révid és hosszu tava célként a megyei informdcios tdarsadalom
létrehozasat tizi ki. A stratégia célkitizései koziil kiemelhet6k a kdvetkezok:

Ot-hét éven beliil Somogy megyében a csaladok tobbsége kozvetleniil érhesse el a
halozati és mobil megyei, nemzeti €s globalis szélessavi, gyors ¢és interaktiv
infokommunikécids halézatokat.

22



A Dél-dunantuli Régié Informécids Tarsadalom Stratégiaja

= Ot éven beliil minden gazdasagi tarsasag, vallalkozas, intézmény érhesse el a halozati
¢s mobil megyei, a nemzeti ¢és globalis szélessdvl, gyors és interaktiv
infokommunikacios halozatokat.

= Egy éven beliil Somogy megye kezdje el a tudastermelési, tudaselosztasi, a tudasexport
¢és tudasimport (avagy megyei e-content) programjanak konzekvens megvalositasat.

= Ot éven beliil a megyében minden vérosi és kozségi kozigazgatasi hivatal térjen 4t a
minden irdnyt e-kozigazgatasra.

= K¢t éven beliil a megyében kezdje meg a mitkddését a megyei integralt informacios €s
tudasportal.

= 2005 utdn egyetlen fiatal se végezhessen kozépiskolat ugy, hogy ne sajatitand el a
digitalis alapmiiveltséget.

»  Somogy megyében 2005-ig fokozatosan a gazdasagfejlesztés kozponti elemévé valjon
az e-gazdasag ¢és ezen beliil az e-kereskedelem fejlesztése.

* A megyében 2005-ig mindenki szamadra elérhetdk legyenek a tdvmunka, a tavoktatés, a
tavegészségiigy, az intelligens kozlekedés szolgéltatasai.

A stratégia a célok elérését tizenkét prioritdson keresztiil képzeli el, ezek megvalosulasa a
készitdk szerint biztosithatja, hogy a térség nem csak megyeként, hanem akar régid
kozpontként is jelentds szerepet tolthet be a magyar és a kdzép-eurdpai informdciods
tarsadalomban.

21.4.6 Szekszard Varos és a Szekszardi Kistérség Informatikai Stratégiaja

A 2004-ben elkésziilt stratégia a 2003-ban Szekszardon elkészitett ElectriCity koncepcid
tovabbfejlesztése, informacidés tarsadalom fejlesztésekhez kapcsolddd elemeinek
kidolgozasa. A stratégia készitésének célja, hogy Szekszard és a Szekszardi Kistérség
Osszefogva, ez iranyu céljaikat megvaldsithatd iitemezésben és tervezettséggel — az
eEurope ajanlasokkal és a Magyar Informaciéos Tarsadalom (MITS) stratégiaval
0sszhangban 1évé modon — forméba Ontse. A stratégia teljes tervezési idészaka alatt (2012-
ig) a kovetkezd fobb elemek megvalositasat tiizi ki célul:

» Teljes elektronizalt {igyintézés megteremtése: Cél az elektronizalt {igyintézési
lehetéségek fokozatos kiépitése, a sikeres mintdk (good practice, best practice)
elterjesztése.

* Szolgaltatd onkormanyzat kialakitasa: a MITS-sel dsszhangban az e-ligyintézésen tul
szamos funkciocsoportot tartalmaz (e-ligyfélkezelés, e-onkormanyzés, elektronikus
kozbeszerzés

» Onkormanyzati, hivatali hatékonysagndovelés: A belsd hatékonysig ndvelése, az
attekinthetdség novelése érdekében kiemelten kezeli a kozigazgatasi alkalmazasok, az
adminisztrativ alkalmazasok, a vezetoi alkalmazasok és az irodaautomatizalas
kérdéskoreit

= Megfeleld Onkormanyzati, varosi ¢és kistérségi infrastruktira megteremtése:
kozéptavon ki kivanja alakitani a helyi szolgaltatok bevonasdval azt az alap
infrastruktarat, amely a helyi tartalmak ingyenes, vagy kozel ingyenes elérését
biztositana. Tamogatni kivanja a szélessavu Internet elérést is, amely az elektronikus
szolgaltatasok igénybevételét széles korben lehetdve teszi. A
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» Informatikai kultira szinvonalanak fokozatos emelése: Az onkormanyzaton beliil is
sziikségesnek tartja a meglévd irodaautomatizalasi alapokra épitve tovabbi informatikai
ismeretek megszerzését fokozatosan, a szinte minden dolgozét elérd alkalmazas
funkcidkon keresztiil (iktatas, intranet, email, csoportmunka). A KKV-k és a lakossag
esetében oktatasokkal, kényelmi szolgaltatasokkal, megfeleld tajékoztatassal kivanja az
informatikai eszk6z6k hasznélatanak képességét megteremteni.

» Turisztika és telepiilésmarketing informatikai tdmogatasa: Szekszardot és a szekszardi
kistérséget, annak értékeit, latvanyossagait, szallashelyeit, turisztikai informacidit
bemutatd tartalmak fokozatos készitését ¢és folyamatos fejlesztését, kapcsolodo
alkalmazasok készitését tervezi.

2.1.5 A stratégia megvaldsitasat befolyasolé jogszabalyi keretek

2.1.5.1 Kapcsolodo EU-s joganyagok

Az informacios tarsadalmat érinté kozosségi joganyag nem alkot elkiiloniilt rendszert. Az
EU informéciés tarsadalmi politikdinak négy nagy teriiletének (tavkozlés,
infokommunikaciés technoldgidk technologiai fejlodésének tdmogatasa, az eurdpai ipar
versenyképességének fokozéasa, a szallitasi, energetikai és tavkozlési szektorban
transzeuropai halézatok kialakitdsa) jogi alapjat négy, kozvetleniil az Europai K6zosséget
Alapité Szerzodésre visszavezethetd elem alkotja:

= A tavkozlési politika esetében ezek a 95. cikk (a bels6 piaci 1étrehozdsat és miikodését
segité harmonizacid), a 81-82. cikkek versenyjogi, a 47 és 55. cikkek (a letelepedés és
szolgaltatasnytjtas szabadsaga),

» az infokommunikécids technoldgidk technologiai fejlodésének tdmogatasa korében a
163-172. cikkek,

* az euroOpai ipar versenyképességének fokozasa korében a 157. cikk,

* atranszeurdpai hal6zatok vonatkozasaban pedig a 154., 155 és 156. cikkek.

A masodlagos joganyag sok teriiletet érint, pl. tavkozlés, szerzdi jog, elektronikus
kereskedelem, fizetési rendszerek, szabvanyositas. Figyelembe kell tovabba venni azokat a
normdkat, melyek ugyan kozvetleniil nem ,,informaciés tdrsadalmi tartalmtiak”, de az
infokommunikécids technologidk valamilyen specialis alkalmazhatosagarol (informécids
tarsadalmi szolgéltatasok, ,.elektronikus uton” vald nyilatkozattétel vagy tajékoztatasi
kotelezettség  teljesitésének megengedhetdsége) rendelkeznek, s azokat, melyek —
valamely, infokommunikacids szabalyozasi feladattal 6sszefiiggésben — a kozosségi vagy
tagallami intézmények vonatkozasadban allapitanak meg szervezeti-miikddési eldirasokat.
A masodlagos joganyagok a kovetkezdk szerint 6sszegezhetdk:

*  kommunikacids formabol adodo sajatossagok: azok a kozosségi szabalyok, melyek az
elektronikus Uton valdé kommunikacidéra vonatkoznak (adatvédelem, adatatvitel,
hirk6zlés, szamitégépes technologiak hasznalata, informécids biztonsag, elektronikus
alairas stb.),

* infokommunikécios technologidk révén elérhetévé tett kommunikacios tartalmat érintd
szabalyozas: a fogyasztovédelem, elektronikus kereskedelem, reklamjog, szerzoi jog,
legtijabban pedig a tarsasagi jog, s a gazdasagi jog egy¢b teriiletei,
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informacios tarsadalmi ¢€letviszonyok biintetdjogi oltalménak igényét kielégiteni
kivan6 specidlis normdk, mint a szerz6i és szomszédos jogok megsértése, az
informatikai blincselekmények, a tiltott tartalom (rasszizmus, idegengytldlet,
gyermekpornografia).

Néhany tovabbi fontosabb kapcsolddo jogszabaly:

Az Eurépai Parlament ¢és a Tandcs 2000/31/EK irdnyelve az informacids
tarsadalomhoz fliz6d6 szolgaltatasok, kiilondsen az elektronikus kereskedelem
bizonyos jogi kérdéseirdl a belsé piacon

Az Europai Parlament és a Tandcs 1999/93/EK iranyelve az elektronikus aldirdsok
kozosségi kereteirdl

Az Europai Parlament ¢és a Tanacs 98/84/EK iranyelve a feltételes hozzaférésen alapulo
vagy azt tartalmazo szolgaltatasok jogi védelmérdl

Az Europai Parlament és a Tanacs 96/9/EK irdnyelve az adatbéazisok jogi védelmérol

Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 97/66/EK iranyelve a személyes adatok kezelésérol
¢s a maganélethez fliz6d6 jogok védelmérdl a tavkozlési agazatban

Az Europai Parlament ¢és a Tanacs 97/33/EK iranyelve a tavkozlohaldzatok
Osszekapcsoldsarol, tekintettel az univerzalis szolgéltatds biztositdsara, valamint a
szolgaltatasok atjarhatdosdganak kovetelményére, amelyet a nyilt halozati hozzaférés
(ONP) biztosit

A Tanacs 93/98/EGK iranyelve a szerzéi jog és egyes kapcsolodd jogok védelmi
idejének harmonizalasarol

A Tanics 87/102/EGK iranyelve a tagallamok fogyasztéi hitelre vonatkozo
jogszabalyai és kozigazgatasi rendelkezései kozelitésérol

21.5.2 Kapcsol6do magyarorszagi joganyagok

A hazai jogszabalyok igen kiterjedten foglalkoznak a stratégia elemeit érint6 kérdéskorok
szabalyozasaval. Ennek ellenére kevés olyan joganyag sziiletett, amely kozvetleniil a
témakorhoz kapesolodik. A kovetkezdkben ezek koziil emeljiik ki a leglényegesebbeket.

Az egyik kiemelt fontossagi jogszabaly az elektronikus aldirdasrol szolo torvény
szabalyozasi alapelveirél ¢és az ezzel kapcsolatban sziikséges intézkedésekrdl szolo
1075/2000. (I1X.13.) Korm. hatarozat, mely a torvényi szabalyozas alapelveit rogzitette, s
az elkészitendd torvénytervezet a Kormany elé terjesztésérdl, s annak hataridejérdl
rendelkezett. Emellett tobb kapcsolodo intézkedést iranyzott elo:

meg kellett vizsgalni az elektronikus aldirds az allamigazgatasba, kozigazgatasba valo
fokozatos bevezetésének, illetve annak litemezésének lehetdségét;

javaslatot kell tenni az elektronikus uton aldirt iratok levéltari archivaldsanak
megoldésara;

javaslatot kell tenni az allami vagy szolgalati titkot tartalmaz6 elektronikus uton alairt
iratok kezelésére;

meg kell hatarozni az elektronikus alairdssal ellatott elektronikus iratok szabalyozésa
terén sziikséges tovabbi feladatokat és azok részletes litemezését;
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= meg kell vizsgalni annak a lehetdségét, hogy a hitelesités-szolgaltatast igényld személy
személyazonossagat a hitelesités-szolgaltatd tobb kozponti nyilvantartd rendszer
alapjan ellendrizheti-e, a vizsgalat eredményének fliggvényében pedig el kell
késziteni az ilyen tipust ellenérzés lehetoségét megteremtd jogszabaly-modositasokat;

» mindezekkel Osszefiiggésben rendelkezett arrdl, hogy fel kell mérni a sziikséges
intézkedések és elokészitendd jogszabalyok varhatdo mennyiségét, litemezését, valamint
az ezekbldl eredd gazdasagi, koltségvetési vonzatokat és ezekre figyelemmel
megvalositasi titemtervet kell késziteni.

A fenti alapelvek szerint elfogadott, Az elektronikus aldirasrol szolo 2001. évi XXXV.
Torvény (Eatv.) alapjan a miniszterek felhatalmazast kaptak arra, hogy a hataskoriikkel
érintett agazat tekintetében rendelettel szabalyozzak azoknak a jogviszonyoknak a korét,
melyekkel kapcsolatos allamigazgatasi eljardsokban moéd van kizardlag elektronikus
iratok, illetve dokumentumok hasznalatara, valamint az elektronikus iratok, elektronikus
dokumentumok és elektronikus aldiras alkalmazasaval torténd iigyintézésre (Eatv. 26. §

(3))-

Az Orszaggytllés a 2003. évi C. torvényben (torvény az elektronikus hirkozlésrdl) az
informécios tarsadalom elektronikus hirk6zlési infrastruktirdjanak tovabbfejlesztése, a
fogyasztok megbizhato, biztonsdgos, megfeleld mindségli és lehetd legalacsonyabb diju
elektronikus hirkozlési szolgaltatasokkal vald ellatdsa érdekében, az elektronikus
hirk6zlési piacon a hatékony, az alkalmazott technoldgiatol fiiggetlen verseny biztositasa,
valamint az Eurdpai Kozosség jogszabalyainak valé megfelelés céljabol a kovetkezd
intézkedéseket fogalmazta meg (a felsorolds csak a stratégia szempontjabol fontos
elemeket tartalmazza):

» az informacids tarsadalom elektronikus hirkozlési infrastrukturajanak fejlesztését és az
informaciods tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok és 1j technologidk elterjedését
elosegitd kiszamithato, atlathatd, az alkalmazott technologiatol fiiggetlen, versenyt
segitd szabalyozas megteremtése;

= a fogyasztok érdekeinek védelme az elektronikus hirkézlési piac valamennyi
szerepldjével fenntartott kapcsolataikban, igy kiilondsen annak biztositdsa, hogy a
fogyasztok

— rendelkezésére 4lljanak azok a hirkdzlési szolgéltatdsok, amelyek ahhoz
sziikségesek, hogy - a jogosultsagok fiiggvényében - hozzajuthassanak valamennyi,
az elektronikus  hirkozlési eszkdzon elérhetd informdacidhoz, illetdleg
tartalomszolgaltatd szolgaltatasahoz,

— az elektronikus hirkdzld halozatok, elektronikus hirkdzlési szolgaltatok (a
tovabbiakban:  szolgaltatok), illetve  szolgaltatisok  kozott  szabadon
valaszthassanak, ¢és donthessenek, hogy mely halozatot, szolgaltatot, illetve
szolgéltatast kivanjak igénybe venni,

— mas fogyasztokkal elektronikus hirkézlés utjan kapcsolatot 1étesithessenek,
fiiggetleniil attol, hogy azon fogyasztok ugyanazon vagy mas szolgaltatoval allnak
szerzddéses kapcsolatban,

— szolgaltatotol fiiggetleniil szabadon valaszthassanak az altaluk igénybe vett
szolgaltatok, szolgaltatasok kozott,
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— az elektronikus  hirkozlési  szolgaltatdsokat nyilvdnosan  megismerhetd,
meghatdrozott és méltanyos feltételek mellett, a szamukra elérhetd legalacsonyabb
aron, a legmagasabb mindségben vehessék igénybe,

— a szolgaltatasok jellemzdivel ¢és igénybevételik feltételeivel kapcsolatban
megbizhato, atlathato ¢és naprakész informaciot kapjanak,

a tarsadalom egésze érdekében meghatirozott magas szintli és hatékony elektronikus
hirkozlési szolgaltatasok egyetemes biztositasa;

meghatarozott tarsadalmi csoportok, kiilondsen a fogyatékkal él6 és az alacsony
jovedelmi felhasznalok igényeinek fokozott figyelembevétele;

az elektronikus hirkozléssel Osszefliiggd adatvédelem eldsegitése, illetdleg
megvalositasa;

a kulturdlis, tudomanyos ¢és tarsadalmi értékek kozvetitésének eldsegitése a
miusorterjesztés mint elektronikus hirkézlési szolgaltatas megfeleld szabalyozasa utjan,
igy kiilonosen a kozszolgalati radio- €s televizido-miisorok elérhetdségének biztositasa,
valamint e szolgaltatisok mindségével és folyamatos elérhetdségével kapcsolatos
alapvetO kozszolgaltatasi feladatok meghatarozasa;

a nyilvéanos elektronikus hirk6z16 halozatok egységének €s biztonsdganak fenntartésa;

Bar csak a stratégia egy részét (e-kozigazgatds) érinti, meg kell emlitenlink a
Kozigazgatasi Eljarasi Torvényt (2004. évi LIX. tv), amelynek X. fejezete kitér az
elekronikus tigyintézésre (a torvény 2005. november 1-t6l lesz hatdlyos). A torvény az IT-
korszak igényeivel 1épést tartva és akceptdlva az e-ligyintézés irant megnyilvanuld
novekvd sziikségletet, egy teljesen Uj fejezetet tartalmaz a kérdéskor kozigazgatasi
eljarasjogi vetiiletének szabalyozasa céljabol. A témahoz kapcsolddd fontosabb targykorok
az alabbiak:

az elektronikus iigyintézés feltételeinek szabalyozasa,

az lgyfél hozzaférése az e-ligyintézéshez, megkiilonboztetve a fokozott biztonsadgu
elektronikus alairassal rendelkez0, illetve az ilyennel nem rendelkezd ligyfeleket;

az tugyfélkapu Iétesitésével Osszefliggd szabalyok, ezzel kapcsolatban az egyedi
azonositod képzését és hasznalatat érintd eldirdsok;

a torvény nevesiti azokat az eljarasi cselekményeket (pl. idézés, a hatdsdgi dontés
kozlése), amelyek jellemzéen elektronikus formaban is elvégezhetok;

meghatarozza tovabba azokat az eseteket, melyeknél az elektronikus it nem vehetd
igénybe (pl. a hatosagi szerzddések esetében);

az IT-eszk6z0k dominancidja okan sziikségszerli az lizemzavar jogi leszabalyozottsaga
—részben az atmeneti, részben a tartds lizemzavart illetOen;

a kozigazgatasi hatosagok korébol az allamigazgatasi szervek részére a fejezet eldirja
az elektronikus tajékoztatd kozzétételének kotelezettségét a kdzponti rendszeren és az
internetes honlapon keresztiil; a tobbi hatdsdg esetében az e-tajékoztatd — ha mads
torvény nem ir eld kotelezettséget - onkéntes;

a hatosagi ligyintézés szolgaltato jellegének erdsitése céljabol a torvény szabalyozza az
idépontfoglalds intézményét;
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= azon kovetelmények jogi norméba foglalasa, amelyeket az e-ligyintézés, illetéleg az e-
tajékoztatas soran a hatdsag koteles érvényre juttatni (pl. a dokumentumok biztonsagos
kezelése, az elektronikus {ligyiratok archivalasa).

Végiil az Orszaggylilés varhatoan 2005. jalius elején fogadja el az Elektronikus
Informacioszabadsagrol szo6l0, a stratégidhoz tobb ponton kapcsolddd torvényt (a torvény
a stratégia lezarasakor sorszammal még nem rendelkezett, a Koztarsasagi Elnok aldirasara
vart). E torvény célja annak biztositasa, hogy a kdozvélemény pontos és gyors tajékoztatasa
érdekében a kozérdekii adatok e torvényben meghatarozott korét elektronikus ton barki
szdmara személyazonositas és adatigénylési eljaras nélkiil, folyamatosan és dijmentesen
kozzétegyék.

A torvény két fO intézkedési teriilet jelol meg. Az egyik a kézérdekii adatok elektronikus
kozzététele, amelyhez kapcsoldddan kimondja, hogy a torvény hatélya alé tartoz6 szervek
kozérdekli adataihoz vald egységes szempontok szerinti elektronikus hozzaférést és az
adatok kozotti keresés lehetdségét az informatikai és hirkdzlési miniszter altal mitkodtetett
egységes kozadat-keresé rendszer biztositja. A masik a jogalkotas nyilvanossaga, amely
kimondja, hogy kozzé kell tenni a jogszabdlyt eldkészitd minisztérium vagy orszagos
hataskorti szerv honlapjan a jogalkotasrol sz6lo toérvény, valamint a Kormany ligyrendje
alapjan  véleményezésre  bocsatott  jogszabalyalkotdsra irdnyulé  koncepciodkat,
jogszabalytervezeteket, a miniszteri rendeletek tervezeteit, valamint az ezekhez kapcsolddo
eldterjesztéseket vagy szakmai indokoldsokat.

A torvény tobb lépcsében 1ép hatdlyba. 2006. januar 1-jétdl kezdi meg mikodését a
Hatalyos Jogszabalyok Elektronikus Gytlijteménye. Ekkor 1ép hatalyba a f{oébb
kozigazgatasi szervek elektronikus kozzétételi kotelezettsége, valamint ekkorra kell
megvalositani a jogszabalytervezetek és jogszabalyok interneten vald kozzétételét is. 2007.
januar 1-jétol kotelesek adataikat kdzzétenni a megyei Onkormanyzatok, valamint az 50
ezer fonél nagyobb varosok onkormanyzatai, mig a tablabirdsagoknak ¢és a Legfelsébb
Birdsagnak itéleteiket 2007. jalius 1-jétdl kell nyilvanossagra hozniuk. Az 50 ezer fonél
kisebb telepiilések onkormanyzatai, tovabba az egyéb kozfeladatokat ellatod szervek 2008.
julius 1-el kotelezettek az adatkozlésre.
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2.2 A régio helyzete, adottsagai

2.2.1 Arégi6 altalanos jellemzése

A Dél-dunantali Régid orszagos ¢s nemzetkdzi 6sszehasonlitasban is a fejletlenebb régiok
kozé sorolhatd. Ez tobb okra vezethetd vissza. Az egyik a régid nagy részének rossz
megkozelithetdsége a kiilfoldi és hazai gazdasagi centrumokbdl, a masik pedig a hatar
menti fekvés. A kistérségeknek a KSH altal elkészitett komplex tarsadalmi-gazdasagi
fejlettsége alapjan az orszag legfejletlenebb 30 ,,elmaradott” kistérségbdl 5 talalhatd a Dél-
Dunéanttlon, egy részik a régio ,kiilsé periféridjat” képezd horvat hatar mentén
helyezkedik el. A régid stlypontjat els6sorban Baranya megye, azon beliil is a régio
népességének hozzavetdleg egyhatodat kitevd Pécs és agglomeraciodja adja.

A fentiek ellenére — a Regionalis Innovécios Stratégidban megfogalmazottak szerint — a
régio versenyképességi adottsagai nem rosszak, bar a kozlekedési peremhelyzet egyeldre
komoly fejlodési korlat. A kiils6, és foként a kiilfoldi mikodd tékére viszont szerény
mértékli vonzast volt képes gyakorolni, €s jorészt ezzel 0sszefiiggden maradt le a teriileti
GDP-vel mért gazdasagi teljesitmény, illetve az ipari kibocsatas terén a régid. LegfObb
szerkezeti novekedési probléma a feldolgozodipar gyengesége, amely a teriileti GDP-ben és
az ipari exportképességben megmutatkozik.

A régid az egyik leghomogénebb magyar régid, a régidt alkotdé harom megye fejlodési utja,
mai jellemzdi és jovdje nagyban hasonlit egyméashoz. A megyék kozotti fejlettségi
kiilonbségek az elmult idoszakban csokkentek. Tolna megye kiilonlegességét az adta, hogy
teriiletén helyezkedik el az egyetlen magyar atomerdmii, a megyéhez képest oOridsi
potencidlként. Baranya megyénél Pécs jelenléte €s a teljesitményben is megmutatkozd
agglomerativ hatdsa az egyik meghatarozé jellemzd. Somogy megyében pedig a Balaton
déli partjanak kiilonleges jellemzdi modositottak a megye fejlettségét.

A dél-dunantuli régié az orszag legritkabban lakott régioja, népsiiriisége 69 f6/km’. Az egy
fore juto GDP-t tekintve a régid pozicidja tobb mint 10%-kal romlott az orszagos atlaghoz
képest az 1994 és 2002 kozotti periddus adatait figyelembe véve; a Dél-Dunantul
fejlettségi szintje a masik két dunantuli régidhoz képest még jelentésebb leszakadast mutat.

Az egy fore juté GDP a Dél-Dundntillon az orszdgos dtlag %-daban
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Forras: Dél-dunantuli Régio regiondlis innovacios stratégidaja, 2004.
A régidban meghataroz6 pozicidt foglal el Pécs, mely a régi6é lakossaganak tobb mint

crcr
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gazdasagi, pénziigyi, oktatasi és kulturalis szerepe a régioban és a magyar varoshalozatban
is jelentds funkciokat lat el.

A Dél-Dunantilon a vallalkozéasok stirisége viszonylag magas, bar az utdbbi években a
mikodoé vallalkozasok szdma lassuld mértékben nd. A szervezetrendszer elaprézott (a
kisvallalkozasok dominancidja), és alacsony szintli a KKV-k tékeellatottsdga. Nagyobb a
szorodas a vallalkozéasok foglalkoztatasi képessége (az 1000 lakosra jutd alkalmazottak
szama) tekintetében, és ugrasszerlien megnének a teriileti kiilonbségek a gazdasagi
teljesitmény mutatoiban, valamint a (kiilf6ldi) téke vonzésat tekintve.

2.2.2 Arégi6 infokommunikacios infrastrukturaja

Az informécids és kommunikacios technoldgiai ellatottsag terén jelentds kiilonbségek
tapasztalhatok az orszag egyes régioi kozott. Altalanossagban elmondhato, hogy a
kedvezObb gazdasadgi helyzet magasabb ellatottsagi szinttel parosul, igy Kozép-
Magyarorszag, Nyugat- és K6zép-Dunantul értékei a legkedvezdbbek.

A vezetékes telefon ellatottsag tekintetében is érvényesiil ez a tendencia, vagyis Kozép-
Magyarorszag, Nyugat- és Kozép-Dunantil ellatottsdgi mutatéi a legkedvezdbbek. A
régiok atlagos értéke 66%, amely 4%-al magasabb, mint a Dél-Dunantilon mért érték,
amellyel a térség az 6todik helyet foglalja el a régiok rangsoradban. Azt is ki kell emelniink,
hogy a mobil ellatottsag novekedésével parhuzamosan 2001-2004 kozott a vezetékes
telefon ellatottsag minden régidoban csokkent, atlagosan tiz szazalékkal

Vezetékes telefon ellatottsag a régiokban, 2004 (a haztartasok %-aban)
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Forras: KSH adatok alapjan sajat szerkesztes
E tekintetben a région beliili jelentds kiillonbségek vannak. A legkedvezdbb értékekkel a

Balaton parti kistérségek, valamint a baranyai és tolnai megyeszékhelyek kistérségei
rendelkeznek, mig a leghatranyosabb helyzetiiek a kiils6 és belsd perifériak.
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Az 1000 lakosra jut6 tavbeszélé févonalak szama kistérségenként (2002)
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A lakossag szamitogépes ellatottsaga ennél Iényegesen alacsonyabb, atlagosan 30%. E
tekintetben a Dél-Dunantul helyzete szintén atlagosnak tekinthetd (29%), a régiok kozott a
negyedik helyet foglalja el. Vagyis az internet hasznélatanak elvi feltétele adott, a régid
hatranya nem jelent0s.

PC ellatottsag a régidkban, 2003 (a haztartasok %-aban)
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Forras: KSH adatok alapjan sajat szerkesztes

Az internet alkalmazasa Magyarorszagon a ’90-es évek elején kezdett elterjedni. A 2002.
évben még nem érte el a félmilliot a lakossagi, valamint a koziileti el6fizetések szama, igy
»csak” kozelitdleg 1,6 millié internet felhasznalot tartottak szamon. A lakossagi internet
hozzatérések tekintetében kiemelkedd a Ko6zép-magyarorszagi régio, ahol a mért értékek
meghaladjdk az orszagos atlag kétszeresét. A negyedik helyen allo Dél-Dunéntil e
tekintetben is atlag korili értékekkel bir, azonban ki kell emelniink, hogy a belsd
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differencidltsagok igen nagyok. Pécsett, Szekszardon és Kaposvaron az értékek az
atlagosnal 1ényegesen magasabbak, mig az apréofalvas térségekben az ellatottsag nullahoz
kozeli.

Internet penetracio a régidkban, 2003 (a haztartasok %-aban)
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Forras: KSH adatok alapjan sajat szerkesztés

Lényeges szempont az is, hogy az internet el6fizetok milyen savszélességgel kapcsolddnak
a vilaghalohoz. Magyarorszdgon elmondhato, hogy a 446 ezer eléfizetd 73%-a valasztotta
a legalacsonyabb dijszabasii modemes telefonvonali csatlakozasi lehetdséget 2002-ben.
Csupén az eléfizetok 8%-a rendelkezett magasabb dijszabast, de nagyobb savszélességet
biztositd6 ISDN-vonallal. 2002-t61 azonban kezdtek szélesebb korben -elterjedni a
sz¢lessavii xDSL technologidk, melyek az ISDN vonalnal joval nagyobb jelatviteli
sebességet biztositanak. Egy év alatt meghdromszorozodott, igy a 2003. évre kozel 115
ezerre n6tt az xDSL eldfizetdk szama az orszagban.

Szélessavi internet elérés a régiokban, 2003 (a haztartasok %-aban)
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Forras: KSH adatok alapjan sajat szerkesztés
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A gyors novekedés ellenére — elsdsorban a technikai feltételek lasst boviilése miatt — a
sz€lessavu lakossagi internet elérések aranya tovabbra is alacsony. A 2003-ban regisztralt,
2,5 %-os orszagos atlagot jelentdsen csak a Kozép-magyarorszagi Régio haladja meg, Dél-
Dunantl értéke annal mintegy 20 %-al alacsonyabb.

A szélessavu internet elérés korabban emlitett teriileti koncentracidjat jol jelzi, hogy 2003.
év végére az orszag telepiiléseinek csak mintegy 10 %-an, koriilbeliil 300 telepiilésen valt
elérhetové az ADSL csatlakozasi lehet6ség. A Dél Dunantuli régioban a telepiilések
mintegy 7%-an, Osszesen 44 telepiilésen épiilt ki a 2003. év végéig ADSL-halozat. Tolna
megye a legjobban ellatott e lehetdséget tekintve, mig Baranya és Somogy megyében
egyelore csak szorvanyosan lelhetdk fel csatlakozasi pontok.

ADSL halézattal rendelkezd telepiilés Dél-Dunantulon (2003)

Jelmagyarazat:
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Forras: KSH, Matav

Az apréfalvak jelentds szama miatt a régioban lényeges kozOsségi hozzaférési pontok
megléte. Ennek kettd, napjainkra nagy szamban elterjedt formdja a telehdzak és az
eMagyarorszag pontok kialakitasa.

Az 1994-ben létrejott Magyar Telehdz Szovetség altal kialakitott belsd mindsitési rendszer
szerint a telehazak nonprofit jellegli intézmények, melyek szamitégép-, internet-,
elektronikus levelezési szolgéltatasokat, tovabbd fénymadsolasi, faxolasi lehetdséget is
biztositanak — a megfeleld technikai hattér mellett — a lakossag, a civil szervezetek és a
vallalkozdsok szamara. Ezen kiviil fontos feladatuk a napi {ligyintézésben valo
segitségnyujtas, a helyi hirdetési és hirkozponti feladatok ellatasa, a palyazati lehetoségek
figyelése és az ehhez kapcsolddd tandcsadds. Kiemelendd tevékenységiik tovabba
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oktatasok ¢és képzések szervezése is. Az ennek megfeleld miiszaki hattérnek tartalmaznia
kell szamitogépeket, internetcsatlakozast, telefont, scannert, nyomtatdt, fénymasoldt és
faxos telefont. A telehdzakban a helyi lakosok onkoéltségi aron tudjak megoldani napi
ligyintézési problémaikat, gyorsan tudnak informaciohoz jutni, ezen kiviil kikapcsolédasra
is van lehetdségiik. A telehazak jovObeni léte még fontosabbnak latszik azaltal, hogy
szolgéltatasaikkal csokkenthetik a vidéken ¢€l6k ,,informdacios” hatranyat a varosi
lakossaggal szemben.

crer

dunantuli régidban taldlhatdo, mig a legkevesebb a kozép-dunantali régioban. Ennek
ellenére még vannak fehér foltok a régidban, elsésorban Somogy megyében. (pl. a tabi
kistérségben egyetlen telehaz sem miikodik.)

Telehazakat miikodtetd telepiilések a Dél-Dunantilon (2004)

Forras: KSH, Magyar Telehdz Szévetség

Az eMagyarorszag pontok teriileti lefedettsége kedvezobb, a régidban jelenleg 671 ilyen
végpont mitkddik, amelyek kozel fele Baranya megyében talalhaté. E végpontok a
térségben tovabb bovitették az elektronikus informaciok elérésének lehetdségét. A halozat
kiépitettsége ellenére annak ismertsége — az orszagos tendencidknak megfelelden — nem
kielégité, a lakossdg nem rendelkezik megfelelé informacidokkal az igénybe vehetd
szolgaltatasokrol, igy a kihasznaltsag alacsony.
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2.2.3 A gazdasag informatizaltsaga

A KSH 2005 év tavaszan tette kozz¢é 2003-ban késziilt orszdgos reprezentativ felmérését
Az informacio és kommunikacios eszkozok allomanya és felhaszndlasa a gazdasagi
szervezeteknél cimmel. E szerint a szamitogépet hasznalo vallalkozasok aranydban
Magyarorszag megyéi kozott e téren minddssze néhany szazalékos eltérés van mindenhol
82-85 % koriili a haszndlat. Egyediil a févarosban 90 % feletti a gazdasagi egységek PC
hasznalati ardnya. A Dél-Dunantult alkotd6 megyék koziil Baranya megye vezet, kozel 85
%-kal, Tolna megye megkozeliti a 84 %-ot, a legkedvezdtlenebb helyzet pedig Somogy
megyében regisztralhatd, ahol az érték 83% alatti. Ezzel a régi6 mindharom megyéje a
kozépmezonyben helyezkedik el.

A szamitogépet hasznalé vallalkozasok aranya megyénként, 2003 (%)
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Forras: KSH adatok alapjan sajat szerkesztes

A KSH felmérése alapjan az internetet hasznalé vallalkozasok aranyaban a megyék kozott
néhany tized szézalékos eltérés tapasztalhato, az elterjedtség lényegesen alacsonyabb a
szamitogépet hasznalo vallalkozdsokhoz képest. A fovaroshoz viszonyitott lemaradas
kisebb mértékii és a megy¢k elterjedtségi ardnyai sokkal kiegyenlitettebbek, hiszen kivétel
nélkiil a 60% koriil szorodnak és a szérds mértéke is csekély. Ebbdl a szempontbol a
legfejlettebb teriiletek a fovaros mellett az egyik északnyugati megye (Komdarom
Esztergom) és persze Pest megye, a nyugati orszagrészben viszont Gydr-Moson-Sopron,
majd egy északi megye (Nograd) és egy déli-dunantali megye (Baranya), valamint
nyugaton Zala megye. Viszonylag magas még az elterjedtség Jasz-Nagykun-Szolnok,
valamint a nyugati orszagrészben Vas megyében. A legalacsonyabb szintli elterjedtség
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pedig Somogy megyét, valamint a keleti orszagrészben Szabolcs-Szatmar-Bereg és Békés
megyéket jellemzi.

Az Internetet hasznalé vallalkozasok aranya megyénként, 2003 (%)
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Forras: KSH adatok alapjan sajat szerkesztes

A honlappal rendelkezé vallalkozasok aranya az internet-hasznalaton beliil is egy
fejlettebb szintet jelent. Ezen a teriileten a févaroshoz képest a tobbi megye lemaradédsa
jelentésebb mértéket képvisel és Osszességében (az Internetet hasznald vallalkozasok
aranyahoz képest) joval alacsonyabb atlagérték koriil szorddik. A megyék kozti
kiilonbségek mértéke is nagyobb, mint az el6z6 mutatd esetében. Ebben — a fovaroson
kivil — az orszdg északnyugati része (Komarom-Esztergom, Gyoér-Moson-Sopron,
Veszprém), a déli részen pedig Csongrad megye képviseli a legmagasabb elterjedtséget.
Az orszag kozépsO részének két megyéje (Fejér, Pest), valamint a déli és a nyugati
orszagrész egy-egy megy¢je (Baranya, Zala) tartozik még a viszonylag fejlettebb szinthez.

A versenyképesség érdekében a globalis vilaggazdasagi fejloddését a vallalkozasoknak is
kovetniiik kell, vagyis mindenképpen sziikséges a fejlettségi szint ndvelése. Hiszen csak az
a gazdasagi szervezet maradhat meg az 0j gazdasagi versenyben — ennek egyre jobban
valtozo feltételei és kdvetelményei kozott - amelyik egyre intenzivebben alkalmazza nem
csak a szamitogépet, hanem az internet adta szolgaltatisokat és lehetdségeket. Ilyen
példdul a webmarketing (amelynek fontossagat jelzi példaul, hogy a térség kedvezd
turisztikai adottsdgokkal bir, igy jelentds igény van a turisztikai marketing portalok
kialakitasara), a beszallitokkal, iizletfelekkel, vagy a vasarlokkal vald internetes
kapcsolattartds, vagy ilyenek mar a banki szolgéltatasok vagy az adobevallassal
kapcsolatos ligyintézés.

E tekintetben a régiot jelentds lemaradas jellemzi, amelynek f6 oka, hogy a miikodo
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véllalkozasok kozott alacsony a versenyképes informatikai cégek aranya. fgy nem
alakultak ki a gazdasagi teljesitményt javito — és a régiod sajatos telepiilésrendszerébol
adoddé hatranyokat enyhiteni képes — e-business és tdvmunka rendszerek, illetve a
foglalkoztatasi egyiittmiikodések csak esetlegesek. Kedvezd azonban, hogy az elektronikus
tamogatottsaghi gazdasagi klaszterek elsé példai megjelentek (ilyen példaul a 2004-es
GVOP 2.3.2. palyazaton nyertes pécsi kozpontli nyomdaipari klaszter) és ezek tovabbi
boviilése varhato.

A honlappal rendelkezé vallalkozasok aranya megyénkeént, 2003 (%)
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Forras: KSH adatok alapjdn sajat szerkesztés

2.2.4 A kozigazgatas informatizaltsaga

Az informécids tarsadalom regionalis céljainak megvalositdsdhoz elengedhetetlen az
allam- ¢és kozigazgatdsi intézmények ilyen iranyu fejlesztése. Emiatt sziikséges annak
ismerete, hogy milyen ellatottsdgi mutatokkal birnak.

A 2002. évi adatok szerint a munkahelyek szamitogépes ellatottsaga a kozponti
allamigazgatas teriileti intézményeinél Budapesten a legkedvezdbb, ahol 2002-ben 100
alkalmazottra 149 szamitdégép jutott. A régid dallamigazgatdsi intézményeiben 100
alkalmazottra atlagosan 76 db szamitdégép jutott, ami az orszag teriileti feladatokat ellato
intézményeinek ellatottsagatol (98 db) elmarad.
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Széz alkalmazottra juté szamitogépek szama
a kozponti allamigazgatasban régiok szerint (2002)
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Erdekesnek tartottuk az onkormanyzatok kapcsolodd beruhdzasainak attekintését is. A
régi6 Onkorméanyzatai a szoftver és hardver-parkok fejlesztéséért 2001-ben Eszak-
Magyarorszag utan a legkevesebbet ruhaztak be. Az IT szolgaltatasok és a kialakitott
weboldalak tekintetében a helyzet valamivel kedvezdbb, de a régio igy is csak a
kozépmezony végén helyezkedik el.

Az dnkormanyzatok egyszeri atlagos beruhazasi kéltségei 2000-ben
és 2001-ben

Hardver IT szolgaltatasok Weboldal kialakitas
2000

3813 5114 5552 8763 2638 h614 13 235
862 &78 1973 1768 363 287 372 1001
Nyugat-Dunartil 668 1089 2256 1695 375 350 275 79

Del-Dunantil 601 685 1436 1222 395 378 554 369
Eszak-Magyarorszag a4 603 849 10898 93 122 96 611
, 479 710 865 1238 443 348 211 128
1062 1806 1859 2434 h657 6107 457 538
875 1331 1831 2122 1687 2211 326 a02
Forras: GKIeNET Internetkutato és Tandcsado Kft.

Az Onkormanyzatok tobbségénél minden egyes szoftver fejlédést hoz, &m az alkalmazott
technologia nem mindig egységes. Ez egyben azt is jelenti, hogy sokszor nem lehet
kiaknazni a digitalizalt adatokbdl szarmazé eldnyoket, mivel példaul nem lehetséges a
kiilonboz6 igazgatasi terliletek adatainak elektronikus Osszesitése. A hivatali dolgozok sok
1d6t toltenek azzal, hogy az informacids rendszerek altal generalt adatokat Gjra beviszik
egy masik szamitogépes rendszerbe. Ez csokkenti az igazgatasi munka hatékonysagat. Mig
az allamigazgatasi ligyek kezelését szakképzett ligyintézok végzik, addig nagyon kevés
helyen van informatikai szakember. Az iizemeltetés-karbantartas teriiletén is hasonld a
tendencia, a nagy telepiiléseken mar foallast informatikus segiti a szolgéltatast, mig a
kistelepiiléseken egyaltalan nincs szakember, vagy a dolgozok maguk probalkoznak a
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hibaelharitassal. A GKIeNET kutatasi eredménye szerint a Dé¢l-Dunanttl a valaszolo
onkormanyzatok alapjan a hivatalokban foglalkoztatott informatikusok szamat tekintve az
6todik helyen szerepel.

Az dnkormanyzatoknal foglalkoztatott informatikusok megoszlasa régicnként
valaszolé 6nkormanyzatok

Regiok Informatikusok
Oeezes (f6)

Kozep-Magyarorszag
Kidzép-Dhunaniil

Forras: GKIeNET Internetkutato és Tandcsado Kft.

Ebbdl adoddan az Internet-hasznélatanak elterjedése az dnkorméanyzatoknal lasst litemben
halad. Az utolsé két évben (2002-2004-ben) azonban ez a folyamat gyorsulni kezdett. A
dolgozok ¢és dontéshozo testiiletek mar felismerték a vilaghalohoz vald kapcsolodas
eldnyeit, de a forrashiany, a szakember hidny, vagy netan a kapcsolat-elérésének akadalyai
nehezitik a gyors elérelépést. Pozitivum viszont, hogy azoknak az dnkormanyzatoknak a
tobbsége, amelyek kihasznaljadk az internet nyujtotta eldnyoket, tobbsége szélessavi
kapcsolattal rendelkezik.

A tartalomszolgaltatdsok koziil érdemes kiemelni az Onkorméanyzati internetes
tartalomszolgaltatasokat. Az dnkormanyzatok két fontos szempont alapjan gondolkodnak a
vilaghalo-hasznositasrol: egyrészt a hivatalos bels6 kommunikacidt, s az egyablakos
tgyintézést kell megoldaniuk, masrészt a nyilt feliileten, azaz sajat honlapjukon
onmagukrol is kiilonb6z6é informacidkat kell kozolnitik a kiilvilaggal a lehetd legtobb
tertiletr6l. A GKIeNET Kft. felmérése szerint a Dél-dunantili Régi6o a weboldallal
rendelkezé onkormanyzatok 0sszehasonlitasa alapjan az utolso elétti helyen all, jelentésen
alulmulva az orszagos atlagot.

A sajat weboldallal rendelkezd énkormanyzatok aranya, régionként (%)
Arany

49

34

18
15
19
29
23

Forras: GKIeNET Internetkutato és Tandcsado Kft.
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A TARKI 2003. évi adatai ennél kedvezSbb képet mutatnak, ezek szerint a dél-dunantali
onkormanyzatok 46%-a rendelkezik honlappal, ezzel a K6zép-magyarorszagi Régio utan a
masodik helyet foglalja el.

A honlappal rendelkezé dnkorményzati intézmények regionalis mutatdi a valaszadék szazalékos aranyaban

Régio Az intézménynek

honlapja

nincs Van
K6zép-Magyarorszag 46 54
Kdzép-Dunantul 67 33
Nyugat-Dunantul 55 45
Dél-Dunantdl 54 46
Eszak-Magyarorszag 73 27
Eszak-Alféld 59 41
Dél-Alféld 85 15
Osszesen 60 40

Forrds: TARKI: Az Informdciés Tdarsadalom helyzete Magyarorszdgon 2003. végén

Erdekesnek tartottuk annak attekintését is, hogy az onkormanyzati dolgozok milyen
aranyban vesznek részt informatikai képzésekben. Az adatok alapjan a Dél-dunantuli
Régid dnkormanyzatainak informatikai képzésben részt vett dnkormanyzati alkalmazottak
¢és vezetok aranya atlag feletti.

Az informatikai tovabbképzésben részt vett dolgozék aranya a létszamhoz
képest, régionként

Regiok Vezetok Alkalmazottak
Kizép-Magyarorszag 39 76
Kiizép-Dunantl RB 44
Myugat-Dunantil 45 41

55 47
51 47
57 39
52 30
52 40

Forras: GKIeNET Internetkutato és Tandcsado Kift.

Ez azt jelzi, hogy a tartalomszolgaltatas® béviilésével parhuzamosan a régio telepiilései
nagy hangsulyt fektetnek az alkalmazoi ismeretek bovitésére.

3 A tartalomszolgaltatasok fejlesztésével kapcsolatban sziikséges figyelembe venni, hogy a nyilvanossag a
helyi demokracia szempontjabdl kulcsfontossagiinak tekinthetd. Ehhez kapcsolodoan 2004-ben a
Tocqueville Kutatokozpont készitett egy felmérést Helyi demokrdacia a megyei jogu varosokban cimmel. A
készitok altal felallitott rangsorban Pécs a 7., Kaposvar a 20., mig Szekszard a 21. helyet foglalja el. Ezek a
poziciok elsdsorban 6nallod tartalommal bird internetes portdlokkal és aktiv internetes forumokkal javithatok,
amelyre mar vannak a régidban eléremutatd kezdeményezések.
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Végiil ki kell emelniink, hogy a kozigazgatas korszeriisitésének eredményeként a kistérség
keretei lehetdséget adnak a feladatok szakszeriibb, Osszehangoltabb és gazdasagosabb
ellatasara. A bemutatott fejlettségi szint — bar a tovabbi fejlesztések elengedhetetlenek — a
Dél-Dunantilon lehetéséget biztosit arra, hogy a kistérségek korzetkdzpontjai, és a
korzetiikbe tartozo teleptilések, allami és Onkormanyzati feladatainak elldtdsa soran
igénybe vegy¢k a kiilonbozd elektronikus kommunikacios rendszerek szolgaltatdsait. Ezek
koziil is kiemelten az Okmanyhalo, a K6zhalo és az EKG rendszereket. Példaként elkésziil
a Baranya megy¢ében jelenleg kialakithat6 kistérségi informacios rendszer attekintése:

BM MeH
KANYV EKG
L — @ Jegyzdi | kirjegyzdi
szekhely teleplilés
@ Okmanyirodai
Kozigazgatas Hivatal Informatikal Kézpont korzetkdzpont
ISDN behivé  Kézig Okmany  Kéazig. Hiv. EKG MAK Telehaz, e-Magyarorszag
T O — Kézhald kapcsolat

= BM ISDN kapcsolat

W BM Okmany rendszer

B Elektronikus Kormanyzati
Gerinchilézat (EKG)

M Internet

= Router

Jelenleg kialakithaté
kistérségi és telepiilési
info-kommunikacios rendszer

Baranya Megye

Eszerint a fejlesztések elinditdsaval kialakithaté lehet egy olyan infokommunikacids
rendszer, amely feliilrdl épitkezve, a Kozigazgatasi Hivatal ISDN behivo kozpontjanak
kiegészitésével a kistérségi szélessdva kapcsolaton és a helyi dnkormdnyzatok behivo
rendszerének hasznalataval kapcsolddhat az allamigazgatasi informatikai rendszerhez.

2.2.5 Arégio tudasbazisa

Az informécios tarsadalom térnyerése nem képzelhetd el erds K+F és felsooktatasi bazis
nélkiil. Ezért 1ényegesnek tartjuk e két teriilet legfontosabb jellemzdinek ismertetését. A
részfejezet nem 0Onalldé elemzésen alapul. Ennek oka, hogy 2004-ben késziilt el a régio
Innovécios Stratégidja, amely igen részletesen Osszegzi a legfontosabb tendencidkat, igy
célravezetObbnek tartottuk az ott leirtak szdmunkra leglényegesebb szempontjainak
Osszefoglalasat.

Az elmult évtized kbzepéig a régio a leggyengébb K+F kapacitdsokkal rendelkezett (az
1995-ben K+F foglalkoztatottjainak csupan 3,5%-a dolgozott a Dél-Dunantulon, a
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raforditasoknak pedig minddssze 1,5%-a keriilt ide). Ennek {6 okai a kdvetkezdk voltak:
meghataroz6 nagyvallalatok szétesése, a vallalkozasok és a K+F tevékenységet folytatd
egyetemi ¢és kutatdintézeti szféra finanszirozasi helyzetének romlésa, a hazai K+F
intézményrendszer rugalmatlan hozzaallasa.

Az ezredforduldra mar a régid6 K+F szektordban is érezhetéek az 1990-es évek legvégén
megindult kedvezd folyamatok hatasai, amelyek elsddleges mozgatoragoja a koltségvetési
K+F raforditasok jelentds novekedése volt. Azonban a K+F erds fovarosi koncentracioja
nem mérséklodott. A régioban a K+F raforditasok GDP-hez mért aranya az 1990-es évek
végén még nem érte el a 0,2%-ot, a raforditasok értéke a teljes magyarorszagi raforditasok
mindossze 2,9%-at tették ki. E nem til kedvezd helyzet az ezredfordulora (2002) csak
néhany mutatd esetében javult valamelyest a régidban, a legtobb mutatd tekintetében a
tobbi régi6o gyorsabb felzarkozasa kovetkeztében romlottak a Dél-Dunanttl relativ
pozicioi.

Az egyetemhez kapcsolodd kutatohelyeknek az iparosodasban élenjard régiok esetében
megfigyelt ndvekedése miatt a Dél-Dundntil pozicidja nem valtozott, a kutatéhelyekbol
vald részesedésének 7,87%-os aranyaval a nagy vidéki egyetemi centrumokat befogado
alfoldi megyéket koveti. Ugyanakkor a masik két dunanttli régio — elsésorban a vallalati —
kutatohelyek gyors novekedése miatt Iényegében megkozelitette a dél-dunantuli
kutatohelyek szamat, igy a tradicionalis egyetemi kdzponti szerepkorbdl eredé kedvezobb
dunantuli pozicio is eltlinni latszik.

A régid részesedése a kutatas-fejlesztésben foglalkoztatottak szamabol meglehetdsen
alacsony, a teljes munkaiddre kalkulalt adatok alapjan 2002-ben a K + F foglalkoztatottak
aranya alapjan szamitott részesedés 4,5%-ra, orszdgosan az 5. helyre esett vissza,
els@sorban a masik két dunantuli régié aranyszamainak novekedése kovetkeztében.

A K+F teriiletén dolgozok létszamanak megoszlasa
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Forras: RIS, 2004.
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A kutatas-fejlesztés raforditasai tekintetében érzékelhetd leginkabb a régio lemaradasa,
illetve er6s6dd versenyhdtranya. A régio6 részesedése 2002-ben az orszagos raforditdsokbol
3,7% volt (ami csak a fele volt a kozép-dunantuli régio értékének), ezzel csak az 5. helyet
tudta megszerezni a régiok rangsoraban. A K+F helyek raforditasait a GDP szazalékaban
0,56% volt, amellyel az elmult évek novekedése ellenére régid csak az 5. helyen 4ll. A
régid lemaraddsa Somogy ¢és Tolna megyék egyértelmiien gyenge teljesitményének
kdszonhetd.

A K+F raforditas a regionalis GDP aranyéaban régiénként (%, 2002)
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Forras: RIS, 2004.

A felséfoku intézmények nappali tagozatos hallgatoi létszdmanak az egyes régiok
lakonépességéhez viszonyitott aranyat tekintve a Kozép-magyarorszagi (3,1%) és a Dél-
alfoldi Régiot (1,7%) kdvetden a Dél-Dunantilon (1,6%) a legmagasabb ez az arany. A
Dél-dunantuli Régioban taldlhaté két egyetemi varos, Pécs és Kaposvar mellett miikodik
felsGoktatasi intézmény Szekszardon és Pakson is. Pécs a felsdoktatdsban nem csak a
régid, hanem az egész Dunantil legnagyobb kozpontja is, felsdoktatds tekintetében az
egész Dunantulra kisugarzo hatassal bir.

A régidt a stratégia céljai szempontjabdl kedvezotlen felséoktatdsi hallgatoi szerkezet
jellemzi. A tudomanyegyetemeken tanuld dél-dunantuli fiatalok aranya is elmarad a
vidéki atlagtol, a miiszaki felsOoktatasban tanuld hallgatok ardnya pedig messze
legalacsonyabb a hét magyar régio koziil. A Dél-dunantuli régié legnagyobb potencidlis
tudds- ¢és értékteremtdje az egyetemi szféra, amely azonban sok esetben gyenge
kapcsolattal rendelkezik a gazdasagi szféraval. Kedvezd viszont, hogy — részben a
felsdoktatasi bazison — megkezdddott az elektronikus oktatas-fejlesztés, amivel boviilhet a
felsGoktatasi intézmények vonzas teriilete, illetve bdviilhet a képzési intézmények kozotti —
jelenleg alacsony szintli — kooperacio.
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2.2.6 A Dél-Dunantuli Régié IT Labnyoma

A helyzetkép Osszefoglalasaként érdemes attekinteni a Dél-Dunanttl IT labnyomat. A
nemzetkozileg mar elterjedt INEXSK moédszer alapjan® késziilt el Magyarorszag régioinak
ugynevezett ,,informacios ldbnyoma”, mely nyolc index (mutatd) alapjan hasonlitja 6ssze
az adott orszag informacios tarsadalom mutatoit.

Az IKT-labnyom &brajanak megalkotasahoz sziikséges sablon

“ldealis"
tudas
indikdtor
Internet host Televizidkdsriilik
indiax o ‘ 9 imdesx
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végretsé imi-ohooani
indexe b tudbs
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. terméak-
‘E".“:.k_ 9 fogynsitas
E‘!‘:’szs indise

Sremdhyi 0 GTi!IﬂInn-
srhmithgép ellatonsdgi
index index

Forras: Mansell, R. — Wehn, U. 1998

A Kozép-Magyarorszagi Régio, és még inkdbb Budapest jelentdsen kiemelkedik az
atlagbol minden vizsgélt mutatd esetében. A szerzd megéllapitasa szerint a tobbi régional a
tényezok fejlettsége eltéré képet mutat, bar az latszik, hogy dontéen a ,,labnyom”
infrastrukturalis része a fejlettebb, mig a ,soft” tényezok (K+F, végzettség,
tartalomszolgaltatas) fejletlenebb. Az informacios tarsadalmi tényezok egyik régioban sem
kiegyensulyozottan fejlettek, sokszor a régidk egyedi adottsdgai is befolydsoljak a
tényezOk dinamikajat. A nagy egyetemi kozpontokkal rendelkezd régiok (Eszak-Alfold,
D¢l-Alfold) példaul relative erdések a K+F-ben, viszont a miikodd toke célteriileteken
(Ko6zép-Magyarorszadg, Kozép-Dunantul) olyan infrastrukturalis mutatok kiemelkeddk,
mint a kabeltelevizio és személyi szamitogép ellatottsag.

Dél-Dunantal IT Idbnyoma a kovetkezd &bran szerepel. A korhalok kozponti
metszéspontja adja a 0 értéket kifelé haladva a kovetkezd az 50 %, pirossal jelzett korhalod
a 100 % és az orszagoshoz viszonyitva esetiinkben a 150 %-ot mutatja a legsz¢élsd kor.

* Kiss Csaba: Az informacids tarsadalom mérésének, vizsgalatinak nehézségei. A magyar régiok
»informacios labnyoma” (Forras: http://www.otk.hu/cd04/2szek/Kiss%20Csaba.htm#top )
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Dél-Dunéntal IT Idbnyoma
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A felhasznalt mutatok kore szerint az aldbbi megallapitasok teheték a Dél-Dunantult
Osszehasonlitva hazank régidival:

100 haztartasra jutd személyi szamitogépek (db) esetében a Dél-Dunanttl a negyedik
legjobban ellatott régio;

100 haztartasra juté mobiltelefonok (db) aranyat tekintve a harmadik, csak Nyugat- €s
Ko6z¢ép-Dunantul elézi meg;

100 fére juté Domain név regisztraciok tekintetében (db) a negyedik helyet foglalja el;

100 telefonfévonalra jutdé ISDN vonalak (db) szamaranyanak tekintetében a
kozépmezonyben helyezkedik el;

Fels6fokt végzettségliek aranya szempontjabol a 25-x év kozottiek kozott (2001) 70%-
os az arany, ezzel a harmadik helyen all;

K+F foglalkozastak teljes munkaiddre atszamitott 1étszama 1000 lakosra vetitve kozel
azonos értéket (kevéssel 50 % alatt) mutat Nyugat- és Kozép-Dunantullal, ezzel a
régiok kozott 6todik helyen all;

100 fére jutd Internet szolgaltatok szdma tekintetében negyedik az dsszes régid koziil

100 lakasra jutod kabeltelevizid halozatba kotott lakasok aranya tekintetében harmadik
helyen all, az atlagot 55%-al haladja meg.

2.2.7 A komplex informacids tarsadalom fejlettségét jelz6 mutaté (IKT index)

Mindig nagy igény mutatkozik olyan indikdtorok megalkotdsara, mely egy tagabb
témateriiletet probal egyetlen értékkel meghatarozni. Ennek az el6nyeit nem kell
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bemutatni, egyetlen mutatoban Osszeslriisiteni minél tobb informaciot, ezaltal konnyen
Osszehasonlithatova tenni példaul egyes térségek adottsagait.

A komplex mutatok hasznalatanak veszélyei is vannak. Nagyon kortltekintéen sziikséges
meghatarozni azokat az alkalmazanddé alap indikatorokat, mely értékei beépiilnek a
komplex mutato értékébe. Ezen alapmutatok egymdshoz viszonyitott sulya is befolyasolja

a komplex mutat6 értékét.

Az informacios tarsadalom tekintetében is kialakithatd egy ilyen komplex mutatd, az IKT
index, mely a VATI szakembereinek javaslata alapjan a kovetkezd alapmutatokbol éptilhet

fel:

YV VYV ¥V VV VVYV

1000 lakosra jutd bekapcsolt telefonfovonalak szdma
ISDN-vonalak a bekapcsolt telefonfévonalak aranyaban

1000 lakosra jutd kabeltelevizio-hdlozatba kotott lakasok
aranya

100 haztartasra jutd személyi szamitogépek szdma

Kutaté ¢és fejleszté foglalkozasuak teljes munkaiddre
atszamitott 1étszama 1000 lakosra

Felséfoku nappali tagozatos hallgatok szdma a 25 évesnél
idésebb népesség szazalékaban a sziilok lakohelye szerint
Felsofokt oktatasi intézmények és karok szama

Informaciés  szektorban  mikodé  vallalkozasok a
fotevékenység szerint az Osszes vallalkozés ardnyaban
Domain-név szerverek részesedése az orszagos allomanybol

Az IKT index kistérségi értékeit vizsgadlva markdnsan kirajzolodik a régid periférikus
helyzetli vidéki térségeinek leszakadésa a fejlettebb teriiletektol.

A Kkistérségek IKT indexe Budapest %-aban

Forras: VATI

TarnEni

Srokezadi

Jelmagyardzat:
60-80%

|
B 46-60
==
[

1 -3
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2.2.8 Az NFT | forrasainak tamogatasaval elindult fejlesztések a régidban

A korabbiakban mar emlitett NFT Gazdasagi Versenyképesség Operativ Programja
keretében 2004-ben megkezdddott az informatikai fejlesztések palydztatasa. A jelenlegi
stratégia szempontjabol relevans GVOP 2004-4.1.2, 4.2.1, 4.2.2, 43.1, 4.3.2 ¢és 4.4.1.
azonositoszamu felhivasokra benyujtott dsszes palyazat 9 %-a érkezett be a Dél-dunantili
Régiobol. Ezzel a régiok soraban — Nyugat-Dunantalt és Eszak-Magyarorszagot
megeldzve — az 6todik a palyazatok szamat tekintve.

A régid szempontjabol kedvezdbb a kép, ha az eddig elnyert tdmogatasok régionkénti
megoszlasat vizsgaljuk. E tekintetben a Dél-Dunantilt csak Kozép-Magyarorszag és Dél-
Alfold eldzi meg, igy a Kozép-dunantali Régidval egyiitt a harmadik helyet foglalja el a
régiok rangsoraban.

Sikeres informatikai fejlesztési palyazatok régionkénti megoszlasa
(2005 aprilisig)

O Nyugat-Dunantul
12% 8% i m Kézép-Dunantl
0 Dél-Dunantul

O Kézép-Magyarorszag
14% m Dél-Alfsld

m Eszak-Alfsld

m Eszak-Magyarorszag

25%

Forras: Az ITKHT dltal kézzétett adatok alapjan szerkesztette Abajkovics P.

A kovetkezdkben — a teljesség igénye nélkiil — roviden bemutatunk néhany mintaértékii
fejlesztést, amelyek e palyazati forrasok tdmogatasaval valosulnak meg.

2.2.8.1 Elektronikus kozigazgatasi szolgaltatasok fejlesztése a Dél-Dunantulon

Pécsen 2003-ban alakult az Eunet2000 Kht. azzal a céllal, hogy eldsegitse a Dél-dunanttli
Régio tertiletén az Informacios Tarsadalom kialakulasat, koordinalja a régioban kivitelezett
informatikai fejlesztéseket, ndvelve a régid versenyképességét ¢&s ¢életszinvonalat,
egyszerlsitse ¢és megkonnyitse az Onkormdnyzati és lakossdgi oldal kozotti
informécidaramlast, megteremtve az igazi parbeszéd lehetdségét. Kiemelt feladata az
onkorményzati {ligyintézési folyamatok elektronizaldsa ¢és internetes elérhetdségének
kialakitasa, egy digitadlis mintarégid6 megteremtése. Az elektronikus kozigazgatasi
szolgaltatok fejlesztésére Pécs Megyei Jogti Varos Onkorminyzata a GVOP 4.3.1.
komponense keretében tamogatast nyert, igy az e-kozigazgatas tovabbi fejlesztései 2005-
ben megkezdddnek.
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2.2.8.2 Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara - Uzlet@halén

A PBKIK a GVOP-2004-4.2.1. komponense keretében nyert fejlesztési forrast a megyei
kamarai lizleti adatbazisok Osszekapcsolasara és Uj adatbazis blokkok kialakitasara. Az
orszagos szintli projekt 2005-ben fejezédik be, amelynek eredményeként az év végére
megkezdi miikodését a www.uzletahalon.hu portal, ahol mintegy 40.000 vallalkozasra
vonatkozoan a kovetkezd adatblokkok talalhatok majd meg:

» (Cégadatbazis: vallalkozasok alapadatai, cégismertetdi

»  Termék/Szolgaltatas adatbazis: megnevezéssel, leirassal
= Uzleti ajanlatok adatbézisa: kiilfoldi és hazai ajanlatokkal
» K+F adatbézis: kooperacios ajanlatokkal

= Szallashely katalogus

= FEtterem katalogus

= Befektetési ajanlatok adatbazisa

» Gazdasagi ingatlanok adatbazisa

= Lakossagi szolgaltatok, mesterek adatbazisa

A PBKIK erre az iizleti adatbazisra épitve a Somogy Megyei Kereskedelmi és
Iparkamaraval, valamint az Eszéki Gazdasagi Kamaraval kozosen 2006. februérig egy
magyar-horvat nyelvi virtudlis kdrnyezetvédelmi katalogust is 1étrehoz.

2.2.8.3 Baranya megyei lakossagi tajékoztato rendszer (e-LTR)

A Baranya Megyei Kozigazgatdsi Hivatal a Baranya Megyei Allamigazgatasi
Kollégiummal kozosen 2003-ban kezdte kidolgozni az elektronikus tligyfél-tajékoztatd
rendszer koncepciojat. A fejlesztés célja egy elektronikus iligyfél-tajékoztatd rendszer
létrehozasa, amely abban kiilonbdzik az eddigi rendszerektdl, hogy az ligyfél az ligyét
internetrél indithatja, vagy akarmelyik Ttgyfél-tdjékoztaté iroda, vagy call center
szolgaltatasait igénybe véve, az ligyintézéshez azonos tartalmu és kielégitd tajékoztatast
kaphat.

A tajékoztato rendszer bevezetésének két legfontosabb célja, hogy:

= az ligyfél interneten tdjékozddhasson az iigyintézés modjardl, idejérdl, a sziikséges
informéciokrol, ndvelve az ligyfél megelégedettség szintjét.

» akozigazgatasi szerv tevékenységének hatékonysaga ndvekedjen azzal, hogy az ligyfél
az iigye intézéséhez sziikséges informaciok birtokdban van.

Az lgyfél-tajékoztatd rendszer az elektronikus Lakosssagi Té4jékoztatd Rendszer (e-LTR)
létrehozédsaval valosul meg, amely teriileti szintli portdl rendszert alkot, biztositva a
csatlakozast a helyi Onkorményzatok portaljaival, a teriileti allamigazgatdsi szervek
honlapjaival valamint a kozponti kdzigazgatds portaljaval és tigyfélkapujaval.

A létrehozott elektronikus iigyfél-tdjékoztatd rendszer az aldbbi modulokat foglalja
magaba:

= elektronikus tajékoztatd rendszer, keretprogramja,
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= az egyiittmiikddésben résztvevé bemutatkozasa elérési adataival egyiitt,

» az adott szerv feladat és hataskore, kiemelt tekintettel az 4ltala biztositott ligymenet
modellekre,

= azilletékessége,

* {igymenet modell, ligytipus adattar,

= {igyfél-tajékoztatd, call center, elérhetdsége, ligyfélfogadasi idd és ligyintézoi adattar.
= eldzetes idOpontfoglalas,

» 4 kiilonboz6 elektronikus ligyintézoi modell

» elektronikus informacidk bevasarld kosara

* nyomtatvanykitolté modul

» adatbézis modell kidolgozésa

» arendszer német €s angol nyelvi forditasa

A megvalosul6 fejlesztés legnagyobb eredménye, hogy 1étrejon egy elektronikus alapokon
miikodo tigyfél tajékoztatd rendszer, amely a komplexitdsa révén tdmogatja a kormanyzati
portal szolgaltatasait, kielégiti a Kozigazgatasi Eljarasi Torvény elektronikus tdjékoztatasra
vonatkoz6 kovetelményeit. Tovabba a rendszer alkalmazhato lesz a tobbi allamigazgatasi
szerv ligyfélszolgalati rendszereiben, tdmogatja az dnkorméanyzatok ligyfélszolgalatait, a
telehdzak szdmara egy szolgaltatasi platformot biztosit, végiil tartalommal latja el az e-
magyarorszag pontokat.

2.2.8.4 Zengdalja Kistérségi Tarsulas informatikai fejlesztései

A ,,Zenglalja” Kistérségi Teriiletfejlesztési Tarsulas két olyan fejlesztési projektet is
elinditott az elmult évben, amelyek az informacids tarsadalom céljainak elérését segitik.
Az egyik az Informatikai és Hirk6zlési Minisztérium &ltal meghirdetett IHM-ITP-18
kédjelit  palyazat  keretében megvaldsuldo  ,Intelligens  kistérség  elektronikus
kommunikécios feltételeinek kialakitasara” elnevezésti projekt. Ennek célja a térségi
elektronikus kommunikacio feltételeinek megalapozésa, az informatikai infrastruktura
tarsadalmasitdsdnak megkezdése. A fejlesztés egy kistérségi portalrendszer kialakitasat
iranyozta eld, amelynek 6 feladatai a kovetkezdk:

=  Kozosségi és kulturalis tevékenységek digitalizalasa és megjelenitése egy dinamikus
portalon.

= A kistérség internetes portdljdhoz kapcsolédd marketing anyag elkészitése, amely
térképes eszkozokkel mutatja be a telepiiléseket, azok turisztikai célpontjait, illetve a
vallalkozéasok szdmara hasznosithato teriileteket azok pontos jellemzdivel.

» Elektronikus tananyag elkészitése, melynek célja a helyi tavoktatas, tavtanulas
segitése.

» Net-polgar képzés beinditasa.
A masik kapcsolddo fejlesztés a GVOP 4.3.1. komponensébdl nyert tAmogatassal valosul

meg ¢s célja a kistérségi elektronikus kozigazgatasi szolgaltatisok fejlesztése. Az
orszdgban egyediilalléan négy szomszédos kistérség (Pécsvarad, Mohacs, Komlo,
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Bonyhad) fogott Ossze a térségek telepiilésein torténd egységes e-kozigazgatas
megvalositasa. A beruhdzas két megyét atfogdan, négy kistérségben, 102 telepiilés 141.000
lakojat érinti. A beruhazas futamideje 2 év, igy a lakossag varhatoan 2006 masodik felében
mar hasznalhatja az e-kozigazgatas szolgaltatasait. A rendszer bevezetésének legnagyobb
varhaté elonye, hogy a Kkistelepililésekrél nem kell a korjegyzOségekre utazni az
adminisztraciés ligyek az informacids technoldgidk hasznélatival is intézhetdk. Az
onkormanyzatok belsd, egymas kozti ligyintézése is egyszerlisodik, mivel a projekt
keretében a jelenleg még kiilonbozd oOnkormanyzati belsé {igyintézési rendszerek
egységesitése is megvalosul.

2.2.8.5 Marcali Kistérség informatikai fejlesztései

Marcali varos ¢€s a kistérség a Gazdasagi Versenyképességi Operativ Program (GVOP-
2004-4.3.1) palyazatan az elektronikus kozigazgatds bevezetéséhez nyert tdmogatast. A
projekt varhatéan 2005 végére fejezédik be. Célja a Marcali kistérség - mely 35 telepiilést
érint - Onkormanyzati informatikai fejlesztése, az e-Onkormanyzat feltételeinek
megteremtése. A Marcali kistérség eurdpai unids €s magyar koltségvetési tamogatassal
elsdk kozott valdsitja meg e-onkormanyzati fejlesztését.

Ez azt jelenti, hogy az Onkormanyzatok a kistérség minden telepiilésén eldbb-utdbb az
Osszes fontos teriileten nyujtjak a kovetkez6 szolgaltatasokat:

1. Elektronikus tajékoztatast biztosito elektronikus szolgaltatds, amely a fentieken tul
biztositja a sziikséges nyomtatvanyok, dokumentumok Internetes letdlthetdségét,
azok ellendrzott vagy ellendrzés nélkiili elektronikus kitdltését. Ezen szinten a
dokumentumok benytjtasa hagyomanyos médon, papiron torténik.

2. Egyiranyu informaciocserét biztositd elektronikus szolgaltatds, amely magaba

foglalja a letoltott tirlapok elektronikus kitdltését, a bevitt adatok ellendrzését. Ezen

a szinten az iigy inditasdhoz mar nem kell személyesen megjelenni a hivatalban, de

az ligyben sziiletd kozigazgatasi dontés kozlése az érintettel, valamint a kapcsolodo

illeték vagy dij fizetése hagyomanyos uton torténik. a kozintézmények
munkarendjérol, az egyes iigyek elintézéséhez beszerzendd bizonylatokrol, kitoltési
utmutat6 a nyomtatott tirlapok otthoni kitoltéséhez.

Kétirdnyu informacidcserét

4. Teljesen elektronizalt iigyintézés, amelyben az eddig felsorolt kdvetelményeken tul
a dontés cimzetthez juttatdsa és a dij vagy illeték befizetése is Interneten keresztiil
torténhet.

w

A projekt megvalositasa a kovetkezd teriileteket érinti:

» Egységes infrastruktura kiépitése hardver és szoftver szinten egyarant. Ez egy
szerverpark  kiépitését  jelenti, amely magaban foglal  webszervert,
alkalmazasszervereket, tiizfalszervert, adatbazisszervert.

» Az Internetes kistérségi portalrendszer kiépitése, amely az lgyfelekkel valo
kapcsolatteremtés eszkdze. A gylijtOportdl a térségrdl szolgaltat teljes kori
informaciot és egyuttal a telepiilések mikodését mutatja be, €s a hatdsagi ligyek
intézését konnyiti meg.

Elektronikus iratkezelés, iktatasi rendszer kiépitése

e-ligyintézest tdmogatd almodul kiépitése (WEB/eMail/Mobil/WAP)
kozgytlést timogatd alrendszer a testiileti munka megkonnyitésére
kozigazgatasi szakalkalmazas a Szervezési és Vezetési Iroda szamara

VVVYVY
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» kozigazgatasi szakalkalmazas Varosfejlesztési Iroda részére

2.2.8.6 Szekszard Megyei Jogui Varos Onkormanyzata - Elektronikus iigyintézés bevezetése

Szekszard Megyei Jogi Varos Onkormanyzata a GVOP 2004-4.3.1. komponens keretében
tamogatast nyert a Szekszard és térsége — Elektronikus iigyintézés bevezetése cimii projekt
megvalositasara. Ezzel a 2004-ben elfogadott Informatikai stratégia egy Ujabb eleme
valosulhat meg.

A jelenlegi projekt célja egyrészt az elektronikus {ligyfélkapcsolat kiteljesitése, a
dontéseket megalapozo informacids rendszerek kialakitasa, az elkezdett e-ligyintézési
szolgaltatasok tovabbi fejlesztése, amellyel a hivatalokon beliil a kdzigazgatasi funkciok
teljes kore bevonhat6 az elektronikus ligyintézésbe.

A projekt olyan célokat is tamogat, mint az e-kozigazgatasi szolgaltatasokat hasznald

felhasznaloi kor kibdvitése, amelyhez nem csak az infrastruktara fejlesztése sziikséges,
hanem kiemelt szerep jut az oktatdsnak és a kommunikécionak is.
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2.3 A kiilso és belso kornyezet értékelése, SWOT

analizis

Erésségek

Gyengeségek

o Korabbi informacios tarsadalom és intelligens
terség stratégiak megyei és kistérségi szinten

o Korabbi informatikai stratégiak a régiéo megyei
jogu varosiank onkormanyzatainal

o Nyertes GVOP 4.3.1-es palyazatok az
elektronikus kozigazgatas fejlesztésére.

o A meglévé informatikai rendszerek
alkalmasak a tovabbi fejlesztésekre.

o A nagy savszelességi Internet elérés a régio
varosainak tobbségénél adott.

o Az dnkormanyzatok és a kistérségi tarsulasok
jelentés szama rendelkezik honlappal.

o Kialakult és fejlédik a tavoktatasi halozat, az
elektronikus tananyagfejlesztés, és bévil a
tavolrdl is elérhetd képzések listaja.

o Arégio természeti kornyezete, klimaja,
gyogyvizei, sz616 és borkulturaja miatt
jelentds érdekl6dés van az elektronikus
turisztikai marketing portélok utan

o A nyilvanos kozosségi Internet elérési helyek
és a Telehadzak nagy suriiséggel vannak jelen
a régidban, ezzel is segitve az elektronikus
szolgéltatasokhoz valé hozzaférést.

o Az Uj gazdasagi szektorok és a klaszterek
kialakulasa gyorsitja az elektronikus
gazdasag elterjedesét.

o Arégidban jelentds felsfoktatasi és kutatasi
kozpontok vannak, amelyek megalapozzak a
tudastermelés és kozvetités rendszerét és
novelik a digitélis versenyképességet.

o Arégio aprofalvas telepllés haldzata
hatraltatja a szélessavu infrastruktura piaci
elterjedését a kistelepuléseken.

o Vannak olyan dnkorméanyzatok és
telepulesek, kistérségek amelyek terlletén az
informatikai infrastruktura kiépitettsege
hianyos, ezekben a térségekben a lakossag
korében is alacsony az Internet penetracio,

o Sokan nem ismerik a nyilvanos koz0sségi
Internet végpontok, eMagyarorszag pontok
és a Telehazak szolgéaltatasait, ezért nem is
veszik igénybe azokat.

o A magyar régiokra vonatkozo ,informacios
labnyom” elemzés alapjan a régio helyzete
tobb szempont tekintetében atlag alatti
mindsitést kapott.

o Kevés a versenykéepes informatikai cég,
fejletlen az elektronikus kereskedelem.

o Nincsenek bejaratott elektronikus tdvmunka
rendszerek, nincsenek a foglalkoztatasi
egyutmmikodések elektronikus
csoportmunka feliletekkel tamogatva.

o Alacsony K+F raforditas és az ipari

sy

o Nincsenek bejaratott agrarinformatikai
rendszerek.

o Nincs megfelelé halozati egylttmiikodés a
szakképzési intézmenyek kozt, nincs
elégséges promocid az LLL elterjesztéséhez.

o A régi6 hatranyos helyzet( kistérségeiben
lakok digitalis leszakadasa érezhetd.
o Egyes kor- és népcsoportok

bekapcsolddasara, felnasznalova valasara
nincsenek kidolgozott akciok.

o Atervezést és a monitoringot segit6
adatbazisok naprakészsége nem megfelel6.
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Lehetéségek

Veszélyek

o

Jelentbs forrasok lesznek elérhetdk az
elektronikus dnkorméanyzati szolgaltatasok
fejlesztésére

Hataron atnyulé gazdaségi halézatok vannak
kialakuléban

Az Interregiondlis egylttmikodésbe
bekapcsolddd régios szereplék elényben
részesitik az elektronikus kommunikéaciot

A lisszaboni célok felllvizsgalatat kovetéen
az informécios tarsadalom témakore egyre
nagyobb tért nyer az EU-s és a hazai
stratégiakban.

A OFK fékuszaban a versenyképesség, a
tudas alapu tarsadalom all.

A modernizacié gondolatat magukénak
érezhetik a dontéshozok

A regiondlis tudaskozpontok fejlesztését tobb
hazai és EU-s program is tdmogatja

A korabban hianyzé jogi szabélyozasi
kornyezet kezd kitejesedni, ezzel elésegiti az
elektronikus kereskedelem és kdzigazgatas
elterjedését

A régié térszerkezeti problémait a tavolrdl is
elérhet6 adatbazisok és informatikai
szolgéltatasok jelentdsen csokkenthetik

A régi6 humaneréforrasa jo alapot adhat egy
tudasbéazisu gazdaséag kialakulasahoz

A hal6zati egyuttmikodése elétérbe kerllése
segitheti a civil szervezetek nagyobb foku
szerepvallalasat.

A felndvekvd generaciok mindennapi életlik
részeként mar készségszinten hasznéljak az
IT eszkdzoket

o Adigitalis szakadék mélyllése

o A nyilvanos kdzosségi végpontokon
elhelyezett eszk6zok a gyors technologiai
fejlédés miatt hamar elavulnak és potlasukra
nincs lehetdség, mivel fleg csak U]
végpontok létrehozasara vannak programok.

o A hosszabb tavra sz4l6, nagyobb volumen(
IT beruhazasokat jelentésen veszélyezteti a
forint arfolyamvaltozas lehetdsége.

o Az informécios tarsadalmi fejlesztésekhez a
projektgazda 6nkormanyzatok, kistérségek,
civilek, KKV-k sajat er6 hozzatételéhez és a
mUkodtetéshez szikséges forrdsok nem
allnak megfelel6 mértékben rendelkezésre.

o A regionalis hal6zati egylttmikodési készség
hianyaban a szakképzeési rendszerben
fennmarad a szétforgacsoltsag és nem a
munkaerbpiac igényeihez igazodo képzési
strukttra marad.

o A régié megyéiben, kistérségeiben
kidolgozott informacios tarsadalom és
intelligens térség stratégiak nem kapnak
megfelel tamogatast a megvaldsitasukhoz.

o A képzett munkaeré elvandorlasaval a
tudasipar munkasai eltlinnek és nincsen a
helyikbe 1épé megfelelé tudasu vagy
képezheté munkaerd.

o A régi6 kozlekedésfejlesztési elképzelései
elvonjak a forrasokat az informacids
tarsadalmi fejlesztésektdl.

o Arégion beluli informaciés infrastruktira és a
hal6zati rendszerek fejletlensége miatt az
innovacio térbeli terjedése lassu.

53



A Dél-dunantuli Régié Informécids Tarsadalom Stratégiaja

54



A Dél-dunantuli Régié Informécids Tarsadalom Stratégiaja

3.1 Jovokeép, célrendszer

3.1.1 A Dél-dunantuli régi6 jovoképe

Az informatikai stratégia nem egy agazati stratégia, mint inkdbb egyfajta horizontalis
6nallo informatikai stratégiai jovokép, minthogy a régionak csak egy elképzelt jovobeli
allapota van, ami magéban foglalja az informacios tarsadalommal kapcsolatos elemeket is.
Ezért a jovokép és a célrendszer meghatarozasanal is az altalanosabb, a mindent magéaban
foglald regiondlis jovoképbdl célszerli kiindulni. A masodik Nemzeti fejlesztési Terv
regiondlis  stratégidjanak kialakitasakor a Dél-dunantili régi6 teriiletfejlesztési
politikajaban hosszu tavu jovoképeként egy olyan:

,,0tthonos, természet- és emberkozeli déli régio
vizidja rajzolhat6 meg,
ahol ize van az életnek”

A régid feltarja és élvezi kedvezd geopolitikai helyzetébdl eredd hasznokat: élénk
tarsadalmi-gazdasagi kapcsolatok jellemzik a Nyugat-Balkan, az észak-olasz, az osztrak és
a dél-német teriiletek iranyaba.

A Dél-dunéntili régid sikeresen forditja jelenlegi fejlettségbeli hatranyait elonnyé azaltal,
hogy megdrzott természeti €s kulturdlis értékeit, épitészeti orokségét és termalvizkincsét
fenntarthato médon hasznositja. A régi6 magas életmindséget kinal lakosainak és az ide
latogato turistaknak a tiszta €s egészséges kornyezet biztositasaval és a kozszolgaltatasok —
a telepiilések kiilonbozd funkcidi szerint differencidlt — magas szinten torténd
biztositdsaval. A lendiiletesen és fenntarthatdé mddon fejlodé pécsi orszagos ndvekedési
polus sikeresen dinamizalja a régid tobbi térségét. A regiondlis és térségi fejlédési
potenciallal rendelkezd térségek koOzponti vérosainak kozszolgaltatdsi funkcioi
megerdsddnek, és a kornyezetilk novekedési pdlusaivd valnak. Javulnak a régid belsd
elérhetdségi viszonyai, melynek révén oldodik a periférikus helyzetii térségek elzartsaga, e
térségek szamara is hozzaférhetové valnak a fejlettebb térségek altal kinalt
kozszolgaltatdsok ¢€s munkalehetdségek. A kiépiilt kozlekedési infrastruktiraknak
koszonhetden megszilinik a régio elzart jellege, ezaltal lehetdvé valik, hogy a régid aktivan
bekapcsolddjon a hazai és az eurdpai régiok munkamegosztasaba és versenyébe.

Belépés az informacids tarsadalom korszakaba segiti a jovokép elérését, a digitalis
es¢lyegyenldség megteremtésével novelhetd a régid belsd kohézidja és csokkenthetdek a
tertileti és tarsadalmi kiilonbségek.

A fenntarthato fejlodés céljait szolgéld, a helyi adottsagokra épitd versenyképes gazdasag
megteremtésével a régid az integracidos folyamatok nyertesévé valik, az Eurdpai Uniod
fejlettségi atlagatol valod leszakadési folyamat lassul, majd megall. A régioban egyrészt
meger6ésddnek a régid sajatos adottsagaira, valamint a meglévd tudds helyben torténd
hasznositasara épité tudads-intenziv ipari €s kornyezetk6zponti dgazatok, valamint a veliik
piaci kapcsolatban 1évd dgazatok. Mésrészt javul a régidoban hagyomdnyosan jelenlévd és
magas szakmakultaraval rendelkezd ipari dgazatok piacképessége ¢€s kornyezettudatossaga,
ezen iparagak esetében is teret nyer az 0j termékek és szolgaltatasok kifejlesztésére és
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sikeres piaci értékesitésére iranyuld, innovativ kérnyezetorientalt szemlélet és fejlesztési
aktivitas.

Az egészségiigyi infrastruktiura fejlesztésével, az egészségligyi szolgaltatasok ésszerii
térségi megszervezésével, valamint a szocialis ellatérendszer megerdsitésével javul a
lakossag egészségi allapota. A kiépiild tudéas-intenziv ipardgak vonzéova teszik a Dél-
dunantali régiot a magasan kvalifikdlt munkaeré szamdra is. A hagyomanyos iparagak
versenyképességének novekedése a kozépfoku képzettségli munkaerd szamara is
foglalkoztatasi lehetdséget biztosit. Az oktatasi rendszer kinalati spektruma fokozatosan
illeszkedik a piaci igényekhez, melynek révén a lakossdg a piacon is hasznosithato
tudashoz jut. A bdviilé6 munkalehetdségek és az adekvat tudas révén a régio teljes teriiletén
emelkedik a lakossag jovedelemszintje és ¢€letszinvonala. Az egészségligyi és szocialis
ellatorendszer fejlédésével csokken a tarsadalmi és etnikai alapl szegregacio mértéke a
teleptiléseken beliil, valamint az egyes telepiilések kozott, erdsddik a tarsadalmi kohézio.
Az egészségiigyi ¢s foglalkoztatdsi helyzet javuldsaval, valamint a piacképes tudasszint
biztositasaval megall a népesség elvandorlasanak folyamata és a régid fejlett és hatranyos
helyzetli térségeiben egyarant javul a lakossag ¢letmindsége, ezaltal erdsodik a régio
népességmegtartd képessége.

A jovOkép egy olyan alom, vagy kiilonos kivansag, amely valdra valtdsdhoz hossza tadvon
szeretnénk eljutni. Megalkotasakor valaszt kell adnunk azokra a kérdésekre, melyek a
térség jovObeni informacios tarsadalmi helyzetképére, a maihoz képest megdrzott vagy
megvaltoztatott jellemzdkre kérdeznek ra.

3.1.2 A masodik Nemzeti Fejlesztési Tervhez kapcsol6dé regionalis tervezési
feladatok

3.1.21 Arégio 2015-ig tart6 idészakra megfogalmazott stratégiai céljai

A jovoképben megfogalmazott fejlettségi szint eléréséhez 3 dtfogo cél, és az azokat
részletez0 9 specifikus cél megvalosulasara van sziikség, mely célok illeszkednek
Magyarorszag orszagos szintii célkitiizéseihez.

3.1.2.1.1 Magas kérnyezeti min6séqii modell réqié

A visszaszoruld banyaszat és az ipari szerkezet atalakuldsaval a kornyezetterhelés
csokkent, fennmaradtak azonban olyan volt ipari, banyaszati és katonai teriiletek, melyek
hasznositdsa nem megoldott. A kornyezetterhelés csokkenésének folyamatat mérsékli a
kozlekedés folyamatosan novekvd kibocsatasa, ezért meg kell allitani a kornyezetkiméld
kozosségi kozlekedés részaranyanak tovabbi zsugorodasat. A szennyvizkezelés teriiletén
komoly lemaradés figyelheté meg az orszag mads teriileteihez viszonyitva. Meg kell
teremteni a hulladékok ujrahasznositdsdnak minél szélesebb bazisat a région belil. A
sajatosan aprofalvas ¢€s tagolt domborzati teriileteken (Ormansag, Zselic, Hegyhat, Belso-
Somogy) az adottsagokhoz legjobban alkalmazkodd (esetenként alternativ)
szennyvizkezelési technoldgidkat kell kiépiteni.

3.1.2.1.1.1 A kornyezeti rendszer elemeinek védelme és fenntarthato hasznositasa

A régid nagy teriiletei (Drava-mente, Zselic, Kiils6-Somogy) kimaradtak az iparositas
folyamatdbol. A megdérzodott vonzo természeti kornyezeti adottsagait és taji, illetve
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biologiai sokféleségét hosszabb tavon is meg kell Orizni, ezért a gazdasagfejlesztési célokat
csak a természet- és kornyezetvédelmi szempontok figyelembe vételével szabad
meghatdrozni. EI kell segiteni a természetkozeli taj- és biogazdalkodas elterjedését a
gyengébb termdadottsagt terlileteken. A régid kedvezd erddsiiltségi fokat tovabb kell
novelni, amely alapot teremt az egészségmegOrzéshez, az dko-, lovas- €s vadaszturizmus
tovabbi fejlesztéséhez, valamint a Somogyban ma is jelentds faipar fennmaraddsdhoz.
Torekedni kell a védett természeti teriiletek természetkozeli allapotdnak megoérzésére.

A kornyezeti rendszer elemeinek védelme érdekében meg kell valositani a telepiilési
hulladék ¢és a szennyviz kezeléséhez, valamint az ivovizbazis védelméhez sziikséges
beruhdzasokat. Ugyanezt a célt szolgdlja a szolgaltatott ivoviz mindségének javitasara, a
légszennyezés és zajterhelés csokkentésére iranyuld kozosségi €s vallalkozoi beruhazasok,
valamint a koOrnyezeti szempontbol fenntarthaté kozlekedési modok (vasuti, vizi)
fejlesztése. Csokkenteni kell az energiagazdalkodasi tevékenységbOl eredd légkori
kibocsatast.

3.1.2.1.1.2 Kiegyensulyozott térszerkezet és térségi munkamegosztds

A telepiilések kozotti munkamegosztas gyenge a régioban. A telepiiléskategéridkhoz hozza
kell rendelni az adott kategdriatol elvarhatd koz- és gazdasdgi szolgaltatdé funkcidkat, és
ezen szolgaltatasok mindségét fejleszteni kell. A Zselic, Ormansag és Bels6-Somogy
varoshianyos teriiletei nélkiilozik a kdzponti szolgaltatdé funkcidkat ellatni képes varosias
telepiiléseket. A varosok térségszervezo erejét a régid egészében novelni kell. Pécs gyenge
kozvetitd szerepét erdsiteni kell a varos és a régid egylittmiikddésének fejlesztésével, a
Szentlérinc-Komlo-Pécsvarad térségben az agglomeracios elonyodk kihasznalasaval. A jol
miikddd, hierarchikus telepiilésszerkezet miikodéséhez elengedhetetlen a régid elérhetdségi
viszonyainak javitasa a kozlekedési infrastruktura fejlesztésével és a kozosségi kozlekedési
szolgéltatasok térségi alapu atalakitasaval.

A telepiilési kdrnyezet szinvonalat javitani kell a meglévo épitészeti és miiemléki értékek
védelmével, ill. allagmegdrzésével, a kozteriiletek, zdoldfeliiletek mennyiségének ¢és
mindségének fejlesztésével. Elonyben kell részesiteni a barnamezds beruhdzasokat, és
okologiai folyosokat kell 1étrehozni vagy megdvni. A kéros urbanizédcios folyamatokat
szabalyozokkal, valamint a telepiiléskozi egyiittmikodés erdsitésével kontrollalni kell,
torekedni kell a varoskép védelmére. A szabadidd kulturdlt eltoltését biztositando
fejleszteni kell a régio kulturalis és sport infrastruktirajat.

3.1.2.1.2 Helyi adottsaqokra éplil6 versenyképes gazdasdq

A Dél-Dunanttl tékevonzéd képessége a legkisebb a régiok kozott. A régiod tékevonzd
képességének novelésén €s a vallalkozasarat kornyezet megteremtésén tul hangsulyozottan
kell a gazdasagfejlesztést az endogén adottsigokra alapozni. Uj, a régidban jo
adottsdgokkal rendelkezd tudas-intenziv, innovativ agazatok fejlesztése mellett nem
szabad megfeledkezni a hagyomanyos &4gazatok tdmogatidsardl sem. A régid egésze
versenyképességének javitdsa érdekében elengedhetetlen egyrészt a gazdasagi
tevékenységek végzésére alkalmas telephelyek szamanak novelése, masrészt a régio kiilsd
elérhetdségének javitasa.

Sziikség van a kaposvari és pécsi egyetemek, valamint a gazdasag szerepldinek eddiginél
aktivabb egyiittmikodésére, az alkalmazott kutatasra forditott 0sszegek novelésére, és az
innovacio eldsegitésére. A nagyvarosokban elsOsorban a tudéas-intenziv iparagakat, mig a
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kedvezdtlenebb képzettségi szinttel rendelkezd vidéki térségekben a munkaerd-igényes
agazatokat kell fejleszteni. Az egyetemekhez, valamint a Paksi Atomerdmiih6z kotédden
fejleszteni kell a regiondlis tudasbazisokat, timogatni a spin-off vallalkozéasokat.

3.1.2.1.2.1 Innovativ kérnyezeti ipar és energetika

Az eurdpai unidés tamogatasok hozzajarulnak ugyan a kornyezeti ipar termékei és
szolgéltatasai irdnti fizetoképes kereslet kialakulasahoz, ugyanakkor fenndll a veszélye
annak, hogy ezeket a forrasokat a région kiviili kdrnyezeti ipari vallalkozasok szerzik meg.
A piaci poziciok megszerzése és megerdsitése érdekében kiemelten tdmogatni kell a
régioban a kornyezeti ipar teriiletén mukodoé kis- és kozépvallalkozasok halozatba
szervezOdését és ezen haldzatok dsszekapcesolodasat a régid egyetemeinek bazisan miikodo
interdiszciplinaris kutatdi bazisokkal. A régioban miikddik az orszag energiatermelésének
tobb mint 40%-at eloallito Paksi Atomerémi, melynek szakmai bazisa és az altala
tamasztott kereslet értékes bazis a kornyezetipar €s az energetikai ipar fejlddéséhez. A
régid jelentdés megljuld energiaforrdsaira tamaszkodva Osztondzni €s tamogatni kell a
megujuld energiaforrdsok felhasznalasanak kiilonbozé modozatait, elsdsorban a
biomassza, a nap-, és a geotermikus energiahasznositas teriiletén, valamint a kapcsolodd

"o

technologidk fejlesztését, az ezzel foglalkozd ipari vallalkozasok megerdsitését.

3.1.2.1.2.2 Piacorientdlt kreativ és kulturdlis ipar’

A Dél-dunantuli régio jelentds szellemi potenciallal rendelkezik, amely azonban nincs
kelléen kihasznalva annak ellenére, hogy Kaposvar és Pécs kulturalis élete kiemelten
jelentds, €s a miivészeti oktatds teljes vertikuma megtalalhatd Pécsett, €s Kaposvaron is
beindult fels6foki miivészeti képzés. Ezért tdmogatni kell a jellemzéen mikro- és
kisvallalkozasok piacra jutdsat a hattér-infrastruktira megteremtésével (alkotd helyek,
inkubatorhdzak, nagy értékii eszkozok beszerzése és megosztasa), a piacon mikodo
szereplok egylttmiikodésének erdsitésével. Fejleszteni kell a régio kulturdlis
intézményrendszerét is. Oszténdzni kell a kulturalis fogyasztast és meg kell teremteni a
lakossédg kulturdlis javakhoz vald egyenld hozzaférését (a kulturdlis befogado terek
fejlesztésével ¢€s a térségi kozpontok elérhetdségének javitasaval). A fellendiilé kulturalis
¢let egyrészt keresletet indukal a kulturalis ipar vallalkozéasai szdmara, masrészt kdzvetve
hozzéjéarul a tarsadalmi szolidaritas és kohézid erdsitéséhez. A kulturalis és kreativ ipar
fejlesztésével a régio egyéb gazdasagi dgaiban miikodd vallalkozdsok versenyképességiik
novelését biztositd, magas hozzaadott értéket eldallitod szolgaltatdsokhoz juthatnak hozza.

3.1.2.1.2.3 Elettudomdnyi bézisra épiil6 egészségipar

A régidban adott élettudoményi kutatasi potencial koordindlt kihasznaldsadval tdmogatni
kell a mai fogyasztdi igényeknek megfeleld egészségiigyi szolgaltatasokhoz kapcsolodo
termeld vallalkozasok fejlodését. Az egészségtudatossag erdsddésének trendje folyamatos,
ami biztos alapot szolgaltat a fogyasztoi igényeket kielégitd életmdd-iparag fejlesztéshez.
A régid adottsagai kivaloak a gydgyvizekhez, valamint az egyéb klimatikus
tidiiléhelyekhez kapcsolodd egészségturisztikai infrastruktarat illetden. A régid kutatasi
profilja tokéletesen illeszkedik az egészségipar fejlesztéséhez sziikséges tudasigényekhez:
Kaposvaron az ¢élelmiszer-kutatéas, Pécsett pedig az orvos-kutatds van jelen. A piacosithatéd
eredményeket létrehoz6 regiondlis kutatdsi bazis kialakitasaval, illetve a kutatasi

> A kreativ ipar minden olyan szellemi és targyi termékeket és szolgaltatasokat el6allitd iparagnak és
tevékenységnek az Osszefoglalo neve, amelynek alapjat a miivészi teljesitmény, tehetség és az egyéni
kreativitas jelenti, és amely iparag potencialis jovedelemtermeld és munkahely-teremté képességgel
rendelkezik a szellemi jogdij adta lehetdségek megteremtésével és kihasznalasaval.
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eredmények ipari becsatornazasat segité szolgaltatasok fejlesztésével tamogatni kell az
¢lettudomanyi, biotechnologiai kutatasokra alapul6 ,hightech” egészségipari vallalkozoi
szektort.

3.1.2.1.2.4 Piacképes, hagyomdanyosan jelenlévo ipari agazatok és turisztikai kindlat

A régi6 gazdasagaban mind foglalkoztatasi szempontbol, mind a hozzaadott érték termelés
szempontjabol vannak kiemelkedd jelentdségli tradicionalis é4gazatok (élelmiszeripar,
gépipar ¢és fémfeldolgozas, elektronika, textil- és bdripar). Novelni kell a termelés
hozzéaadott értékét termékspecializacioval, a feldolgozottsagi szint ndvelésével, valamint a
piaci szegmensek feltarasdval és hasznositdsaval. Segiteni kell a korszeri technologia
alkalmazasat, a termék- és technoldgiai innovécids folyamatok terjedését, meg kell
teremteni az oktatasi-szakképzési kindlat és kereslet kozotti 6sszhangot. Tamogatni kell az
lizleti szolgaltatasok szélesebb korének elterjedését és a vallalkozasokat segitd szervezetek
(ipari parkok, inkubatorhazak, innovacios kdzpontok) megerdsodését.

A régi6 ¢lelmiszeripara jelentds, adottsagai kivaloak. Torekedni kell a helyben feldolgozott
termékek aranyanak novelésére. Tamogatni kell a regionalis fogyasztasi piac kiépitését, az
eredetvédjeggyel ellatott termékek szdmanak novelését. A kedvezdtlenebb adottsag
termdteriileteken tamogatni kell az erddsitést, illetve a gydgyndvénytermeld és —feldolgozé
kapacitas kiépitését. A régio erddsiilt teriiletein a ma is jelentds faipart tdmogatni kell a
feldolgozo kapacitas mindségi fejlesztésével.

A turizmus hagyomdanyosan fontos gazdasagi agazat. A régi6 gazdag felszin alatti
vizkészletére alapozva hangstlyosan fejleszteni kell a gyogy- és wellness-turizmust.
Hasonléan jok a régid adottsagai a vizi turizmust illetéen, melynek egyik legfontosabb
teriilete a Balaton térsége. Itt a ma jellemz6 erds szezonalitast csOkkenteni kell. Ehhez
sziikséges a partkozeli telepiilések €s hattértelepiilések, valamint a régidban taldlhato
egyéb fontos desztinaciok egyiittmiikodése komplex, regiondlis termékcsomagok
kialakitasa érdekében (gasztrondmia, bor, falusi kdrnyezet, termalfiirdok). A régié kisebb
tavai, illetve a régiét hataroldo Duna és Drava folyok mentén fejleszteni kell az 6ko- és vizi
turizmus infrastrukturalis fejlesztéseit, ki kell épiteni a ma még sokszor hianyzé
vendéglatod és egyéb kiegészitd szolgaltatdsokat. A helyi lakossagot képzéssel alkalmassa
kell tenni arra, hogy kihasznaljak a ndvekvd vendégforgalom nyujtotta lehetoségeket.
Kaposvaron, Pécsett és a Balaton mentén fejleszteni kell az {izleti turizmushoz
nélkiilozhetetlen alapinfrastruktirdkat (konferenciaterem, véasarkozpont). A kulturalis
adottsagok szinvonalas turisztikai termékké alakitasat is el kell elérni, hiszen a kulturalis
attrakciok egyre nagyobb szerepet toltenek be a turisztikai célpont megvalasztasaban.
Emellett torekedni kell a kulturalis kinalat bovitésére, 0j kulturalis termékcsomagok ¢€s
szolgéltatasok l1étrehozésara.

A régid agrar-jellegii térség, ahol a nagy kiterjedésu falusias térségek idealis szinterei a
falusi, gyalogos, kerékparos, lovas, vadasz- és okoturizmusnak, illetve a borvidékeken a
borturizmusnak. Kiilondsen a valtozatos domborzatq, illetve erddsiilt teriileteken (Zselic,
Bels6-Somogy, Mecsek, Hegyhat, Villanyi-hegység, Szekszardi dombsag, Gemenc) kell a
szolgaltatasok fejlesztésével. Sziikséges a kapcsolodd szolgaltatasok fejlesztése, a
turisztikai infrastruktira kiépitése, az egyiittmiikodés erdsitése a szereplok kozott a
hatékony piaci megjelenés érdekében.
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3.1.2.1.3  Stabilizalodd népesséqszam és erds tarsadalmi szolidaritas

A 1égio népessége csokken a természetes fogyas és a negativ vandorlasi egyenlege miatt.
Az elvandorlas kiilonosen erds a fiatal és szakképzett csoportokon beliil. A folyamat
megallitasa érdekében novelni kell a munkahelyek szamét mind a tudésigényes, mind az
alacsonyabb képzettségli munkaerdt igényld iparagak és szolgéltatasok teriiletén, boviteni
kell az atipikus munkavégzés lehet6ségét. A munkalehetdségek megléte mellett nagyon
fontos letelepedési tényezd az adott telepiilésen elérhetd magén- és kozszolgaltatasok
elérhetdsége és mindsége. Az alapellatas racionalizdldsa mellett biztositani kell az
egészségiigyi €s szocidlis alapellatashoz valé hozzaférést az alternativ ellatorendszerek
elterjesztésével és a fejlett technologia nyujtotta lehetdségek kihasznalasaval. A magasabb
szintli ellatasi szolgaltatasokat kistérségi €s regionalis szinten, a ma még egyszerre jelen
1év6 parhuzamossagok és hidnyok megsziintetésével kell biztositani. A gazdasagosan csak
nagyobb telepiiléseken biztosithatd egészségiigyi, szocidlis és oktatasi szolgaltatasok
elérése érdekében javitani kell e térségi kozpontok megkozelithetdéségét a kdzuthalozat
fejlesztésével ¢és a kozosségi kozlekedési szolgéltatdsok szinvonalanak emelésével,
tovabba az akadalymentes kornyezet megteremtésével.

3.1.2.1.3.1 A lakossag egészségi allapotanak javulasa

A lakossag egészségiigyi allapota az orszagos atlagnal kedvezdtlenebb, aminek oka
egyrészt a banyaszati €s nehézipari munkaban megrokkantak magas szama, a szegregalddo
kistelepiiléseken megtaldlhatd szegénység és az egészséges ¢letkoriilmények hidnya,
valamint az egészségiigyi ellatérendszerhez valdé hozzaférés egyenetlensége. Az
egészségiigyi ellatorendszer atalakitdsa és korszerlsitése révén a régid lakossaganak
egésze szamara elérhetdvé valnak az egészségiigyi szolgaltatdsok. Hangsulyt kell fektetni a
betegségek megeldzésére, a szlird rendszer kiépitésére. Ki kell épiteni a betegkdzpontl, a
sziikségletekhez igazodd magas szinvonalu ¢és koltséghatékony szolgaltatasokat nyujtd
egészségiigyi ellatorendszert. Az egészségiigyi ¢és szocidlis alapellatdsokhoz valo
hozzaférést a régido minden telepiilésén biztositani kell.

3.1.2.1.3.2 Hatranyos helyzetiiek és inaktivak munkaero-piaci reintegrdacioja

A munkaerdpiacrdl kiszorult képzetlen, rokkant, illetve az etnikai alapon diszkriminalt
cigany szarmazasu lakossdg hatranyos helyzete sziikségessé teszi a munkaerdpiaci
reintegracidés tevékenységek fokozdsat a munkaerdpiaci, szocidlis és felnottképzési
szolgéltatadsok koordindlt miikddtetésével. A térségi szinten megvalosulé komplex
foglalkoztatdsi programok segitségével a hatranyos helyzetli kistérségekben €16k
mobilitasat, munkavallaldsi hajlanddsagat és esélyeit ndvelni kell a munkavallalast
tamogaté térségi kozosségi €s szocialis szolgaltatasok, valamint az atipikus foglalkoztatasi
formak elterjesztésével.

3.1.2.1.3.3 Piacképes tudasszint

crer

fels6fokt oktatds piac- és gyakorlatorientaltsagat. A koncentralt forraselosztassal
kialakitand6 térségi szakképzd kdzpontok a gazdasag aktudlis technoldgiai szinvonaldnak
megfeleld, korszerti infrastrukturara alapuld képzést biztositanak. A gazdasagi szerepldk és
a felsdoktatas kapcsolatanak erdsitésével csokken az egyetemi képzés elméletorientaltsaga
¢s javulnak a magasan kvalifikalt palyakezdok elhelyezkedési esélyei. A régio két
egyetemének komplementer kutatdsi potencidljara alapozva piacképes innovacios
szolgaltatasokat kell nyujtani a régio vallalkozdsai szdméara. A mérndkok hianya
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akadalyozhatja a gazdasag fellendiilését, ezért mindenképpen el kell érni a miiszaki
egyetemi oktatas beinditasat a régidban.

3.1.2.1.4 Teriileti stratéqgiai célok

A fentiekben vazolt tematikus stratégiai célok mellett a Dél-dunantali régidban 3 teriileti
stratégiai cél, azaz fejlesztési térkategoria hatdrozhatd meg. A teriileti stratégiai célok
elérése a régioban a térkategéridk adottsagainak megfeleld, azok fejlesztési igényeit
tiikrozd beavatkozasokon keresztiil érhetd el.

3.1.2.1.4.1 Térkategoria: Orszagos novekedési polus

A régido nagy népslriiségli, magas urbanizaltsagi foku kozponti teriilete Pécs ¢és
agglomeracidja, amely orszagos szinten is meghatdrozd nagyvarossal, a régid tobbi
teriiletéhez viszonyitva jo gazdasagi és tarsadalmi mutatokkal rendelkezik.

Célallapot: Dinamikusan fejlédo, kivalo kozlekedési kapcsolatrendszerrel rendelkezd
nagyvarosi agglomeracié és nemzetkozileg is versenyképes régiokdzpont, mely képes
bekapcsolddni az eurdpai és hazai orszdgos novekedési pdlusok munkamegosztasaba és a
régiokozpont  kozigazgatdsi, egészségligyi, tudomanyos, oktatasi,  kulturalis,
idegenforgalmi funkcidinak megerdsitésével az innovacid fogadasara é€s terjesztésére a
régiod tobbi térsége felé.

A pécsi agglomeracioé dinamizald ereje az alabbi két kitérési ponton nyugszik:
* A tudomdnyos eredmények innovativ hasznositdsa;

» A tradiciokbdl taplalkozo és korszeri tdvlatokat nyit6 kulturalis ipar fejlesztése.

A fejlédés alapjat képezi az infrastrukturalis feltételek javitasa, ezen beliil a kommunalis és

kozlekedési infrastruktura rekonstrukcidja. Erre éplilnek rd a dinamizald tényezdkre

fokuszalo stratégiai fejlédési iranyok:

* A magas szakmakultaraval bird, hagyomanyosan jelenlévd iparagak (élelmiszeripar,
textil- és boripar, gépgyartds ¢és elektronika) piacképességének javitasa, ezzel
parhuzamosan a foglalkoztatasi lehetdségek bovitése.

» A jelentds kiterjedésii barnamez0s teriileteken rehabilitacids, revitalizacios fejlesztések
megvalositasa;

= A korszerii kutatas, valamint az egyetemi és kdzépfoku szakmai képzés fejlesztése;

= A jelentds tudasbazissal rendelkezd, kornyezeti és élettudomdnyokhoz kapcsolodd
iparagak fejlesztése;

= A varos kétezer éves multjahoz, gazdag szellemi, miivészeti életéhez kotodo kulturalis
Orokség €s az erre épiild kulturalis iparagak fejlesztése.

Az agglomeracidban kitlinden egylittmiikodik a magtelepiilés a kornyezd telepiilésekkel az
er6forrasok ésszerti felhasznalasaban és optimalizalasaban, kihasznaljak a tervszerii
teriilethasznalat adta lehetdségeket. A toke, lakossag, és a turistdk vonzasa és megtartdsa
érdekében a térség magas életmindséget kindl, amelyet az épitett és természeti kdrnyezet
megovasaval és fejlesztésével, a térségi alapt, integralt elévarosi kozlekedési rendszer
bevezetésével, és sokrétli kulturdlis és szabadidds kinalathoz sziikséges infrastruktira
megteremtésével ér el.
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3.1.2.1.4.2 Térkategoria: Regionalis névekedési zonak

Ide tartozik a somogyi és tolnai megyeszékhely (Kaposvar és Szekszard) telepiilés-
egylittese, a megyeszékhelyekkel jo kozlekedési kapcsolatban 1évé térségek, valamint a
Balaton-parti telepiilések. Ezek a térségek viszonylag jo kozlekedési kapcsolatokkal
rendelkeznek (a kiépiil6 M7, M6-M56 és M9 gyorsforgalmi utak jelenléte) és gazdasagi
mutatdik terén is kiemelkednek a régi6 tobbi térsége koziil.

Célallapot: Dinamikusan fejlédd urbanizalt térségek egy-egy jelentds vérosi kozponttal,
amelyek - munkamegosztasban az orszdgos novekedési polusokkal és az orszag tobbi
regionalis polusaval - képesek az innovécid befogaddsara és az innovacio-vezérelt
fejlodésre és specializaciora, valamint a régidban hagyomanyosan jelen 1évd iparagak
versenyképességének erdsitésére.

Az egyes regionalis novekedési zonak fejlodése azok sajatos erdsségeikre alapozva valosul
meg:

= Kaposvar térsége a meglévd egyetemi bazisra €és a jelentds agrarpotencidlra épitve a
Dél-Dunantul egyik regionalis decentrumat képezi. A varos az Ot koriilvevd térség
gazdasagi, kozigazgatasi, egészségiigyi oktatasi, kulturdlis kdzpontja. A magas szintli
kozszolgaltatasi funkciok tekintetében munkamegosztas alakul ki Pécs és Kaposvar
kozott.

» A Szekszard-Paks tengely a Duna-menti térség novekedési zondjaként definidlhato.
Szekszard gazdasagi, kozigazgatasi, egészségiligyi és oktatasi decentrum jellege mellett
a térség a régio jelentds turisztikai (Duna-parti térség, Gemenc) térsége is. A
gyorsforgalmi uthalézat kiépiilésével Szekszard logisztikai szerepe jelentdsen
megnovekedik. A Paksi AtomerOmii a régid egyik legnagyobb foglalkoztatdja és
jelentds energetikai szakmai tudasbazisa.

= A Balaton-part a Dél-dunantuli régio legjelentdsebb turisztikai teriilete. A Balaton-part
fenntarthato fejlesztése érdekében sziikséges a mindségi szolgaltatast kinalo, egyuttal a
szezonalitast csokkentd turisztikai szolgaltatdsok fejlesztése. Emellett fontos szerepe
van a Balaton kdrnyezeti allapota megdvasanak, azt ezt szolgald kornyezetvédelmi
infrastrukturalis fejlesztéseknek ¢és képzési-nevelési programoknak, valamint a
természetkdzeli tertiletek, parti sdvok és zoldfeliiletek megdvasanak és novelésének.

A regionalis novekedési zondk is kedvezd életmindség, valamint korszerli kozigazgatas
megteremtésével vonzzak a befektetdi tOkét és a turistakat. A kdrnyezeti terhelés csokken
¢s az elérhetdségi viszonyok javulnak a térségi alapu kozosségi kozlekedési rendszerek
megteremtésével.

3.1.2.1.4.3 Térkategoria: Karakterisztikus fejlodési palyara allitando vidéki térségek

Ebbe a térkategoriaba tartoznak az elézé két kategorianal kevésbé fejlett teriiletei a
régionak. Elsdsorban kis népsiiriségti vidéki térségek sorolhatoak ide, melyek sok esetben
komplex tarsadalmi és gazdasagi problémakkal kiiszkddnek. E térségekre jellemzd a
magas munkanélkiiliség és a gazdasagilag inaktivak magas ardnya, a kedvezdtlen
elérhetdségi viszonyok, a rossz szocidlis és egészségligyi allapot, a népesség fogyas és
eloregedés, valamint az alacsony képzettségi szint. E térségek erdssége a viszonylag
haboritatlan természeti kornyezet és az alacsony szennyezettség, ami a jovobeni fejlodés
egyik alapja lehet.
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Célallapot: A vidéki térségekben talalhatd térségkozponti funkcidkat ellatod telepiilések és a
kornyezd kistelepiilések egymasra épiild fejlddése, melynek révén a vidéki térségek
gazdasaga stabilizalodik, a foglalkoztatasi helyzetiik javul a karakterisztikus adottsagaikra
alapozott fejlesztések eredményeképpen.

Ennek érdekében a kovetkez6 célok fogalmazhatok meg:

A kistérségi és mikrotérségi kozpontok sajat karakterisztikus adottsagaikra és
lehetdségeikre épitve a kozszolgaltatasok meghatarozott korének ellatasat biztositjak a
lakossag szamara. E tekintetben a térségkozpontok kozott egy tudatos regionalis szintli
munkamegosztas alakul ki, figyelembe véve a méretgazdasidgossagi €és az ésszerii
ellatas-szervezési szempontokat. E tudatos munkamegosztas révén, regionalis szinten
1étrejon a vidéki térségkozpontok halozata.

A meghatarozott térségi karakter mentén megerdsddnek a vidéki kistérségi ¢és
mikrotérségi kdzpontok kdzszolgaltatasi funkcioi, melynek révén e kdzponti szereppel
bird telepiilések képesek a vonzaskorzetiikben 1évo kistelepiiléseken ¢éloket
munkalehetdséggel és kdzszolgaltatasokkal ellatni.

A térségkozpontok kornyezetében talalhatéd kistelepiilések esetében a fejlesztés alapjat

az alabbiak képezik:

— a kistelepiilések elérhetdségének javitdsa a térségkdzpontok irdnydban, melynek
révén a kistelepiilések a szamukra sziikséges kozszolgaltatasok jelentds részét a
térségkozpontban taldljdk meg, elkeriilve ezaltal a kistérségi szinten
optimalizalhat6 kozszolgaltatasi funkcidok parhuzamos kiépitését;

— a kistelepiilések esetében fontos tényezd a jelenleg e telepiiléseken dominans
szerepet betoltd agrarium diverzifikélasa, az alternativ jovedelemszerzési formak és
kiegészitd jovedelemszerzési formak kiépitése.
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3.1.3 Az informaciés tarsadalom helye a régio stratégiai célrendszerében

A régid 2015-ig szolo stratégiai céljai elérése érdekében a teriiletiség, térszerkezet
szempontjait kiemelten figyelembe kell venni. Emellett viszont mind a nemzeti, mind
pedig a regionalis fejlesztéspolitikaban egyidejiileg érvényesiteni kell olyan horizontalis
szempontokat is, amelyek a tarsadalmi és a teriileti kohéziot szolgéljadk. Ezek makro- ¢és
mikro-szinten egyarant érvényesitendd kovetelmények, amelyeket minden konkrét
fejlesztés kidolgozasanal figyelembe kell venni, ezek kozé a kiemelt szempontok kozé
tartozik a korszerti info-kommunikacios technoldgidk (eszkdzok, szadmitogépek, szélessavi
halozatok stb.) hasznéalatanak elterjesztése minél szélesebb korben, a régid hatranyos
helyzetli kistérségeire kiilonos tekintettel.

crer

beleképzelve magunkat a kozel 10-15 évvel késobbi helyzetbe, szlikség van horizontalis,
az informacids tarsadalom teriiletét érintd stratégiai célrendszer kialakitdsara. Valaszt kell
adnunk a helyzetértékelésnél sorra vett kérdések ¢€s felvetésekre. Milyen is jelenleg a régio
informacios tarsadalmi allapota? Az informacios €s kommunikacios technoldgia fejlodése
altal hozott valtozdsok milyen hatdssal voltak a térségre? A kordbbi értékekbdl mi 6rzodott
meg? Mi valtozott és milyen nemzetkozi trendek hatasara? Mely tarsadalmi csoportok
keriiltek jobb, kik rosszabb helyzetbe? Mi jellemzi az informacios gazdasagot szektorai,
agazatai, eredményessége, kiilsé kapcsolddasai alapjan? Mi jellemzi a régid informéacids
tarsadalmat a lakossadg, kozosségei, az Onkormanyzati- ¢és kozigazgatds szintje ¢&s
szinvonala alapjan? Milyenek lesznek az informacids korban munka és életkoriilmények?
Milyen megvaldsitott/folyamatban 1évé IST programokrol/projektekrdl tudunk? Milyen az
info-kommunikacios halozatok région beliili allapota?

A jovoképek az informacids tarsadalmat egy bonyolult sokdimenzids rendszerként irjak le,
amely magéban foglalja az uj tarsadalmi, kulturalis és gazdasagi mindséget. Ez a leiras
egyuttal tudomdanyos és technologiai alapokra épit. A tudoményos alapok részben az
informécio €s tudas tarsadalmi szerepének megfogalmazésat jelentik, amely foglalkozik az
informacid és tudas megnyilvanulasaval a tarsadalomban, a gazdasagban ¢és a természetes
¢és mesterséges kornyezettel kapcsolatban, valamint ezek kdlcsonhatasaban.

Az informaciés tdrsadalom kialakuldsa egyiitt jar a tarsadalom ¢és a gazdasag
informacidigényének és informacioellatottsaganak oridsi mértékli novekedésével. Ezzel
kapcsolatban  szamos Uj  tevékenység  generalodik, amelyek az  intenziv
informaciogazdalkodassal és informacidtermeléssel kapcsolatosak. Ehhez tarsul még a
hatékony informaciéfeldolgozas és informacidtarolas, amely alapul szolgal egy intenziv,
szélessavu, multi-modalitdst kommunikacidhoz. A kommunikacié feladata az, hogy a
tarsadalmi és gazdasagi szereplok (egyének, szervezetek és intézmények) informaciot
cseré¢ljenek egymassal, kapcsolodjanak kiilonbozé adat- ¢és  ismeretbazisokhoz,
tudaskozpontokhoz, és hogy igénybe tudjak venni a szolgaltatasok széles korét.

A stratégiai célok felvazolasdhoz fel kell tenniink a kovetkezd kérdéseket is: Mi vagy ki
viszi elore a régio informdcio tarsadalmi fejlodesét, a megujulasat? Milyen innovativ,
tudés-intenziv huzoagazatok vannak jelen? Mi vagy ki biztositja ezen fejlédés technikai,
human és pénziigyi feltételeit? Milyen innovacids kdrnyezet alakult ki? Hogyan értékelik
masok a régio fejlédését? Az elektronikus haldzatok, rendszerek adatbazisok kialakulasa
hogyan segiti az elektronikus kozigazgatas kialakulasat? Milyen fejlettségli az e-business a
régioban? Hogyan jarulhat hozza a régid oktatdsi rendszere a tudasalapu tarsadalom
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kialakulasdhoz? Milyen kitorési pontként is jelentkezd adottsagai vannak a régionak?
Hogyan erdsithetd a régid versenyképessége és hogyan, milyen teriileteken hozhatok 1étre
regionalis tudas vagy innovacids centrumok?

Mindezek mellett fel kell tarnunk a hdtraltato koriilmeényeket is: Melyek azok az
akadalyozo tényezdk/folyamatok, amelyek a felmeriilt 6tletek megvalositasat gatolhatjak?
Milyen technolégiai, gazdasagi, tarsadalmi, kdrnyezeti €s intézményrendszeri/szakpolitikai
korlatok vannak? Melyek azok a kulcskérdések, problémak amelyeket az elérendd allapot
érdekében meg kell oldanunk? Milyen mindségi és mennyiségi valtozas sziikséges a kivant
fejlodéshez? Kiket kell bevonnunk, meggydézniink a cél elérése érdekében? Milyen
tudat/szemléletformalo akciok sziikségesek? Hogyan kell ezekrdl kommunikéalnunk?

Az informdacios tarsadalom felépitése tehat tobbszordsen Osszetett probléma, aminek
megoldasa mindenképpen Ossztarsadalmi szinten kell, hogy megjelenjen. Ez a tarsadalmi
atalakulasi folyamat akkor lesz eredményes, ha egyrészt alulrdl, a tarsadalom feldl,
masrészt feliilrdl, az allam — mint tdrsadalomiranyitéd tényezo — feldl épitkezik. Az alulrdl,
a tarsadalom feldl jovO igényt €s lehetdségeket az egyes emberek, embercsoportok és
szervezetek informdcidszerzd €s feldolgozasi tevékenységén keresztiil a fentiekben mar
¢érintettlik. Feliilrdl, az 4llam oldalarol meg kell a jovében valtoztatni az dllam funkcioit, és
adekvatta kell ezeket tenni az informacids tarsadalom igényeihez, maximalisan
kihasznalva annak lehetdségeit. Masképpen kell miikkddnie az allamnak, masképpen kell
szolgélnia 4llampolgarait. Ebben a korméanyzatnak van fontos szerepe, nevezetesen a sajat
intézményrendszerének atstrukturalasa, a sziikséges eszkdzok és feltételek biztositasa.

Masok az esélyek egy olyan gazdasdgban, amely dinamikusan fejlodik, ahol a
vallalkozasok 1) technikakba, tuddsokba is beruhaznak, ahol az 4llam tamogatni tudja a
raszorulo rétegeket, mint ahol a vallalkozok visszafogjak, elhalasztjak beruhazésaikat, s az
allam is csak rovidtava szempontokat tud érvényesiteni. Azonos nemzetgazdasagi mutatok
mogott  jelentds eltérések huzodhatnak meg. Egy orszdg gazdasagi fejlodése
elvalaszthatatlan a nemzetkdzi gazdasigi folyamatoktol, s minthogy az informacios
tarsadalom fejlédése az EU tag Magyarorszagban fog megvalosulni, az EU gazdasagi
mutatoitdl is fiiggni fog fejlddésiink alakulasa. Az informacids tarsadalomra felkészitd
,»Szocializacid” nem generaciokon keresztiil, hanem paratlanul rovid id6 alatt megy végbe.
A kiilonb6zd korosztalyok lényegében egyszerre tanuljak, sajatitjdk a képességeket. E
tanulasi folyamat alapvetd feltétele lesz az informacids tarsadalom kiteljesedésének.

A fenti OsszetevOkre vonatkozo valamilyen feltételezésébdl allnak 0Ossze a jovokép
megvalosulasanak lehetséges forgatokonyvei. Ezeket az adott kombinacidtol fiiggden
nevezhetjiik optimistanak, pesszimistanak, vagy éppen optimalisnak, az adott koriilmények
kozott az elérhetd legjobb valtozatnak. A jovokép egyben arra is utal, hogy térségiinket
milyen IST allapotban kivanjuk majd utédainknak atadni. Almodozasunk azonban nem
lehet korlatok nélkiili. A jovoképben kell, hogy a régi6 igényei és értékei tikkrozddjenek,
realis viszonyokbdl induljon ki, kovetkezetes legyen és terjedjen ki minden, a térség
fejlodés szempontjabol altalunk fontosnak tartott teriiletre amely az informacios
tarsadalommal kapcsolatban van.

Az informéciods és kommunikécios technikak fejlédése egyre hatékonyabb technologidkkal
¢és eszkozokkel fogja tamogatni a tarsadalom és gazdasag adat-, €s informacio-feldolgozo
¢és -kezeld tevékenységét. A technoldgiai fejlodés egyre kisebb méretli, hatékonyabb ¢&s
sokoldalubb személyes hasznalatii intelligens eszkozoket fog kidolgozni, amelyek
biztositjak, hogy a rendelkezésre 4all6 adatokat, informéciokat, ismereteket &s tudast
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megfeleld evolucids képességgel, dinamikusan kezeljék, folyamatosan tartsak karban ¢és a
sziikségletek kielégitésére folyamatos kapcsolatot tartsanak fenn a vildg informacio-
forrasaival. Ugyanilyen eszk6zok szolgdlnak majd a szervezetek ¢&s intézmények
informécioinak ¢s felhalmozddo tudasanak kezelésére. Ezen eszk6zok hatékony hasznalata
egy ) mindségli ember-gép kapcsolat kialakulasat fogja megteremteni., amely egy 1j,
mesterséges €s természetes 0sszetevOkbdl allo szimbiodzis kialakuldsat fogja eredményezni.

Lehetové valik majd, hogy a fejlodés egy magasabb fokan az informadcios tarsadalom
atlépjen a tuddasalapu tarsadalomba. Ez az dtmenet egy igen Osszetett szemléletvaltozassal
egylitt fog bekovetkezni. Az informdcids tarsadalom fejlddése szorosan Osszefiigg az
lekezelhetd informaci6 és ismeret mennyiségének ¢€s mindségének nagymértékii
megnovekedésével fligg dssze. Ebben a kontextusban 1) értelmet nyerhet a fenntarthato
fejlodés is és sokkal teljesebb mértékben lehet tekintettel a természetes kornyezetiink
megorzésére, illetve regeneralasi sziikségleteinek kielégitésére. Valddi kornyezet-érzékeny
szemlélet kialakuldsa varhato.

Az informacidkhoz val6 hozzaférés, a hozzajutds modjainak ismerete, az ehhez sziikséges
infrastruktara rendelkezésre allasa jobb tuddsra, szakismeretre, kapcsolati tokére ad
lehetdséget és igy jobb életkilatasokkal rendelkezokké tesz egyes tarsadalmi rétegeket. Az
informacios tarsadalomban valo részvétel az egyén szamara alapvetd esélyegyenldségi
kérdés. Az e-Europe programok jelszava: ,,informdacios tarsadalom mindenki szdmara”
pontosan erre a mechanizmusra épit. Legjobban ugy jellemezhetd, mint egy enyhén
szabalyozds és 0sztonzo politika, amelynek célja az erds tarsadalmi kohézid. Az
informacios tarsadalom létrejottével ily mddon az esélyegyenléségnek 1) dimenzidja
keletkezik, ¢és mint minden esélyegyenldségi kérdéssel, ezzel is foglalkoznia kell a
fejlesztéspolitikdnak. A f6 feladat az informacios tarsadalom vivmanyainak eljuttatdsa a
tudasszegény, idds, szegény és fogyatékos tarsadalmi csoportok részére, beleértve a
digitalis irastudast, digitalis kultarat, és az e-kozgazgatasi szolgéltatasokat. Az iddsek €s
tudasszegények esetében novelni kell az IT-készségének szintét. Az elektronikus
kozigazgatasban, elektronikus egészségiigyben az esélyegyenldséget a megfeleld
lefedettség elérésével lehet biztositani, ami Magyarorszagon els6sorban az Internet—
hozzatérés problémajanak megoldésat, és a specialis hatranyok lekiizdését, és az ezeket
semlegesitd szolgaltatasok kialakitdsat teszi sziikségessé. A telekommunikacidban és
Internet-hozzaférésben a hatranyos helyzetiieket is védeni kell a piacon.

A 1égi6 informacios tarsadalmanak jovoképét megvaldsitasa érdekében nagy mértékben be
kell vonnunk magan-, a kdz-, és a civil szféra belli és a hatiron tuli partnereket, tovabb kell
fejlesztenilink régi6 human eréforrasat. Ki kell hasznalni és jelentdsen tovabbfejleszteni a
jelenlegi informatikai infrastruktirat és az annak segitségével tavolrol is elérhetd
szolgaltatasokat, meg kell erdsiteni az elektronikus kozigazgatast és az elektronikus
gazdaséagot, meg kell Orizni a természeti kdrnyezetet, javitani kell a tarsadalmi kornyezet.

3.1.4 A DD-RITS célrendszere

A fenti alapelveket figyelembe véve az informacids tarsadalom kialakitdsa érdekében az
¢letmindség javitasanak szem el6tt tartdsa mellett a Dél-dunantuli stratégidhoz
megfogalmaztuk az dtfogo célt. Ennek elérését a fejlesztési iranyokat kijelold specifikus
celok szolgaljak, melyekbdl harmat allitottunk fel. A célok elérésének eszkozét azok
prioritasok jelentik, amelyek meghatarozzak, hogy a rendelkezésre all6 eréforrasokat mely
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teriiletekre, akcidkra kell koncentralni. Az Informécids Tarsadalom Stratégia keretében — a
tervezett intézkedések jellege, a feladatok tipusa alapjan a régidban négy prioritas
korvonalazédott:

» Tudatositas, felkészités, kompetencia javitd képzések, az IKT alkalmazasa az
oktatasban

* Az informdcios és kommunikacids infrastruktira fejlesztése
= Regiondlis tartalom-, tudas-, és szolgaltatasfejlesztés

» A K+F, az innovaciok és az e-gazdasag elterjedésének tdmogatasa
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A Dél-dunantuli RITS célrendszere

JOVOKEP

Lotthonos, természet- és emberkdzeli déli régi6, ahol ize van az életnek”

R -

A digitalis esélyegyenléség megteremtése erdsiti a régio belsé kohézidjat és segiti a jovékép elérését

HORIZONTALIS STRATEGIAI CEL (2020-ig)

Az informécids tarsadalom kialakitasa, a regionalis gazdasag és tarsadalom felkészitése az ebbél fakadd elénydk
kihasznalasara, az informaciés infrastruktura és az azon elérhetd innovativ elektronikus szolgaltatasok fejlesztése ”

SPECIFIKUS CELOK (2007-13)

Az informacios kor kihivasaira
pozitivan valaszolni tudé tar-
sadalom és gazdasag kialaki-
tasa, széles kor( tudatositas és
felkészités, a képzési kinalat és
az élethosszig tart6 tanulas
lehetéségének, valamint a
regionalis tudasbazisok
jelentds bévitése.

A szélessavu informacios infra-
struktura teljes kor( kiépitésének
Osztonzése a régio hatranyos
helyzet(i, (izletileg kevésbé vonzd
kistérségeiben is, ezzel is el6-
segitve az egyének otthoni és
koz0sségi hozzaférését, az intéz-
ményi eszkoz-ellatottsagot és az
interaktiv, dinamikus halozati
tartalom-szolgaltatasok

A régié innovacios kultirajanak és
szolgaltatas fejlesztésének
erdsitése, a K+F hattér-
feltételeinek erésitése a gyors
tudas- és technoldgiatranszfer
érdekében, a jo megoldasok
elterjesztését segitd, tdbb esetben
a hatarokon is atnyulo partnerség
kialakitasa a kozos fejlesztések
érdekében.

kialakulasat.

Il

Il

Il

Il

PRIORITASOK, INTEZKEDESEK

Tudatositas, felkészités,
kompetencia javitd kép-
zések, az IKT alkalma-
zasa az oktatasban

Az informécios és
kommunikacios
infrastruktira fejlesztése

Regionalis tartalom-,
tudés-, és szolgalta-
tasfejlesztés

A K+F, az innovéciok és az
e-gazdaség elterjedésének
tamogatésa

= Tudatositas az IKT
eszkdzok mindennapi
kiaknazasa érdekeé-
ben

a felséoktatas képzési
kinalatanak bdvitése
IKT képzések regio-
nalis tamogatasaval
Uj, alternativ tanulasi
mddszerek kifejlesz-
tésének tamogatasa
az oktatas minden
szintjén, beleértve a
kompetenciajavitd at-
és tovabbképzések
terlletétis, a life long
learning eszmei-
ségének terjedése
érdekében

= szélessavu Internet
hozzéaférés elterjesz-
tésének dsztonzése

= a vallalkozéi kor infor-
matika és Internet
hasznalatanak
Osztonzése

= az oktatasi intézmé-
nyek és a kutatohe-
lyek IKT eszkoz-
ellatottsagnak javitasa

= Nyilvanos hozzaférési
helyek technoldgia
fejlesztése

regionalis és helyi
dinamikus kézcélu
Internetes tartalom-
szolgaltatas és halozati
egylttm(ikodés
fenntarthaté kialakitasa
az elektronikus kézigaz-
gatasi, onkormanyzati
ugyintézeési és térinfor-
matikai szolgaltatasok
elérhetéve tétele

regiondlis kutatasok
inditasa, adat-, és tudas-
vagyon felmérések,
tudasbazisok kialakitasa
és hozzaférhetdveé tétele

informacios tarsadalom
tudasfejleszt6- és
kutatdcsoport, virtualis
kutatdintézet, regionalis
tudascentrum
létrehozasa

= az IKT kutatas-fejlesztés
erésitése

= Tudasalapu IKT vallal-
kozasok tamogatasa

= |KT alkalmazasok a
vallalkozasok fejlesztése
érdekében

= a szamitastechnikai
eszkozok kornyezetbarat
helyi Gjrahasznositasanak
tamogatasa
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A stratégia elkészitéséhez kapcsoloddan 2005-2006-ra vonatkozoan a fenti célrendszerbe
illeszkedd, viszonylag gyorsan indithatd fejlesztési projektek beazonositasara, feltarasara
van sziikség, amely projektek a részletes prioritas leirdsokban szerepld intézkedésekhez
kell, hogy illeszkedjenek.

3.1.5 A DD-RITS prioritasai

3.1.5.1 Tudatositas, felkészités, kompetencia javito képzések, az IKT alkalmazasa az
oktatasban

Az informacids robbanas hozta valtozdsoknak az életkoriilményekre és munkavégzésre
gyakorolt széleskori hatdsa jelentdsen befolyasolja a lakossag mindennapi életét, az
informécios tarsadalom kihivasai a vallalkozasok 1étét ¢és milkddését is jelentdsen
befolyéasolja. A szemléletformalo és tudatositd akcidknak, képzéseknek jelentds szerepe
van abban, hogy az 0j generaciok megismerkedjenek az informacids tdrsadalom nyujtotta
lehetdségekkel és veszélyekkel, illetve hogy felhaszndloi ismeretekkel rendelkez6 tomegek
és megfeleld szintli szakemberek alljanak rendelkezésre az informatika teriiletén. Ennek
érdekében sziikséges az oktatdsszervezés ¢és a pedagogiai modszertan legujabb
eredményeinek felhasznaldsaval a régio kozoktatési és felsdoktatasi rendszerének valamint
a feln6ttképzésnek a tudasalapt tarsadalom igényeinek megfeleld atalakitdsa. Ugyancsak
szilkséges a humaner6forrds fejlesztésében érdekelt intézmények, szervezetek
hatékonysaganak ndvelése, a lakossag informéacids-tarsadalom kompetencia szintjének
fokozésa. Elkeriilhetetlen az egész életen at tartd tanulas (life-long learning) fogalmanak
megismertetése, ennek a kozgondolkodasban megfeleld helyre tétele. Felmeriil a tanarok
atképzésének sziikségessége, valamint a képzési lehetdségek valtozatossaganak ndvelése,
az IKT technikara épiil6 oktatasfejlesztés és az e-learning. A kozoktatasi rendszert fel kell
késziteni a digitalis tartalmak (tananyagok és egyéb hattéranyagok) hasznalatira, meg kell
oldani ezek iskolaba keriilését és korlatozas nélkiili elérhetéségét, boviteni kell az oktatési
intézmények elektronikus szolgaltatasainak korét. Nem csak az IKT eszkdzok alkalmazésa
fontos az oktatasban, hanem az informatika oktatasai a szakma miveldinek és a
felhasznaloknak.

Elektronikus rendszerekkel ki lehet szélesiteni az oktatasban részt vevok korét (pl.
hatranyos helyzetli emberek, kistérségek), koltségeket lehet megtakaritani, az arra alkalmas
egyetemek messze kisugarzo, valodi tudaskozpontokkd valhatnak.

Lehetséges intézkedések, programok:

» Tudatositds az IKT-eszk6zok eldnyeinek mindennapi kiakndzdsa érdekében
(informacids tarsadalmi ismeretterjesztd, tudatossdgnovelé kampanyok, akciok a
lakossag és a KKV-k korében, a tarsadalmi bevonast segitd és az esélyegyenldséget
biztositd intézmények és civil szervezetek tamogatasa, az informaciés tarsadalomhoz
kothet6 allando kiallitas Iétrehozatala)

= a felsdoktatas képzési kindlatdnak bovitése IKT képzések regiondlis tamogatasaval

= Uj, alternativ tanuldsi modszerek kifejlesztésének tamogatisa az oktatds minden
szintjén, beleértve a kompetencia-javitod at- és tovabbképzések teriiletét is, a life-long
learning eszmeiségének terjedése érdekében
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3.1.5.2 Azinformacios és kommunikacios infrastruktura fejlesztése

A stratégia egyik alapkérdése kell, hogy legyen azoknak az 6sztonzéknek a kialakitasa,
melyek alkalmasak az infrastruktura kiépitésének gyorsitasara ¢és széleskor
hozzaférésének biztositdsdra. A régid aprofalvas telepiiléshalozata egy olyan adottsag,
mely hatraltatja a szélessavi infokommunikacids infrastruktira piaci alapt elterjedését.
Masrészt elengedhetetlen a digitalis esélyegyenléség megteremtése szempontjabol, hogy a
kistelepiiléseken ¢l6k is hozzaférjenek az informacidés tarsadalom nyujtotta
lehetdségekhez, ezért a régidban kiemelt fontossdga van az infrastruktira eljuttatasanak a
hatranyos helyzetli kistelepiiléseken ¢l6khoz is. Vannak mar orszagos tdmogatési
programok a szélessdva Internet-hozzaférési infrastruktira kiépitésének tamogatasa
azokban a gazdasagilag elmaradott térségekben, ahol iizleti alapon ez eddig nem épiilt ki,
ehhez kell a régidoban az igényeket generalni, a lehetséges projektgazdakat 6sztondzni. A
kiéptil6 infrastruktira lehetévé kell, hogy tegye a KKV-k, a potencialis munkavallalok,
illetve lakossag tobbi rétege szamara a hozzaférést, ezaltal is biztositva, hogy aki
otthondban vagy munkahelyén nem tud, az nyilvanos ko6zosségi végpontokon vagy
Telehdzakon keresztiil tudjon bekapcsolddni az iizleti és tdrsadalmi folyamatokba. A régio
lakossadganak szamitogép ellatottsaga és Internet hozzaférése elmarad a kdrnyez6 orszagok
atlagatol is ezért mindenképen sziikséges beavatkozas. Az Internethez vald hozzaférés
kiilonosen alacsony a kisvarosi €s falusi térségekben, ezeken beliil is az ott miik6do kis- és
kozépvallalkozasoknal. Az IKT hatékony alkalmazasa fontos versenytényezdvé valt, a nem
megfeleld alkalmazasa hosszi tavra konzervéalhatja a hatranyos helyzetii kistérségek
elmaradottsagat. Amennyiben rendelkezésre all a megfeleld infrasturktira, meg kell
teremteni annak lehetdségét, hogy az oktatdsi intézményekben (az oktatasi rendszer
minden szintjén) ¢és a kutatdhelyeken a legkorszerlibb eszkdzoket hasznaljak, tehat novelni
kell az IKT eszkdzellatottsagot.

Lehetséges intézkedések, programok:

= szélessavu Internet hozzaférés elterjesztésének 0Osztonzése (a hatrdnyos helyzetii
térségekben is, ) technologidk bevezetésének tdmogatasa, a lefedettség ndvelése)

» a vallalkozéi kor informatika ¢és Internet hasznalatdnak Osztonzése (komplex
programok kezdeményezése, végrehajtasa, a szabvanyos megoldasok el6térbe
helyezése)

» az oktatasi intézmények és a kutatohelyek IKT eszkdzellatottsagnak javitasa

» Nyilvanos hozzaférési helyek technolédgia fejlesztése (eszkdzeinek modernizalasa, Uj
hozzaftérési helyek 1étrehozasanak tdmogatasa)

3.1.5.3 Regionalis tartalom-, tudas-, és szolgaltatasfejlesztés

Az IKT infrastruktara folyamatos fejlesztése mellett torekedni kell arra, hogy a regionalis
informéciok mennyisége, aktualizaltsdga és megbizhatosaga is megfeleljen a felhasznalok
elvarasainak. Ehhez sziiksége van egy erételjes regiondlis tartalomfejlesztésre, az
informéciok IKT alapra helyezésére, emellett pedig a hagyomanyos és jol megszokott
papir alapt munkavégzés és iligyintézés €s informaciotarolas helyett, folyamatosan at kell
térni a mai kor igényeinek megfeleld elektronikus alapira. A regiondlis informaciok
elektronikus szinten vald kezelése, ilyen értelmezése, nemcsak az adatok digitalizalasat
jelentik, hanem az igy 0sszealld adathalmaz publikalasat €s integralasat is. Ez kihatdssal
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van természetesen a kozszféra, a gazdasagi szféra tevékenységeire is, ugyanis naluk
koncentraltan jelennek meg az elektronikus szolgaltatdsokat igényld tigyfelek, akik
elvarjak és igénylik a magas mindségli rendelkezésre allast, a gyors pontos tajékoztatést.
Biztositani kell az adatok folyamatos rendelkezésre allasat és frissitését, el kell késziteni az
ezek biztonsagos hasznélatahoz sziikséges szabalyozasokat, hogy az online elérhetd
szolgéltatasok eldtérbe kertilhessenek. A kozigazgatasi szervezetek €s az onkorméanyzatok
hatékony miikodésének feltétele, hogy a keletkezd hatalmas mennyiségli adatot
eréforrasként kezeljilk. Az informécios tarsadalomban mindenki szamara elérhetévé kell
valnia ezen informacidknak.

A korabbi szolgaltatas-orientdlt miikodést ligyfélorientdlt megkozelités valthatja fel, a
nyilvanos kozszolgéltatisok mihamarabbi online elérhetévé tételével. Ez csokkentheti a
meglévé IKT-kiillonbségeket, hozzaférési €s hasznalati egyenlétlenségeket, segiti a
részvételi demokracia kultardjanak kialakulasat. Ez segiti az adatok széleskorii
hasznosuldsat és a parhuzamos adatgyiijtések elkeriilését, de emellett még ki kell
sz¢lesiteni az allampolgari jogok gyakorlasanak lehetdségét, biztositani kell a képviselok
teljes korti elektronikus elérhetdségét, meg kell keresni a IKT demokracidba valo
bevonasanak lehetdségeit. Arra irdnyuld kutatisokkal fel kell tarni a régid adat- ¢és
tuddsvagyonat, meg kel tervezni ennek rendszerezését és széles korben elérhetévé tételét.
Ki kell alakitani az adat- és tudasbazisok szerkezetét, meg kell talalni azokat a regionalis
szereplOket, akik fenntarthat6 modon mikodtetni tudjdk ezeket. Jelentds felhajtdo hatast
fejtene ki, ha régioban sikeriilne kialakitani kezdetben egy informdacios tarsadalom
tudasfejlesztd-, és kutatocsoportot, amely majd a majd késébbiekben valds vagy virtudlis
kutatdintézetté¢ fejlodhet és régio két nagy egyetemével kozosen ellathatja regionalis
tudascentrum funkciokat.

Lehetséges intézkedések, programok:

» regionalis és helyi dinamikus kozcélu Internetes tartalom-szolgéltatds és haldzati
egyiittmiikodés kialakitdsa (elektronikus média adatcsere rendszerek fenntarthato
fejlesztése)

» az elektronikus kozigazgatdsi, Onkormdnyzati {gyintézési ¢és térinformatikai
szolgaltatasok elérhetové tétele (a sziikséges jogi szabalyozasok elkészitésének
tamogatasa; az e-demokracia megalapozasa €s kibontakoztatasa)

» regionalis kutatdsok inditasa, adat- és tuddsvagyon felmérések végzése, tudasbazisok
kialakitasanak és hozzaférhetdvé tételének tamogatasa

* informdacios tarsadalom tudasfejlesztd- és kutatdocsoport, majd virtualis kutatointézet,
regionalis tudascentrum létrehozéasa

3.1.54 AK+F, az innovaciok és az e-gazdasag elterjedésének tamogatasa

Ez a prioritas széles teriiletet 6lel fel, mely szintén két jol elkiilonithetd teriiletre oszthato.
Az egyik teriilet az IKT kutatas-fejlesztésnek, az innovaciok létrehozasanak,
elterjesztésének tdmogatisa, a masik az elektronikus gazdasagfejlesztés és a digitalis
tavmunkavégzés szolgaltatasai és technologiai megjelenésének 0sztonzése a vilaghalon.
Az IKT K+F teriiletén erdsiteni kell a nemzetkdzi halozati egyiittmikodéseket annak
érdekében, hogy meglévd tudaskapacitasunk optimalisan hasznosuljon. A Pécsi
Tudomanyegyetemen mar miikodd mellett ijabb Informacids Tarsadalom Oktato és Kutatd
Kozpontokat kell létrehozni a Régidban, és biztositani kell miikodésiik feltételeit.
Sziikséges lenne a regionalis szoftveripar megerdsitése, melynek human eréforrasat az itt
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¢l6 magasan képzett informatikai szakemberek, kutatok, fejlesztok adjak. Az innovativ
termékeknek ¢és szolgaltatdsoknak, technologiai folyamatoknak a KKV-k altali,
kifejlesztésének ¢és alkalmazasanak érdekében az 1jszerli, az innovacids lancolatba
alatdmasztottan illeszthetd IT termék, technologia, szolgaltatds kifejlesztését és
alkalmazasanak bevezetését kiemelten tdmogatni sziikséges. Fel kell mérni a régidban az
IKT tamogatéssal végezhetd tivmunka eldnyeit, esetleges hatranyait, majd ki kell dolgozni
¢s meg kell teremteni a tivmunka végzésének feltételeit a munkavégzés azon teriiletein,
ahol a felmérés alapjan a tdvmunka elényei kihasznalhatéak. Ehhez kapcsoldéddan
elektronikus kézmunka programokat lehet inditani, tAmogatni kell a hatranyos helyzetiiek
munkavallaldsat a korszerli eszk6zoket hasznalo szektorokban Az informacidtechnologiai
eszkozok hasznalatat a munkahelyeken is fejleszteni kell, ezzel ndvelve a munkavégzés
szervezeti hatékonysagat.

Az informatikai ismeretek ¢és az informatikai eszk6zokhoz kapcsolddd készségek
fejlesztése a munkanélkiiliség megelézésére is alkalmas lehet, de a gazdasagi
versenyképességet is nagymértékben novelheti. Osztonozni kell a vallalkozasokat az
informacios és kommunikacios technologiak hasznalatdra, egyes folyamatok termelési,
tizletviteli, kereskedelmi folyamataik automatizalasara, az elektronikus szolgéltatasok
hatterének kialakitasara, elérhetdvé tételére az Interneten. Ugyancsak sziikség van a
korszerli mindségbiztositasi és menedzsment technikdk elterjesztése a kis- ¢és
kozépvallalkozasok korében, hogy versenyképességiliket megtartsak, illetve erdsitsék. Az
IKT elterjesztésének Osztonzése mellet gondolni kell a szadmitastechnikai eszk6zok
kornyezetbarat helyi ujrahasznositasanak sziikségességére, mivel ez a probléma mar most
is jelentkezik a technologiavaltas soran feleslegessé vald eszkdzok kapesan.

Lehetséges intézkedések, programok:

» Az IKT kutatas-fejlesztés erdsitése (az IKT kutatdsokhoz és a szoftveriparhoz
kapcsolodd K+F intézetek, vallalkozasok tamogatéasa, 0j kutatdhelyek létrehozasanak
segitése, nemzetkdzi kooperacios kutatasokba torténd bekapcsolodas eldsegitése)

» Tudasalapt IKT véllalkozasok tdmogatdsa (az innovacios kultira elterjedésének
segitése, induld technologia- és tudés-intenziv mikrovallalkozasok, valamint spin-off
vallalkozasok innovacids feladatainak tdmogatasa)

» [KT-alkalmazasok a vallalkozas-fejlesztés érdekében (az elektronikus iizletvitel és -
kereskedelem elterjedésének tdmogatasa, korszerli mindségbiztositasi és menedzsment
technikak elterjesztése a kis- és kozépvallalkozasok korében, a tivmunka megoldasok
elterjedésének Osztonzése)

= a szamitastechnikai eszkozok kornyezetbarat helyi jrahasznositasanak eldmozditasa
(minta tizem létesitése)

A prioritasokat a kovetkezd fejezetben részletesen is bemutatjuk egységes szerkezetben
kidolgozva.

3.1.5.5 ADD-RITS prioritasainak illeszkedése a nemzeti és uniés stratégiai f6 iranyokba

A stratégia megvaldsitdsanak peremfeltételei szempontjabdl meghatarozdak azok a hazai
¢s uniods torekvések, amelyek a végrehajtas szempontjabdl a leginkabb relevans kiils
kornyezet elemeit adjak. Alapvetd ezért a helyi stratégia ezekhez vald illeszkedésének
vizsgélata, biztositasa. Az illeszkedés szemléltetésére az alabbi tablazatban dsszefoglaljuk
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a regionalis stratégiaban javasolt prioritasok kapcsoldodasat az eEurope prioritasaihoz és a
MITS beavatkozasi féiranyaihoz.

DD-RITS
prioritasai

eEurope kapcsolodo
prioritasai

MITS kapcsolodo
féiranyai és programjai

Tudatositas, felkészités,
kompetencia javito képzések,
az IKT alkalmazasa az
oktatdasban

o Az eurdpai ifjisag
atvezetése a digitalis korba;
o Elektronikus részvételi

lehetdségek biztositasa a
fogyatékosoknak;

o Oktatas (e-oktatas);

o Tudas, ismeret (digitalis
irdstudas);

o Esélyegyenl6ség (e-ernyd)

Az informadcios és
kommunikacios
infrastruktura fejlesztése

o Olcsobb internet
hozzaférés;

o Gyors internet a kutatoknak
és a tanuloknak;

o Intelligens kartyak és
biztonsagos elektronikus
kapcsolat kiépitése;

o Infrastrukturalis
szolgaltatasok (Kozcelu,
k6zhasznu informaciok
infrastruktaraja);

o Szélessavu infrastruktura
(Kozhalo, NIIF)

Regiondalis tartalom-, tudas-,
és szolgaltatasfejlesztés

o Online kozigazgatas:
elektronikus hozzaférés a
kdzszolgaltatasokhoz;

o Elektronikus részvételi
lehetdségek biztositasa a
fogyatékosoknak;

o Kozigazgatas
(e-kormanyzat,
e-Onkormanyzat);

o Szélessavu infrastruktdra
(K6zhalo);

o Kultura (NDA);
o Esélyegyenldség (e-ernyd);

A K+F, az innovaciok és az
e-gazdasag elterjedésének
tamogatdsa

o Intelligens kozlekedés és
szallitas;

o Kockazati téke a korszer(
technoldgiaval dolgozd kis-
és kozépvallalkozasok
szamara;

o Gazdasag (e-munka,
e-Uzlet, e-agrarium);

o Kutatas-fejlesztés (IT K+F)
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3.2 A prioritasok tartalma, javasolt intézkedések

3.2.1 1. Prioritas: Tudatositas, felkészités, kompetencia javité képzések, az IKT
alkalmazasa az oktatasban

Indoklas

Az informécids robbanas hozta valtozdsoknak az életkoriilményekre és munkavégzésre
gyakorolt széleskori hatdsa jelentdsen befolyasolja a lakossag mindennapi életét, az
informécios tarsadalom kihivasai a vallalkozasok 1étét ¢és milkddését is jelentdsen
befolyéasolja. A szemléletformalo €s tudatositd akcidknak, képzéseknek jelentds szerepe
van abban, hogy az 0j generaciok megismerkedjenek az informacids tdrsadalom nyujtotta
lehetdségekkel és veszélyekkel, illetve hogy felhaszndloi ismeretekkel rendelkez6 tomegek
és megfeleld szintli szakemberek alljanak rendelkezésre az informatika teriiletén. Ennek
érdekében sziikséges az oktatdsszervezés ¢és a pedagogiai modszertan legujabb
eredményeinek felhaszndldsaval a régio kozoktatési és felsdoktatasi rendszerének valamint
a feln6ttképzésnek a tudasalapt tarsadalom igényeinek megfeleld atalakitdsa. Ugyancsak
szilkséges a humaner6forrds fejlesztésében érdekelt intézmények, szervezetek
hatékonysaganak ndvelése, a lakossag informéacids-tarsadalom kompetencia szintjének
fokozésa. Elkeriilhetetlen az egész életen at tartd tanulas (life-long learning) fogalmanak
megismertetése, ennek a kozgondolkodasban megfeleld helyre tétele. Felmeriil a tanarok
atképzésének sziikségessége, valamint a képzési lehetdségek valtozatossaganak ndvelése,
az IKT technikara épiil6 oktatasfejlesztés ¢és az e-learning. A kozoktatasi rendszert fel kell
késziteni a digitalis tartalmak (tananyagok és egyéb hattéranyagok) hasznalatara, meg kell
oldani ezek iskoldba keriilését és korlatozas nélkiili elérhetdségét, boviteni kell az oktatési
intézmények elektronikus szolgaltatasainak korét. Nem csak az IKT eszkdzok alkalmazésa
fontos az oktatasban, hanem az informatika oktatasai a szakma miveldinek és a
felhasznaloknak. Elektronikus rendszerekkel ki lehet szélesiteni az oktatasban részt vevok
korét (pl. hatranyos helyzetli emberek, kistérségek), koltségeket lehet megtakaritani, az
arra alkalmas egyetemek messze kisugarzo, valodi tudaskdzpontokka valhatnak.

Atfogo cél

A prioritas atfogd célja a megajuld, versenyképes, hozzaadott érték eldallitasara képes
human-er6forras hattér biztositasa, a tudasalapt gazdasag és tarsadalom szerepldinek egyre
aktiv, regionalis jelenléte.

Operativ célok

= Regiondlis tudatositas, az Informaciés Tarsadalom eldnyeinek meg- és elismerése,
eszkozrendszerének hatékony, mindennapi alkalmazasa (szak)politikak, a tdrsadalom
¢s a gazdasag aktorai kdrében

= A felsGoktatas képzési kinalatanak bdviilése, ezaltal kiemelkedd tudéssal bird, magasan
kvalifikalt helyi IKT szakembergarda kialakuldsa valamint alternativ, tamogaté IKT-
modszerek alkalmazasanak bevezetése €s terjedése a felsdoktatas mas tertiletein.

= A life long learning” eszméjének, IKT-alapu alternativ megolddsoknak a terjedése az
oktatds minden szintjén, beleértve a specialis tudast biztositd az at- és tovabbképzés
teriiletét is.

Hosszu tavu hatdsok
A prioritds eredményeként fejlddik, gyarapodik, elérhetévé valik, és fenntarthatéan
kiaknazasra kerlil a régié ,tudasa”. Piacképes IKT szakértéi garda ¢és alkalmazoi réteg
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alakul ki, a korszeri iparagi termékek/szolgaltatasok szama ndvekszik, alkalmazasuk a
tarsadalomban és a gazdasagban egyarant természetessé valik.

Az alternativ modszerek alkalmazasa révén a lakossag ,.tudasvagya” erdsodik, képzett,
adaptiv munkavallaléi és vallalkozoi réteg alakul ki. Az iparagi tudasvallalkozasok, a K+F
szerepe erdsodik, a regiondlis aktorok nemzetkdzi kooperacidk, stratégiai szovetségek
részeseivé valnak.

Az eredményeket alkalmazo6 vallalkozasok korszertisédése révén novekedik potencialjuk,
magéaval hozva a régid befektetéi, munkaerd-piaci vonzerejének, versenyképességének
novekedését.

A hatranyos helyzetben 1évé tarsadalmi csoportok és a munkaerdpiacrél kiszorultak
foglalkoztatdsi, versenyképességi esélyei szintén ndvekszenek, vonzébb munkahelyek

teremtddnek, a foglalkoztatasi mutatok javulnak.

Hatasindikatorok

* aregiondlis gazdasagi, vallalkozasi, befektetési mutatok erdsodése (KSH),
» alakossag és a munkavallalok képzettségi szintjének novekedése (KSH),

* a munkaerd tematikus mobilitasanak (pl. szakmavaltas) erdsddése (Munkaiigyi
Kozpontok, specialis felmérések),

* az informdcids irastudasi index valtozasa a régidban (IHM lekérdezés)

Javasolt intézkedések, programok

= [/1. intézkedés: Tudatositas az I[KT-eszkozok elényeinek mindennapi kiaknazasa
érdekében
Informaciés tarsadalmi ismeretterjesztd, tudatossdgnéveld kampanyok, akcidk,
kiallitasok a lakossag és a KKV-k korében, a tarsadalmi bevondst segitd és az
esélyegyenldséget biztositd intézmények és civil szervezetek timogatasa

» ]/2. intézkedés: A felsooktatas képzési kindlatanak bovitése IKT képzések regiondlis
tamogatdsdval
A fels6oktatds IKT szektoru képzési kinalatanak bdvitése, IKT alkalmazdsok
kifejlesztése és bevezetése a felsdoktatas mas szakteriiletein

= 1/3. intézkedés: Uj, alternativ tanuldsi modszerek kifejlesztésének tdmogatisa az
oktatdas minden szintjén, beleértve a kompetencia-javito at-, és tovabbképzések teriiletét
is, a life long learning eszmeiségének terjedése érdekében
A life long learning eszméjének elterjesztése és 1j, alternativ tanuldsi moddszerek
kifejlesztésének tdmogatdsa, az IKT-vel tdmogatott tavoktatds elterjesztése az oktatés
minden szintjén, elektronikus oktatdsi anyagok fejlesztése, a meglévd oktatasi
tartalmak digitalizalasa, a digitalis irastudas elterjedésének tdmogatasa, kompetencia
javitd at- és tovabbképzések kiilonosen a vallalati kor, a vezetdk, egyes szakmak,
altalaban a felnéttek szdmara

3.21.1 1. intézkedés: Tudatositas az IKT-eszk6zok elényeinek mindennapi kiaknazasa
érdekében

Indoklas
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Az innovativ, tudéasalapi gazdasdg a vilag gazdasadgi ndvekedésének varhatoan
létfontossadgu hajtdmotorja, mely maganvallalkozo, vallalat és kozosség szamara egyarant
lehetévé teszi, hogy a gazdasagi és tarsadalmi kihivasokra egyenlébb esélyekkel, nagyobb
hatékonysaggal és képzelderdvel valaszolhasson. Az emberek életére, szellemi tékéjiik
gyarapitasara, munkajara, valamint a dontéshozok és a civil tdrsadalom kolcsonhatasara
gyakorolt pozitiv hatdsa megkérddjelezhetetlen. Az ehhez sziikséges hattér-feltételrendszer
az alabbiakban foglalhat6 6ssze:

= A versenyképes tarsadalom tagjai hatékony partnerek legyenek a kommunikacid,
kooperacio, az 1j ismeretek €és képességek elsajatitasa, valamint mindezek kiakndzo
alkalmazasa terén.

= A kozponti akarat, dontéshozd szervezet — esetiinkben a Dél-Dunantuli Regionalis
Fejlesztési Tanacs a kapcsolddd, az egyének és szervezetek szdmara egyarant nyujtott
szolgaltatasok létrejitte ¢és fenntarthatd tamogatasa melletti elkStelezettsége biztositotta
valjék.

» A legkorszeribb informatikai ¢és technoldgiai eredmények elfogadottsaga,
“hétkoznapi” alkalmazasa természetesnek mindsiiljon.

A tudas alapti gazdasaggal szembeni elvarés kettds. Egyfeldl a lakossag és a szakemberek
elvarasa, hogy a globdlis tarsadalomban mindenki, mindenhol részt vehessen, élvezze a
beldle szarmazo eldnyoket. Alapelvardsok az informacid és a tudds szabad daramlasa,
kiaknazhatosaga, a kolcsonds tolerancia és a sokféleség tiszteletben tartdsa. Masfeldl a
fenntarthatosdg érdekében jelentkezd — Ujszerli - struktardk létrehozasdnak igénye a
gazdasagi ¢és szerkezeti reformok folyamatossagat varja el a nyitottsdg, a hatékonysag, a
versenyszellem ¢és az innovacié terjedése ¢és tamogatdsa érdekében, mégpedig
mukodoképes munkaerdpiacot, hatékony emberi erdforras fejlesztést ¢€s tarsadalmi
Osszetartast motivalo gazdasagi eszkdzrendszerrel tarsitva.

A jarulékos eszkozok terén elsdsorban olyan tartalommal felruhdzott informacios
halozatok fejlesztése a cél, mely hasznalata versenyképes piaci feltételeken nyugszik, a

crer

A tarsadalmi elfogadottsag rendkiviil fontos feltétele az uj technologiak befogadasa, aktiv
— és attraktiv - alkalmazdsa, olyan innovativ szolgaltatisok mindennapos hasznalata,
melyek az egyének és szervezetek szamara egyszeriibb és hatékony eszkozrendszert
biztositanak a (szak)politikai, egyéni és vallalati dontéshozatalhoz.

Amint az a prioritas indoklasaban is olvashatd, szemléletformald és tudatositd akcioknak,
képzéseknek kiemelt szerepe van abban, hogy az 0j generdciok megismerkedjenek, az
iddésebbek pedig megbaratkozzanak az informacios tarsadalom nyujtotta lehetdségekkel.

Az intézkedés célja

Az intézkedés célja az Informdcidos Tarsadalom eldnyeinek meg- ¢és elismerése,
eszkozrendszerének hatékony, mindennapi alkalmazasa (szak)politikak, a tdrsadalom és a
gazdasag aktorai korében.

Leirds, tamogathato tevékenységek

Az intézkedés egyfajta tudatositasi akcid, a lakossagi, gazdasdgi ¢és dontéshozok
célcsoportjara vonatkoz6 informécids tarsadalmi ismeretterjesztd, tudatossagndveld
kampanyok, akciok, kiallitdsok, a tarsadalmi bevonast segitdé és az esélyegyenldséget
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biztositd intézmények €s civil szervezetek létrehozasa és fenntarthatod fejlesztésiik révén.
Az intézkedés keretein beliil az aldbbi tevékenységek tamogathatok:

* Az Informécios Térsadalom gazdasagi-tarsadalmi eldnyeit, hatékony ¢és hatdsos
eszkozrendszerét bemutatd, ismeretterjesztd, tudatossagnoveld

kampényok,
akciok,
allando és 1d6szaki kiallitasok,

rendezvények

elokészitése €s lebonyolitasa

» A tarsadalmi bevonast segitd és az esélyegyenldséget biztositdo intézmények és civil
szervezetek 1étrehozésa, szervezeti és infrastrukturalis hattertik fenntarthato fejlesztése

Projekt kivalasztasi kritériumok

= 4altaldnos szempontok:

a projektnek 6sszhangban kell dllnia az intézkedés céljaival

a projekt indokoltsdga, szakmai és pénziigyi megalapozottsaga, a projekt
megvalosithatosaga, koltséghatékonysaga

a palyazo szakmai felkésziiltsége a projekt végrehajtasara

a projekt pénziigyi/tarsadalmi  fenntarthatosdga  (bevételek, mukodési
mechanizmus), eredményeinek kiaknazasa, terjeszthetdsége, alkalmazhatosaga

» tartalmi szempontok

a palyazat keretében elonyt €lvez az a projekt, amely a korszerti informécios ¢és
kommunikécios technologidk alkalmazasat, az ehhez sziikséges ismeretek
elterjesztését, a kompetencidk elsajatitasat segitik elé

a projekt keretében olyan civil egyesiiletek, tarsadalmi kozosségek formalodnak,
melyek révén kozosségi szolgaltatasok valnak on-line elérhetdvé és miikddnek
fenntarthatoan,

a projekt hozzajaruldsa a hatranyos helyzetii csoportok €s személyek esélyeinek
noveléséhez az esélyegyenliség biztositasa jegyében

a palyazat keretében eldnyt élvez az a projekt, amely széleskori tarsadalmi,
gazdasagi célcsoport szamara hozadékot biztositd eredményeket mutat be

a palyazat keretében eldnyt élveznek azok a gazdasagi fejlddést tdmogatd
projektek, amely hatasukat iizletileg kevésbé vonzo térségekben fejtik ki

a palyazat keretében elonyt élveznek azok a projekt, amely egy idoben tobb
hatranyos helyzetii csoportra fejtenek ki hatést

a projekt non-profit jellege.

Beavatkozasi teriiletek

A Dél-dunantali Régio teljes teriilete, kiilonos tekintettel a gazdasagi vagy tarsadalmi
hatranyokkal biro telepiilésekre és kistérségekre.

Célesoportok, kedvezményezettek

A nyilvanos palyézat keretében a

= 1égio telepiilési Onkormanyzatai és munkaszervezeteik,
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= kistérségi tarsuldsai és munkaszervezeteik,

* megyei Onkormanyzatai és munkaszervezeteik,
= civil szervezetei, egyesiiletei,

» egyéb non-profit intézmények, szervezetek

¢s egymassal és/vagy gazdasagi, kozigazgatasi, civil szférabeli partnerszervezetekkel
alkotott konzorciumai nyujthatnak be projekt terveket.

Eredménymutatok

» az informdcios irastudasi index valtozasa a régioban (IHM lekérdezés)

= a hatranyos helyzetli csoportok, személyek helyzetének javulasa (célcsoportos
lekérdezés)

* az e-Gazdasdg, az Informécios Tarsadalom eszkozrendszerét alkalmazo gazdasagi
tarsasagok szamanak novekedése (célcsoportos lekérdezés)

Outputmutatok

» Az Informdacidos Téarsadalom gazdasagi-tarsadalmi eldnyeit, hatékony ¢€s hatasos
eszkozrendszerét bemutatd, ismeretterjesztd, tudatossagnoveld

— kampanyok, akciok,
— allando és id6szaki kiallitasok,
— rendezvények

szama (forras: Kedvezményezettek)

* Az yjonnan létrehozott, az Informaciés Tarsadalom gazdaséagi-tarsadalmi eldnyeit
kihasznalva a tarsadalmi bevondst segitdé ¢és az esélyegyenlOséget biztositd
intézmények és civil szervezetek szdma (forras: Kedvezményezettek)

* Az Informéciés Téarsadalom gazdasagi-tarsadalmi elényeinek tudatositdsat,
alkalmazasat segité intézmények és civil szervezetek szervezeti és infrastrukturalis
fejlesztéseinek szdma (forras: Kedvezményezettek)

3.21.2 1/2. intézkedés: A fels6oktatas képzési kinalatanak bovitése IKT képzések regionalis
tamogatasaval

Indoklas

A versenyképesség fogalma — mely ,,egy kiilsé versenynek kitett régid viszonylag magas
szintl jovedelem eldallitasra és foglalkoztatds biztositdsara vonatkozd képességével”
jellemezhetd — az EU regiondlis politikajaban kozponti helyet foglal el. A
versenyképességhez szdmos tényezO0 kapcsolodik. A Dél-dunantali Régié pozitiv
adottsagait elemezve elmondhat6, hogy:

* jellemz6 a tudéasalapt gazdasagi halozat szerepldinek egyre aktivabb jelenléte a
régidban
= potencialis a huméner6forras-fejlesztés modernizacidjara képes intézményi hattér

A Régid fejlodésének elvart irdnyvonalai érdekében tett tudatositod intézkedések (1d. 1/1.
intézkedés — Tudatositas az IKT-eszkdzok elonyeinek mindennapi kiaknazasa érdekében)
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hatdsara a harom alapvetd kategérian, azaz a gazdasagi szereplokon, a kozszféran és a
polgarokon beliil egyarant megnd az 0j tipust gazdasagban és tarsadalomban ,,érdemben”
részt venni képes szereplok aranya. Ez kezdetben egy lassu felfutasti folyamatot jelenthet,
azonban az elért eredményeket katalizatorként alkalmazva — az elonyok megfeleld
demonstralasat idében ¢és kelld hatékonysaggal feltételezve — gyors felfutdst
eredményezhet. Altaldnossagban elmondhatd, hogy komoly fejlédés varhato az
esé¢lyegyenldség biztositasa terén, egyfeldl az alapelvek megléte, masfeldl az egyének és
szervezetek megujulasa révén.

Mindehhez elengedhetetlen a ,,Régidra szabott”, helyi lehetdségeket és igényeket a
globalizalod6 gazdasagba és tarsadalomba integralni tudd IKT eszkozpark megléte. A
helyi tudas létrehozasa, megorzése, ismerete ¢s fenntarthatd kiaknazasa ugyanakkor
elengedhetetlen a korszeri IKT eszkozoket ¢és tartalmakat eldallitani képes helyi
szakembergarda megléte nélkiill. Mindehhez a széleskorli tudasgyarapodéshoz és
kiakndzashoz egyértelmii a felsGoktatasi szféra kotddése. A fejlesztés iranyultsaga
ketiranyu: egyfelol a szakma-specifikus - IKT - tudassal biro, magasan kvalifikalt
szakembergarda kialakuldsa, masfelol az IKT-eszkozok felso-oktatasban betoltott
alternativ vagy kiegészito szerepének fokozasa siirgeto teendo.

Az egyének és a felsOoktatasi intézmények fogékonysaga - az oktatas iranyultsdganak és a
fiatalsag szellemiségének koszonhetden — elfogadja az Informacids Téarsadalom fejlesztési
elvarésait, azonban a sziikséges eszkozrendszer megteremtésének — majd alkalmazasanak
¢és ,lizemeltetésének™ - altalaban gatat szab az oktatasi intézményeknél rendelkezésre allo
szabad t6ke hidnya.

Az intézkedés célja

Az intézkedés célja a felsdoktatas képzési kinalatanak bdviilése, ezéltal kiemelkedd
tudassal bird, magasan kvalifikalt helyi IKT szakembergarda kialakuldsa valamint
alternativ, tdimogatd IKT-mddszerek alkalmazasanak bevezetése és terjedése a felsGoktatas
mas teriiletein.

Leiras, tamogathato tevékenységek

Az intézkedés a regionalis human erdforras-fejlesztéshez kotdédd, szakma-specifikus akcid,
a specialis, felsdoktatasi fejlesztések létrehozasa és fenntarthatd fejlesztésiik révén. Az
intézkedés keretein beliil az alabbi tevékenységek tamogathatok:

» Magasan kvalifikalt, helyi IKT szakembergérda kialakuldsat célz6 fejlesztések a Régiod
felsdoktatasi intézményeiben, az alabbi teriileteken

— uj, — esetenként kihelyezett — IKT karok, szakok megtelepitése, a régio felsdoktatasi
intézményei ez iranyu egylittmiikodésének erdsitése, figyelembe véve a
technolégiai szintek, a gazdasag, ¢és a tarsadalom keresleti igényeit;

— a meglevé IKT karok, szakok infrastruktirdjanak javitdsa, oktatdsba bevont
eszkozeiknek korszeriisitése, kapacitasaik novelése;

— IKT-specifikus  mindségbiztositisi  rendszerek bevezetésének eldkészitése,
kidolgozasa;

— mas intézményekkel, szervezetekkel kozds hasznélata, IKT-specifikus intézmények
— pl. IKT szakkonyvtar-tudastarhaz, intelligens konferenciakdzpont, virtualis IKT
miuhely — létrehozasanak elOkészitése (megvaldsithatosagi tanulmanyok, kiviteli
tervek, kornyezeti hatasvizsgalatok stb.)és végrehajtasa;
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a régio vonzova tétele a human erdforrasi potencialt ndvelni képes, kvalifikalt /K7-
szakembergarda szamara, a fiatal diplomds értelmiség letelepedésének
tamogatasaval, kutatoi-oktatdéi Osztondijrendszer kialakitasaval, tudomanyos
fokozatok (PhD képzés) megszerzésének segitésével,

rendszeres regiondlis szakmai, tudomanyos és ismeretterjeszté kiadvanyok,
folyoiratok, hirlevelek megjelentetése az IKT-szektorhoz koétddden, nyomtatott
vagy elektronikus formaban; illetve ilyen hazai vagy kiilfoldi kiadvanyok nem
egyedi jellegli eldfizetése, beszerzése (pl. szakkOnyvtar megalapozasa vagy
allomanyfejlesztése);

hazai ¢és kiillonosen nemzetk6zi kozos részvétel elokészitése (beleértve a palyazati
Oner6hoz vald hozzéjarulast), kozos kutatasi, képzési stb. projektekhez kapcsolodo
kiilfoldi szakmai rendezvényen, konferencian, tovabbképzésen valod részvétel
oktatok, kutatok, didkcsoportok részére az IKT szakteriiletén;

rendszeresen megtartand6, orszdgos vagy nemzetkozi jelentdségli tudomanyos,
IKT-specifikus rendezvények, konferenciak régidbeli meghonositasa (elokészités,
lebonyolitas, promocio stb.);

IKT-szabadegyetem, szakkollégium, virtudlis oktatasi vagy kutatasi intézmény stb.
elokészitése, 1étrehozasa és miikkodésének beinditasa;

Alternativ, timogatd IKT-moédszerek alkalmazasa a felsGoktatas mas teriiletein

virtualis felséoktatdasi megoldasok (pl. tavoktatds) elOkészitése, 1étrehozéasa és
mukodésének beinditasa;

szimulacios alkalmazasok kifejlesztése és alkalmazésa (laboratdriumi szimulaciok,
vezetési, dontési, gazdasdgi szimulacios jatékok, stb.) a természet- ¢&s
tarsadalomtudomanyok teriiletén egyarant;

tematikus virtualis tudasforumok 1étrehozasa a hallgatoi és oktatoi tapasztalatcsere
érdekében;

Projekt kivalasztasi kritériumok

altalanos szempontok:

a projektnek 0sszhangban kell allnia az intézkedés céljaival

a projekt indokoltsaga, szakmai ¢és pénziligyi megalapozottsaga, a projekt
megvalosithatdsaga, koltséghatékonysaga

a palyaz6 szakmai felkésziiltsége a projekt végrehajtasara

a projekt pénziigyi/tarsadalmi  fenntarthatosdga  (bevételek, miikodési
mechanizmus), eredményeinek kiaknazasa, terjeszthetdsége, alkalmazhatosaga

tartalmi szempontok

a projekt kapcsolati rendszeren, partneri egyiittmiikodésen alapul

a palyazat keretében elonyt élvez az a projekt, amely a gazdasag és az oktatas
bizonyithaté trendeken vagy konkrét gyakorlati tényeken alapuld elméleti és/vagy
gyakorlati kapcsolatara épiil

a palyazat keretében eldnyt élvez az alkalmazdi projekt, amely a korszeri
informacios €s kommunikdcios technolégidk alkalmazasat, az ehhez sziikséges
ismeretek elterjesztését, kompetenciak elsajatitasat segiti elo

a projekt hozzajarulasa a hatranyos helyzeti csoportok és személyek esélyeinek
noveléséhez az esélyegyenloség biztositasa jegyében
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— aprojekt alkalmazasi kore, célcsoportjanak szélessége, kiterjeszthetdsége
— aprojekt mintaértéke
— aprojekt technoldgiai szinvonala

— aprojekt non-profit jellege.

Beavatkozasi teriiletek

A Dél-dunantuli Régio teljes teriilete.

Célcesoportok, kedvezményezettek

A nyilvanos pdalyazat keretében a régid felsdoktatdsi intézményei, valamint egymassal
¢s/vagy gazdasagi, kozigazgatasi, civil szférabeli partnerszervezetekkel alkotott
konzorciumaik nyujthatnak be projekt terveket.

Eredménymutatok

magasan kvalifikalt helyi IKT szakembergarda kialakulasa (forras: Munkaiigyi
Kozpontok, KSH-statisztikak)

alternativ, tdmogatd IKT-modszerek alkalmazédsanak terjedése a felsdoktatasban
(forras: célcsoportos lekérdezés)

Outputmutatok

Magasan kvalifikalt, helyi IKT szakembergarda kialakulasat célzo, tdmogatassal
megvalosulo fejlesztések a Régio felsdoktatasi intézményeiben, az alabbi teriileteken

— 105 IKT karok, szakok szdma;

— a meglévd IKT karok, szakok infrastruktarajanak korszeriisitése, kapacitisaik
névelése;

— IKT-specifikus mindségbiztositasi rendszerek szama;
— Kooperativ, IKT-specifikus intézmények szama;

— IKT-hallgatok ¢és a fiatal, diplomas IKT-értelmiség tdmogatasainak szama (kutatoi-
oktat6i 0Osztondijrendszer, tudoményos fokozatok (PhD képzés), letelepedési
tamogatasok, stb);

— szakmai, tudoméanyos ¢és ismeretterjesztd kiadvanyok, folyoiratok, hirlevelek
szama;

— hazai és kiilonosen nemzetkozi kozos részvételek szama az IKT szakteriiletén;

— orszagos vagy nemzetkdzi jelentdségli tudomanyos, IKT-specifikus rendezvények,
konferenciak szama;

— IKT-szabadegyetem, szakkollégium, virtualis oktatdsi vagy kutatdsi intézmény
szama;
(forras: Kedvezményezettek)

Tamogatassal megvalosuld alternativ, tdmogaté IKT-moddszerek alkalmazasa a
felsdoktatas mas teriiletein

— virtudlis felséoktatasi megoldasok szama;
— szimulacios alkalmazasok szama,;

— tematikus virtualis tudasforumok szama;

(forras: Kedvezményezettek)
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3.21.3  1/3. intézkedés: Uj, alternativ tanulasi modszerek kifejlesztésének tamogatasa az
oktatds minden szintjén, beleértve a kompetencia-javité at- és tovabbképzések
teriiletét is, a life-long learning eszmeiségének terjedése érdekében

Indoklas

A tudds megszerzése, megoérzés €s fenntarthatdo kiakndzasa elengedhetetlen feltétele a
versenyképes tarsadalom minden szintjén, a lisszaboni célok kozott szerepel az emberek
képzettségének novelése, készségeik javitasa €és az egész €leten at tartd tanulas tdmogatasa.
Mindez két meghatarozo6 teriileten, a kozoktatds szintjein €s a specidlis tudast biztosito az
at- és tovabbképzés teriiletén jelentkezik.

A tanulds, a tudas megszerzése iranti ,,vagyat” nem elismerd, ,,Jlemorzsol6d6”, halmozottan
hatranyos munkavéllalasi képességekkel bird, nehéz tarsadalmi, csaladdi kornyezetben €16
réteg fejlodése, — els6sorban mentalitdsa miatt — megrekedhet, nehéz helyzetbe keriilhet. A
»lemaradasra esélyes” réteg szdmara komplex, tematikus megoldas az egyetlen lehetdség,
azaz szakterlletenként mentalis képzés, specialis megoldasokkal vezérelt, alternativ
képzés, segitd kéz a kezdetekben ¢és a tudas megszerzése iranti elkdtelezettség
fenntarthatosaganak tamogatasa.

Napjaink felgyorsult technoldgiai és folyamatszervezési tényei a termék-, technoldgiai- és
tudas-¢letciklusok rovidiilését mutatjadk. A naprakész szaktudas biztositasa a vallalkozoi és
egyéni versenyképesség alapfeltétele. A megajulds, az innovacid, a gazdasag és a
tarsadalmi tudas 6sszhangja, a régidban 1évé kompetencidk globalizal6do vilagunkba vald
integralddasa specidlis at- és tovabbképzések 1étét igénylik. Az ez iranyu tudas tarhéazai
szamos esetben nem koteteket, nyomtatott tankonyveket, hanem kurrens, gyakran valtozo
elektronikus tartalmakat tételeznek fel, masfeldl a tudast megszerezni vagyok életvitele,
idébeosztasa szamos esetben nem teszi lehetévé a hagyomanyos oktatdsi modszerekkel

bir6 képzéseken valo részvételt.

A versenyképességért folytatott erdfeszitésekhez, a megujuldshoz tehat kotelezden
tarsulnak oktatasi, képzési alapelvek. Ilyenek

= az alapképzésre és az egész ¢letet végigkisérd tanulas lehetdségeinek novelésére
egyarant sziikséges koncentracio;

* {1j modszerek 1étrejotte, a hagyomanyos technikai megoldasok korének kiegészitése a
kozoktatas, az at- és tovabbképzés teriiletén, specialis, IKT-eszkdzokkel segitett,
alternativ megoldasok révén;

Az 0ndllo tanulas technikdi és készségei hidnyosak a célcsoport korében, a haldzaton
keresztiil torténd kapcsolattartas, az elektronikus szamonkérés és konzulticid készsége
fejlesztésre szorul az oktatok korében. A kozszféra szerepldi, a tdmogatasra képes
szervezetek ugyanakkor a Régidban belattak a hattértdmogatas sziikségességét, a tdmogato
(szak)politikat alkotd ¢€s legitimmé tévd dontéshozoi forumok elfogadjadk a valtas
sziikségességét. Mindennek valora valtdsdhoz tamogatd intézkedésekre van sziikség.

Az intézkedés célja

A life long learning” eszméjének, IKT-alapt alternativ megoldasoknak a terjedése az
oktatds minden szintjén, beleértve a specidlis tudast biztosité az at- és tovabbképzés
tertiletét is.
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Leiras, tamogathato tevekenysegek

Az intézkedés a regiondlis human erdéforras-fejlesztéshez kotodé akcio, IKT-alapa,
specidlis, alternativ kozoktatasi, at- és tovabbképzési rendszerek létrehozéasa, meglévok
fejlesztése és alkalmazéasuk révén. Az intézkedés keretein beliil az alabbi tevékenységek
tdmogathatok:

= Ovodai, alap- és kozépfoku oktatés terén

az alapképzésre és az egész é€letet végigkisérd tanulds lehetoségeinek novelésére
egyarant alkalmas alternativ képzési, oktatdsi modszerek létrehozatala, meglévok
tovabbfejlesztése, elektronikus tananyagok kifejlesztése, a hagyomanyos technikai
megoldasok korének kiegészitése specialis, IKT-alapu, alternativ tudds-biztositds
és képzések révén;

sajatos nevelesi igényii gyermekek nevelését, oktatasat biztositod intézmények IKT-
alapit moddszertani fejlesztései (pl. ,,EduTainment” - Tanulj szérakozva
megoldasok);

koltség-hatékony, intézmények egyiittmiikodésén alapulo IKT-tdmogatast projektek
megvalositdsa, ahol adott telepiilésen beliil tobb célcsoportnak vagy tobb
telepiilésnek biztositjak a nevelési-oktatasi ellatast.

= Az at- és tovabbképzés terén

korszert, a regiondlis munkaerdpiac igényeihez illeszked6 elektronikus tananyagok
fejlesztése, kiegészitése specidlis, IKT-alapu, alternativ tudds-biztositds és
képzések révén,;

az Interneten tavolrdl is elérhetd elektronikus képzési rendszerek és képzohaldzati
egyuttmitkodések kialakitasa.

A megvaltozott munkaképességii emberek rehabilitacidjanak, specialis oktatasanak
-képzésének-atképzésének, foglalkoztatasdnak  strukturalt egyiittmiikodésen
alapulo, IKT-eszkozokkel tdimogatott, multidiszciplindris rendszerének kialakitasa:

o ameglevd, ill. megmaradt munkaképességekre és a munkaerdigényekre alapozo,
specialis, IKT-alapu, alternativ szakmai képzések tamogatasa,

o specialis mentalis és felkészito programok a rehabilitacios munkahelyek
szdmanak novekedése és betoltottségiik szintjének emelése, az 6nfoglalkoztatés
tdmogatasa érdekében,

o a specialis oktatasi/képzési igényeket és lehetdségeket alapul vevd, megalapozo,
munkaero-piaci  monitoring  rendszerek  kiépitése a  megvaltozott
munkaképességiieket foglalkoztatd szervezetekkel,

Projekt kivalasztasi kritéeriumok

= altalanos szempontok:

a projektnek dsszhangban kell 4llnia az intézkedés céljaival

a projekt indokoltsaga, szakmai és pénziigyi megalapozottsaga, a projekt
megvaldsithatdésaga, koltséghatékonysaga

a palyazo szakmai felkésziiltsége a projekt végrehajtasara

a projekt pénziigyi/tarsadalmi  fenntarthatésaga  (bevételek, miikddési
mechanizmus), eredményeinek kiaknazasa, terjeszthetdsége, alkalmazhatosaga

= tartalmi szempontok
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— szakmai képzések terén benyujtott palyazat keretében eldényt élvez az a projekt,
amely a gazdasdg és az oktatds bizonyithatd trendeken vagy konkrét gyakorlati
tényeken alapuld elméleti és/vagy gyakorlati kapcsolatara épiil

— a palyazat keretében elonyt élvez az a projekt, amely a korszerii informacios és
kommunikécios technologidk alkalmazasat, az ehhez sziikséges ismeretek
elterjesztését, kompetencidk elsajatitasat segiti elo

— a projekt hozzajaruldsa a hatranyos helyzetli csoportok és személyek esélyeinek
noveléséhez az esélyegyenliség biztositasa jegyében

— aprojekt alkalmazasi kdre, célcsoportjanak szélessége, kiterjeszthetdsége
— aprojekt mintaértéke
— aprojekt technoldgiai szinvonala

— aprojekt non-profit jellege.

Beavatkozasi teriiletek
A Dél-dunantuli Régid teljes tertilete.

Célcsoportok, kedvezményezettek
A nyilvénos palyazat keretében a Régidoban székhellyel vagy telephellyel biro

= Gvodak
= alapfoku és kdzépfoku nevelési-oktatasi intézmények

» a fenti intézményeket fenntartd6 6nkormanyzatok és egyéb szervezetek (pl. egyhazak,
alapitvanyok)

*  at- ¢és tovabbképzo intézmények
= egyéb oktatasi intézmények €s képzd vallalkozasok

= reintegrald képzést biztositd képzd, vagy civil szervezetek
valamint  egymdssal  és/vagy  gazdasdgi,  kozigazgatdsi, civil  szférabeli
partnerszervezetekkel alkotott konzorciumaik nytujthatnak be projekt terveket.

Eredménymutatok

= aziskolai lemorzsolodas csokkenése (forras: Oktatasi Minisztérium, KSH-statisztikak)

= a regiondlis foglalkoztatdsi, vallalkozdsi mutaték javuldsa (forrds: Munkaiigyi
Kozpontok, KSH-statisztikak)

» qjonnan elhelyezkedett, illetve a munka vilagdba visszatért, hatranyos helyzeti
foglalkoztatottak, vallalkozok szamanak novelése (forras: Munkaiigyi Kdozpontok,
KSH-statisztikak)

Qutputmutatok

= Ovodai, alap- és kozépfoku oktatas terén tamogatassal megvalosuld

— Uj és tovabbfejlesztett alternativ képzési, oktatasi modszerek, specidlis, IK T-alapii,
alternativ tudas-biztositas és képzések szama;

— sajatos nevelési igényii gyermekek nevelését, oktatasat biztositd intézmények IKT-
alapi modszertani fejlesztéseinek szama,
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— intézmények egyiittmiikodésén alapulo IKT-tdmogatasu projektek szadma, ahol adott
telepiilésen beliil tobb célcsoportnak vagy tobb telepiilésnek biztositjadk a nevelési-
oktatasi ellatast;

(forras: Kedvezményezettek)
= Az at- és tovabbképzés terén tAmogatott,

— a regionalis munkaerdpiac igényeihez illeszkedd elektronikus tananyagok
fejlesztések, kiegészitések szama

— specialis, IKT-alapu, alternativ tudas-biztositas és képzések szama;

— az Interneten tavolrol is elérhetd elektronikus képzési rendszerek és képzohalozati
egylttmiikodések;

— A megvaltozott munkaképességii emberek rehabilitacidjanak, specialis oktatasanak
-képzésének-atképzésének, foglalkoztatdsat tamogato:

o ameglevd, ill. megmaradt munkaképességekre és a munkaerdigényekre alapozo,
specialis, IKT-alapu, alternativ szakmai képzések szama,

o specialis mentdalis és felkészito programok szama,
o specialis munkaeré-piaci monitoring rendszerek szama.

(forras: Kedvezményezettek)

3.2.2 2. Prioritas: Az informacios és kommunikacios infrastruktura fejlesztése

Indoklds

Az informacios- és kommunikacios technologidk elterjedésével az infrastruktira illetve az
informatikai rendszerek altalanossagban egyre mélyebben épiilnek be az egyes szektorok, a
vallalkozésok, az Onkormanyzatok, kozigazgatasi intézmények és a civil szervezetek
mikodésébe. Ezaltal egyre inkabb kozmiiszeri felépitésrél beszélhetiink, amelyben az
informatikai infrastruktira egy alapszolgaltatassa valik, hasonloan a vezetékes telefonhoz,
ezért informacids kozmiiként is hivatkozzak tobb helyen.

A RITS SWOT-jaban és az ,,informacids labnyom” elemzésben is szerepel, hogy a dél-
dunantili régid egyes kistérségei ¢€s telepiilései kozott jelentds gazdasagi, kulturdlis és
infrastrukturalis kiilonbségek vannak, amelyeket csdkkenteni kell. Ennek érdekében
sziikséges akar kozponti, akar azokhoz kapcsoldddan regiondlisan meghatarozo
infrastrukturalis fejlesztéseket - a megfeleld forrasok rendelkezésre allasa esetén -
végigvinni egy-egy adott telepiilésen, kistérségben. Ehhez sziikséges van egy felzarkoztato
infrastrukturalis programra, amelyre alapozva az emelt szintli szolgaltatdsokat lehet majd
bevezetni. Ez azért is fontos, mert az informaciok kommunikécios technologiak rohamos
felértékelodése azonban egyben ujfajta egyenlétlenségeket, torésvonalakat is generalhat
egyrészt a ,digitalis irdstudds” mentén, masrészt az informacidkhoz vald hozzaférés
technikai lehetdségei mentén — ami kdzvetleniil vagy kdzvetve a helyi demokracia, a helyi
részvétel lehetdségeiben is esélyegyenldtlenséget von maga utdn. Mindez régids szinten is
kétiranyt feleldsséggel ruhdzza fel a dontéshozokat. A régioban torekedni kell arra, hogy
az informaciokhoz vald hozzaférésben meglévd esélykiilonbségek mérséklodjenek. Ez
egyszerre jelent képzési jellegli feladatokat (egyebek kozott az dnkormanyzati fenntartasu
oktatdsi intézményekben, de a felnbttképzés és a kdzmiivel6dés intézményei ugyancsak
segithetnek a digitalis irastudas elterjesztésében), illetve infrastrukturalis fejlesztéseket a
ma még kevéssé ellatott telepiiléseken, telepiilésrészeken ¢€s intézményekben. Utdbbihoz
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kapcsolodoan kivanatos az otthoni, munkahelyi hozzaféréssel nem rendelkezdkre (esetleg
a régioba latogatokra, pl. turistakra) gondolva a nyilvanos hozzaférés lehetdségeit boviteni.

A stratégia megvalodsitasa sordan fontos egy kezdeti felmérés, ennek eredményeképp lehet
pontosan véghez vinni a fejlesztési elképzeléseket, a lehetséges jovObeni projekteket. Ez a
leendd felmérés azért is igencsak fontos, hiszen ez alapjat képezheti a régio
infrastrukturalis alaptérképének is. Az infrastrukturalis felzarkoztatas akkor lehet igazan
eredményes, ha a lakossag novekvd részaranya veszi igénybe az elektronikus
szolgaltatasokat. Ehhez feltétleniil szlikséges segiteni mind az otthoni, mind a nyilvanos
elérési lehetdségeket. Az IKT hatékony alkalmazésa fontos versenytényezdvé valt, a nem
megfeleld alkalmazisa hosszi tavra konzervéalhatja a hatranyos helyzetli kistérségek
elmaradottsagat.

Atfogé cél

A prioritas atfogd célja a korszeri informacios- €s kommunikacios technologidk ¢€s a
sz€lessavu halozati infrastruktura fejlesztésének 6sztonzése és a région beliili elterjesztése
a tudasalapt gazdasag és tarsadalom lehetdségeinek hatékony kihasznalasdhoz.

Operativ célok

= A szélessava Internet hozzaférés elterjesztésének Osztonzése a hatranyos helyzeti
térségekben is, 1) technoldgidk bevezetésének timogatésa, a lefedettség novelése,

= A vallalkozo6i kor informatika- és Internet-technikdk hasznélatat eldsegité komplex
programok kezdeményezése, végrehajtasa, a szabvanyos megoldasok eldtérbe
helyezése,

= Az oktatasi intézmények és a kutatohelyek IKT eszkozellatottsagnak javitasa,

* A meglévd Telehdzak és nyilvanos hozzaférési pontok eszkdzeinek modernizalasa, 1j
hozzaférési helyek 1étrehozasanak tdmogatasa

Hosszu tavu hatdsok

A prioritas eredményeként fejlodik, kiterjesztodik, elérhetévé valik a szélessavu Internet és
a tobbi korszerli IKT megoldas, a korszerli technologiat alkalmazdé KKV-k szama
jelentésen megnd, a szabvanyos megoldasok szdma novekszik, alkalmazasuk a
tarsadalomban ¢és a gazdasagban egyarant természetessé valik.

» A prioritds biztosithatja, hogy a régié valamennyi telepiilésén legyen nyilvanosan
elérhetd nagy savszélességii Internet kapcsolat.

* A prioritas segitségével a mar meglévd és tjonnan kialakitandd nyilvanos hozzaférési
pontok és Telehazak, kozosségi elérési pontok hatékonysaga nd.

» A prioritds hosszil tdvii hatdsaként mérsékldédik a régidban a meglévo ,,digitalis
szakadek”, erésodik az esélyegyenldség.

= A Régi6 gyenge infrastruktiraval rendelkezd telepiilésein €s térségeiben a tékevonzéd
képesség novelését, az erdsségek és lehetdségek feltarasat, és kozos fejlesztések
inditasat kell erésiteni. Emellett folytatodhat Pécs, Kaposvar és Szekszard térségében
az infrastrukturalis fejlesztésekre €s a logisztikai és termeld kdzpontok megjelenésére

¢s letelepedésére valo felkésziilése.

Hatasindikatorok

= aszélessavu Internetre vonatkozo regiondlis mutatok erésodése (KSH)
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= alakossag és KKV-k Internet haszndlatanak névekedése (WIP),
* anyilvanos hozzaférési helyek szdméanak ndvekedése (IHM felmérések),
» az informdcios és kommunikécids eszkozhasznalati mutatok novekedése a régidban

(IHM lekérdezés)

Javasolt intéezkedések, programok

»  2/I. intézkedés: A szélessavu Internet hozzaférés elterjesztésének Gsztonzése
A szélessava Internet hozzaférés elterjesztésének 0Osztonzése a hatranyos helyzeti
térségekben is, 1) (vezeték nélkiili) technologidk bevezetésének tamogatasa, a halozati
lefedettség novelése a régidban.

» 2/2. intézkedés: A vallalkozoi kér informatika- és Internet hasznadlatanak 6szténzése
A véllalkozasok korében az informatika- és Internet-technologidk hasznalatanak
eldsegitése érdekében komplex programok kezdeményezése, szabvanyos megoldasok
el6térbe helyezése.

»  2/3. intézkedés: Az oktatasi intézmények és a kutatohelyek IKT eszkozellatottsagnak
Jjavitasa
Az informacios gazdasagban a régionak is ki kell épitenie innovacios kapacitasat, tudni
kell alkalmazni a meglévo tudast, know-howt és az 0j technologidkat, ehhez viszont
fenntarthat6 gép-, eszkdz- €s miiszerellatottsagra van sziikség.

= 2/4. intézkedés: Nyilvanos hozzdférési helyek technologia fejlesztése
A meglévo Telehazak és egyéb nyilvanos hozzaférési pontok eszkdzeinek és halozati
infrastrukturajanak modernizélasa, uj hozzaférési helyek 1étrehozasanak tamogatésa

3.2.21 2. intézkedés: A szélessavu Internet hozzaférés elterjesztésének 6sztonzése

Indoklds

Az intézkedés eldsegiti azoknak az Osztonzoknek a kialakitasat, melyek alkalmasak az
infrastruktara kiépitésének gyorsitdsira ¢&s széleskorli hozzaférésének biztositasara.
Vannak mar orszdgos tdmogatdsi programok a szélessavi Internet-hozzaférési
infrastruktura kiépitésének tdmogatasa azokban a gazdasagilag elmaradott térségekben,
ahol iizleti alapon ez eddig nem épiilt ki, ehhez kell a régidban az igényeket generalni, a
lehetséges projektgazdakat 6sztondzni.

Az intézkedés az informdcios infrastruktura fejlesztését tdmogatja a régidban az alabbi
felosztasban:

= Szélessavu Internet hozzaférés elterjesztésének 6sztonzése
* Uj informacids- és kommunikacids technologidk bevezetésének tdmogatasa

» Az Internet, kabeltelevizio, radiofrekvencias ellatottsag fejlesztése.

Ezeken kiviil sziikséges még, hogy a Windows operacidés rendszer mellett a nyilt
forraskodu rendszerek is elterjesztésre keriilhessenek a régidban. A szabad szoftverek
elterjesztésének tamogatasa 0sszhangban van a MITS (Magyar Informaciés Tarsadalom
Stratégiaja) célkitlizéseivel. Szakmailag sziikséges tamogatast adni a az Elektronikus
Alairas torvényben foglaltaknak megfeleld nyilvanos kulcsu infrastruktara (PKI) région
beliili bevezetéséhez a jelenleg mar GVOP-s tamogatast nyert onkormanyzatok korén til
is, mivel a KET (az j kozigazgatasi eljarasi torvény) novemberi bevezetése valamennyi
Onkorményzat szdmara kotelezo torvényi eldirdsokat tartalmaz.
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Az intézkedés célja

Az intézkedés célja az Informécidos Tarsadalom elonyeinek meg- ¢és elismerése,
eszkozrendszerének hatékony, mindennapi alkalmazésa (szak)politikdk, a tarsadalom és a
gazdasag aktorai korében.

Leirds, tamogathato tevékenységek

Gazdasagi szinten egy jol irdnyitott tdamogatasi rendszerrel be lehetne vonni (elsésorban
szakmai tamogatast kellene adni, és csak kisebb részben anyagi jellegiit) a nagy
sdvszélességl haldzatkiépitésbe és tervezésbe helyi (régids) cégeket. Ennek tobb eldnye is
lehetne. Egyrészt olyan szakmai tdmogatast kaphatnanak, amely komoly eldnyt jelenthetne
szamukra a szélessavu 0Osszekottetések kiépitésében. Masrészt pedig palyazati
referenciahoz is juthatnanak, amely szinte ugyanolyan fontos, mint a kdzvetlen anyagi
segitség. A vonalas informatikai infrastruktira fejlesztése mellett eltérbe kell helyezni a
drotnélkiili osszekottetések fejlesztését, melyek segitségével az dnkorméanyzatok szamara
igen fontos lehetdségek nyilhatnak meg, intézményi és lakossagi szinten.

A régidbeli onkormanyzatok és intézményeik kialakithatnanak akar egy-egy kistérségre
sz616 IP telefon haldzatot, vagy akar egy zart korii informécios rendszert. Ezzel eld lehetne
segiteni kommunikacios koltségeik csokkentését, ami 1ényegbe vago lehet egy-egy kisebb
Onkorményzat szamara. Masrészt egy-egy zartkori informacios rendszer (akar workflow
management is) hatalmas eldrelépést jelentene egy-egy kistérségi tarsulds életében és
lehetdség lenne zart felhasznaldi csoportok, pl. katasztrofavédelem, térfigyeld-szolgélat
kialakitasara is. Kistérségi szinten lehetdség lenne komplett Intranet feliilet kialakitasara,
k6z6s kommunikacio, kozos forumok, felhasznaloi csoportok 1étesiilhetnének. Technikai
oldalrol lehetdség nyilna a Novell Zenworks — IBM Tivoli esetén lehetséges lenne a
tavfeliigyelet és a felhasznalo-alkalmazas szigoru hozzéarendelés. Kliens frissités és teljes
korti naprakész hardverleltar is lehetséges lenne. Novell Extend hasznalataval lehetdség
nyilna a régebbi DOS alapu alkalmazasokat is lehet kdzpontositani. A fejlesztés mellett
meg kell vizsgélni az infrastruktura fenntartasanak kérdését. Az egyedileg, (4ltaldban)
helyi szakember altal fenntartott rendszerek feliigyeletét és karbantartasi megoldasaiba is
célszeri egy konzulticios kozpont felallitasa. Elonyben kellene részesiteni a nyilt
forraskodu megoldéasokat, emellé pedig komoly szakmai tamogatasra van sziikség foként
helyi cégek bevonasaval. Feltétlentil sziikséges lenne a régioban egy referencia
onkormanyzati modell hivatal 1étrehozésa, ahol infrastrukturalis szempontbdl is be lehetne
mutatni a koltség-hatékony elektronikus kdzigazgatasi megoldasokat.

A régiorol elmondhatd, hogy eléggé jol el van latva kozosségi elérési pontokkal, azonban
ezek kihasznaltsaga nem egyenletes. Az eMagyarorszag pontok egy része nehezen
elérhetd, ami foleg abban jelentkezik, hogy a nyilvanos pont egy a nagykozonség részére
nem teljesen nyilvanosan elérhetd helyszinre lett telepitve, ezen kell valtoztatni, illetve a
jovoben létesitendd nyilvanos kozOsségi hozzaférési pontokat kdnnyen hozzaférhetd
helyekre telepiteni. Mindezek mellett fontos lenne az dnkorméanyzatok részére megfeleld
szakmai tdmogatds nyujtasa, mind a kéabelteleviziés halodzat infrastrukturalis kialakitasa,
mind az azon megvaldsuld szolgaltatasok, elsésorban relevans tartalomszolgaltatas terén.

Projekt kivalasztasi kritéeriumok

= altalanos szempontok:
— aprojektnek 6sszhangban kell allnia az intézkedés céljaival
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— a projekt indokoltsaga, szakmai és pénziigyi megalapozottsaga, a projekt
megvalosithatosaga, koltséghatékonysaga

— apalyazo szakmai felkésziiltsége a projekt végrehajtasara

— a projekt pénziigyi/tdrsadalmi  fenntarthatésdga  (bevételek, miikodési
mechanizmus), eredményeinek kiaknazasa, terjeszthetdsége, alkalmazhatosaga

tartalmi szempontok

— a palyazat keretében eldnyt ¢lvez az a projekt, amely a korszerii informacids és
kommunikdécios technologidk alkalmazasat, elterjesztését segitik elo

— a prioritas keretében olyan — nyilvanos hozzaférési végpontokat miikodtetd -civil
egyesiiletek, tarsadalmi kozosségek formaldodnak, melyek révén kozosségi
szolgaltatasok valnak on-line elérhetévé és miikodnek fenntarthatoan,

— a projekt hozzajaruldsa a hatranyos helyzetli csoportok ¢€s személyek
hozzatérésének noveléséhez az esélyegyenloség biztositasa jegyében

— a palyazat keretében eldnyt élvez az a projekt, amely széleskorii tarsadalmi,
gazdasagi célcsoport szamara hozadékot biztositd eredményeket mutat be

— a palyazat keretében eldnyt élveznek azok a gazdasigi fejlédést tdmogatod
projektek, amely hatasukat iizletileg kevésbé vonzo térségekben fejtik ki

— a palyazat keretében elonyt élveznek azok a projekt, amely egy idoben tobb
hatranyos helyzetii csoportra fejtenek ki hatast

— aprojekt non-profit jellege.

Beavatkozasi teriiletek

A Dél-dunantili Régio teljes teriilete, kiilonos tekintettel a gazdasagi vagy tarsadalmi
hatranyokkal bir¢ telepiilésekre és kistérségekre.

Célcsoportok, kedvezményezettek

Nyilvéanos palyazat keretében projekt terveket nytjthatnak be:

a régio telepiilési onkormanyzatai és intézményei
kistérségi tarsuldsai és munkaszervezeteik,
megyei onkormdnyzatai és munkaszervezeteik,
civil szervezetei, egyesiiletei,

egy¢b non-profit intézmények, szervezetek

fentieck  egymassal  ¢és/vagy  gazdasagi, kozigazgatasi, civil  szférabeli
partnerszervezetekkel alkotott konzorciumai.

Eredmeénymutatok

az informdcios irastudasi index valtozasa a régidban (IHM lekérdezés)

a hatranyos helyzetli csoportok, személyek helyzetének javulasa (célcsoportos
lekérdezés)

az e-Gazdasag, az Informacids Tarsadalom eszkozrendszerét alkalmazd gazdasagi
tarsasagok szdmanak novekedése (célcsoportos lekérdezés)

Outputmutatok
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= A régidban a nagy savszélességli felhordo és elosztohdlozatok kiépitése €s orszagos
gerinchéaldzatokhoz csatlakoztatasa az ellatatlan térségekben (IHM PEF).

= Kistérségi, kistelepiilési végpontok csatlakoztatdsa az elosztohaldozatokhoz, helyi
halézatok kiépitése (IHM PEF)

» Az info-kommunikéciés kapcsolattartas lehetdségét biztositd kozosségi helyek és
végpontok létesitése, miikddtetése olyan mddon, hogy a régid valamennyi lakosa
szamara biztositott legyen a sajat telepiilésen torténd hasznalat (IHM PEF)

= Uj IKT termékek és technologiai szolgaltatasok fejlesztésének, adaptalasanak
tamogatasa (RFT statisztikak)

3.2.2.2 2/2.intézkedés: A vallalkozoi kor informatika- és Internet hasznalatanak 0sztonzése

Indoklds

A regiondlis versenyképesség megtartdsdhoz a vallalkozoi kor szdmara sziikséges fizikai
fejlesztéseket kell inditani, a megfeleld eszk6zok biztositasa — figyelemmel a nyilvanos
hasznalatbol ad6d6 nagyobb igénybevételre és biztonsagra — és az Internet-hozzaférés
biztositdsa mellett. Gondoskodni kell ezen eszk6zok megfeleléen biztonsagos
elhelyezésérdl, ami azt jelenti, hogy az informatikai rendszereket igénybe vevo tligyfelek
azonositasanak megbizhatd és a kockazatelemzés alapjan indokolt biztonsagi ¢és
adatvédelmi igényeket, kovetelményeket kielégitdé rendszereinek kialakitasa (eID)
sziikséges. Az azonositds mddja olyan kell legyen, hogy pan-eurdpai viszonylatban is
hasznalhato legyen. Az eclhelyezésben teljes rugalmassagot biztosit, ha a vezetékes
Internet-hozzaférésen tul az ujabb telepitéseknél vezeték nélkiilli megoldasokra (wi-fi)
keriil sor, igy azok akar ,,mobil” eszkozként is hasznalhatok. Az informatikai rendszerek
eléréséhez sziikséges biztonsagos halozat kialakitdsa, a biztonsagot mind proaktiv mind
reaktiv eszkdzokkel tamogatni kell. A fejlesztett rendszerek karbantartasa és az
lizemeltetése szervezeti ¢és személyi feltételeket igényel, amelyeket a koltséghatékonysag
érdekében — ahogy mas informatikai jellegli feladatokat is célszerli egylittmiikodési
halézatokban vagy klaszter szinten megoldani.

A versenyképesség fogalma — mely ,,egy kiilsé versenynek kitett régid viszonylag magas
szintli jovedelem eldallitdsra ¢és foglalkoztatds biztositdsdra vonatkozd képességével”
jellemezhetd — az EU regiondlis politikajdban kozponti helyet foglal el. A
versenyképességhez szamos tényez0 kapcsoldédik. A Dél-Dunantali Régid pozitiv
adottsagait elemezve elmondhatd, hogy:

» jellemzd a tuddsalapti gazdasagi haldzat szerepldinek egyre aktivabb jelenléte a
régioban

» potencialis a humanerdforras-fejlesztés modernizacidjara képes intézményi hattér

A 1égio helyzetének tovabbi javitdsdhoz sziikséges a vallalkozok korében az informatika-
¢s az Internet-technikdk hasznélatat eldsegitd komplex programok kezdeményezése,
végrehajtasa, a szabvanyos megoldasok elétérbe helyezése.

A Régio fejlodésének elvart iranyvonalai érdekében tett infrastruktira fejlesztések hatdsara
a harom alapvetd kategorian, azaz a gazdasagi szereplokon, a kozszféran és a polgarokon
beliil egyarant megnd az uj tipust gazdasagban ¢és tarsadalomban ,.érdemben” részt venni
képes szereplok aranya. Ez kezdetben egy lasst felfutast folyamatot jelenthet, azonban az
elért eredményeket katalizdtorként alkalmazva — az elényok megfeleld demonstralasat
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idoben ¢és kell6 hatékonysaggal feltételezve — gyors felfutast eredményezhet.
Altalanossadgban elmondhatd, hogy komoly fejlédés varhatd az esélyegyenldség biztositasa
terén, egyfeldl az alapelvek megléte, masfeldl az egyének és szervezetek megujulasa
révén.

Az intézkedés célja

Az ismeretek és a szemléletformalds mellett meg kell teremteni a KKV szektor szdmara is
az informdciokhoz valé hozzaférés fizikai feltételeit. A régi6 vallalkozoi korében az
Internet-penetracio ma még alacsony, ezért sziikséges a ujabb cégek bekapcsolasuk és a
szabvanyos megoldasok ismertetése, szadmszeri gyarapitdsa, illetve a meglévok
biztonsagos — ahol lehetséges, akar 24 oras elektronikus kereskedelmi rendszerek —
lizemeltetésének biztositasa.

Leiras, tamogathato tevékenységek
Az intézkedés a véllalkozasok IKT hasznalatanak erdsitéséhez, fejlesztéséhez kotddo,
akcidkat tamogat az alabbiak szerint:

= A jelenlegi hozzaférési helyek régios szinti feltérképezése, a hasznélat eddigi
tapasztalatainak 0sszegzése

» Eszkozbeszerzések és halozatfejlesztés tamogatasa az IT-t és Internetet hasznalod
vallalkozasok szamanak bovitése érdekében

= Vevoforgalmi ¢és biztonsdgi szempontok alapjan a IT tdmogatas kialakitdsanak
tamogatasa

*  Szerzddéskotés a szolgaltatokkal — a kedvezdbb dijazés érdekében régids szinten

» Az lizemeltetés szervezeti kereteinek kialakitasa, Osszekapcsolva mas régids szintl
halozati egyiittmiikddési vagy klaszter koordinaciés informatikai feladatokkal

= Megfeleld tajékoztatdsi és marketing tevékenység a szolgaltatdsok megismertetése €s
népszerisitése érdekében

Projekt kivalasztasi kritéeriumok

= altalanos szempontok:
— aprojektnek 6sszhangban kell allnia az intézkedés céljaival

— a projekt indokoltsaga, szakmai és pénziigyi megalapozottsaga, a projekt
megvaldsithatdsaga, koltséghatékonysaga

— apalyazé szakmai felkésziiltsége a projekt végrehajtasara

— a projekt pénziigyi/tarsadalmi  fenntarthatosdga  (bevételek, mikodési
mechanizmus), eredményeinek kiaknazasa, terjeszthetdsége, alkalmazhatosaga

= tartalmi szempontok
— aprojekt kapcsolati rendszeren, partneri egyiittmiikodésen alapul

— eldnyt élvez az a projekt, amely a KKV-k bizonyithatd trendeken vagy konkrét
gyakorlati tényeken alapul6 elméleti és/vagy gyakorlati kapcsolatara épiil

— a palyazat keretében eldnyt élvez az alkalmazdi projekt, amely a korszerii
informacios és kommunikacids technologiak alkalmazasat, az ehhez sziikséges
halozati fejlesztéseket segiti eld a vallalkozasok korében

— a projekt hozzajaruldsa a hatranyos helyzetli csoportok és személyek esélyeinek
noveléséhez az esélyegyenliség biztositasa jegyében
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— aprojekt alkalmazasi kore, célcsoportjanak szélessége, kiterjeszthetdsége

— aprojekt technoldgiai szinvonala

Beavatkozasi teriiletek
A Dél-dunantali Régio teljes tertilete.

Célcsoportok, kedvezményezettek

Nyilvanos palyazat keretében projekt terveket nyudjthatnak be a régio gazdasagfejlesztési
intézményei, kamardi valamint egymassal és/vagy gazdasagi, kozigazgatasi, civil
szférabeli partnerszervezetekkel alkotott konzorciumaik.

Eredmeénymutatok

* magasan informatizalt KK'V-k (KSH-statisztikak)

» az IKT-t alkalmaz6 gazdasagi halézati egyiittmiikodések kiterjedése (célcsoportos
lekérdezés)

* az e-Gazdasdg, az Informécios Tarsadalom eszkdzrendszerét alkalmazo gazdasagi
tarsasagok szdma (célcsoportos lekérdezés)

Outputmutatok

= A vallalkozéi kor IT ¢€s Internet hasznalatanak novekedése a régioban (KSH)
= A biztonsagos haldzati szolgaltatdsok szama (IHM PEF)

* Az Internet hasznalat savszélességének novekedése a célcsoport korében (KSH)

3.2.2.3 2/3. intézkedés: Az oktatasi intézmények és a kutatohelyek IKT eszkozellatottsagnak
javitasa

Indoklas

A tudds megszerzése, megoérzés €s fenntarthatdo kiakndzasa elengedhetetlen feltétele a
versenyképes tarsadalom minden szintjén, a lisszaboni célok kozott szerepel az emberek
képzettségének novelése, készségeik javitasa €és az egész €leten at tartd tanulas tdmogatasa.
Mindez két meghatédrozo teriileten, az oktatas 0sszes szintjein és a kutatointézetek teriiletén
jelentkezik. Sziikséges tovabba a kutatohelyek egymas kozotti kapcsolatainak kiépitése,
valamint a kutatok és K+F-et végzok és a gyakorlatban azt megval6sitok kozotti
folyamatos és hatékony kapcsolatrendszer mitkodése. Amennyiben rendelkezésre all a
megfeleld infrasturktura, meg kell teremteni annak lehetdségét, hogy az oktatasi
intézményekben (az oktatasi rendszer minden szintjén) ¢és a kutatohelyeken a
legkorszeriibb eszkozoket hasznaljak, tehat novelni kell az IKT eszkozellatottsagot.

A versenyképességért folytatott erdfeszitésekhez, a megljuldshoz tehat kotelezden
tarsulnak oktatasi, képzési alapelvek. Ilyenek

» az alap-, kozép-, és felsofoku oktatasra és az egész életet végigkisérd tanulas
lehetdségeinek novelésére egyarant sziikséges koncentracio;

= 1 technologidk kifejlesztése, a hagyomdnyos technikai megoldasok korének
kiegészitése a kdzoktatas, az at- és tovabbképzés teriiletén, specidlis, IKT-eszkdzokkel
segitett, alternativ megoldasok révén;
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Az informacios tarsadalom kialakuldsaval az atadott tudasanyag mennyisége ¢s mindsége
kihivasokat intéz az infokommunikacioés technologidk és a régido oktatasi, kutatasi
intézményeinek eszkozellatottsaga felé. Egyre né a tuddsanyag mennyisége, ezért a
képességek, készségek megszerzésén tal megfeleld kompetencidk kialakitdsa valik
alapvetd feltétellé a humanerdforras-fejlesztésben amihez viszont nénkiilozhetetlen az
infrastruktura megfeleld szintre hozasa.

Az élethosszig tart6 tanulds valamint a kozoktatasi rendszerben torténd ismeretszerzés nem
nélkiilozheti a magas szinten felszerelt altalanos és kozépiskolakat, ahol a didkok k6zos
tudaskonstrukcidja, tudaskozvetités és tudasfejlesztés torténik. Az e-oktatasnak egyik o
fokuszpontja ez a teriilet kell, hogy legyen, mivel a fels6fokt oktatdsi intézmények és a
kutatohelyek infrastruktira fejlesztése nagyrészt kozponti programokon keresztiil torténik,
ezért regionalisan itt foleg kiegészitd finanszirozast jelenthet. Emellett a konkrét térségi
elektronikus oktatasi programokban a felndtt at- és tovabbképzés kiillonbozd formaiban, az
altalanos lakossagi digitalis irastudas fejlesztésében is meg kell hogy jelenjenek az oktatasi
infrastruktura fejlesztési akciok

Az intézkedés célja

Az informacios korban a régionak is ki kell épitenie innovaciés kapacitasat, tudnia kell
alkalmazni a meglévé tudéast, know-howt és az 1) technologidkat, ehhez viszont
fenntarthato gép-, eszkoz-, és miiszerellatottsagra van sziikség.

Leiras, tamogathato tevékenységek

Az intézkedés a regionalis human eréforras- €és a kutatas-fejlesztéshez kotodo akceio, IKT-
rendszerek 1étrehozasa, meglévok fejlesztése €s alkalmazasuk révén. Az intézkedés
keretein beliil az alabbi tevékenységek tdmogathatok:

= A sziikséges fejlesztési igények felmérése

» IKT eszkozbeszerzes, korszerusitési konstrukciok kidolgozasa

= A korszerii technolégidk és eszk6zok oktatasi célu elérésének regionalis koordinacidja
* Intranetek kialakitdsa, tanar/didk szadmitégép hozzaférési programok inditasa, az

elektronikus oktatasi rendszerek hattérfeltételeinek tdmogatésa.

Projekt kivalasztasi kritéeriumok

= altalanos szempontok:
— aprojektnek 6sszhangban kell allnia az intézkedés céljaival

— a projekt indokoltsaga, szakmai és pénziigyi megalapozottsaga, a projekt
megvaldsithatdsaga, koltséghatékonysaga

— apalyazé szakmai felkésziiltsége a projekt végrehajtasara

— a projekt pénziigyi/tarsadalmi  fenntarthatosdga  (bevételek, mikodési
mechanizmus), eredményeinek kiaknazasa, terjeszthetdsége, alkalmazhatosaga

= tartalmi szempontok
— az oktatasi és kutatasi infrastruktura fejlesztés terén benyujtott palyazat keretében
elényt €lvez az a projekt, amely a kutatds-fejlesztés, az innovaciok és az uj oktatds-
technologiak bizonyithaté trendeken vagy konkrét gyakorlati tényeken alapulo
elméleti és/vagy gyakorlati kapcsolatdra épiil
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— a palyazat keretében eldényt élvez az a projekt, amely a korszerii informacios és
kommunikécios technolégidk alkalmazasat segiti elé az oktatas kiilonbozo
szintjein.

— a projekt hozzdjaruldsa a hatranyos helyzetli csoportok és személyek esélyeinek
noveléséhez az esélyegyenliség biztositasa jegyében

— aprojekt alkalmazasi kdre, célcsoportjanak szélessége, kiterjeszthetdsége

— aprojekt mintaértéke

— aprojekt technoldgiai szinvonala

— aprojekt non-profit jellege.

Beavatkozasi teriiletek
A Dél-dunantuli Régio teljes tertilete.

Célcsoportok, kedvezményezettek
A Régidban székhellyel vagy telephellyel bird

= alapfoku és kozépfoku nevelési-oktatasi intézmények
= felsdoktatasi intézmények
» kutatohelyeket miikodtetd szervezetek, kutatdintézetek

= a fenti intézményeket fenntart6 Onkorméanyzatok ¢és egyéb szervezetek (pl.
alapitvanyok)

*  at- ¢és tovabbképzo intézmények
= egyéb oktatasi intézmények és képzo vallalkozasok

» valamint egymassal ¢és/vagy  gazdasagi, kozigazgatasi, civil  szférabeli
partnerszervezetekkel alkotott konzorciumaik

Eredménymutatok

» aziskoldk IKT eszkozellatottsaganak novekedése (OM, KSH-statisztikak)

» aregionalis K+F mutatok javuldsa (Munkaiigyi Kozpontok, KSH-statisztikak)
= akutatohelyek IKT ellatottsdganak novekedése (MTA, KSH-statisztikak)

Outputmutatok

= A régi6 alap- ¢és kozépfoku intézményeiben beszerzett IKT eszkozok szama
(Kedvezményezettek).

= A felnSttképzési intézmények korében végzett infrastruktura fejlesztések (OKEV)

= A régi6 felséoktatasi intézményeinek ¢és kutatohelyeinek eszkoz-, gép-, ¢és
miiszerbeszerzése (OM)

3.2.24 2/4. Intézkedés: Nyilvanos hozzaférési helyek technolégia fejlesztése

Indoklds

A régidban mar miikédd nyilvanos kozosségi pontok, és Telehazak tekintetében
elmondhat6, hogy bar régié jol el van latva velik, infrastrukturalis feltételeik és
eszkozellatottsaguk korant sem idedlis. Mivel a Telehazak tulnyomoé része mar 3-4 éve
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cre

most mar szinte elavultnak tekinthetdk. Az elmult évek nyilvanos végpont fejlesztési
programjai sajnos csak 0j végpontok, hozzaférési helyek létrehozasat timogattak, a régiek
korszerlsitését és fejlesztését nem tették lehetové. Emiatt fontos, hogy a mar régodta
informacios tarsadalmi promdcids tevékenységet végzo és a hozzaférési esélyegyenldséget
biztositd végpontok regiondlis program keretében rendelkezésre all6 forrasokat
eszkozparkjuk korszerlsitésére fordithassdk, ezzel is jobban felkeltve az érdeklddést és
novelne a kihasznaltsagukat.

A lakossag szdmara jelenleg igen korlatozottak az informacids tdrsadalomba vald belépés
lehetdségei, a legfontosabb probléma a haztartasok PC és Internet ellatottsdganak relative
alacsony szintje. Informdaciés tarsadalomrél csak akkor beszélhetiink, ha a lakossag
tobbsége hozzafér a tartalmakhoz, ezért a lakossagi hozzaférési szintet drasztikusan kell
emelni. A korszerli IKT elérése és hasznalati lehetdsége a nyilvanos hozzaférési helyeken
az esélyegyenlOség biztositasat segiti €s a késObbiekben akar kitorési pont is lehet a
hatranyos helyzetli csoportok és a kistelepiiléseken miikodé KKV-k szamara, mivel ez a
technoldgia egyébként éppen hozzdjuk jut el leglassabban. A  kisvallalkozasok
haromnegyedének van csak Internet hozzaférése, igy a szdmukra elérhetd iizleti
informaciok kore csekély, nem is beszélve fejlettebb interakcids szolgaltatdsokrol, tizleti
IT szolgaltatasok, melyeket szamukra is elérhetové kell tenni az infrastruktira
hozzatérhetdségének biztositasaval. Az egyes teriileteken megvalosuld infrastrukturalis
fejlesztéseket Ossze kell hangolni az ezzel egyiittmiikddni képes IKT-ra tdmaszkodo
fejlesztésekkel.

A tarsadalom esélyegyenldségi problémait kezelni kell, az informaciés kor technologiait
hozzéaférhetdve kell tenni az idds, €s szegény ¢és fogyatékos tarsadalmi csoportok részére,
beleértve a digitalis irastudast, digitalis kultarat, és az e-kozgazgatasi és e-leaning
szolgaltatasokat. A telekommunikacidban ¢és Internet-hozzaférésben a hatranyos
helyzetlieket is védeni kell a piacon. Bizonyos rétegek, mozgaskorlatozottak, nék szamara
az on-line tdvmunka megvalositdsa kitorési pontot jelenthet, ennek a Telehdzakban
elérhetd infrastruktira adhat teret. A kozszolgéltatdsok elektronikus formdban torténd
elérhetdségéhez sziikséges infrastrukturat biztositani kell azoknak, akik otthonukbol vagy
munkahelyiikr6l nem férnek ezekhez hozza, a hatranyos helyzetii telepiiléseken €16
vallalatok IKT-hatranyat ezzel 6sszefliggésben meg kell sziintetni.

Az intézkedés célja
A meglévé Telehdzak és nyilvanos hozzaférési pontok eszkozeinek modernizalasa, 0j
hozzaférési helyek 1étrehozasanak tdmogatasa

Leiras, tamogathato tevekenysegek

= Regiondlis kozosségi hozzaférési térkép készitése, a stirlisodési helyek ¢és az
informacios tarsadalmi fehér foltok feltarasa,

* Az informacids tarsadalmi szolgaltatdsokhoz nyilvanos kozosségi helyeken
(Telehdzakban) és végpontokon torténd hozzaférés feltételeinek széleskdri biztositasa,

* A nyilvanos kozOsségi végpontokra beszerzendd eszkozok ¢és szélessdvii vonalak
beszerzésének tAmogatasa,

» A kozOsségi hozzaférési halozati eréforrasok felhasznalasa a kockéazatcsokkentés és
biztonsagfejlesztés tertiletén
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Projekt kivalasztasi kritéeriumok

altalanos szempontok:
— aprojektnek 6sszhangban kell allnia az intézkedés céljaival

— a projekt indokoltsaga, szakmai és pénziigyi megalapozottsaga, a projekt
megvaldsithatdsaga, koltséghatékonysaga

— apalyazé szakmai felkésziiltsége a projekt végrehajtasara

— a projekt pénziigyi/tarsadalmi  fenntarthatosdga  (bevételek, mikodési
mechanizmus), eredményeinek kiaknazasa, terjeszthetdsége, alkalmazhatosaga

tartalmi szempontok

— szakmai képzések terén benyujtott palyazat keretében eldényt élvez az a projekt,
amely a kozosségi hozzaférés bizonyithatd trendeken vagy konkrét gyakorlati
tényeken alapul6 elméleti és/vagy gyakorlati kapcsolatara épiil

— a palyazat keretében eldnyt ¢lvez az a projekt, amely a korszerii informacids és
kommunikécios technologidk alkalmazasat, az ehhez sziikséges széles koril
hozzaférést segiti el

— a projekt hozzdjaruldsa a hatranyos helyzetii csoportok és személyek esélyeinek
noveléséhez az esélyegyenliség biztositasa jegyében

— aprojekt alkalmazasi kore, célcsoportjanak szélessége, kiterjeszthetdsége
— aprojekt mintaértéke

— aprojekt technoldgiai szinvonala

— aprojekt non-profit jellege.

Beavatkozasi teriiletek

A Dé¢l-dunantuli Régio teljes teriilete.

Célesoportok, kedvezményezettek

A Régioban székhellyel vagy telephellyel bird

civil szervezetek
onkormanyzatok és kistérségi szervezetek
oktatasi és miivelddési intézmények

valamint  egymadssal ¢és/vagy  gazdasagi, kozigazgatasi, civil  szférabeli
partnerszervezetekkel alkotott konzorciumaik

Eredménymutatok

a nyilvanos hozzaférési helyek lakossagi hasznalatanak ndvekedése (KSH)

a korszeri tavoktatasi €s tavmunka technologidk elterjedése (Munkaiigyi K6zpontok,
Oktatasi Minisztérium)

az IKT eszkozoket nyilvdnos végpontokon hasznalé KKV szamdnak ndvekedése
(KSH-statisztikak)

Outputmutatok

A nyilvanos Internet hozzaféréssel rendelkezd kozosségi  helyek szdma
(Kedvezményezettek)
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* A nyilvanos Internet hozzaférési helyeken rendszeres Internet és IKT eszkdz hasznalo
lakossag szdma (Kedvezményezettek)

* A nyilvanos Internet hozzaférési helyeken rendszeres Internet és IKT eszkdz hasznalo
KKV-k szama (Kedvezményezettek)

= A Kkorszerusitett €és Ujonnan létrehozott nyilvanos hozzaférési helyekre beszerzett
eszkozok szama (Kedvezményezettek)

3.2.3 3. Prioritas: Regionalis tartalom-, tudas-, és szolgaltatasfejlesztés

Indoklds

A tarsadalom fejléddése a vilag fejlett orszagaiban dontd valtozasokhoz érkezett. A
valtozasok {6 irdnyat az Info(rmacids)-Kommunikacidés Technologidk (IKT) hatirozzak
meg. Ezek a valtozasok koriilbelill egy évtizede kezdddtek globalisan igy lokalisan nem
tartoztathatok fel, sét jellegiiknél fogva sok kutatd szerint lehetdséget adnak a foldrajzilag,
infrastrukturalisan hatranyosabb helyzetii teriileteknek (mint a Dél-dunantali Régio) a
technolégiai 1épcsék ,atugrasara”. Igy a regionalis stratégianak sem csak egy fontos
teriilete az IKT, hanem egyuttal integraloja, ,,hordozoja” is ezeknek a valtozadsoknak. Az
informatikai fejlodés dontéen megvaltoztatja a demokracia eszkoztarat és szerkezeteit; a
telepiilésszerkezetet, a gazdasagot, a tudomanyos kutatdst, a miivészeteket, az
¢letmindséget (munka, csalad, dnmegvalositas). Mindezek miatt, ami az informatikaban
torténik nem technologiai, infrastrukturalis, hanem korunk egyik legfontosabb tarsadalmi
kérdése.

Atfogo cél

A prioritas altalanos célja, hogy a globalis informaciés tarsadalom korszakaban olyan
virtudlis térszerkezet jojjon létre, amelyben a létet, az érvényesiilést az informacids-
kommunikécios funkcié domindnsan tdmogatja. Tamogatott stratégiai célként jelentkezik,
hogy az informécios tarsadalom globalis kialakuldsat erdsitve, horizontalisan ¢és
vertikalisan egyarant épitkezve mindez regionalis szinten 1étrejohessen.

A priorités célja versenyképes, hozzaadott érték eldallitasara képes human-erdforras hattér,
a tudasalapu gazdasag és tarsadalom szerepléinek egyre aktivabb jelenléte a régidban,
megfeleld ,,tudascentrumokkal” €s potencialis, a kutatas-fejlesztés modernizaciojara képes
egyetemi-akadémiai hattérrel tarsulva.

Operativ célok

» Vallalkozasok Internet hasznalatanak novekedése, kiilonos tekintettel az
agrarvallalkozasokra és a kistelepiiléseken ¢élokre

= Vertikalis és horizontalis partnerek kozti informacios egylittmiikodési mechanizmusok
kialakulasa

* Az e-kOzigazgatidsi programok gyarapodésa, altalanossd valasa, az e-demokracia
kiteljesedése; az ehhez sziikséges jogi €s tarsadalmi kdrnyezet kialakulasa

= Az e-gazdasag kiteljesedése
Hosszu tavu hatdsok

A prioritas elvarasaink szerint katalizalja a telepiilési, kistérségi, megyei, regionalis
(al)halozatok kialakitasat és az azok kozotti kapcsolatok megteremtését, amelyek lehetove
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teszik, hogy a régioban valdsagos igényeken alapuld, interaktiv, integralt digitalis
értéklanc alakuljon ki. Mindez kiterjesztett hatasként hozzajarul az IKT eszk6zok
elterjedésének  Osztonzéséhez, az informéciés- ¢és kommunikaciés technologia
alkalmazéasanak lehetd legszélesebb korti elterjesztéséhez, informatikai beruhazéasok
tamogatasdhoz. Segiti a hatékony, integralt tartalomszolgaltatas elvarasait és regionalis
sajatossagokat figyelembe vevd alkalmazasok, fejlesztések szdmanak gyarapodasat,
tartalommal feltoltott, szélessavy, interaktiv haldzatok 1étrehozésat, vallalkozasok digitalis
alaphalozatainak kiépitését, nemzetkozi digitalis halozatokhoz vald csatlakozast,
vallalkozas-orientalt informatikai- és kommunikécids tartalomfejlesztést, regionalis,
felhasznalasi teriiletek szerinti tartalmak kialakitasat és mindezek osszekapcsolasat, az EU
forrasok (ezen belill kiilonos tekintettel az agrartamogatasokra) lehivasat.

Régionk fejlodésének elvart iranyvonalai érdekében a prioritas eredményeként egyfeldl
fejlodik, gyarapodik, fenntarthatéan kiaknazésra kertil a régio ,,tudasa”, masfel6l a harom
alapveté kategdrian, azaz a gazdasagi szereplokon, a kozszféran és a polgarokon beliil
egyarant megno az Uj tipusu gazdasagban és tarsadalomban ,.érdemben” részt venni képes
szereplok aranya. Az adat és tudascsere révén a felsdoktatdsi és a kutatdsi intézmények
innovativ Gtletek és kedvezményezések kiinduldpontjaiva valnak, az intézmények tudasuk
piaci alkalmazasara valo képessége novekszik.

Regionalis szinten el6 kell segiteni a partnerségen alapuld ,,virtudlis szervezetek”,
regionalis tudaskézpont(ok), virtualis kutatdintézetek 1étrehozasat, amelyek az
er6forrasokat egyesitve 1) mindségli szolgaltatisokat hoznak I1étre, koztik nem
utolsosorban tartalomszolgaltatasokat.

Kialakul a régioban egy fejlett tavkozlési infrastruktura, ami egyiittm{ikodd, horizontalis
miikddést biztosit a telepiiléseken, a kozigazgatas szervezetei kozott, amely megfelel az e-
kozigazgatassal kapcsolatos tarsadalmi és allampolgari ¢és kozosségi igényeknek. E
halozaton keresztiil Onkorményzatok, azok intézményei, a telepiilések lakoi ¢és
vallalkozasai ingyenesen és korlatlanul beszélhetnek, faxolhatnak egymasnak, az Internet
soha nem latott sebességli lesz, a letdltések idOben és mennyiségben korlatlanul, egy
vezetéken keresztiil, egy szolgaltatasi dij ellenében mas szolgaltatasok is igénybe vehetdek
lesznek. A telepiilések 1étrehozzak a digitalis onkormanyzati interaktiv (zartlanct) halézati
rendszeriiket. A région belil a térségkdzpontok, a megyék kiépitik a telepiilési
onkormanyzatokkal, a kozigazgatas kiillonb6zd szerveivel interaktiv IKT halozatukat. A
kozigazgatas és az allampolgar, az tizleti-, a civil szféra kapcsolata igy nyitottabba valik,
mert az e-kozigazgatas megteremtésével egy technologiai korszakvaltas kovetkezik be,
ami az elektronikus eszk6zok alkalmazasaval lehetdvé teszi a kozigazgatisi munka
mindségi megvaltoztatasat.

A Dél-dunantali Régio e-gazdasaganak fejlesztése elsddlegesen az informaciobazis
fejlesztését jelenti. Erre az el6zdekben vazolt tavlati célok elérése és a lehetdségek
kiaknazéasa miatt elengedhetetlentil sziikség van. Ezt az informacidszerzést, digitalizalast,
archivalast, adatbazis létrehozast és kezelést segitik eld a prioritdsban megfogalmazott
tevékenységek. Masrészt — mint az koztudott — a gazdasag ¢élénkiiléséhez elsdsorban a
hatékonysag és a partnerség novelésével jarulhatunk hozza. Ha a Dél-dunantuli Régiot,
mint gazdasagi egészet tekintjiik, ugy a regiondlis adatvagyon fejlesztés, azok IKT
alapokra helyezése jelenti az informaciod biztositasat a gazdasag szerepldi szadmara, mig az
egyiittmiikdések 0sztonzése, az erdforras racionalizaldsa a hatékonysag noveléséhez jarul
hozzé4 azokon a teriileteken, melyekre a Dél-dunantuli Régionak rahatdsa van. Mindezek
egylittesen segitik és Osztonzik a gazdasagi élet szerepldit a tovabbi befektetésekre és a
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versenyképesség fenntartasara, szamunkra pedig a Dél-dunantali Régidban jobb tékevonzo
képességet és dinamikus novekedést indukalhatnak. Mindemellett, természetesen ezen a
teriileten is sziikséges a hozzaférhetd informaciddramlas és kommunikacié megteremtése.

Hatasindikatorok

* On-line szolgéltatasok szamanak novekedése, a kozcéli adatvagyon gyarapodasa
(felmérés)

* Az elektronikus {igyintézés altalanossd valasa, az ilyen modon bonyolitott ligyek,
tigyfelek szdma (intézményi stratsztikak)

» Foglalkoztatottsagi szint emelése, a foglalkoztatasi struktiira modosulasa (a tercier és
kvaterner szektor aranyanak novekedése) (KSH, munkatigyi statisztikak);

= A K+F szektor mutatéinak novekedése (KSH, NKTH)

Javasolt intézkedések, programok

» 3/1. Intézkedés: Regionalis és helyi dinamikus kézcélu Internetes tartalom-szolgaltatds
és halozati egyiittmiikodes fenntarthato kialakitdasa

" 3/2. intézkedés: Az elektronikus kozigazgatasi, onkormanyzati iigyintézési és
terinformatikai szolgaltatasok elérhetove tétele

* 3/3. intézkedés: Regiondlis kutatasok inditisa, adat- és tudasvagyon felmérések
végzese, tudasbazisok kialakitasanak és hozzaférhetove tételenek tamogatasa

" 3/4. intézkedés: Informacios tarsadalom tudadsfejleszto- és kutatocsoport, majd
virtudlis kutatointézet, regionalis tudascentrum létrehozasa

3.2.3.1 3M. intézkedés: Regiondlis és helyi dinamikus kozcélu Internetes tartalom-
szolgaltatas és halézati egyiittmi{ikodés fenntarthaté kialakitasa

Indoklas

A tudédsalapu gazdasagban torténd szerepvallalds hatékonysagat nagymértékben
befolyasolja az informacioval valé ellatottsag, az informaciotranszfer képessége. A
komplex, regionalis informacids rendszer funkcidja szerint Ossze kell kapcsolodjék a
gazdaséagi-tarsadalmi folyamatokkal, a kozigazgatas korszertisodésével, a civil szféra
megerdsddésével stb. Az informacios rendszerekkel szembeni alapvetd kovetelmény, hogy
az allampolgarok és szervezetek akkor és azon a helyen férjenek hozza az éket érdekld
informaciokhoz, szolgaltatasokhoz, ahogy kivanjak, s mindezt a legegyszeribb modon. A
vallalkozasok szamdara létfontossdgl, hogy minél gyorsabban ¢és biirokrdciamentesen
juthassanak az iizlet-menetliikhoz sziikséges informacidhoz — biztositva ezzel
versenyképességiiket a hazai €s nemzetkozi piacon egyarant. Regionalis szinten eld kell
segiteni a partnerségen alapuld ,virtualis szervezetek” létrehozédsat, amelyek az
er6forrasokat egyesitve 1) mindségli szolgaltatisokat hoznak Ilétre, koztik nem
utolsdésorban tartalomszolgaltatasokat

A 2. prioritasban javasolt IKT infrastruktura folyamatos fejlodésére alapozva toérekedni
kell arra, hogy a regiondlis informaciok mennyisége, aktualizaltsdga és megbizhatosaga is
megfeleljen a felhasznalok elvarasainak. Ehhez sziikség van egy erdteljes regionalis
tartalomfejlesztésre, az  informaciok IKT alapra helyezésére, emellett pedig a
hagyomanyos és jol megszokott papir alapi munkavégzés, ligyintézés és informaciotarolas
helyett, folyamatosan at kell térni a mai kor igényeinek megfeleld elektronikus alaptra. A
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regionalis informaciok elektronikus szinten vald kezelése, ilyen értelmezése, nemcsak az
adatok digitalizalasat jelenti, hanem az igy Osszedllo adathalmaz publikalasat és
integralasat is.

A tartalom-szolgéltatdas forrasait vizsgalva, horizontalis tekintetben tematikus
megvalositasok csirdi fellelhetéek, azonban ezek tobbnyire egyedi megvalositasok, a
rendszerszemléletet mellézik, nem kellden kidolgozottak ¢és naprakészségiik
megkérddjelezhetd. Vertikélis tekintetben elmondhaté, hogy NUTS II-V szinti —
elsésorban kozigazgatdsi, térinformatikai — kezdeményezések egyedileg Iéteznek a
régidban, azonban ezek szintugy elkiiloniilt, korlatozottan elérhetd, egyedi
megvalositasként értelmezhetdk. A tartalom- és szolgaltatasfejlesztés terén:

» FElmaradas mutatkozik az informacids rendszerek, illetve adatbazisok kiépitése, a mar
meglévé adatbazisok egységes rendszerli tovabbfejlesztése, bdvitése terén, mely
kiilondsen jellemzd az agrarszektorra €s a kistelepiilésen €é16kre;

* A Dél-dunantili Régidhoz kapcsolddd horizontalis — tematikus — valamint vertikalis —
NUTS II-V szinti -, nyilt hozzaféréssel jellemezhetd, ,,online” elérhetd elemek ¢€s a
koztiik 1évo integralt mechanizmusok szama elégtelen, koncentralt, regionalis portal
1étezik, de feltétlentil fejlesztésre szorul;

» Az informaciokhoz, adatbazisokhoz vald hozzaférés minél szélesebb kori biztositasa
érdekében egyfeldl fejlesztendék az ilyen jellegli szolgaltatasok a relevans
intézményeknél — pl. kamardk, inkubdtorhdzak, telehazak stb. — masfelél az
intézmények, szervezetek technikai lehetdségei terén sziikség van eldrelépésre.

Az intézkedés célja

* A haldzati egyiittmiikodések, kooperaciok erdsodése
* A regiondlis adatkereskedelem kialakuldsa
» Az elektronikus média alrendszerek fejlodése

= A fenti iizletdgakban dolgozdoknak perspektivikus, korszerli technologiat képviseld
munkahelyek megteremtése

» A régidban miikodo gazdasagi szervezeteknek naprakész, de kedvezd aron és gyorsan
hozzaférhetd adatok biztositasa rovid és hossza tdv gazdasagi dontéseik
meghozataldhoz.

= A j6 dontések kovetkeztében a helyi gazdasag fejlédése, befektetdk vonzéasa, tovabbi
munkahelyek megteremtése

Leiras, tamogathato tevekenysegek

= Inter- és intraregionalis adatbazisok kiépitése, a mar meglévd adatbazisok egységes
szempontok szerinti tovabbfejlesztése, tartalomfejlesztés;

= Regionalis haldzatok kiépitése, kiils6 haldzatokkal torténd dsszekapcsolasa;
= A versenyképességet eldsegitd integralt alkalmazasok fejlesztése;

= Integralt regionalis portal, foldrajzi lehatarolast illetve tematikus alportalok;
» Térinformatikai rendszerek fejlesztése;

» Internetes alkalmazasok fejlesztésén keresztiil a vallalkozdsok marketing és PR
tevékenységének, kiilsd megitélésének javitasa, egységesitése;
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Elektronikus média-rendszerek fejlesztése;
Oktatasi infrastruktara- és tartalom-fejlesztés;
Alapalkalmazasok, alapinformaciok rendelkezésre allasanak biztositasa;

Megfelelo, a folyamatos adatcserét biztositd pénziigyi, érdekeltségi rendszer
kialakitasa, eroforrasok eldteremtése.

Projekt kivalasztasi kritéeriumok

a projektnek 6sszhangban kell allnia az intézkedés céljaival

a projekt indokoltsdga, szakmai ¢és pénziigyi megalapozottsaga, a projekt
megvalosithatdsaga, koltséghatékonysaga

a palyazo szakmai felkésziiltsége a projekt végrehajtasara

a projekt pénziigyi/tarsadalmi fenntarthatosdga (bevételek, miikddési mechanizmus),
eredményeinek kiaknazésa, terjeszthetdsége, alkalmazhatdsaga

a tartalomfejlesztések igény oldali megalapozottsaga, illetve Ujszeriisége

elényt élvez az a projekt, amely széleskorli tdrsadalmi, gazdasagi célcsoport szamara
hozadékot biztosité eredményeket mutat be

a projekt hozzdjaruldsa a hatranyos helyzetli csoportok ¢€s személyek esélyeinek
noveléséhez az esélyegyenldség biztositasa jegyében

Beavatkozasi teriiletek

A D¢l-dunantuli Régio teljes teriilete

Célesoportok, kedvezményezettek

A régidban miikodd Onkormdnyzatok és Onkormdnyzati tarsuldsok, kis- és kozepes
vallalkozésok, oktatasi intézmények és ezek konzorciumai

Eredménymutatok

Internetes portalok (regiondlis és tematikus alportalok) szdméanak ndvekedése
(internetes felmérés)

Az internetes szolgaltatdsokat igénybevevok szdmanak gyarapoddsa (célcsoportos
lekérdezés)

Halozati kapcsolatok szamanak gyarapodasa (felmérés)

Informatikai fejlesztések volumene, az informatikai szolgaltatasok részaranya a helyi
gazdasagon beliil (KSH)

QOutputmutatok

Az Gjonnan létrejott adatbazisok szama és volumene

A régidban megjelend elektronikus szolgaltatasok szama

On-line szolgaltatasokat hasznalok szaméanak novekedése

Az internetes honlapot lizemeltetd vallalkozdsok szamanak névekedése

Vallalkozasok Internet hasznalatanak novekedése, kiilonos tekintettel az
agrarvallalkozasokra és a kistelepiiléseken élokre

Forras: kedvezményezettek
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3.23.2 3/2. intézkedés: Az elektronikus kozigazgatasi, onkormanyzati ligyintézési és
térinformatikai szolgaltatasok elérhet6vé tétele

Indoklds

Internetes tartalom-szolgaltatas és halozati egyiittmiikodés, elektronikus média adatcsere
rendszerek fenntarthatd kialakitasa természetesen kihatdssal vannak a kozszféra, a
gazdasagi szféra tevékenységeire is, ugyanis ndluk koncentraltan jelennek meg az
elektronikus szolgaltatasokat igényld ligyfelek, akik elvarjak és igénylik a magas mindségi
rendelkezésre allast, a gyors pontos tajékoztatast. Biztositani kell az adatok folyamatos
rendelkezésre allasat és frissitését, el kell késziteni az ezek biztonsdgos hasznalatihoz
sziikséges szabalyozasokat, hogy az on-line elérhetd szolgaltatasok eldtérbe keriilhessenek.
A kozigazgatasi szervezetek és az dnkormanyzatok hatékony miikodésének feltétele, hogy
a keletkezd hatalmas mennyiségli adatot erdéforrasként kezeljik. Az informécids
tarsadalomban mindenki szamara elérhetévé kell valnia ezen informacidknak.

A korabbi szolgaltatas-orientalt miikodést tigyfélorientalt megkdzelités valthatja fel, a
nyilvanos kozszolgaltatdsok mihamarabbi online elérhetové tételével. Ez csokkentheti a
meglévd IKT-kiilonbségeket, hozzaférési és hasznalati egyenldtlenségeket, segiti a
részvételi demokracia kultirdjanak kialakulasat, segiti az adatok széleskorii hasznosulasat
¢s a parhuzamos adatgytijtések elkeriilését. Emellett még ki kell szélesiteni az allampolgari
jogok gyakorldsanak lehetdségét, biztositani kell a képviselok teljes korti elektronikus
elérhetdségét, meg kell keresni az IKT demokréacidba valé bevonasanak lehetdségeit.

Az e-kozigazgatas bevezetéséhez sziikség van hatarozott irdnyvonal kialakitdsara, és a
fejlesztés melletti elkotelezettségre, a kozigazgatds minden szintjén. Az e-kozigazgatés
megvalositdsdhoz nélkiilozhetetlen elemek: egyrészt a szolgéltatdé kozigazgatas kiépiilése,
masrészt a telepiilések, a kozigazgatds szervei elérhetéek legyenek széles sava IKT
halézaton keresztiil. A régi6 informacio tarsadalmi fejlédését, megujulasat segitd program
kidolgozasara van sziikség, amelyben meghatirozzak a kozigazgatds valamennyi
szerepldjének e-kozigazgatds bevezetésével, kialakitdsaval kapcsolatos feladatait, a vart
eredményeket és a program végrehajtasanak feleldseit.

A kozigazgatasi szervek szabalyozasai segitsék elo a régio kozigazgatasaban:

= az optikai gerinchalézat kiépitését, mely alkalmas komplex szolgaltatdsok (haldézaton
beliili ingyenes telefon szolgaltatas, televizio, radi6 €s Internet szolgaltatds) nyujtasara
(a telepiilések szabalyozasi tervei ennek figyelembe vételével késziiljenek),

= az e-koOzigazgatasi programok sikeres megvaldsitasat,
= agyodkeres jogi, kozigazgatasi szemléletvaltast,
» akozigazgatasi belsé miikodés megujitasat,

= a digitalis adatvagyon megteremtését (adatgyiijtés, adatbanyaszat, bevonva a telehazak
adatbanyéaszait, tivmunkasait),

= az adatok biztonsdgos aramoltatasat,

= az U kapcsolatrendszerek kialakitasat, a szervezetek kozotti egylittmiik6do,
horizontalis miikodést biztositd struktara, infrastruktura kialakitasat,

» az Uj igényekhez igazitott eljarasok, iigymenetek, folyamatok megujitasat, az
egyablakos e-ligyintézés kialakitdsat, a hagyomanyos megtartasa mellett,
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¢s hatarozzdk meg az 1j értékrendet, valamint a szabalyozadsokkal segitsék eld
megfeleld szakmai girda kiképzését, akik képesek, a kozigazgatdsi miikodés
megujitasara

Az intézkedés célja

Szolgaltatd kozigazgatds kialakitdsa, e-demokracia szerepének erdsddése a helyi
politikaban

A kozigazgatési egyiittmiikodések, kooperaciok erdésodése

A kozigazgatas digitalis adatvagyondnak felhasznalasa a regionalis fejlédésben

Leiras, tamogathato tevekenysegek

Az intézkedés keretében javasolt projektek, tevékenységek

A szolgaltato kozigazgatas mikodtetését, az e-learning rendszer hasznalatat, a digitalis
adatvagyon megteremtését segitd telehazak kialakitésa;

A kozérdeki adatok naprakész formaban vald megjelentetése elektronikus formaban;

A kozigazgatas szervei az Interneten publikalt kozérdeki, kozhasznu informaciok kozt
jelenitsék,  naprakészen  aktualizdlva az  esélyegyenldséggel  kapcsolatos
szabalyozasokat, palyazati és egyéb lehetdségeket;

A kozigazgatdsi szervezetekben az e-kozigazgatasra vald attérést iranyitd személy
megbizésa;

Az e-kozigazgatasi munkacsoportok 1étrehozasa, megbizasa;

A kozigazgatési szervezetek e-kdzigazgatdsi programjainak megalkotésa;

Az infrastruktura kialakitas szervezeti feleldsének megbizésa;

Adatgazdak, adatbanyaszok megbizasa;

A kozigazgatasi szervezet 1 vezetési, iranyitasi informacios rendszer kialakitasa;
Digitalis adatvagyon feltoltés, szabalyozas;

Ugymenetek digitalizalsa;

Egyablakos ligyintézés kialakitasa;

Az e-kozigazgatasra valo attérés, tajékoztatok elkészitése, forumok szervezése.

Projekt kivalasztasi kritéeriumok

a projektnek 6sszhangban kell allnia az intézkedés céljaival

a projekt indokoltsdga, szakmai ¢és pénziigyi megalapozottsaga, a projekt
megvalosithatdsaga, koltséghatékonysaga

a palyazo szakmai felkésziiltsége a projekt végrehajtasara

a projekt pénziigyi/tarsadalmi fenntarthatosdga (bevételek, miikddési mechanizmus),
eredményeinek kiaknazésa, terjeszthetdsége, alkalmazhatdsaga

a projektben érintett célcsoport nagysaga, kiterjedtsége

es¢lyegyenldségi szempontok érvényesitése
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Beavatkozasi teriiletek
A Dél-dunantuli Régié teljes tertilete

Célcsoportok, kedvezményezettek
A régi6 dnkormanyzatai, onkormanyzati tarsuldsai, és ezek intézményei

Eredménymutatok

Nyitott, atlathatdo kozigazgatds gyorsabb, olcsobb, atlathatobb iligyintézés, hatékonyabb
egylittmiikddés €és kooperacid a kozigazgatdson belill; az ligyintézés hatékonysaganak,
gyorsasaganak novekedése, ezaltal elégedettebb tigyfelek (ligyfélforgalmi statisztikak,
fellebbezések szama, elégedettségi felmérés)

Outputmutatok

= A bevezetett e-kdzigazgatasi programok

» Az elektronikus szolgaltatasokat igénybevevok szama

= Népszerisitd, tajékoztaté rendezvények szdma

= Képzésben, tréningen résztvevo koztisztviselok szdma

* Az dnkorményzatoknal megvaldsitott fejlesztések értéke

* A megfeleld jogi ¢és tarsadalmi kornyezet kialakitasat szolgdlé Onkorményzati
rendeletek, hatarozatok, utasitasok, SzMSz-ek stb.

= A kozigazgatasi egylttmikodések, kooperaciok erdsodését jelzd kozos projektek,
palyazatok, rendezvények, kozdsen inditott képzések stb.

3.23.3 3/3. intézkedés: Regionalis kutatasok inditasa, adat- és tudasvagyon felmérések
végzése, tudasbazisok kialakitasanak és hozzaférhetévé tételének tamogatasa

Indoklas

Az elébbi intézkedésben foglalt fejlesztések révén a kozigazgatds — mint a legnagyobb
digitalis adatvagyonnal rendelkez6, begyiijto, kezeld és szolgaltatd szféra — hozzajarul az
IKT-piac noveléséhez, hatékonyabba tételéhez. Gyors, hatékony iigyintézéssel
megkonnyiti az 0j Tlzleti tevékenységek inditdsat, a piaci szerepldk iigyintézési
tevékenységét, ezzel novelve a hatékonysagukat. A kényelmes, elektronikus kdzigazgatési
ligyintézés Osztondzheti a lakossagot az IKT hasznalat elsajatitasara, s igy tigyfélként,
fogyasztoként, sOt partnerként egyre tobben jelennek meg, bovitve a gazdasagot, a piaci
lehetdségeket, s a képzett human eréforrast egyarant. Kutatdsokkal fel kell tarni a régio
adat- és tudasvagyonat, meg kell tervezni ennek rendszerezését és széles korben elérhetévé
tételét. Ki kell alakitani az adat- és tudasbazisok szerkezetét, meg kell talalni azokat a
regionalis szereploket, akik fenntarthaté moédon miikddtetni tudjak ezeket.

A Dél-dunantali Régié adatvagyonanak megfeleld haszndlataval és strukturadlasaval olyan
kereshetd és mindenki szdmara hozzaférheté informaciobazis hozhato 1étre, amely az élet
minden teriiletén segitséget nyajt azoknak, akik a région beliil barmilyen tevékenységet
kivannak végezni.

Kereshetd cégadatbazistol a muzeumok nyitva tartdsan és tarlatainak tartalméan at,
korhazak elérhetdségén ¢és latogatasi rendjén keresztiili a mivelddési kdézpontok
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rendezvényeinek idopontjain és tartalmén at a régid telepiiléseinek sajatossagaival egyiitt
barmilyen informécio kereshetévé, elérhetdvé és letdlthetdvé valhat.

A halozatositas és a szabad informacidaramlas megteremtése lehetdséget biztosit nem csak
a civil szféra, hanem a hasonl6 koriilmények kozott miikodé onkormanyzatok szdmara is a
tapasztalat ¢és Otletcserére, valamint egy 1) tipust munkafeliilet és munkakultira
kialakitasara. A gazdasagi élet szerepldi befektetéseiket, fejlesztéseiket a lakossag és a
kozélet pontos helyzetének ismeretében eszkozolhetik egy adott kistérségben vagy
telepiilésen.

A befektetési térképek és a csatolddod szolgaltatasok megjelenitésével, valamint az el6bb
felsorolt adatbazisok kereshetévé tételével és a szolgaltatdi vonal megjelenitésével a
kialakitand6 Regionalis Portal olyan szerepet tolthet be, amely gyakorlatilag a térség
minden szerepldje részére értéket mutathat fel.

A regionalis portdl (www.deldunantul.com) mindezen fejlesztések mellett, tovabbra is
lehetdséget kell, hogy biztositson a Dél-dunantuli Régio aktorai szdmara az egymas kozotti
kommunikéciora, a megjelenésre €s a lehetd legfrissebb informdciok elérésére, a térség
gyakorlatilag minden fontos szegmense, dgazata ¢s tarsadalmi csoportja szamara.

Az intézkedés célja

* A Dél-dunantili Régié adatvagyonanak megfeleld hasznalataval és strukturalasaval
olyan kereshetd és mindenki szamara hozzaférhetd informacidbazis 1étrehozasa, amely
az ¢let minden teriiletén segitséget nytjt azoknak, akik a région beliil gazdasagi, vagy
szabadidds tevékenységet kivannak végezni.

» A szabad informéciddramlds megteremtésével hozzajarulni a regionalis IKT-piac
novelés¢hez, hatékonyabba tételéhez.

= Befektetési térképek és a csatolodd szolgaltatdsok megjelenitésével, valamint az elobb
felsorolt adatbazisok kereshetdvé tételével és a szolgaltatéi vonal megjelenitésével a
regionalis gazdasagfejlesztés timogatasa

= Az intézkedés megvalositasdban konkrét tevékenységeket végzOknek 1,
perspektivikus tdvmunka-alkalmak biztositdsa, a gazdasagfejlesztési hatasok révén,
tovabbi munkahelyek megteremtése az egész Dél-dunantuli Régioban.

Leiras, tamogathato tevékenységek
Az intézkedés keretében palyazati iton magvalosithato tevékenységek:

=  K+F kutatdéegységek 1étrehozasa regiondlis szinten

= Regiondlis szolgaltato térkép készitése

» Sziikségletfeltarasok, problématérképek készitése,

= Stratégiai tervezés timogatasa az IT fejlesztésekhez
» Tematikus workshopok, konferencidk szervezése

= Régio-specifikus internetes tartalomfejlesztés

* Civil és onkormanyzati adatvagyonok feltérképezése
=  Kistérségi szolgaltatd kozpontok 1étrehozasa

=  Mobilkommunikdacios tartalomszolgaltatas fejlesztése
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» Gazdasagi tarsasagok adatvagyonanak feltérképezése

» Adatbazisok, adatvagyonok digitalizalasa

= Regiondlis portal tovabbfejlesztése, biztonsagos adatcsere feliilet kialakitasa
» Partnerkeresé portalszolgaltatas

» Technikai segitségnyu;jtas

Projekt kivalasztasi kritéeriumok

» a projektnek 0sszhangban kell allnia az intézkedés céljaival

= a projekt indokoltsaga, szakmai ¢és pénziigyi megalapozottsaga, a projekt
megvalosithatdsaga, koltséghatékonysaga

» apalyaz6 szakmai felkésziiltsége a projekt végrehajtasara

» a projekt pénziigyi/tarsadalmi fenntarthatésaga (bevételek, miikodési mechanizmus),
eredményeinek kiaknazésa, terjeszthetdsége, alkalmazhatdsaga

= aprojekt Ujszerlisége, innovativitasa
» aprojekt hozzajarulasa a régié gazdasagi potencialjanak er6sodéséhez

Beavatkozasi teriiletek
A Dél-dunantili Régio teljes tertilete

Célcsoportok, kedvezményezettek
A régioban székhellyel vagy telephellyel rendelkezd kis- ¢és kozépvallalkozasok,
kutatohelyek, oktatasi intézmények, az intézkedés céljaval azonos célu civil szervezetek,
egyesiiletek, szakmai szervezetek.

Eredménymutatok

» A régio K+F mutatoinak javulasa (KSH)
= A régioba iranyulo6 befektetések novekedése (KSH)

» Az atipikus munkavégzési formak ardnyanak ndvekedése (KSH)

Qutputmutatok

» Az adatbanyaszok, tivmunkasok alkalmazésa, a palyakezdé munkanélkiiliek ardnyanak
csokkenése (forras: KSH, munkaiigyi statisztikak)

= A K+F szektor mutatdinak nodvekedése, a tudomanyos fokozattal rendelkezdk
szamanak, illetve a kutatok szamanak novekedése a felsdoktatasban, a kutatasban és a
vallalati szféraban (forras: KSH, NKTH, az érintett intézmények);

» A gazdalkodd szervezetek és a képzok egylttmiikodéseinek erdsitése, a képzési
struktara (szakképzés, felsdoktatds) modosulasa (forrds: kedvezményezettek és
intézményfenntartok adatszolgaltatasa);

* a palyakezd6 munkanélkiilieck ardnyanak csokkenése, kiilonds tekintettel a
diplomasokra (KSH, Megyei Munkaiigyi K6zpontok)
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3.23.4 3/4. intézkedés: Informaciés tarsadalom tudasfejleszto- és kutatocsoport, majd
virtualis kutatéintézet, regionalis tudascentrum létrehozasa

Indoklds

Ezen kutatasok soran, a régioban folyamatosan fel kell épiteni, kezdetben egy informacios
tarsadalom tudasfejlesztd-, és kutatocsoportot, amely a késObbiekben valds, vagy virtualis
kutatointézetté fejlodhet. Jelentds felhajtd hatast fejtene ki, ha ez a régi6 két nagy
egyetemével kozosen ellathatnd regionalis tudascentrum funkciodkat. A kozszféra szereploi,
a tdmogatasra képes szervezetek régionkban tobbnyire belattdk a ,,tudds” biztositotta
hattértamogatas sziikségességét, a tamogatd (szak)politikat alkotd és legitimmé tévo
dontéshozoi forumok elfogadjak a valtas sziikségességét. A feladat a tudas megszerzése,
biztonsagos tarolasa, elérhetdségének biztositasa és fenntarthato kiaknazésa.

A megujulashoz kételezden tarsulnak korszert tudas- és oktatdsmenedzselési alapelvek. A
komplex, regiondlis informdacids rendszer funkcidja szerint Ossze kell kapcsoldédjon a
gazdasagi-tarsadalmi folyamatokkal, a kozigazgatds korszerisodésével, a civil szféra
megerdsodésével stb. Az informacios rendszerekkel szembeni alapvetd kovetelmény, hogy
az allampolgarok és szervezetek akkor és azon a helyen férjenek hozza az dket érdekld
informéciokhoz, szolgéltatasokhoz, ahogy kivanjak, s mindezt a legegyszeriibb modon. A
vallalkozdsok szédméra létfontossagl, hogy minél gyorsabban és biirokraciamentesen
juthassanak az Tlzlet-menetilkhoz sziikséges informacidhoz — biztositva ezzel
versenyképességiiket a hazai és nemzetk6zi piacon egyarant.

Az intézkedés célja

» A kutatohelyek kdzotti informatikai egyiittmiikodések, kooperaciok erésdodése
= tudascentrumok feléllitasa és fenntarthato, hatékony lizemeltetése;

= az alapképzésre és az egész ¢életet végigkisérd tanulds lehetdségeinek novelésére
egyarant sziikséges koncentracié megteremtése;

* a mentalis atallast segitd eszkozok alkalmazdsa mindharom érintett szféraban
(szervezetek, dontéshozok, kozszféra);

* a dontéshozatali és szabalyozasi iigyeket tdmogatni képes, innovativ, IT-ben jartas
szakértdgarda kialakitasa;

* {1j modszerek 1étrejotte, a hagyomanyos technikai megoldasok korének kiegészitése a
specidlis, alternativ tudas-biztositas és képzések révén;

» a kozintézmények és kozosségek hatékony, racionalizalt halozatanak Iétrehozasa,
beleértve az Onkormdnyzatokat, helyi, megyei és regionalis hivatalokat, valamint a
valos és virtualis kutatokozpontokat, egyetemeket egyarant;

= perspektivikus kutatohelyek létrehozasa a régio két egyetemén végzok legjobbjainak,
ezzel a helyi értelmiség — jelenleg nagyardnyu — elvandorlasanak lassitasa.

Leirds, tamogathato tevékenységek
Az intézkedés harom {6 komponensre bonthat6:

» Tanacsadas és informacidszolgaltatas
— Tudascentrumok létrehozasa és fenntarthato fejlesztése

108



A Dél-dunantuli Régié Informécids Tarsadalom Stratégiaja

— A Dél-Dunantali Regionalis Innovacids Stratégiaban foglalt intézkedések szakmai
tdmogatdsa (példaul a térségi, regiondlis Iéptékli informatikai projektek
generalasahoz sziikséges koncepciok ¢és programok kidolgozasa, szakmai
koordinacio; a vallalkozasok informatikai mikodésének tamogatasdhoz sziikséges
tanacsadas stb.)

— Esélyegyenldség megteremtése a régidban a tudds megszerzése €s kiaknazasa terén

— Informacidés tarsadalom tervek Osszehangoldsa regiondlis, megyei ¢és kistérségi
szinten, szakmai szovetségek, Onkormanyzatok ¢és tarsuldsaik, szakértd
vallalkozasok bevonasaval.

— Célzott és értékelhetd szakmai és tudomanyos informaciok nyujtdsa a piaci
szereplok, a beruhdzok, a szakmai és civil szervezetek szdmdra a hatékony
eljarasok azonositasdhoz, kivalasztasahoz.

— Népszertisités: kiadvanyok és ismertetd eldadasok, rendezvények a lakossag, a
kiilonféle civil szervezetek, a média ¢s a kiillonféle szakmai, politikai és képvisel6i
csoportok szamara.

— Alternativ oktatasi, képzési mddszerek elterjedésének tamogatasa.

Sz¢leskor és folyamatosan karbantartott adatbazis mikodtetése

— A megfelel6 mddszerekrdl, technologiakrol a hatékony eljarasok azonositdsahoz,
kivalasztasahoz;

— apiaci informdciokrol, az egylittmiikodési €és képzési lehetdségekrol;
— amegfeleld vizsgalati, elemzési modszerekrdl és ezek elérhetdségérdl;
— arégidban folyo és tervezett kutatasokrol, fejlesztési programokrol, projektekrol;

— a halézati szervezetben egylittmiikodé és elérheté tudomdanyos, szakmai
szervezetekrol,

A K+F tevékenységgel dsszefiiggo szervezés, lebonyolitas

— A régio meglévd és kialakuld tudaskozpontjai, kutatodhelyei, intézményei, iizleti
vallalkozasai ¢és a beruhdzasban, fejlesztésekben érdekelt szervezetei kozotti,
jelenleg dontden eseti egyiittmiikddés erdsitése, tamogatdsa, szervezettebbé tétele:

— a kutatasi és szakmai feladatokban, fejlesztésekben kozremiikodd szervezetek
kozotti koordindcid és programok/projektek szervezése;

— kozremiikodés a palydzatok szakmai elokészitésében €és kidolgozasaban.

— a helyi, a regionalis, az orszdgos ¢és a nemzetkozi szintek kozotti informécios és
munkakapcsolatok megteremtése, hatékony mikodtetése.

— kapcsolattartas ¢és egylittmiikodés a régioban miikodo tudaskézpontokkal és az
innovaciot tamogato szervezetekkel.

Projekt kivalasztasi kritéeriumok

a projektnek 6sszhangban kell allnia az intézkedés céljaival

a projekt indokoltsdga, szakmai ¢és pénziigyi megalapozottsaga, a projekt
megvalosithatdsaga, koltséghatékonysaga

a palyazo szakmai felkésziiltsége a projekt végrehajtasara

a projekt pénziigyi/tarsadalmi fenntarthatosdga (bevételek, miikddési mechanizmus),
eredményeinek kiaknazésa, terjeszthetdsége, alkalmazhatdsaga

a projekt innovativitasa
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* amegvaldsitasban résztvevo partnerek szama

= azesélyegyenldség érvényesitése a tudashoz vald hozzajutas terén

Beavatkozdasi teriiletek
A D¢l-dunantuli Régid kutatasi, felsdoktatasi kapacitassal rendelkezd telepiilései

Célcsoportok, kedvezményezettek
Oktatédsi, kutatasi intézmények ¢és fenntartoik, Onkorményzatok, Onkormdanyzatai
tarsulasok, kapcsolodo ernyOszervezetek, egyesiiletek, szakmai szovetségek

Eredménymutatok

» A diplomésok elvandorlasanak mérsékldédése (KSH, régidbeli egyetemek)

= A felséoktatasi és tudomanyos intézmények hazai és nemzetkozi szervezetekbe valo
beintegralddasanak volumene (NKTH, felmérés)

* az intézményi egylittmikodések erdsodése: kozds projektek, palyazatok,
rendezvények, kozosen inditott képzések, tartdos konzorcidlis megallapodasok stb.)
(felmérés)

» Az ¢lethosszig tartd tanulds jegyében a felndttkori tanuldsban résztvevok szaménak
gyarapodasa (KSH, NFI)

QOutputmutatok

* A régioban kialakul6 tudascentrumok szama, az ahhoz kapcsolddd intézmények szama;
az azokban érintett szakért6k szama

= Ujonnan kidolgozott és bevezetett alternativ tudas-biztositasi, képzési megoldasok
szama, az érintettek Iétszama

* Tanacsadoi és informacionyujtasi szolgaltatasokat igénybe vevok szama
» Tajékoztato kiadvanyok szdma, rendezvények €s azok résztvevdinek szama

= Az egylttmikodésben megvaldsitott projektek, programok szama, az egylittmikodo
partnerek szadma

Forras: Kedvezményezettek

3.24 4. Prioritas: A K+F, az innovaciok és az e-gazdasag elterjedésének
tamogatasa

Indoklas
A prioritas széles teriiletet dlel fel, mely két jol elkiilonithetd teriiletre oszthato.

» az egyik terilet az IKT kutatas-fejlesztésnek, az innovacidk Ilétrehozasanak,
elterjesztésének tamogatésa,

* amasik az elektronikus gazdasagfejlesztés ¢s a digitalis tivmunkavégzés szolgaltatasai
¢s technologiai megjelenésének dsztonzése.
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Az IKT K+F teriiletén erdsiteni kell a nemzetkdzi halozati egyiittmikodéseket annak
érdekében, hogy meglévd tudaskapacitdsunk optimalisan hasznosuljon. A JPTE-en mar
mikddé mellett ujabb Informacidés Tarsadalom Oktatdo és Kutato Kozpontokat kell
létrehozni a Régioban, és biztositani kell miikodésiik feltételeit. Sziikséges a regionalis
szoftveripar megerdsitése, melynek human erdforrasat az itt ¢l6 magasan képzett
informatikai szakemberek, kutatok, fejlesztok kell, hogy adjak.

Az innovativ termékeknek és szolgaltatdsoknak, technoldgiai folyamatoknak a KKV-k
altali, kifejlesztésének és alkalmazasanak érdekében az Ujszerli, az innovaciés lancolatba
alatdmasztottan illeszthetd IT termék, technologia, szolgaltatds kifejlesztését &s
alkalmazéasanak bevezetését kiemelten tdmogatni sziikséges. Fel kell mérni a régidban az
IKT tamogatéssal végezhet tivmunka elényeit, esetleges hatranyait, majd ki kell dolgozni
¢s meg kell teremteni a tdvmunka végzésének feltételeit a munkavégzés azon teriiletein,
ahol a felmérés alapjan a tdvmunka eldnyei kihasznalhatoak. Ehhez kapcsoléddan
elektronikus k6zmunka programokat lehet inditani, tdmogatni kell a hatranyos helyzetiiek
munkavallalasat a korszerti eszkozoket hasznald szektorokban. Az informéciotechnoldgiai
eszk6zok hasznalatat a munkahelyeken is fejleszteni kell, ezzel ndvelve a munkavégzés
szervezeti hatékonysagat.

Az informatikai ismeretek ¢és az informatikai eszk6zokhoz kapcsolédd készségek
fejlesztése a munkanélkiiliség megeldzésére is alkalmas, de a gazdasagi versenyképességet
is nagymértékben novelheti. Osztondzni kell a vallalkozasokat az informacios és
kommunikécioés technologidk hasznalatara, egyes folyamatok termelési, iizletviteli,
kereskedelmi folyamataik automatizaladsara, az elektronikus szolgdltatdsok hatterének
kialakitasara, elérhetové tételére az Interneten. Ugyancsak sziikség van a korszerl
mindségbiztositasi €és menedzsment technikdk elterjesztésére a szektor kis- ¢s
kozépvallalkozéasainak korében, hogy versenyképességiiket megtartsak, illetve erdsitsék.
Az IKT elterjesztésének 0Osztonzése mellett gondolni kell a szamitastechnikai eszk6zok
kornyezetbarat helyi Gijrahasznositasdnak sziikségességére, mivel ez a probléma mar most
is jelentkezik a technologiavaltas soran feleslegessé valod eszkdzok kapesan.

Atfogé cél

A prioritds atfogod célja az IKT-innovacié fokozédsa, a gazdasag és a K+F szféra
egylttmitkodéseinek segitése, az alapkutatas feltételeinek segitése, alkalmazott kutatasok,
fejlesztések hatterének tAmogatasa, terjedésének erdsodése.

Operativ célok

» az IKT kutatasokhoz és a szoftveriparhoz kapcsolédé K+F intézetek, kutatohelyek,
vallalkozdsok potencidljanak ndvelése, partnerhalézatok, kooperacios kutatdsok
kialakulasanak er6sodése

» az innovacios kultira elterjedésének segitése, induld technologia- €és tudés-intenziv
mikrovéllalkozasok, valamint spin-off vallalkozasok innovacidés feladatainak
tamogatasa

» az elektronikus iizletvitel és -kereskedelem elterjedése, korszerti, IKT-vel tAmogatott
mindségbiztositdsi ¢és  menedzsment technikdk elterjesztése a  kis-  ¢és
kozépvallalkozasok korében, a tivmunka megoldasok elterjedésének 6sztonzése

* a szamitastechnikai eszk6zok kornyezetbarat helyi Gjrahasznositasanak katalizalasa, a
technologiai fluktuacidbol adddo eszkozesere hatékonysaganak erdsitése
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Hosszu tavu hatdsok

A prioritas révén szoros kapcsolat alakul ki a gazdasag és a felsdoktatas, a K+F szféra
kozott, jelentésen ndé a regionalis hozzaadott érték. Gyarapszik a tudas-intenziv
vallalkozasok szama, partnerhaldzatok, kooperacios kutatasi projektek fejlédnek.
Novekszik a régio altalanos IK technoldgiai fejlettsége, korszerti, IKT-vel tdmogatott
tizletviteliik révén javulnak a vallalkozasok esélyei, erdsodik a tokebearamlés.

A specialis ipardgi hulladékok kezelése, 1jrahasznositasa megoldotta valik, a
termékek/eszk6zok természetes cseréje optimalizaltta valik.

Hatasindikatorok

* az egy fOre jutd hozzdadott érték (GDP/f0) fokozatos ndvekedése, az Eurdpai Unids
atlag megkozelitése (forras: KSH)

= arégioban megtermelt hozzaadott érték (GDP) novekedése (forras: KSH)

Lehetseges intézkedeések, programok

»  4/1. intézkedés: Az IKT kutatds-fejlesztés erositése
Az IKT kutatdsokhoz és a szoftveriparhoz kapcsolédd K+F intézetek, kutatohelyek,
vallalkozdsok potencidljanak novelése, partnerhaldzatok, kooperacidos kutatasok
kialakulasénak erdsitése

»  4/2.intézkedés: Tudasalapu IKT vallalkozasok tamogatdsa
Az innovéacids kultura elterjedésének segitése, induld technologia- és tudés-intenziv
mikro- ¢és kisvallalkozasok, valamint spin-off vallalkozdsok innovacios feladatainak
tamogatasa

" 4/3. intézkedeés: IKT-alkalmazasok a vallalkozas-fejlesztés érdekében
Az elektronikus iizletvitel és -kereskedelem elterjedése, korszerli, IKT-vel tdmogatott
mindségbiztositdsi és  menedzsment technikdk elterjesztése a  kis- ¢és
kozépvallalkozasok korében, a tavmunka megoldasok elterjedésének 0sztonzése

" 4/3.intézkedés: Szamitastechnikai eszk6zok ujrahasznositasanak elomozditdasa
A szamitastechnikai eszk6zok kornyezetbarat helyi ujrahasznositdsanak katalizalasa, a
technologiai fluktuaciobol adodo eszkdzesere hatékonysaganak erdsitése

3.24.1 4/1.intézkedés: Az IKT kutatas-fejlesztés erdsitése

Indoklds
A megjuld gazdasag- ¢és tarsadalom innovativ fejlesztésekhez kotddd hattér-
feltételrendszere az aldbbiakban foglalhato Gssze:

= Uj, innovativ termékek és technoldgidk sziilessenek meg és formélodjanak a
tarsadalom ¢és a gazdasag altal hatékonyan alkalmazhato allapotba.

= A koOzponti akarat, dontéshozo szervezet e ,,névumok” megsziiletése melletti
elkdtelezettsége biztositotta valjék.

» Az elért eredmények elfogadottsaga, “hétkoznapi” alkalmazasa egyarant elfogadottnak
¢s természetesnek mindsiiljon a tarsadalom és a gazdasag szamara.

Az eredményeket eldallitani képes K+F intézmények, fejleszté vallalkozasok feltétel-
rendszerének, kapcsolatainak hidnya az alapvetd eredmények létrejottét, az lizleti és a
tudomanyos, oktatasi szféra kozti egyiittmikodés hianya a gazdasagi megujulast
egyértelmiien veszélyezteti.
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A Régio fejlodését iranyitani képes Regiondlis Fejlesztési Tandcs vezetd szerepet jatszik
abban, hogy tdmogassa a megfeleld igazgatisi és szabalyozdsi kdrnyezet kialakitasat,
motivélva, serkentve a versenyszellemet és az innovéciot. Erdeke a regiondlis stratégiak
eddigi irdnyultsdganak fenntartasa €s minden forumon térténd érvényesitése, rendelkezésre
allo forrasokkal — tervezésen alapuld palydzatok révén és kiemelt projektek direkt
tdmogatasaval - segitve a relevans IKT szereplok gazdasagi és pénziigyi stabilitasat, az
érdekeltek egylittmiikddését.

Az elért eredmények elfogadottsaga, “hétkdznapi” alkalmazésa terén tudatositdé akciokra
van sziikség, melyek tamogatdsara a stratégia mas, kapcsolodd intézkedéseiben taldlunk
megfogalmazésokat.

Fentiek okan, az intézkedés keretein beliil az IKT-szektoron beliil erdsitendo a kooperaciok
kialakuldsa, a fejleszto, kutato intezmények, vallalkozasok innovacioja, stratégiai termékek
eloallitasa, az alap- és alkalmazott kutatas-fejlesztés hattér-feltételrendszere.

Az intézkedés célja

Az intézkedés célja az IKT kutatasokhoz ¢€s a szoftveriparhoz kapcsolodd K+F intézetek,
kutatohelyek, vallalkozasok potencidljanak ndvelése, partnerhdlézatok, kooperacios
kutatasok kialakulasanak erdsitése.

Leirds, tamogathato tevékenységek
Az intézkedés alapvetden a regiondlis versenyképességet eldsegitd IKT kutatasi, fejlesztési
eredmények létrejottét tamogatja, az alabbi tevékenységeken keresztiil:

» az IKT-szektor kutato-fejleszté tevékenységéhez kapcsolddd  beruhazasok,
mindségiigyi, technologiai fejlesztések (pl. eszkdzallomany korszertisitése);

» tudaskozpontok létrehozdsa, meglévok fenntarthaté fejlesztése;

* hazai- és kiillonosen nemzetkdzi kozds részvételen alapuld kooperativ kutatasi,
fejlesztési projektekben vald részvétel,

= qyjszerti, kutatdson-fejlesztésen alapuld, a gazdasagban, kozigazgatdsban és/vagy
tarsadalmi kapcsolatokban hasznosithato IKT termék, technoldgia, szolgaltatas
kifejlesztése ¢és alkalmazasanak bevezetése,

» [KT-specifikus nemzetkdzi, tudasalapu fejleszté-kutatd  partnerhaldzatokban,
szervezetekben val6 tagsag,

* nemzetkdzi kutatocsere, tanulmanyutak.

Projekt kivalasztasi kritéeriumok

= 3ltalanos szempontok:
— aprojektnek dsszhangban kell allnia az intézkedés céljaival

— a projekt indokoltsaga, szakmai ¢€s pénziigyi megalapozottsaga, a projekt
megvalosithatdsaga, koltséghatékonysaga

— apdalyazé szakmai felkésziiltsége a projekt végrehajtasara

— a projekt pénziigyi/tarsadalmi  fenntarthatosdga  (bevételek, miikodési
mechanizmus), eredményeinek kiaknazasa, terjeszthetdsége, alkalmazhatosaga
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tartalmi szempontok

— aprojekt hozzajarulasa a régi6 gazdasagi fejlodésehez

— aprojekt kdzvetleniil hozzajarul a KKV-k versenyképességének noveléséhez

— a palyazat keretében elonyt élvez az a projekt, amely a régié mikro-, kis- és
kozépvallalkozasainak bevonasan alapul

— a palyazat keretében eldnyt élvez az a projekt, amely nemzetkozi egylittmitkddésen
alapul vagy hataron atnyulo hatast

— a palyazat keretében eldnyt élvez az a projekt, amely a korszerii informacids és
kommunikécios technologiak tizleti, igazgatasi vagy gazdasagi alkalmazasat segiti
elo

— a palyazat keretében eldnyt élvez az a projekt, amely széleskori tarsadalmi,
gazdasagi célcsoport szamara hozadékot biztositd eredményeket mutat be

— a palyazat keretében elonyt élveznek azok a projektek, amely hatasukat iizletileg
vagy tarsadalmilag kevésbé vonzo térségekben fejtik ki

— a palyazat keretében eldnyt élveznek azok a projektek, amely hatranyos helyzetii
csoportra fejtenek ki hatast

Beavatkozasi teriiletek

A Dé¢l-dunantuli Régio teljes teriilete.

Célesoportok, kedvezményezettek

A nyilvanos palyézat keretében a projekt terveket benyujthatnak:

régid kutato-fejlesztd szervezetei, intézményei,
felsdoktatasi intézményei
mikro-, kis és kozépvallalkozasai

valamint egymassal alkotott konzorciumaik

Eredménymutatok

az IT szektor régiobeli K+F raforditasai GDP-hez viszonyitott ardnydnak novekedése
(forras: NKTH, KSH)

Outputmutatok

Az intézkedés keretein beliil timogatott

az IKT-szektor kutato-fejlesztd tevékenységéhez kapcsolddd  beruhdzasok,
mindségligyi, technologiai fejlesztések (pl. eszkdzallomany korszeriisitése);

tudaskdzpontok;

hazai- ¢és kiilondsen nemzetkézi kozos részvételen alapuld kooperativ kutatési,
fejlesztési projektek,

ujszerd, IKT termék, technologia, szolgaltatasok,

IKT-specifikus nemzetkdzi, tudasalapu fejleszté-kutatd  partnerhaldzatokban,
szervezetekben val6 tagi viszonyok,

nemzetkozi kutatdcserék, tanulmanyutak szdma

(forras: Kedvezményezettek)
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3.24.2 4/2. intézkedés: Tudasalapu IKT vallalkozasok tamogatasa

Indoklas

A Régiora — az orszagos tendencidkhoz hasonldan — jellemzd a véllalkozasok innovacios
potencialjanak alacsony volta. A K+F raforditdsok regiondlis GDP-hez viszonyitott
mértéke az orszagos atlagnal alacsonyabb, célszerli az alkalmazott kutatdsok, fejlesztések
eldsegitése. A rendszervaltast kovetd iddszakra jellemzd K+F kiadasok beszikiilése
meghataroz6 modon a vallalati szférdban volt erdteljes, a vallalkozoi alapt hasznot reméld
K+F raforditasok csokkentek. Az iparagi sajatossagok alapjan az IT szektor innovacidja,
kutatas-fejlesztési eredményei mennyiségi és mindségi szinvonalanak emelése, az
eredmények alkalmazisanak terjedése erds, tudéas-intenziv mikro- és kisvallalkozoi
réteggel alapozhaté meg.

A tudaskozpontokkal egyiittm(ikodo — esetenként azok szakértdi bazisara alapozva
létrehozott — vallalkozasok oldhatjdk az iizleti és a tudomdnyos, oktatasi szféra kozti
egylittmiikodés hidnyat, hozzdjarulva az iizleti élethez kotddd, hatékony alkalmazott
kutatas és fejlesztés szerepének erdsités¢hez.

Fentiek alapjan erdsitendo az IKT szektor tudas- és technologia intenziv vallalkozoi
potencidlja, tamogatva ,,spin off” vallalkozasok létrejottét, mely a vallalkozdsok
innovaciojat, stratégiai termékek eloallitasat, az alkalmazott kutatds-fejlesztés segitését
eredményezheti.

Az intézkedés célja

Az intézkedés célja az innoviacios kultura elterjedésének segitése, induld technoldgia- és
tudas-intenziv mikro- és kisvallalkozasok, valamint spin-off vallalkozdsok innovacios
feladatainak tdmogatasa.

Leirds, tamogathato tevékenységek
Az intézkedés alapvetéen az IKT-szektor tudas-intenziv mikro- és kisvallalkozasait
tdmogatja, az alabbi tevékenységeken keresztiil:

» {izleti tervek, megvaldsithatosagi tanulmanyok kidolgozéasa vallalkozasok alapitasa,
kutatasok-fejlesztések megalapozasa, partneri poziciok megszerzése vagy megorzése,
forras- és tokeszerzés érdekében;

= Jizleti célu, fejlesztésen alapuld termékek eldallitasdhoz, illetve szolgaltatasok
nyujtasdhoz kapcsolodod beruhazasok, technologiai fejlesztések (pl. eszkozallomany
korszertisitése);

*  mindségbiztositasi, mindség- és kornyezetirdnyitasi fejlesztések;
* marketing- és PR tevékenység;

» komplex folyamat- és szervezeti fejlesztés a korszeru vallalati miikodés érdekében;

Projekt kivalasztasi kritériumok

= 3ltaldnos szempontok:
— aprojektnek dsszhangban kell allnia az intézkedés céljaival

— a projekt indokoltsaga, szakmai ¢és pénziigyi megalapozottsaga, a projekt
megvalosithatdsaga, koltséghatékonysaga

— apalyazé szakmai felkésziiltsége a projekt végrehajtasara
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— a projekt pénziigyi/tarsadalmi  fenntarthatosdga  (bevételek, miikodési
mechanizmus), eredményeinek kiaknazasa, terjeszthetdsége, alkalmazhatosaga

» tartalmi szempontok
— aprojekt hozzajaruldsa a régio gazdasagi fejlodéséhez

— a projekt kozvetleniil hozzajarul a mikro- és kisvallalkozas versenyképességének
noveléséhez

— apalyazat keretében elonyt élvez az a projekt, amely egytittmiikodésen alapul

— a palyazat keretében elonyt élvez az a projekt, amely nemzetkozi egyiittmiikodésen
alapul vagy hataron 4tnyulo hatdsu

— a projekt technoldgia-intenziv, ,.high-tech”jellege;
— aprojekt elvart gazdasagi haszna;

— apdlyazat keretében eldnyt élvez az a projekt, amely kedvezményezett kistérségben
valosul meg.

Beavatkozasi teriiletek
A Dél-dunantili Régio teljes tertilete

Célcsoportok, kedvezményezettek

A nyilvanos palyazat keretében projekt terveke nyujthatnak be a Régié IKT-szektoron
beliil miik6dd tudas-intenziv mikro- és kisvallalkozasok, ,,spin off” vallalkozasok, illetve
altaluk vezetett konzorciumok.

Eredménymutatok
az IT szektor régiobeli tudas-intenziv mikro és kisvallalkozéasai altal produkalt GDP-
novekedése (forras: KSH)

Outputmutatok
Az intézkedés keretein beliil tamogatott

= {izleti tervek, megvalosithatosagi tanulmanyok;

* beruhdzésok, technologiai fejlesztések;

*  mindségbiztositasi, mindség- és kdrnyezetiranyitasi fejlesztések;
* marketing- és PR akciok;

=  komplex folyamat- és szervezeti fejlesztések szama

(forrés: Kedvezményezettek)

3.24.3 4/3. intézkedés: IKT-alkalmazasok a vallalkozas-fejlesztés érdekében

Indoklds

A vallalkozasok versenyképessége szempontjabdl vilagosan meg kell kiillonbdztetniink a
fejlett technologiaval, hozzdadott értéket és magas mindséget képviseld viszonylag sziik
beszallitoi illetve exportra termeld kis- és kozepes méretli vallalati kort a hagyomanyos,
gyakran tOmegarut eldallito, kevésbé modern berendezésekkel illetve technologiaval
ellatott, korlatozott eroforrasokkal rendelkez6 kis- és mikrovallalkozasoktdl. Az elobbi
kategoria tovabbi fejlodése valoszinlileg nem szenved csorbat, hiszen a profitszerzés
érdekében végrehajtott ,,eszme ¢és eszkOzrendszer-cseréje” irant fogékony rétegrol
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beszélhetiink, az utobbi kategéria viszont - globalizalodo vilagunkban, az Uj Gazdasag felé
vezetd Uton - mindenképpen a vesztesek kozé varhato.

A tudésalapt gazdasagban vald szerepvallalas hatékonysagat nagymértékben befolyasolja
az informacidval vald ellatottsag, az informdciotranszfer képessége. A régid tagan
értelmezett informacids infrastruktirdjat a technikai és human eréforrasok oldalarol
egyarant megmutatkoz6 ellentmondéasossag jellemzi a gazdasagban. A korszeri
informécios infrastruktira halézatdnak elemei alapvetéen megtalalhatok, ugyanakkor a
régio vallalkozésai nem hasznaljak ki kell6képpen az ebben rejlé lehetdségeket, igy nem
alakult ki egy megfeleléen strukturdlt, integralt, haldzatszeri tartalmi egyiittmiikddés.
Ugyanilyen eltérések tapasztalhatok a potencialis alkalmazdok és felhaszndlok ismeretei
terén is. A gazdasag szerepldi e tekintetben is az atmenet perceit élik. E réteg altalaban
mind infrastrukturalisan, mind tartalmilag, mind személyre szabottan a felkésziilés fazisat
¢li, a sziikséges eszkdzrendszernek gatat szab a valtozasokkal szembeni érzékenység és a
fejlesztések bevezetéséhez rendelkezésre allo szabad téke hianya.

Fentiek alapjan az intézkedés a vallalkozadsok ,,e-kulturdajanak” erositésére fogalmazodott
meg, olyan eszkozok  tekintetében, mint az elektronikus iizletvitel és -
kereskedelemfejlesztés, korszerii, IKT-vel tamogatott mindségbiztositasi és menedzsment
technikak és tavmunka megoldasok.

Az intézkedés célja

Az intézkedés célja az elektronikus tlizletvitel és -kereskedelem elterjedése, korszerti, IKT-
vel tamogatott mindségbiztositasi és menedzsment technikdk elterjesztése a kis- és
kozépvallalkozasok korében, a tavmunka megoldasok elterjedésének 6sztonzése.

Leirds, tamogathato tevékenységek
Az intézkedés alapvetden a Régiod kis- és kozepes vallalkozasait tamogatja, az alabbi
tevékenységeken keresztiil:

» {izleti célu tartalomipari e-partnerkeresd fejlesztések és bevezetésiik, melyekkel az
érintett kis- ¢és kozépvallalkozasok az Internet foruman keresztiil beszallitokka
valhatnak, erdsithetik beszallitéi pozicidikat, esélyesek partneri szovetségekben,
projektalapu egyiittmiitkddésekben valo részvételre;

» {izleti célu tartalomipari e-kereskedelmi fejlesztések és bevezetésiik, melyekkel az
érintett kis- és kozépvallalkozasok a meglévd vagy tijonnan létrehozandé termékeikkel
az Internet ,,vilagpiacan” esélyesek a piaci sikerre;

= korszerti, IKT-vel tamogatott mindségbiztositasi, mindség- és kornyezetiranyitasi,
valamint menedzsment rendszerek kifejlesztése és bevezetése;

» korszeri, IKT-alapti tivmunka-rendszerek kifejlesztése ¢és bevezetése;

Projekt kivalasztasi kritéeriumok

= altalanos szempontok:
— aprojektnek 6sszhangban kell allnia az intézkedés céljaival

— a projekt indokoltsaga, szakmai és pénziigyi megalapozottsaga, a projekt
megvaldsithatdésaga, koltséghatékonysaga

— apalyazé szakmai felkésziiltsége a projekt végrehajtasara
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a projekt pénziigyi/tarsadalmi  fenntarthatosdga  (bevételek, miikodési
mechanizmus), eredményeinek kiaknazasa, terjeszthetdsége, alkalmazhatosaga

» tartalmi szempontok

a projekt hozzajarulasa a régid gazdasagi fejlodéséhez

a projekt kozvetleniil hozzajarul a mikro- €s kisvallalkozas versenyképességének
noveléséhez

a palyazat keretében elonyt €lvez az a projekt, amely egyiittmiikodésen alapul

a palyazat keretében elonyt €lvez az a projekt, amely nemzetkozi egyiittmiikodésen
alapul vagy hataron 4tnyulo hatdsu

a projekt technoldgia-intenziv, ,.high-tech”jellege;
a projekt elvart gazdasagi haszna;

a palyazat keretében elonyt élvez az a projekt, amely kedvezményezett kistérségben
valosul meg.

Beavatkozasi teriiletek

A Dél-dunantuli Régio teljes tertilete.

Célcsoportok, kedvezményezettek

A nyilvéanos palyazat keretében projekt terveket nytijthatnak be a Régio

= kis- és kozépvallalatai,

= jlletve altaluk vezetett konzorciumok.

Eredménymutatok

az IKT-megoldasokat alkalmazé mikro és kisvallalkozasok 4altal produkalt GDP-
novekedése (forras: KSH)

Outputmutatok

Az intézkedés keretein beliil tamogatott

= kifejlesztett és bevezetett, lizleti célu tartalomipari e-partnerkereso rendszerek;

= kifejlesztett és bevezetett, lizleti célu tartalomipari e-kereskedelmi rendszerek;

= korszerti, IKT-vel tamogatott mindségbiztositasi, mindség- és kornyezetiranyitasi,
valamint menedzsment rendszerek;

»  korszerii, IKT-alapt tdvmunka-rendszerek szama

(forrés: Kedvezményezettek)

3.24.4 4/4. intézkedés: Szamitastechnikai eszk6zok ujrahasznositasanak elémozditasa

Indoklds

Az IKT ipardg felgyorsult technoldgiai ¢és folyamatszervezési tényei a termék-,
technologiai- és tudas-¢letciklusok rovidiilését mutatjdk. Az alkalmazésok technologiai
sajatossagai, alkalmazoi korének kiterjedése technologiai paramétereikben egyre novekvod
infrastrukturalis hatteret, eszkozparkot igényelnek Mindez természetszeriien egyiitt jar az
alkalmazott eszkozok megujitasanak, cseréjének sziikségességével — akar a komplett
haloézati topologiat, eszkozparkot tekintve, vallalkozasoknal, kozigazgatasi vagy kozcélu
intézményeknél egyarant. Az informacios eszk6zok, adathordozok részint rugalmas,
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atmeneti adatokat tartalmaznak, életciklusuk rovid, az egyszer irhatdo eszkozok e téren
alapvetd hulladékforrdsok. A hosszli tdva adatok taroldsdra alkalmazott tarolok fizikai
eléviilése  biztonsdgtechnikai  szempontbol — problémas, tartalmuk  korszertibb,
biztonsagosabb adathordozokra vald athelyezését varja el, tovabbi hulladékforrasokat
jelentve ez altal.

A kapcsolodo hulladékkezelési kérdéskor alapvetden az eszkdzok lehetséges, mas célu,
valtoztatas nélkiili alkalmazasabol, hulladék gytijtésébol, hulladéklerako telepekre torténd
szallitasabol, lerakasabol €s az Ujra-hasznositasi szegmensekbdl all. A rendszer kézponti
létesitményeit a hulladéklerakok képezik. Elmondhatd, hogy napjainkra csak a hulladék
gyljtésének ¢€s lerakédsanak feltételei és 1étesitményei alakultak ki, a hulladék hasznositas
alapjat képezo szelektiv hulladékgytijtés feltételei és a kapcsolodo ujrahasznositod tizemek
nem adottak. Néhany telepiilésen talalhatdé ugyan hulladék udvar és gyujtésziget, de ezek
eszkdz ellatottsdga, ilizemeltetése, a szelektiven gyljtott hulladékok hasznositasa
tovabbfejlesztésre szorul. A haztartasokban és intézményekben keletkezd veszélyes iparagi
hulladékok jelentds része a kommundlis hulladékba keriil, €és ezzel egyiitt kertil
deponalasra, ami hosszatavon komoly kdrnyezet-veszélyeztetést idéz elo.

A hulladéklerakdkon az eldkezelés, hasznositds modja nem megfelel. Tovabb sulyosbitja
az elézdekben vazolt problémat az is, hogy a meglévd hulladéklerakok artalmatlanitasi
kapacitasa csak rovidtavra elegendd. Osszefoglalva megallapithatd, hogy hianyzik a térség
ez iranyu hulladékgazdéalkodasanak logisztikai rendszerszemléletli 6sszehangolasa.

Az intézkedes fentiek alapjan az iparagi hulladékkezelés regionalis fejlesztésére iranyul,
magdba foglalva a kornyezet kimélése érdekében végzett tudatosito, szemléletformalo
tevékenységeket is.

Az intézkedés célja
Az intézkedés célja a szamitastechnikai eszk6zok kornyezetbarat helyi Gijrahasznositasanak
katalizalasa, a technologiai fluktuaciobol adodo eszkozesere hatékonysaganak erdsitése.

Leiras, tamogathato tevékenységek
Az intézkedés alapvetéen a ipardgi hulladékgazdalkodasat tdmogatja, az alabbi
tevékenységeken keresztiil:

= az adott kornyezetben elavult eszkozpark informaciotartalmi tisztitast kovetd tovabb-
értékesitésére, mas alkalmazoi kdrnyezetben torténd hasznositasara irdnyuld akciok,
borzék, kereskedelmi pontok, ingyenes atvételi helyek kialakitasa, meglévd
intézmények ez iranyu fejlesztése;

= szelektiv, iparagi hulladékgytijtési rendszerek kiépitése, meglévd rendszerek ez iranyu
fejlesztése

* az ipardgi hulladék szallitdsi rendszereinek korszerlisitése, meglévé rendszerek ez
iranyu fejlesztése

= specialis iparagi hulladék-lerakohelyek 1étesitése, meglévd rendszerek ez iranyu
fejlesztése

= specidlis ipardgi hulladékkezelési rendszerek kiépitése, meglévd rendszerek ez iranyu
fejlesztése

= tudatositas, ismeretterjesztd akciok a hulladékgazdalkodas iparagi specifikumai terén, a
lakossagi ¢s vallalkozoi kornyezeti kultura fejlesztése érdekében
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= Ujrahasznositdsi mintaiizemek létesitése, meglévok fenntarthato fejlesztése

Projekt kivalasztasi kritéeriumok

= 3altaldnos szempontok:

a projektnek 6sszhangban kell dllnia az intézkedés céljaival

a projekt indokoltsdga, szakmai és pénziigyi megalapozottsaga, a projekt
megvalosithatosaga, koltséghatékonysaga

a palyazo szakmai felkésziiltsége a projekt végrehajtasara

a projekt pénziigyi/tarsadalmi  fenntarthatosdga  (bevételek, mukodési
mechanizmus), eredményeinek kiaknazasa, terjeszthetdsége, alkalmazhatosaga

megfelelés a régid kornyezetvédelmi szlirdé rendszerében tdmasztott
kovetelményeknek

EU és Magyarorszag kornyezetvédelmi normainak valo egylittes megfelelés

megfelelés a megeldzes, fenntarthatosag, partnerség, szubszidiaritas, nyilvanossag
alapelveinek

lakossagi tdmogatas

= tartalmi szempontok

a projekt hozzajarulasa a régio kornyezeti fejlédéséhez
a palyazat keretében elonyt élvez az a projekt, amely egyiittmiikodésen alapul
a projekt technologia-intenziv, ,,high-tech”jellege;

a projekt elvart gazdasagi/tarsadalmi haszna;

Beavatkozasi teriiletek

A Dél-dunantuli Régio teljes tertilete.

Célcsoportok, kedvezményezettek

A nyilvanos palyazat keretében projekt terveket nyujthatnak be a Régioban

a helyi dnkorményzati szervek €s intézményeik

» gazdasagi tarsasagok

= civil szervezetek, egyesiiletek

= nonprofit szervezetek

» kdrnyezetvédelmi feliigyeldségek

= jlletve altaluk vezetett konzorciumok.

Eredménymutatok

az iparag hulladékgazdalkodasi szinvonaldnak emelkedése (forras: Kornyezetvédelmi
Feliigyeloségek, KSH)

Outputmutatok

Az intézkedés keretein beliil timogatott

= kereskedelmi pontok, ingyenes atvételi helyek;

= szelektiv, iparagi hulladékgyijtési rendszerek

» iparagi hulladék szallitasi rendszerek
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= specialis iparagi hulladék-lerakohelyek

= specidlis iparagi hulladékkezelési rendszerek

» tudatositd, ismeretterjesztd akciok a hulladékgazdalkodas ipardgi specifikumai terén
» {jrahasznositasi mintaitizemek 1étesitése szama

(forras: Kedvezményezettek)
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3.2.5

A stratégia monitoringjat megalapozand6, az alabbiakban 0Osszefoglaljuk az egyes
prioritasok ¢€s intézkedések végrehajtasanak ellendrzése €s értékelése szempontjabol fontos
hatds- és eredményindikéatorokat. Ahogy az az elébbiekbdl latszik, a hatasindikator a

Indikatorok tablazata

prioritasokhoz, mig az eredményindikéatorok az intézkedések szintjéhez kapcsolddik

Prioritas/intézkedés

Hatas/eredmény indikator (az indikator forrasa)

1. Prioritas: Tudatositas, felkészités,
kompetencia javité képzések, az IKT
alkalmazasa az oktatasban

a regionalis gazdasagi, vallalkozasi, befektetési mutatok erdsédése
(KSH),

a lakossag és a munkavallalok képzettségi szintjének ndvekedése
(KSH),

a munkaerd tematikus mobilitasanak (pl. szakmavaltas) erésddése
(Munkatgyi Kézpontok, specialis felmérések),

az informéacids irdstudasi index véltozésa a régioban (IHM
lekérdezés)

1/1. intézkedés: Tudatositas az IKT-eszkdzok
elényeinek mindennapi kiaknazasa érdekében

az informacios irastudasi index valtozasa a régioban (IHM
lekérdezés)

a hatranyos helyzet(i csoportok, személyek helyzetének javulasa
(célcsoportos lekérdezés)
az e-Gazdasag, az Informaciés Tarsadalom eszkdzrendszerét

alkalmazo6 gazdasagi tarsasagok szamanak ndvekedése
(célcsoportos lekérdezés)

1/2. intézkedés: A felséoktatas képzési
kinalatanak bévitése IKT képzések regionalis
tamogatasaval

magasan kvalifikélt helyi IKT szakembergarda kialakulasa
(Munkatigyi Kézpontok, KSH-statisztikak)

alternativ, tamogato6 IKT-modszerek alkalmazasanak terjedése a
felséoktatasban (célcsoportos lekérdezés)

1/3. intézkedés: Uj, alternativ tanulési
maddszerek kifejlesztésének tamogatésa az
oktatas minden szintjén, beleértve a
kompetencia-javit6 at- és tovabbképzések
terlletét is, a life-long learning eszmeiségének
terjedése érdekében

az iskolai lemorzsolddas csokkenése (Oktatasi Minisztérium, KSH-
statisztikak)

a regionalis foglalkoztatasi, vallalkozasi mutatdk javulasa
(Munkatgyi Kézpontok, KSH)

Ujonnan elhelyezkedett, illetve a munka vilagaba visszatért,
hatranyos helyzet(i foglalkoztatottak, vallalkozék szdmanak
ndvelése (Munkaligyi Kézpontok, KSH)

2. Prioritas: Az informacios és
kommunikacios infrastruktira fejlesztése

a szélessavu Internetre vonatkoz6 regionélis mutatok erésddése
(KSH)

a lakossag és KKV-k Internet hasznalatanak novekedése (WIP),
a nyilvénos hozzaférési helyek szamanak névekedése (IHM
felmérések),

az informacios és kommunikacios eszkdzhasznalati mutatok
ndvekedése a régioban (IHM lekérdezés)
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2/1. intézkedés: A szélessavu Internet
hozzéférés elterjesztésének dszténzése

az informacids irastudasi index véltozésa a régioban (IHM
lekérdezés)

a hatranyos helyzetii csoportok, személyek helyzetének javuldsa
(célcsoportos lekérdezés)

az e-Gazdasag, az Informacios Tarsadalom eszkdzrendszerét
alkalmazé gazdasagi tarsasagok szamanak névekedése
(célcsoportos lekérdezés)

2/2. intézkedés: A vallalkozdi kor informatika-
és Internet hasznalatanak 0sztonzése

magasan informatizalt KKV-k (KSH-statisztikak)

az IKT-t alkalmaz6 gazdasagi halozati egyittm(ikodések
kiterjedése (célcsoportos lekérdezés)

az e-Gazdasag, az Informacios Tarsadalom eszkdzrendszerét
alkalmazé gazdasagi tarsasagok szama (célcsoportos lekérdezés)

2/3. intézkedés: Az oktatasi intézmények és a
kutatdhelyek IKT eszkdzellatottsagnak javitasa

az iskolak IKT eszkdzellatottsaganak ndvekedése (OM, KSH-
statisztikak)

a regionalis K+F mutatok javulasa (Munkaligyi Kézpontok, KSH-
statisztikak)

a kutatohelyek IKT ellatottsaganak névekedése (MTA, KSH-
statisztikak)

2/4. Intézkedés: Nyilvanos hozzaférési helyek
technoldgia fejlesztése

a nyilvanos hozzaférési helyek lakossagi hasznélatanak
novekedése (RFT)

a korszer(i tavoktatasi és tavmunka technologiak elterjedése
(Munkatgyi Kézpontok, Oktatasi Minisztérium)

az IKT eszkdzoket nyilvanos végpontokon hasznélé KKV
szamanak ndvekedése (KSH-statisztikak)

3. Prioritas: Regionalis tartalom-, tudas-, és
szolgaltatasfejlesztés

On-line szolgaltatasok szamanak ndvekedése, a kozcélu
adatvagyon gyarapodasa (felmérés)

Az elektronikus tigyintézés altalanossa valdsa, az ilyen médon
bonyolitott ligyek, tigyfelek szama (intézményi stratsztikak)

Foglalkoztatottsagi szint emelése, a foglalkoztatasi struktira
maédosulasa (a tercier és kvaterner szektor aranyanak névekedése)
(KSH, munkaiigyi statisztikak);

A K+F szektor mutatdinak ndvekedése (KSH, NKTH)

3/1. intézkedés: Regionalis és helyi dinamikus
kézcélu Internetes tartalom-szolgaltatas és
halézati egylttmikddés fenntarthat6
kialakitasa

Internetes portalok (regionalis és tematikus alportalok) szamanak
novekedése (internetes felmérés)

Az internetes szolgéltatasokat igénybevevik szamanak
gyarapodasa (célcsoportos lekérdezés)

Halozati kapcsolatok szamanak gyarapodasa (felmérés)

Informatikai fejlesztések volumene, az informatikai szolgéltatasok
részaranya a helyi gazdasagon beliil (KSH)

3/2. intézkedés: Az elektronikus kozigazgatasi,
onkormanyzati igyintézési és térinformatikai
szolgaltatasok elérhetdvé tétele

Nyitott, 4tlathatd kozigazgatas gyorsabb, olcsébb, atlathatébb
Ugyintézés, hatékonyabb egyittmikddés és kooperacio a
kézigazgatason bellll; az tgyintézés hatékonysaganak,
gyorsasaganak ndvekedése, ezaltal elégedettebb igyfelek
(Ugyfélforgalmi statisztikak, fellebbezések szama, elégedettségi
felmérés)

3/3. intézkedés: Regionalis kutatasok inditasa,
adat- és tudasvagyon felmérések végzése,
tudasbazisok kialakitasanak és hozzaférhetbvé
tételének tamogatasa

A régi6 K+F mutatdinak javulasa (KSH)
A régidba iranyul6 befektetések névekedése (KSH)
Az atipikus munkavégzési formak aranyanak névekedése (KSH)
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3/4. intézkedés: Informéacios tarsadalom
tudasfejleszt6- és kutatocsoport, majd virtualis
kutatdintézet, regionalis tudascentrum
létrehozasa

= A diplomasok elvandorldsanak mérséklédése (KSH, régidbeli
egyetemek)

= A fels6oktatasi és tudomanyos intézmények hazai és nemzetkdzi
szervezetekbe valo beintegralédasanak volumene (NKTH,
felméreés)

= az intézményi egylttmikddések erésddése: kdz6s projektek,
palyazatok, rendezvények, kdzésen inditott képzések, tartos
konzorcialis megallapodasok stb.) (felmérés)

= Az élethosszig tart6 tanulas jegyében a felnéttkori tanulasban
résztvevok szamanak gyarapodasa (KSH, NFI)

4. Prioritas: A K+F, az innovaciok és az e-
gazdasag elterjedésének tamogatasa

az egy fére jutd hozzaadott érték (GDP/f6) fokozatos ndvekedése,
az Eurdpai Unios atlag megkozelitése (KSH)
a régidban megtermelt hozzaadott érték (GDP) ndvekedése (KSH)

4/1. intézkedés: Az IKT kutatas-fejlesztés
erdsitése

az IT szektor régiobeli K+F raforditasai GDP-hez viszonyitott
aranyanak ndvekedése (NKTH, KSH)

4/2. intézkedés: Tudasalapu IKT vallalkozasok
tamogatésa

az IT szektor régidbeli tudés-intenziv mikro és kisvallalkozasai altal
produkalt GDP-novekedése (KSH)

4/3. intézkedés: IKT-alkalmazasok a
vallalkozas-fejlesztés érdekében

az IKT-megoldésokat alkalmaz6 mikro és kisvéllalkozasok éltal
produkalt GDP-novekedése (KSH)

4/4. intézkedés: Szamitastechnikai eszkozok
Ujrahasznositasanak elémozditasa

az iparag hulladékgazdalkodasi szinvonalédnak emelkedése
(Kornyezetvédelmi Feliigyel6ségek, KSH)
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3.2.6 A tervezett intézkedések lehetséges kompetenciaszintjei

A DD-RITS indittatasat és céljat tekintve egyarant regiondlis stratégia, azaz a régio
szamara fogalmazza meg a célrendszert — figyelembe véve természetesen az illeszkedés
sziikségességét az atfogobb stratégidkhoz. Dontden a régioban €s a régiobeli szereplok

részvételével megvaldsitandd intézkedések kaptak helyt a

prioritdsok leirdsdban is.

Ugyanakkor az is nyilvanvalo, hogy részben a rendelkezésre allo forrasok korlatozottsaga,
részben a nemzeti szintl fejlesztésekkel vald 6sszhang igénye sziikségessé teszi, hogy az
intézkedések ne csak helyi (regionalis) szinten, hanem orszagos szinten is figyelmet
kapjanak (pl. az 4gazati fejlesztések keretében). Az alabbi tdblazatban azt jeleztiik, hogy
melyek azok az intézkedések, amelyek elsdsorban regionalis kompetencidban valdsithatok
meg, illetve melyek azok, amelyekben az orszagos szintnek jelentdsebb szerepe van.

Prioritas/intézkedés

Kompetencia szint

1. Prioritas: Tudatositas, felkészités, kompetencia javitd képzések, az IKT alkalmazasa az oktatasban

1/1. intézkedés: Tudatosités az IKT-eszkdz0k elényeinek mindennapi kiaknazasa | Regionalis
érdekében

1/2. intézkedés: A felsdoktatas képzési kinalatanak bdvitése IKT képzések Kdzds
regionalis timogatasaval

1/3. intézkedés: Uj, alternativ tanulasi modszerek kifejlesztésének tamogatasa az | Regionalis
oktatds minden szintjén, beleértve a kompetencia-javitd &t- és tovabbképzések

terliletét is, a life-long learning eszmeiségének terjedése érdekében

2. Prioritas: Az informéaciés és kommunikaciés infrastruktura fejlesztése

2/1. intézkedés: A szélessavu Internet hozzaférés elterjesztésének dsztdnzése K6zds

2/2. intézkedés: A vallalkozoi kér informatika- és Internet hasznélatdnak Kdzds
0sztdnzése

2/3. intézkedés: Az oktatasi intézmények és a kutatdhelyek IKT K6z6s
eszkdzellatottsagnak javitasa

2/4. Intézkedés: Nyilvanos hozzéférési helyek technoldgia fejlesztése Ko6z6s

3. Prioritas: Regionalis tartalom-, tudas-, és szolgaltatasfejlesztés

3/1. intézkedés: Regionalis és helyi dinamikus kdzcélu Internetes tartalom- Regionalis
szolgaltatas és haldzati egylttmikddés, elektronikus média adatcsere rendszerek

fenntarthatd kialakitasa

3/2. intézkedés: Az elektronikus kdzigazgatasi, 6nkormanyzati tigyintézési és Kdzds
térinformatikai szolgaltatasok elérhetévé tétele, a szlikséges jogi szabalyozasok

elkészitésének tdmogatasa; az e-demokracia megalapozasa és kibontakoztatsa

3/3. intézkedés: Regiondlis kutatasok inditasa, adat- és tudasvagyon felmérések Regionalis
végzése, tudasbazisok kialakitasanak és hozzaférhetdvé tételének tmogatasa

3/4. intézkedés: Informéacios tarsadalom tudasfejleszté- és kutatécsoport, majd Regionalis

virtualis kutatéintézet, regionalis tudascentrum létrehozésa

4. Prioritas: A K+F, az innovaciok és az e-gazdaséag elterjedésének tamogatasa

4/1. intézkedés: Az IKT kutatés-fejlesztés erdsitése K6z6s
4/2. intézkedés: Tudasalapu IKT véllalkozasok tdmogatasa Kdzds
4/3. intézkedés: IKT-alkalmazésok a véllalkozas-fejlesztés érdekében Regionalis
4/4. intézkedés: Szamitastechnikai eszkdzok Ujrahasznositasanak elémozditasa Kdzds
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3.3 A stratégia megvaldésitasanak keretei

3.3.1 A végrehajtas alapelvei

A Dél-Dunantili Régié Informacios Tarsadalom Stratégigja (DD-RITS) a Régio
sajatsagos, szakteriileti fejlesztési programszintli igényeit foglalja Gssze. A tervezési
folyamat ,,bels6” (regionalis, megyei) tervdokumentumokra — mintegy legitim fejlesztési
igényekre - tdmaszkodott, masfeldl ,,kiils6” dokumentumokat (pl. 12010, MITS) — tervezési
alapelvekként, korlatokként” - wvett figyelembe, ugyanakkor magasabb szintli
dokumentumok (pl. NFT II.) integrans részévé kivan valni. Az elkésziilt tervdokumentum
Oonmagaban természetesen csak az elsd 1épést jelenti a fejlesztéspolitika tevékenységeinek
eléréséhez vezetd intézkedés-javaslatokat fogalmaznak meg, a tényleges fejlesztéseket
megalapozva. A ,kézzel foghat6”, indikatorként jelzett eredmények elérése a
(szak)politikdhoz rendelt forrasoknak, - mint eszkdzrendszernek — a hozzéarendelésével,
valamint a tervekhez kotddo szereplok aktiv, konszenzuson alapuld egytittmiikodésével
valthat6 valora.

Alapvetésként leszogezhetd, hogy ez utobbi szempont a Stratégia végrehajtasanak kapcsan
felveti az Unids, a kormanyzati (horizontalis) és helyi (regionalis) szint végrehajtéi és a
Régid szerepléi, mint Kedvezményezettek egyiittmikodésének igényét. A DD-RITS
felsorolt elvarasai, a helyi sajatossagok érvényesitése csak akkor képzelhetdk el, ha a DD-
RITS maximalisan €pit a partnerség kialakitasara és folyamatos mitkodtetésére.

A Stratégia végrehajtasa soran az alabbi kulcstényezok veenddk figyelembe:

* az EU-tamogatasi politikdban jelentkezd esetleges valtozasoknak és tervezési
modszereknek valdé megfelelés,

» akésziilo Eurdpa Terv (II. NFT) koncepcionalis tervezési elvarasai és lehetdségei,

= aregionalis projektgeneralasi tevékenység szakteriileti eredményei — mint a Régi6 altal
kozvetitett igényhalmaz,

* a DD-RITS alapjan megfogalmazand6 és miikddtetendd palyézati rendszer,

= ¢ palyazati rendszer monitoring-vonatkozasai.

Mindezek alapjan a DD-RITS alkalmazasanak, végrehajtasanak elékésziileti munkalatai

» tervezési

» projektgeneralési

= palyaztatasi

" monitoring

feladatok-csoportokat  jelentenek. E  feladatcsoportok  mindegyikéhez egy-egy
»feladatcsoport-adatlap™-ot allitottunk Ossze a feladat tartalmardl, kivitelezésének fobb
1épéseirdl. Az ,id6horizont”-nal jelzettek mérfoldkdveknek tekintenddk, a tényleges

datumok az NFT2. és az Operativ Programok, illetve a finanszirozasi lehetdségekre
vonatkozo6 dontések fiiggvénye.
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3.3.2 Feladatcsoport-adatlapok

3.3.2.1 DD-RITS, I. Feladatcsoport - TERVEZES

Megnevezés

DDRITS I. Feladatcsoport — TERVEZES

Tipus

Innovaciods, szolgaltatas-jellegii tevékenység

Cél

crer

Tartalmi hattér

Az egységes nemzeti fejlesztéspolitika jelenlegi tervezési féazisanak meghatdrozo
dokumentumai a kdvetkezok:

= Orszagos Fejlesztéspolitikai Koncepcio
* Orszagos Tertiletfejlesztési Koncepcid
» Nemzeti Stratégiai Referenciakeret vagy II. Nemzeti Fejlesztési Terv

= Qperativ Programok

A 2007-13 programozasi id6horizont tekintetében, az NFT II. keretein beliili Operativ
Programok kijelolik az Unid kohézids politikdjahoz kotddd beavatkozési teriileteket
(prioritasokat) és azok tartalmat, a kapcsol6dd forrasok belsé felosztasat. Az Operativ
Programok lehetnek Gin. Agazati OP-k (pl. modernizacios) és teriileti, Regionalis OP-k (pl.
Dél-Dunantali ROP).

Az Operativ Programok tematikus (pl. IT) ¢és teriileti (pl. régids) részstratégidkon kell,
hogy alapuljanak. Az, hogy egy tamogatott tevékenység vagy szektor milyen tipusu,
melyik OP-ben és milyen modon fogalmazodik meg, az elkdvetkezendd honapok feladata.
A Dél-Dunantali Regiondlis Informécios Tarsadalom Stratégia egyfajta sajatos
tervdokumentum, mely tematikusan az Informacios Tarsadalom alapvetéseit, teriileti
lehatarolasban pedig a Dél-dunantili Régid sajatossagait tartalmazza. Mindehhez
igazoddan, jelen projekt alapvetd célja a Dél-Dunantili Regiondlis Informacios
Tarsadalom Stratégia (tovabbiakban DD-RITS) alapvetéseinek integralasa, illesztése a
nemzeti fejlesztéspolitikai dokumentumokhoz, kiilonds tekintettel az NFT II. OP-jaira. A
cél eléréséhez a gordiilo tervezés folyamatat nem szabad megszakitani.
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Tevékenységek

A tervezésben egylittmiikodd horizontalis ¢és regionalis szereplék véleményének
feltérképezése, regionalis munkacsoport (RMCS) és tematikus almunkacsoportjainak
miukodtetése, ,,bels6” tudatositas, konszenzusteremtés

A VPCs belsé kommunikacids csatornainak fejlesztése, mitkodtetése

Szakmai, érdekérvényesitési, metodikai, stb. alapelvek, informalis SzZMSz fejlesztése
Szakpolitikak, tervdokumentumok tarhazanak felallitasa

Racionalizalas, Agazati-Regionalis (Agazati OP vs. DD-ROP) Matrix felallitasa
,,KiilsG” tudatositas

Folyamatos érdekérvényesités

Visszacsatolasok (kiilsd/bels6 érintettek érdekeire alapozva)

Véglegesités

Folyamatos tudatositds, kommunikacios, marketing és PR akciok

Kiilso- és belso érintettek

Kiils6 érintettek

— Meghataroz6 Unids és hazai (Kormany, Fejlesztéspolitikai Kabinet, NFH, stb.)
fejlesztési szakpolitika-formalok és dontéshozok

— Mas szakpolitikak képviseldi

— Nemzeti szintli érdekképviseleti szervezetek
— Régiok

Belso érintettek

— Meghatdrozé regionalis (DDRFT, DDRFU Kht., stb.) fejlesztési szakpolitika-
formalok és dontéshozok

— Regionalis szakteriileti tervezdéi mithely
—  Megyék, kistérségek, telepiilések képviseldi

— A Régid szakteriileti szervezetei, intézményei, civil szervezetek, Végso
Kedvezményezettek

Idohorizont

2005. julius = NFT II. véglegesitése = folyamatos visszacsatolasok
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3.3.2.2 DD-RITS, Il. Feladatcsoport - PROJEKTGENERALAS

Megnevezés

DD-RITS II. Feladatcsoport - PROJEKTGENERALAS

Tipus

Innovécios, szolgaltatas-jellegii projekt

Cél

A DD-RITS projektbazisanak kialakitasa és fenntarthato fejlesztése

Tartalmi hattér

A Dél-Dunantuli Regionalis Informacios Tarsadalom Stratégia (tovabbiakban DD-RITS)
célkitlizései, fejlesztési elvarasai konkrét projektek feltérképezésén, fejlesztésén és
tdmogatassal torténd megvaldsulasan keresztiil érhetdk el. Mindez nem jelent mast, mint
egy, a szakteriilethez kot6dd regionalis projektcsatorna (,,project pipeline”) hatékony és
hat4sos mitkodtetését.

Tevékenységek

A projektfejlesztésben egylittmiik6do regionalis szereplok feltérképezése
A projekt generdlds kommunikdcios csatorndinak felallitdsa, miikodtetése

Fejlesztési  otletek, projektjavaslatok  induld  tarhazanak  felallitdisa  belsd
informacidcsere €¢s dokumentumelemzés révén

A tarhaz optimalizalasa, hianyok feltérképezése, redundancidk kisziirése, az egyes
javaslatok mindsitése, besoroldsa

,,Kiils0” tudatositas

Projektotletek feltérképezése, Osszegyljtése, illesztése a DD-RITS
megfogalmazasaihoz (intézkedéseihez)

Projektotletek pontositasa, részletezése, ,,Project Fiche-ekké formalasa
Projektotletek sikeres palydzatokkad alakitdsdnak segitése

Folyamatos belsd érdekérvényesités a kiilsd érintettek felé

Visszacsatolasok (kiilsd/belso érintettek érdekeire, lehetdségekre, korlatokra alapozva

Folyamatos informaciogytijtés, tudatositas, kommunikacids, marketing és PR akcidok

Kiilso- és belso érintettek

Kiils6 érintettek
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Meghatarozo Unids és hazai (Kormany, Fejlesztéspolitikai Kabinet, NFH, stb.)
fejlesztési szakpolitika-formalok és dontéshozok

Mas szakpolitikék képviseloi
Régiok

Belso érintettek

Meghatarozo regionalis (DDRFT, DDRFU Kht., stb.) fejlesztési szakpolitika-
formalok és dontéshozok

Regionalis szakteriileti projektfejleszté miihely
Megy¢k, kistérségek, telepiilések képviseloi

A Régid szakteriileti szervezetei, intézményei, civil szervezetek, Végso
Kedvezményezettek, projektgazdak

Idohorizont

2005. julius = NFT II. véglegesitése = NFT II. palyazati rendszer inditasa = folyamatos
visszacsatolasok
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3.3.2.3 DD-RITS, lll. Feladatcsoport - PALYAZATI IRODA

Megnevezés

DDRITS III. Feladatcsoport — PALYAZATI IRODA

Tipus

Innovécios, szolgaltatas-jellegii projekt

Cél

A DD-RITS palyazati rendszerének kialakitasa és fenntarthaté mitkodtetése

Tartalmi hattér

A Dél-Dunantuli Regionalis Informacios Tarsadalom Stratégidhoz (tovabbiakban DD-
RITS) illeszkedd konkrét projektek a szakpolitika forrdsainak tdmogatasaval valdsulnak
meg. Mindez nem jelent mast, mint egy, a szakteriilethez kotédé regionalis palyazati
rendszer kialakitasat és miikodtetését.

Tevékenységek

» Palyazati Iroda (Kozremiikodo Szervezet) felallitdsa, ,bels6” tudatositas,
konszenzusteremtés, kommunikacios csatornak felallitasa

» Szervezeti és Miikodési Szabalyzat megfogalmazasa

= Palyazati Szabalyzat, Tajékoztatok, Felhivasok, Urlapok megfogalmazasa
= | Kiilsé” tudatositas, kommunikaciod

= Palyazati Tanacsadas

= Palyazatok befogaddsa, értékelése, kapcsolattartds ¢és interaktiv kommunikacid
palyazokkal, donorokkal, monitoringgal

= Visszacsatolasok

» Folyamatos kommunikacios, marketing és PR akciok
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Kiilso- és belso érintettek

= Kiilso érintettek

— Meghatarozo Unids és hazai (Kormany, Fejlesztéspolitikai Kabinet, NFH, stb.)
fejlesztési szakpolitika-formalok és dontéshozok

— Régidk
= Belso érintettek

— Meghatirozé regionalis (DDRFT, DDRFU) fejlesztési szakpolitika-formalok és
dontéshozok, Iranyité hatosag

— Monitoring Bizottsag
— Szakértdi Bizottsag
— A Régid Végsé Kedvezményezettei, palyazat-gazdak

Idohorizont

2005. jalius = NFT II. palyazati rendszer inditasa = folyamatos visszacsatolasok

3.3.24 DD-RITS, IV. Feladatcsoport - MONITORING

Megnevezés
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DD-RITS IV. Feladatcsoport - MONITORING

Tipus

Innovécios, szolgaltatas-jellegii projekt

Cél

A DD-RITS monitoring rendszerének kialakitasa és fenntarthaté mitkodtetése

Tartalmi hattér

A DD-RITS altal tamogatott fejlesztések szempontjabdl a leginkabb priorizalhato teriilet a
régid rendelkezésére allo forrasok optimalis felhasznalasanak tdmogatasa, azaz a tervezés,
a projekt-befogadds ¢és a végrehajtas ,.ellendrzés-monitoring-értékelés” feladatainak
komplex kezelése. Ennek meghatiaroz6 szegmense a monitoring, ahol a beavatkozast
megalapozo vizsgalat targya a teljesités elérehaladasa, azaz annak megallapitasa, hogy egy
folyamat hol tart a kitlizott elvardsokhoz képest. A végrehajtadssal parhuzamos, annak
részét képezi, helyzetjelentések alapjan lehetdséget ad a DD-RITS végrehajtasaval, a
tovabbhaladassal kapcsolatos dontések meghozatalara, a sziikséges visszacsatolasok
elvégzésére.

Tevékenységek

= Monitoring Bizottsdg miikddtetése, ,belsé” tudatositds, konszenzusteremtés,
kommunikacios csatornak felallitasa

» Szervezeti és Miikddési Szabalyzat megfogalmazasa

» Kiils6” tudatositds, kommunikéci6é a Pélyazati Irodaval (KSz), dontéshozokkal (IH),
Szakértoi Bizottsaggal

= Palyéazati és programszintli informaciok gylijtése, befogadasa, értékelése
* Visszacsatolasok, programszintii beavatkozasok

» Folyamatos , kapcsolattartas és interaktiv kommunikacio
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Kiilso- és belso érintettek

= Kiilso érintettek

— Meghatarozo Uniods €s hazai (Kormény, Fejlesztéspolitikai Kabinet, IHM, NFH,
stb.) fejlesztési szakpolitika-formalok és dontéshozok

— Kiilsé adatgazdak (VATI, KSH, IHM)
— Régidk
=  Belso érintettek

— Meghatarozdo regionalis (DDRFT) fejlesztési  szakpolitika-formalok  és
dontéshozok, Iranyitd hatosag

— Pélyazati Iroda (KSz)
— Szakértdi Bizottsag
— A Régid Végsé Kedvezményezettei, palyazat-gazdak

Idohorizont

2005. julius = NFT II. végrehajtasanak inditasa = folyamatos visszacsatolasok

134




A Dél-dunantuli Régié Informécids Tarsadalom Stratégiaja

3.3.3 Szervezeti és pénziigyi keretek
A DD-RITS végrehajtasanak szereploire az alabbi javaslat megvaldsitasa célszert:
» [ranyito Hatosag

a program végrehajtasaért felelds szervezet, a lebonyolitasdnak kulcsszerepldje.

Ez a szereplo jelen esetben a Dél-Dunantili Regiondlis Fejlesztési Tanacs vagy a
Regionalis Fejlesztési Ugynokség Kht.

»  Monitoring Bizottsag
a bizottsagban a partnerség jegyében valamennyi, a program sikerében érdekelt
szerepld képviseletet kap: a donorok, érdekképviseleti szervek, az IHM, a Dél-
Dunéantili Regionalis Fejlesztési Tandcs és Ugynokség Kht.

»  Kozremiikodo Szervezet
jelen esetben a Dél-Dunéntali Regionélis Fejlesztési Ugynokség Kht.

= FEllenorzé Szervezetek
= 3 finanszirozast biztositd Donorok

= apénzaramlast megoldé Kifizeto Hatosag

A szereplok kozotti kapesolatokat az alabbiak szerint lehet dbrazolni:

e
------------- Donorok
: 1 I
5
i:%o Jelentés :§
B Iranyito Monitoring NN T
S hatésag bizottsag
L
1 1
1 1
Lo %
Lo Inf. rendszer > Titkarsag
1 1
o \
1 1
1 1
1 1
b Kozrem(ikodé
1ot Szervezet
[
|| Kifizetd hatosag || || Ellendrzés ||

A stratégia pénziigyi kereteit illetéen a jelenlegi informéciok birtokdban legfeljebb igen
nagyvonalu (bizonytalan) becsléseket, munkahipotéziseket lehetne tenni (tekintettel arra,
hogy az ebbdl a szempontbdl meghatarozo jelentdségli dontések még nem sziilettek meg
sem az Unidban, sem Magyarorszagon; igy pl. ma még nagysagrendileg sem ismert, hogy
milyen volumenti kdzponti — agazati — beruhdzassal lehet szamolni, milyen forrasok allnak
majd a régidban rendelkezésre stb.). Ezért a pénziigyi lehetdségekkel kapcsolatban
célszeriibbnek tartottuk a teljességre torekedve Osszegylijteni, hogy melyek azok a
forrasok, palyazati lehetdségek, amelyekbdl a stratégia egy-egy eleme finanszirozhato
lehet (I.. melléklet). Ezeket kihasznalva egyes intézkedések, projektek, akar azomnal is
indithatok.
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4 Mellekletek
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4.1 Kapcsolodoé palyazati lehetoségek

41.1 DD-RITS végrehajtasa szempontjabdl meghatarozé palyazati forrasok

Az alabbiakban felsoroljuk azokat a palyazati lehetoségeket, amelyek a stratégia véglegesitésének iddszakaban (2005. junius végi allapot)
ismertek, és amelyek a megvaldsitas szempontjabol relevansak lehetnek.

Program neve

Palyazati téma

Palyazok kore

Megjegyzés

Tovabbi informacié

a) Adatcsere rendszerek, halozati
egyuttmlikodés

INTERREG

Hatar-menti és interregionalis
egylttmikodések, tapasztalatcsere

Régidk, varosok, regionalis fejlesztés
szerepl6i

2007-t6 kezd6dden
varhatéan a program a 3.
célkitlizésben lesz.

www.interreg.hu
www.interreg3c.net

a) Adatcsere rendszerek, halozati
egyuttmiikodés

IDA PROGRAM

Haldzatok atjarhatdséaga, a kapcsolodd
szolgéltatasok, eszkdzok és halozatok
biztonsaga.

Kbzigazgatasi szervek, magénszektor.

http://europa.eu.int/ISPO/id
aljsps/index.jsp?fuseAction
=home

a) Adatcsere rendszerek, halozati
egyuttmlikodés

DD-RIU* - projektek

1) MegUjul6 energetikai és kornyezeti
kompetenciakdzpont létrehozasa

2) Regionalis kulturalis informacids rendszer
és halozat kialakitasa

Egyetemek, kutatéintézetek, innovativ;
valamint a régié kulturdlis ipardban
érdekelt szervezetek, dnkormanyzatok,
vallalkozasok

2005 masodik felétol

www.deldunantul.com

b) Elektronikus kézigazgatas
E-TEN

Elektronikus tarsadalom (szolgaltatas
beinditasanak elésegitése)

Olyan szervezetek, amelyek e-
szolgéltatasokat kivannak felajanlani

Lehet6ség van partnerként
csatlakozni kész
projektekhez

http://lwww.itktb.hu/engine.
aspx?page=eten

b) Elektronikus kdzigazgatas
NFT GVOP 4.3

Elektronikus kézigazgatas fejlesztése

Onkormanyzatok

www.gkm.hu

c) Adat- és tudasvagyon felmérések,
kutatasok

e-CONTENT

Allami szektorban talalhaté adatok
elérhetdségének ndvelése; digitalis
tartalomfejlesztés, kulturélis diverzitas

Digitalis tartalom szektor szerepléi

www.cordis.lu/econtent
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c) Regionalis kutatasok inditasa
EU6 K+F KERETPROGRAM)

Kutatasok tamogatasa megadott
témakaorokben

Maganemberek; ipari és kereskedelmi
vallalatok; egyetemek; kutatassal
foglalkozd és technoldgiai tanacsadd
szervezetek.

A program idétartama: 2000-
2006

www.europa.eu.int/comm/r
esearch/fp6/working-

groups/model-
contract/index_en.html

c) Adat- és tudasvagyon felmérések,
kutatasok

DD-RIU - projektek

Kérnyezet egészségiigyi intézmény- és
informatikai rendszer megalapozasa

A régidban az egészségugy tertletén
mUikodé non-profit szervezetek

2005 masodik felétdl

www.deldunantul.com

d) Tudasfejleszté kutatdcsoport
TEMPUS Il PROGRAM

Felséoktatasi rendszerek fejlesztése;

Felsdoktatasi intézmények, civil
szervezetek (NGO), cégek, véllalatok,
allami hatésagok

A program idétartama:
2000-2006

http://lwww.etf.eu.int/tempu
s.nsf

d) Tudasfejlesztd kutatécsoport

E-LEARNING - OKTATAS! ES
KEPZESI RSZ-FEJLESZTES
PROGRAM

Oktatasi szolgaltatasok kifejlesztése a
digitélis technoldgiat illetéen;

Oktatasi intézmények

A program idétartama:
2004-2006

http://europa.eu.int/comm/e
ducation/programmes/elear

ning/intro_en.html
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4.1.2 Tovabbi palyazati forrasok

A fentieken til egy-egy intézkedés megvaldsitasa soran egyéb palyazati forrasokkal is
szamolni lehet. Ezek kozt szamos palyazati lehetdség kinalkozik a jelenlegi NFT keretében
1s, egyrészt az Informacids tarsadalom- ¢és gazdasagfejlesztést szolgdldo prioritdsa
keretében, de emellett a GVOP mas palyazatai is relevansak lehetnek

41.21 NFT - GVOP palyazatok, 4. prioritas: Informaciés tarsadalom- és gazdasagfejlesztés

4.1 intézkedés: E-gazdasag fejlesztése, e-kereskedelem 0sztonzése — Vallalaton beliili
elektronikus tlizleti rendszerek

4.1 intézkedés: E-gazdasag fejlesztése, e-kereskedelem osztonzése — Uzleti partnerek
kozotti E-kapcsolat fejlesztése

4.2 intézkedés: Informacios (digitalis tartalom) ipardg fejlesztése — Uzleti
tartalomfejlesztés tamogatésa kis- és kozépvallalkozasok szamara

4.2 intézkedés: Informacios (digitalis tartalom) iparag fejlesztése — Tartalomipari és
kozcélu tartalomszolgaltatas fejlesztése

4.4 intézkedés: Szélessavl elektronikus hirkdzlési infrastruktira bovitése — Szélessava
Internet-infrastruktira kiépitésének, bdvitésének ¢és a szolgaltatds beinditdsanak
tdmogatasa Magyarorszag lizletileg kevésbé vonzo telepiilésein

4.4 intézkedés: A szélessavu elektronikus hirkozlési infrastruktura bdvitése —
Szélessava haldzat Onkormanyzatok altali kiépitésének tdmogatisa Magyarorszag
izletileg kevésbé vonzo telepiilésein

44122 Egyéb GVOP-s palyazatok

Ipari és innovacids infrastruktara fejlesztése (GVOP-2005-1.2.1.)

Korszerli menedzsment rendszerek ¢és technikék tamogatdsa (GVOP-2005-2.1.2.)
Logisztikai kozpontok és szolgaltatasai kfejlesztése (GVOP-2005-1.2.2.)
Regionalis vallalati kozpontok 1étesitése (GVOP-2005-1.1.2.)

Villalati innovacio6 tamogatasa (kkv) (GVOP-2005-3.3.3.)

41.2.3 Egyéb hazai és nemzetkozi palyazati lehetéségek

EU 6. keretprogram: Masodik tematikus prioritas: Informacios Tarsadalmi
Technologiak

EU 6. keretprogram: Nemzetk6zi egylittmiikodés az EU 6. keretprogramban - INCO
Infokommunikacids szolgaltatasok koltségtéritéses igénybevétele —,,NGO 2004”

A nemgzeti civil alapprogram miikodési palyazati felhivasa

A kozoktatasban digitalis kultara (CANON)

Telekommunikécids haldzatokra alapozott szolgaltatasok (e-szolgaltatasok) bevezetése
Transzeurdpai vonatkozasban (eTEN 2005/1)
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» Indul6 technolégia- ¢és tudéas-intenziv mikrovallalkozasok, €és az 1un. Spin-off
vallalkozasok innovacids feladatainak tdmogatasa
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4.2 Felhasznalt irodalom, dokumentumok

A Dél-Dunéantali Régi6 Komplex Fejlesztési Programja 2000-2006 (1999) és a
kapcsolddo operativ program,

A D¢l-Dunantali Régio Regionalis Akcioterve (2003)
A Dél-Dunantuli Regionalis Innovacids Stratégia (2004)

A gazdasagi térszerkezet vizsgalatat eldsegitd 1j dimenzidk illetve az ezzel kapcsolatos
modszerek kutatdsa — Zarojelentés (VATI, 2003)

Az Informatikai és Hirk6zlési Minisztérium moédszertani hattéranyagai
Baranya Megye Informécios Stratégiaja (2001),

eEurope — An Information Society for All, Communication on a Commission Initiative
for the Special European Concil of Lisbon, 23 and 24 March, 2000

eEurope 2002 stratégiai jelentés (Europa Tandacs, 2002)

eEurope 2005: An Information Society for all. An Action Plan to be presented in view
of the Sevilla European Council, 2002

Eurdparol és a globalis informacids tarsadalomrol (1993)
Eves jelentés (ITTK 2004)

Havass M.: Lehetdségeink az informdacidés tarsadalomban, In Az informacids
tarsadalom, Bp. MTA, 2000. Szerk: Glatz Ferenc

12010: Eurdépai Informacios Tarsadalom a novekedésért és foglalkoztatasért (Eurdpai
Bizottsag, 2005)

Intelligens Somogy Megye Stratégiaja (2001),

Kiss Csaba: Az informacids tarsadalom mérésének, vizsgalatanak nehézségei; A
magyar régiok ,,informacids labnyoma”

KSH Teriileti Statisztikai Evkonyv, megyei statisztikai évkonyvek (2003)

KSH T-STAR telepiiléssoros adatbazis

KSH: A kozigazgatas informatikai eszkdzei €és informacids tevékenysége (2003)
KSH: Gyorstajékoztatd; Tavkozlés, internet (2004. dec.)

Magyar Informaciés Tarsadalom Stratégia (IHM 2004)

Magyar Informécios Tarsadalom Stratégia és Monitoring Jelentések No. 24. (TARKI —
Kopint Datorg jelentés, 2003. dec.)

Magyar vélasz az informacids tarsadalom kihivésaira (1999)

Modernizacio, az informacios tarsadalom kiteljesitése c. stratégiai cél tartalma és
megvalositdsdnak modja (IHM munkaanyag 2005.majus)

Modszertani és tervezési segédlet (MEH, KPMG 2004)
Nemzeti Fejlesztési Terv (2004-2006)
Nemzeti Informacios Tarsadalom Stratégia (2001)

Orszagos Fejlesztéspolitikai Koncepcid (2005, munkaanyag)
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Orszagos Teriiletfejlesztési Koncepcid (2005, munkaanyag)

Szekszard varos és a Szekszardi kistérség informatikai stratégidja (2004)
Szélessav Magyarorszagon v 2.0 (IHM 2004.)

Tézisek az informéacios tarsadalomrol (2000)

World Internet Project (UCLA) magyarorszagi adatfelvétele (ITTK-Tarki, 2003)
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