Nyugat-Dunantuli
REGIONALISINFORMACIOS TARSADALOM
STRATEGIA
(NYD-RITS)

. kotet
HELYZETKEP

Egyeztetés valtozat
2005. junius 30.

Informatikai és
Hirkazlési
Minisztérium

Készlilt: AzInformatikai és Hirkdzlési Minisztérium Tamogatasaval

Nyugat-dunantdli Regiondis Informéaci6s Tarsadalom Stratégia (NYD-RITS) 1. kotet Hel yzetkép

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

1.2.verzio

K észitette:
Stratégiakutato | ntézet Kht.

Projektvezeté: V.Csorba Eva
Vezeté szakérto: Varga Csaba
Szerkeszto: Kiss Réka

K 6zremiik6dtek:
Bese Ferenc, Czinkota Katalin, Faber David, Karpati LaszI6, Kirdly Ferenc, Kiss Reka,
Kocsy Ferenc, Poltz Viola, V. Csorba Eva, Varga Csaba, Visegréadi I1diko

Interjukat készitette: )
Bese Ferenc, Kocsy Ferenc, Poltz Viola, Simon Eniké, Nagy Méria, V. Csorba Eva

Regionalis koordinator: Farsang Zoltan
Nyugat-dunantuli Regiondlis Fejlesztési Ugynokség
http://www.westpa.hu

Nyugat-dunantdli Regiondlis Informéciés Tarsadalom Stratégia (NYD-RITS) |. kotet Hel yzetkép 2

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.westpa.hu
http://www.pdffactory.com

Tartalom

BEVEZELES NEIYELL ...ttt 4
1. VEzZetSi OSSZEFOGIAIG ...ttt ettt 4
I T N {01V SR 4
1.2. MOdszertani MegfONtOIASOK ...........c.ceurureiriririririee e 4
1.3. A helyZetkép KONKIUZIGJA........cccoeeereeeeerieeiires e 5
1.4. A Vizi6 2005-2013 (2020) .....coveererererereereenerereseseseeseseseesesesesesssssseseesesessssssesesessnsssssssssssens 13
1.5. A regiondlis stratégia (NYD-RITS) .....ccccrrrrrrereeireresisisie e sessseees 16
1.6. Projekt prioritasok (2005-2007) .......ccceererirererererieieeeresesesesesessssesesesesessssssesesesssssessssssssees 20

. Informé&cios tarsadalom hely ZEtKED.........cco i 24
2.1, EUrOPal NEIYZELKED. ..ot 24
2.2. Kormanyzati SZANdEKOK ElE@MZESE........c.cueueiirireririeie et 31
2.3 A TEQIO NEIYZELE ...t K%}
2.3.1. Az alapadatok OSSZEfOQIAIASA .......c.cueueererereririeieerererere e 35
2.3.2. Erintettek elemzése (Stakeholder analizis) ..........cooveeeeeveeceeeeeceeeeeeseseeesesseeseesseeeons 69
2.3.3. SWOT-BNAIIZIS.....coeereeieieieiriririr ettt enes 72
2.3.4. V-analizis (a SWOT tovabbfgIESZtESE) ........ceueueirirererreeeeer s 73
2.3.5. Dontéstér, dontéshozatali elemzés (E-analizis) .....ocvevvveeeeeenenenirirree s 75
2.4. Andlizis kontroll (interjuk, konzultaciok, workshopok tapasztalatai) ............cccceeeeneee. 76
2.4.1. A helyzetképre vonatkozd interjuk elemzése........ccooveeeeiernnnree s 76
2.5. A helyzetkép 6sszefoglaldsa, KOVELKEZEELESEK ..........cueueiirirereririeieeeeer e 90
IMTEITEKIELEK ...ttt ettt s s 92
Melléklet 1. A stratégiatervezési Keretfeltetelei ... ... oo 92
1. 1. Az Eurdpai Uni6 tervel €S eIVArESAl ........ccocovvereeeeereerrsre et 92
1. 2. CEUIOPE PIrOGIAIM .. .ottt n e n e b e s e s nnene e 93
1. 3. € EUrOPE AKCIOLEIV ...ttt %}
1. 4. @ EUIOPE 2005 ... nas 96
1. 6. Eurdpai tartalomfejlesztési program: eContent program ..........cccoeeeeeeeerenesesesesenees 96
Melléklet 2. Az informacids tarsadalom fEIESZLESE .......cccovvverererececerr s 97
Melléklet 3. A regiondlis alapadatok 0SSzefoglalasa........covvverererieienininnirree e 101
1. A régio foldrajzi elnelyezKedEse. ..o s 101
2. A régi6 természetfoldrajzi kornyezete, jellegzeteSSEgei........ovurrurriiininrenirieeeeeeenen, 101
3. A teleplllésszerkezet értékelése atelepllések jellege alapjan.........ccocovevvevireeecicccneenee, 102
4. A régio kulturalis, néprajzi, etnikai jellegzeteSSEgei .......oovvererirrrirreeeereresesesee e 103
5. A Nyugat-dunantdli régié térsadalmi helyzete...........ccoooeovvrncececi e, 116
MelIEKIEt 4. Projekt-1EItar...... ..o 127
Nyugat-dunantdli Regiondlis Informéciés Tarsadalom Stratégia (NYD-RITS) |. kotet Hel yzetkép 3

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

Bevezetés hel yett

Mi az Eurdpai Unio Uj (egyben régi) programja?

Mi azi2010?

»Az Eurdpa Unid szakért6i bizottséga felismerte, hogy a kozigazgatés és az Uzletvitel
elektronikus alapokra helyezése az informécio mennyiségének ugrasszerii ndvekedéséhez vezet,
an mindez Onmagdban nem javitjia a versenyképesseget. Az innovativ szemlélet, az
infokommuni kAcos szektorba torténs beruhazasok novelése, valamint a tartalomfejlesztés jarul
hozza leghatékonyabban a lisszaboni stratégia sikeres megvalésitésdhoz, amelynek f6 célja az
életminbség javitasa valamennyi régidban." (Kok-jelentés, 2004)

Mi lehet Nyugat-Dunantdl Uj (és egyben régi) programja?

Mi az regionalisi20107?

A Nyugat-Dunantlil Regiondlis Fejlesztési Tanacs felismerte, hogy a kdzigazgatas és az
Uzletvitel elektronikus alapokra helyezése az informécid és tudads mennyiségének ugrasszerti
novekedéséhez vezet, és mindez 6nmagaban is javitja a versenyképességet. De az igazi attorést
az hozhatja, ha ez a régié egyike lesz azok kevés eurdpai régioknak, amelyek a fenntartatd és
innovadi 6s tudastarsadalom vizidja minden feltétel-korlatozas ellenére megvaldsitja 2015-ig és
evvel ehiteti, hogy aregiondlis tudastarsadalomban valdban javul az életminésége.

A cd az, hogy a Nyugat-dundntdli régié az infokommunikécios eszkdzoket és
szolgaltatésokat széles korben hatékonyan hasznalé régiova valjon, amely kilondsen az e
kozigazgatés, az e-gazdasag és az e-demokrécia, valamint az innovécié erdsitése segitségével
felgyorsitja a - fenntarthaté és ver senyképes - tudasalapu gazdasag és tarsadalom fejlsdését.

1. Vezetoi 6sszefoglalo
1.1. Akihivas

Nyugat-Dunantil a magyarorszégi régiok versenyében - a Budgpestet is magaba
foglalo Kozép-Magyarorszag régio utan - az elss régio. Ez akkor is igaz, ha arégiokat bruttd
haza termék, az egy lakosra jutd bruttdé hazai termék, vagy a bruttdé hozzdadott érték
megoszlésa szerint értékeljuk.

Ez akitlintetett versenyhelyzet a helyzetkép analizisnél két kérdésfel vetést general:

1. Nyugat-Dunantul régié az informaci 6s tar sadalom fejlettség szempontjabdl is tartja-
e ezt az el6kel6 helyezését?

2. Nyugat-Dunantul régi6 a kedvez6 hazai versenyhelyzete miatt vallalkozhat-e arra,
hogy Kdzép-Eurdpaban és Magyarorszagon vezet6 i nformaci 6stéarsadalom régié legyen?

1.2. M6dszertani megfontolasok

Az NYD RITS helyzetképének készitésekor néhdny modszertani modernizélast
végigvittink, pédaul a SWOT elemzés mellett elkészilt a V-analizis, vagy nem csak a
szakirodalombdl régéta ismert stakeholder elemzést vettik &, hanem megkiséreltik a
dontéstér (avagy a dontéshozatali) anadlizist is. Ebben a dratégiai kotetben tovabbi
modszertani  Ujitésokat vezetink be, mert a korébbi terlletfejlesztési és informacios
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tarsadalom fejlesztési stratégiakban jorészt elsikkadt a jovoforgatokonyv elemzés, a dontés-
megval 6sitas progndzis vagy ateljesitmeény ellenérzés.

Az NYD RITS stratégia szerkezete 6t szintet killonbdztet meg: 1. Hosszu tava célok
2020-ig; 2. Atfogo célok vagy a lényeges beavatkozési teriiletek kozéptavon (2013-ig); 3. A
legfontosabb prioritasok és a prioritasokat jellemz6 4. Az ismertetett célrendszer alapjan a
regiondlis intézkedések és ezek rész-intézkedései; 5. A rovidebb tavra (2005-2006-ra) és a
hosszabb tavra (2007-2013-ra) kidolgozott fontosabb projektek.

A stratégia tervezésénédl egyarant figyelembe vettlk az eurdpai  fontosabb
dokumentumok koézill az e-Europe 2005 stratégiat, az ehhez kapcsolédd eEurope 2005
Benchmarking indikatorokat és az EurOpai Bizottsag altal most készitett i2010 stratégiét, a
hazal tervezési dokumentumok kozil a Nemzeti Fejlesztési Tervet (NFT I-11), az Orszagos
Fejlesztési Koncepciot (OFK), a Magyar Informéciés Tarsadalom Stratégid (MITS), a
Régiok Fejlesztési Koncepcidjahoz (RFK), tovabba Nyugat-Dunantdl minden Iényegesebb
elfogadott stratégigjét, elsdsorban Nyugat-Dunantul Intelligens Régio Stratégigat (NY UDIR).
Ezzel eleget tettiink annak a kdvetelménynek, hogy az NYD RITS-t illesszik az Orszagos
Fejlesztési Koncepcidhoz és minden ehhez kapcsolodd tematikus/dgazati és terlileti alapu
fejlesztési stratégidhoz

1.3. A helyzetkép konklazigja

A Nyugat-Dunéantuli régi6 kutatas-fejlesztés tevékenysége, mint az orszagban mindenhol,
a gazdasdg fejlédésének és a versenyképesség novelésének igen fontos mozgatérugdja. A
régioban a felsboktatasi intézményekben oktatok létszamanak rendkivil alacsony volta
azonban predesztindlta, hogy az utdbbi néhany évben elkezdédott kedvezd folyamatok
ellenére a K+F tevékenység messze elmaradt az elvérasoktdl. Az ilyen munkakdrben
foglalkoztatottak létszama orszégosan e régidban volt a legalacsonyabb (944 f6). Ebbdl
kutatok és felesztok 607 6, amely szam csak a k6zépmezony also részének eléréséhez elég a
régios besorolasban. A tudomanyos fokozattal rendelkezék szama (378) pedig orszagosan a
legalacsonyabb atérségben. De talan az Eurépabdl, és tavolabbrol érkezé , elszivo hatés’ is itt
alegerésebb, bér erre nem talaltunk kutatasi eredmenyt.

A K + F réforditasok alapjan 2002-ben Nyugat-Dunantul a régidk rangsordban, a kozépso
harmadban foglalt helyet, a tébbi fébb mindsitési ismérv alapjan az utolsd. A raforditasok
Osszege az 1995 évinek 6tszorose volt 2001-ben, de ez a megtermelt GDP-nek igy is csak a
0,4 %-& tette ki, mig orszédgosan ennek ardnya 0,9 %- volt. A K + F terliletén arégié megyéi
kozott igen nagy kilonbségek vannak. Gyoér-Moson-Sopron megye tulstlya felsboktatési
intézményel miatt van, ugyanakkor ezek hidnydban Vas és Zaa megyékben a K+F nem
szamottevd. Pedig a tudasalapu tarsadalom egyik legfontosabb mutat6java valik idével a K
+F-re forditott 6sszeg.

A fejlesztések generdldsdban és az elért eredmények publikdlasdban, alkalmazasdban a
felsboktatasi intézmények kiemelt szerepet jatszanak. 2002-ben az orszagossal megegyezé
aranyban a kutatéhelyek 67 %-a volt a Nyugat-Dunantuli régiéban. A régidéban 2002-ben
5.213 mFt volt az dsszes K+F réforditas, amivel csak Eszak-Magyarorszagot elozték meg.
Szintén utolsd elotti helyet tudhat magéénak a régid a folyd koltségeket tekintve azzal a
4261 mFt-tal, mely tartalmazza a kapcsolodo tevékenysegek (termelés, szolgaltatas)
koltségeit is.

Az orszgg mas részeihez hasonléan a Nyugat-Dunantdlon is a kommunikécios
Osszekottetésben hosszll éveken é fontos szerepet jétszott a vezetékes telefonhaldzat, mely
1990-ben bovilt jelentésen utoljara. A 21. szézad kommunikécios eszkdzévé azonban egyre
inkdbb a mobiltelefon valik, igy a vezetékes telefonok szama csokkenést mutat mind az
orszégban mind a régidban. Olyannyira, hogy 2001-ben kevesebb el6fizetot regisztraltak,
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mint egy évvel kordbban. Az 1000 lakosra jutd tavbeszél6 fovonalak szama 306 az Uzemi
fovonalakkal egyltt 2002-ben. Az orszégos étlag feletti, ennél csak Kdzép-Magyarorszag
ellatottsaga jobb arégiok kozll.

Ennek ellenére a région bellil igen nagy kilonbségek taldlhatdk. Van olyan telepllés, ahol
a szolgéltatés alig kiépitett, vagy igen rossz mingsegi. A vezetékes telefonok szdménak
mérséklodésével parhuzamosan azonban, a technologiai fejlesztések kovetkeztében, az | SDN-
vonalak dinamikus ndvekedését figyelhetjiik meg. A régidban 1998 és 2002 kozott az |SDN-
vonalat haszndlok szdma megtizszerezédott. 2003 év végen Gy6r-Moson-Sopronban 6,6, Zala
megyében 5,8 és Vas megyében 4,4 a 100 lakosra jutd ISDN vonalak szdma, mig az orszagos
alag 5,9 volt. A régidra legjellemz6bb megoldas az ADSL lefedettség volt 2004-ben is, mert
az év elgéhez képest az év végére megduplézodott azon teleplilések szama a térségben,
amelyek hozzéfértek e szélessavl szolgéltatashoz. A lakossagi aranyt tekintve mind ez azt
jelenti, hogy Nyugat-Dunantul lakossaganak 63 %-a juthat hozza az ADSL alapu Internethez.

A kor egyik leggyorsabban fejl6dé kommunikacios eszkbzévé lépett el a szamitdgép is, s
régio vallalkozésainak korében is egyre terjed. Mintegy héttizedik haszndt 2002-ben
szamitogepet és tobb mint négytizediknek volt Internet-elérése. A PC ellatottsag tekintetében
Nyugat-Magyarorszagrol azt lehet elmondani, hogy 2003-ban 36 %-os'értékével a mésodik
legmagasabb a legaldbb egy szamitogéppel rendelkezé haztartasok aranya a régidban, e
tekintetben csak a K6zép-Magyarorszagi régio €l6zi meg. Ez az orszégos atlagnal 5 %-ponttal
magasabb, ami igen figyelemre mélté adat A KSH 2004-ben megjelent ugyan erre a PC
ellatottsagra vonatkozd adata azonban més eredmény ad. A KSH felmérése szerint 2001-ben a
Nyugat-Dunéntdl volt valéban a masodik a PC-vel rendelkezé haztartasok szamét tekintve,
2002-ben viszont mar Kozép-Dunantul is kozel hasonlé adatokkal rendelkezett és 2003-ban
mar arégid , lecsiszott” anegyedik helyre a régiok kozott, hiszen egy év datt alig ndvekedett
a lakossagi PC-k szdma, és Dé-Dunantil is megel6zte a haztartdsok ellatottsdganak
javulésaval .

A KSH 2005 év tavaszan tette kdzzé orszagos reprezentativ felmérését Az informacio és
kommunikaci 6s eszkdzok allomanya és felhasmalasa a gazdasagi szervezeteknél cimmel,
mely szintén 2003-ban készllt. E felmérés szerint a szamitdgépet haszndlé vallalkozasok
aranydban Magyarorszag megyé kozott e téren minddssze néhdny szézalékos eltérés van
mindenhol 82-85 % koriuli a haszndlat. Egyedil a fovarosban 90 % feletti a gazdasagi
egységek PC haszndlati aranya. A Nyugat-Dunantult alkoté megyék kdzil Zala megye vezet,
tobb mint 80 %-al, Gyér-Moson-Sopron megye megkdzeliti a 80 %-ot, mogotte kevéssel
marad el VVas megye, igy arégié mindharom megyéje akdzépmezényben helyezkedik el.

Az Internet-haszndlat az egyszerii szamitdgép-hasznalatnd magasabb fejlettséget képvisel.
A KSH felmérése szerint 2003-ban az | nternetet hasznal6 valalkozasok aranyaban a megyék
kozott néndny tized szazalékos eltérés volt tapasztahatd, az dterjedtség mértéke itt
Iényegesen alacsonyabb szintet képvisel a szamitogépet hasznad valalkozasokhoz képest. A
févaroshoz viszonyitott lemaradas kisebb mértékii és a megyék elterjedtségi ardnyai sokkal
kiegyenlitettebbek, hiszen kivétel nélkil a 60% korul szordédnak és a széras mértéke is
csekély. Ebbél a szempontbdl a legfe lettebb teriiletek a févaros mellett az egyik északnyugati
megye (Komérom Esztergom) és persze Pest megye, a nyugati orszagrészben viszont Gydr-
Moson-Sopron, majd egy északi megye (NOgréd) és egy déli-dunantdli megye (Baranya),
valamint nyugaton Zala megye. Viszonylag magas még az elterjedtség Jasz-Nagykun-
Szolnok, valamint a nyugati orszagrészben Vas megyében.

A felodéssel egyltt jart a kébeltelevizids-hdlozatok megjelenése is.. A régid szinte
mindegyik varosaban van kabeltelevizid, néhany nagyobb telepllés is nyuUjt mér ilyen
szolgaltatést. A bekapcsolt lakasok szamat tekintve 2002-ben arégid vezetett.

! Forrés: ICEG Eur6pai K6zpont: A Nyugat-Dunéntl hel yzete a tarts ndvekedési tényezék alapjan
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A helyzetkép Osszefoglalasaként ismertetjik Nyugat-Dunantal |IT [dbnyomét. A
nemzetkozileg mar elterjedt INEXSK moddszer aapjan® késziilt el Magyarorszag régidinak
ugynevezett ,, informaciés labnyomét”, mely nyolc index (mutatd) alapjan hasonlitja 6ssze az
adott orszég informéacios tarsadalom mutatoit.
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Az IKT-l&bnyom &brgjdnak megalkotésahoz sziikséges sablon (Forrés: Mansell, R. — Wehn, U. 1998)

Ennek alapjan tehd Nyugat-Dunéntul IT 1&bnyoma a kdvetkezé dbréan szerepel. A korhdlok
kdzponti metszéspontja adja a 0 értéket kifelé haladva a kdvetkezé az 50 %, pirossal jelzett
korhdld a 100 % és az orszagoshoz viszonyitva esetiinkben a 150 %-ot mutatja a legszélsé
kor. Nyugat-Dunantil szamitogép ellatottsag terén kozel 100 %-os (tehédt kozepes!), de az
ISDN és diplomésok szaméban is kozel ilyen értéket mutat. Tartalom terén 50 %-os értékkel,
K + F terlletén foglalkoztatottak szaméban és az Internet-szolgaltatés terliletén kozel 50 %-o0s
mutatéval rendelkezik. Ez a harom érték tehét kifgjezetten alacsony! Ertékei koziil kiugroan
magas, 140 %-o0s a kébeltelevizios bekdtéseinek szama. Mindebbdl az kdvetkezik, hogy az IT
labnyom elemzés nem az mutatja, hogy Nyugat-Dunantll az informécios térsadalom
fejlesztésben — a magyar régiok versenyében - ugyanolyan jél allna, mint mas tekintetben.
Egyetlen kivétel van: a kdbeltelevizids fej lettség.

2 Kiss Csaba: Az i nformécios tarsadal om mérésének, vizsgd atanak nehézségei. A magyar régiok i nformacios
[&bnyoma’ (Forras. http://www.otk.hu/cd04/2szek/Kiss%20Csaba.htmétop )
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Hyugat - Dungnedl 1T Idbnyo s

L
I Tarbiom (DN Egh Tk

Dipndack ZI0T)

Nyugat-Dunéntul I T ldbnyoma (Forrés: Kiss Csaba: Az informaci 0s térsadal om mérésének,
vizsgdlatanak nehézségei. A magyar régiok ,,informéaciés ldbnyoma’

A Kozép-magyarorszagi régio, és még inkabb Budapest jelentésen kiemelkedik az
atlagbd6l minden vizsgdlt mutatd esetében. A szerz6 megadllapitasa szerint a tobbi régiénd a
tényezok fejlettsége eltéré képet mutat, bar az latszik, hogy dontéen a ,l&bnyom”
infragtrukturdlis része a felettebb, mig a ,soft” tényezék (K+F, végzettség,
tartalomszolgaltatés) fejletlenebb. Az informécids tarsadalmi tényezék egyik régidban sem
kiegyensUlyozottan fejlettek, sokszor a régiok egyedi adottsagai is befolyasoljak a tényezék
dinamikgjét. A nagy egyetemi kozpontokkal rendelkezd régiok (Eszak-Alféld, Dél-Alfold)
peldaul relative erések a K+F-ben, viszont a mikods téke céterlileteken (Kozép-
Magyarorszdg, Kozép-Dunantll) olyan infrastrukturdlis mutaték kiemelkedok, mint a
kébeltelevizio és személyi szamitdgép elléatottség.

A felhaszndlt mutatdk kdre szerint az alabbi megallapitasok teheték a Nyugat-Dunantult
Osszehasonlitva hazank régioival:

- 100 héztartdsra jutd személyi szamitogépek (db) esetében Nyugat-Dunantll a harmadik
legjobban dllatott régi6 (kozel 100 %);

- 100 haztartasra jutdé mobiltelefonok (db) arényét tekintve szintén a harmadik (100 %)
K6zép-Dunantullal egyetemben;

-100 fére jutd Domain név regisztraciok (db) a kozponti régidé utan Kdzép-Dunantdllal
egy etemben a nyugati régidban is amasodik legjobb mutatéval rendelkezik (50 %);

- 100 telefonfévonalrajut6 ISDN vonalak (db) szdmaranyaban a K 6zép-Magyarorszagi régio
utan kdvetkezik 100 %-aval, tehat szintén masodik;

-Felsd foku végzettségliek aranya a 25-x év kozottiek kozoétt (2001) a nyugat-dunantdli
régidban 90 %-o0s az arany, csak a kdzponti régio elézi meg — ez szintén masodik hely;

- K+F foglalkozéastiak teljes munkaidére atszamitott Iétszama 1000 lakosra tekintetében kozel
azonos értéket (kevéssel 50 % alatt) mutat K6zép- és Dél-Dunantullal egyetemben, mig
tolik elmaradva csak az Eszak-Magyarorszagi régio van (25 %), igy az alsd harom
régiohoz tartozik;
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-100 fére jutd Internet szolgdtatdk szama (2003) a régidban 50 % alatti mutatval
rendelkezik, enné kevesebb arany csak Eszak-Magyarorszagon, illetve Eszak-Alféldon
van (25-25 %), azaz a sereghajtok kozott van;

-100 lakésra jutd kébeltelevizio hdldzatba kotott lakésok ardnyatekintetében Nyugat-
Dunantul vezetd régionak szamit 140 %-os ardnyéaval.

Ezért Osszefoglalasként elmondhatjuk, hogy az egyébként is gyenge/kbzepes magyar
atlaghoz képest is Nyugat-Dunantil az | T-fejlettségben csak kozepes teljesitményt nydjtott.

Egy els6 hely, hdrom mésodik statusz, két harmadik hely, két sereghajtd statusz.

SWOT-anadlizis

A klasszikus SWOT andizis (magyarul GYELV-elemzés) szinte mindenhol
elfogadotta valt. A modszer egy angol nyelvii roviditést jelol, amelynek lényege az, hogy
négypolusi téblazatba kiloniti € a vizsgalandé térség, intézmeény vagy vallalat jellemzéit. Az
elemzésben meguizsgalt négy helyzetjellemzé csoport: a befolydsolhatd belsd er6sségek
(strengths) és gyengeségek (weaknesses), valamint a nem befolyasolhat6 kiilsé lehet6ségek
(opportunities), és veszélyek (threats). Miutan ma méar a SWOT-analizis mar kotelezd, ezért
Nyugat-Dunéntdl régiét — most az informécids tarsadalom fejlesztése szempontjdbdl —
vizsgaljuk meg ezzel amoddszerrel.

NYD-RITS SWOT elemzés

(belsd) erdsségek
befolyasolhato tényezok

(belsd) gyengeségek
befolyasolhato tényezok

- Ot évvel ezd6tt Nyugat-Dunantdl régidban késziilt
el alegjobb mingségii és legsokoldaltibb
informéaci 0s tarsadal om stratégia,

- aregiondis politikai-kozigazgatas €it magas
szinten fel késziilt alisszaboni program
megval 6sitasara,

- arégidban megsziil ettek a mi ntanak teki nthetd
intelligens varos és kistérség stratégiék, projektek,

- arégidban az e-content fejlesztések szdma, liteme
16,

- atérségi ésteleplilés minta e-kdzigazgatas
fejlesztések dindultak,

- aregiondis tigynokség magas minéségii
informéci 6s portdt hozott | étre (www.westpa.hu +
EU-régio portdl),

két regiondis egyetemme (Gyér, Sopron) a
regiondlis tudaskapacités je entésen nétt,

az e-Magyarorszag pontok |étrenozasa jol halad, a
régi6ban a telehaz ha 6zat el ég széles korben
kiaakult;

amagyar régiok kozott az IT | dbnyom elemzés
szerint Nyugat-Dunéntul csak k6zepes mindsitést
kapott,

az intelligens régi o stratégidban csak részben
val6sult meg elsésorban afglesztési-
finanszirozas feltételek korlatozottsaga miatt,

arégio valtozatlanul gyenge a kutatés-
fejlesztésben, nagyon kevés a kutatok szama,

arégioban az IKT szektor nagysaga ésfejlodés
Uteme nem € égséges,

az aprofalvastd eplilésszerkezet miat az orszagos
nagyobb gondot okoz ,,az utolsd méfold”
problemdja,

az elektronikus szol gdtaas-fejlesztések nemteljes
koriiek, az dektronikus kereskedd em alacsony
fokq,

az eddigmég ,,nemfelhaszndd” csoportok
lemaradottsiga fokozatosan né (nagy adigitdis
szakadék és sgnos nagyszamu népességet &nint),

regiondlistechnol6gia fejlesztés Gvezet nem jott
létre;

nem szervezddtek tényleges és Internetes U
kutatointézetek; (virtudis szervezetek);

(kls6) lehet6segek
(nem befolyasolhato tényezok)

(kUlsb) veszélyek
(nem befolyasolhato tényezok)

- alisszaboni program megval 6sitasdban a legelsé
magyar régio lehet,

- kilféldi multinaciondlis I T-valakozasok
kodzvetlenll bekapcsol 6dhatnak arégié

- aj6 versenyképesség d apjan Nyugat-Dunantil mas

régiokkal kozosen kezdeményezett kdzos
projektjei nem kaptak tAmogatést,

- atervezési-statisztikai régiokbol még sokaig nem
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fejlesztésébe (lasd az Intel-modellt)

- kilfoldi éshazai partnerek segitségével arégidban
K+F park aakulhat;

- osztrék, szlovék, szlovén (vagy mas kulfoldi)
partnerrel sokkal tébb informaci 6s téarsadalom
projekt lehet,

arégio tudatos Eurdpa-politikaval még tébb
partnert szerezhetne kdzos projektekhez,

szandék van akozigazgaas szervezetek rész&rdl az
el ektronikus Uigyi ntézés bevezetésére, (kormanyzati
és EU-s akarat)

tobb égazatban hal6zati egyittmiikddések al akultak
ki abeszdlit6i rendszerek mitkodtetésre,

lesz 6nkormanyzati-kozigazgatasi régio;

- alisszaboni program orszagos végrehajtésa nem

olyan j6, hogy az hliz6er6t jel entene arégionak;

- atdepllés fglesztésekhez (sgat erd) ésa

mitkddtetéshez szitksiges forrasok nem dlnak
rendel kezésre,

- apartnerség szemlde sok helyen csak formdisan

miikodik

- nincsenek még meg teljes koriien az d ektronikus

azonositast |ehetdvé tevd jogszabdl yok, nincsenek
még tapasztalatok a biztonsagos miikodietésre

- er6ds birokréd aokozta probl émék (pd yézati

feltéelek, igazolasok, szerzédéskotések, sh.)

felesztésére,

A SWOT analizisbél egy-egy mondatot, avagy jellemzst emelek ki: az erésségek kozll
nem cselekvési eredmények, hanem meég csak tervezési sikerek emelheték ki; a dominao
gyengeség — minden tervezési siker ellenére — a befolyasolhatd nehézségek kozll a projekt
megvalOsitas gyengesége; a lehetéségek kdzott kimagaslik az az esély, hogy ez arégio lehet a
lisszaboni program megvalésitasaban a legjobb; a veszélyek elég komolyak, példaul az, hogy
a tervezési-statisztikai régiokbol még sokéig nem lesz énkormanyzati-kdzigazgatési régio.
Ebbél példaul az kdvetkezik, hogy a 2005-ben Ujrafogalmazott stratégidnak markansan ki kell
térni a projekt megvalositas feltételeire és menedzselésére.

A SWOT elemzésnek azonban van tobb lathaté gyengesége, ami a moddszer
tovébbgondolast® kdveteli: 1. A négy elemzett teriilet mellett a mésik négy helyzetjellemzé
csoport hidnyzik: a nem befolyasolhatd kils erésségek, s kilsé gyengeségek, valamint a
befolyasolhatd belsd lehetésegek és belsd veszélyek. (Az Uj globdlis mozgastérben pedig
példaul a kils6 er6ssegek és a belsd kapacités |ehetéségek gyakran kulcstényezok.) 2. A
SWOT-elemzés mindig statikus allapotot rogzit és érzéketlen a valtozasok bemutatéséra. 3.
Nem meglep6 mdédon SWOT-elemzés mindig csak a jelen allapotrdl készlil és szinte soha
nem a jovobeli allapotokrdl, pedig a jovoképbdl felépithetd jovédlapot SWOT-elemzése
rogton szamos alapveto tervezési, koncepciondlasi problémét felfedne. 4. A hagyomanyos
SWOT-elemzés mddszertanilag nyitva hagyja, hogy egy-egy vizsgdt helyzetnél, térségnél
vagy vallalatnal milyen tényezéket kotelezé elemezni. (Ezért gyakran a SWOT-elemzéshol
fontos dimenzidk kimaradnak, példaul egy régio esetében az, hogy az adott régionak milyen a
versenyhelyzete az eurdpai térversenyben.) 5. A SWOT-elemzés a hidnyzd vagy elnagyolt
adatsorok miatt sokszor szilkségképpen személyes vagy csoportos vélekedéseken,
vélemeényeken alapszik; amibdl nem kdvetkezik az, hogy a mindenki dtal legitimnek tartott
statisztikai adatok minden esetben biztos talgjt nyUjtanak az elemzéshez.

Ebben a stratégidban nem feladatunk megoldani a SWOT-andlizis tartalmi és
maodszertani  problémait, mindenesetre a masodik SWOT-tipusi analizist, a V-elemzést
elvégeztik.

V-analizis (a SWOT tovabbfejlesztése)
Ez az andizis — a rend kedvéért megismételjik — a nem befolyasolhatd kiilss

erossegeket és gyengeségeket, valamint a befolyasolhato belss Iehetségeket és veszélyeket
elemzi. Nézzik, mit mutat Nyugat-dunantuli i nformacidstérsadalom aV-analizis szerint:

3 Lésd az SKITECH (Stratégiakutato Intézet levédett modszertana) modszert, amel yet Varga Csaba dolgozott ki.
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V-ANALIZISNYD-RITS

(kls6) er 6ssegek
nem befolyasolhato tényezok

(kuls6) gyengeségek
nem befolyasolhato tényezok

- kdzepes versenyképesség az eurdpai intelligens
régiok versenyében,

- J6 versenyképesség a szomszédos régiok
versenyében,

- versenyeény az intelligens Dél-Dunantdl régiova
szemben,

- egyenlé versenyesé yek az i ntelligens Kozép-
Dunéantul régidval,

- az orszagos (egyebkeént alacsony) élaghoz képest j6
mutatok a nagy savszél ességii Internet kapesolatok
terén alakossagi fdhaszndok korébenis;

- Magyarorszag a kozép-eurdpai dlamok informécids

tarsadal om fejl ettségében alemaradok kodzott van,

- A korméanyzati és piaci forrasoktdl fliggé gyors,

szél essavl infokommunikéaci s infrastruktira
lassUl dterjedése akadd yozza az intelligens
régiovavaas (jon az IPV6, vagy jon az Internet
1),

- Eurdpai intelligens régiok nem kezdeményeztek

k6z0s projekteket;

(belso) lehetdsegek
befolyasolhato tényezok

(belsd) veszelyek
befolyasolhato tényezok

- az IT ldbnyom elemzésben bemutatott gondok
elenéreaz IT felzarkdzasra, vagy késsbb az élre
kerllésre van esdly,

- regiondistudaskdzpont |étre ohet két éven bellll,

- az NFT-ben (kilénésen az NFT 1l-ben) jelentés
informéaci 0s tarsadal om projektek val 6sithatok
meg,

- ipari-technolgiai parkok, kiiléndsen aK+F parkok,
az innovaci 6s kdzpontok és Ovezetek

dinamizal hatjék az IK T-szektort,

- regiondis IKT klaszterek szervezédése

felgyorsul hat,

- arégid varosa és kistérségei intelligensvarossaill.
kistérséggé vahatnak pédaul Gyér mintgara;

- integrélt regiondlis informéci 6s térsadal om portél
szervezédhet awestpa portd segitségével;

- aregiondiscivil portd (www.civil.ny-dunantul.hu )
ergsitésével, éstobb szolgdltatésaval

dinamiza hatok acivil szervezetek;

- arégidban dindulhat az e-idegenforgalom
fejlesztése (pld: Marco Polo rendszer,) ;

- akidakult hatdar-menti kapcsolatok jo | eheté séget
adnak az Eurdpa Best Practice-ok adaptd ésara
(West-Pannon EU régi6, Alpok-Adria);

az informaci 0s térsadal om fejl esztésben Gyor-
Sopron megye mellé nem zarkézik fel Vas és
Zalamegye,

ateleplilés éstérségi e-kdzigazgatas fejlesztések
végig vitele, befejezése 2010 utanratol adik ki;

hérom megye mi nden térségében a kistérségi
informéci 6s tarsadal om fejl esztése nem indul €
2007-ig,

kevésszamu ol yan | T-projekt, amely az egyének és
acsalddoknak kdzvetlendl segit nem kerdl
nagyszémban generd asra és széles korben
elérhetbvé tételre;

nem vaik fol yamatossa a regiondis informéciés
tarsadal om fejl esztések monitoringozasa és a
program korrigd ésa és a forrasok allokd asa,

az elindult, jelentés gazdasag versenyképesség
novdé projektek arégié nagyobb 6nkormanyzata
részé&dl nem teremtenek koltségtakarékos modon
adaptd hatd mintat akisebb tel eplil ések szamara;

Az elsé meglepetés mindjart az, hogy ebben a masodik helyzetképen bizony egészen
mas képet mutat a nyugat-dunantuli informécios tarsadalom. Megint egy-egy fontos, kiemelt
jellemzst  sorolunk fel: az eurdpa intelligens régidk versenyében Nyugat-Dunantul
pillanatnyilag legjobb esetben kdzepes versenyképességgel rendelkezik, &m a tobbi magyar
régiohoz képest ez mar erésségnek szamit; egyelére kemény korlat az, hogy Magyarorszag a
kdzép-europal dlamok informéacids tarsadalom fejlettségében is a lemaraddk kozott van. A V-
andizis jol mutatja, hogy az egyik belsé lehet6ség, vagy esély az ipari-technoldgiai parkok, az
innovécids kozpontok és dvezetek 1K T-szektort dinamizald szerepe, kilondsen kiemelheté a
lehetséges K+F parkok, amelyek esetleg csokkentik az innovécios paradoxont; jelent6s belsé
veszélyforrasok figyelhetok meg, koztik példaul az, hogy a telepllési és térségi e
kozigazgatési fejlesztések végig vitele, befgjezése 2010 utdnra tolodik ki, holott mai
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ismereteink szerint az e-kdzigazgatds bevezetése valOsziniileg jelentésen felgyorsitia a
regiondlis informécios tarsadalom fejl6dését.

A négy helyett nyolc szempontl elemzés tehat joval pontosabb és Osszetettebb
helyzetképet tett lehetévé. Itt és most jelezniink kell azonban, hogy szilkség lenne egy
harmadik, méghozza a folyamatokat bemutatdé andlizisre, vagy — ha tetszik — egy jovdt
bemutaté SWOT és V-analizisekre. Ezt most azért vetjik fel, mert egydltalan nem mindegy,
hogy mikor (2006 vagy csak 2010 utan) kertl sor a tervezési-statisztikai régiok felvaltasara
Onkorményzati-kdzigazgatasi  régiokkal. Ha részletesen elkészitenénk, hogy milyen
jovéallapotot hoz létre, ha a régiok maradnak a mai politikai-kozigazgatési helyzetiikben, vagy
ha valdéban megtorténik a regiondlis paradigmavaltés, meghokkent6 tisztasdggal kiderline,
hogy ez aregiondlis informécios tarsadalom létrejéttének is kulcskérdése.

Az dtalunk készitett nyugat-dunantuli kérdéives interjukbdl olyan jovékép rajzolodott ki,
amely — felUlmulva az el6zetes véarakozast — egyértelmien alast foglal a regiondlis
informécios tarsadalom |étrehozésa mellett. Az interjuk fontosabb tanuldsagai kozil most
néhany konkl(z 6t emellink ki:

A legtobb helyen tervezik a kovetkezé idészakban az infokommunikacios

fejlesztéseket. Elsdsorban a szamitogépekkel vald ellatottsagot ndvelik, és bovitik az

Internet hozzéférés minél szélesebb kdrben torténd elérhetdsegét.

A felsboktatasi intézmények Ujabb tudaskdzpont kialakitésara, illetve a meglévék

erositésére torekednek,. A javaslatok szerint a technolégia-intenziv kkv-k részére

magas szintii fejlesztés-szolgéltatas kiépitésére lenne sziikség.

A régi6 tudaskozvetitésében alegnagyobb fejlédést arégio egyeteme nek, fdi skoldinak

erésitése adna. A gyakorlatorientaltabb és a gazdasag igényeit is figyelembe vevo

oktatasi rendszerre van szilkség, amely szorosan egyuttmiikddne a piaci szektorral,
amihez szintén a killonb6z6 tudaskdzpontokat kellene fejleszteni.

Az interjualanyok szerint a K+F tevékenysegek sikerességéhez vezet6 egyik Ut abban

rejlik, hogy magyar tulgjdonban 1év6 - sajét piacot erdsité - termékek kifejlesztése

jelenthet csak effektiv innovaciot.

A felsboktatasban az e-learning tananyagok bevezetése folyamatban van. Az

egyetemeken megszerzett tudasok kozvetitésének egyik Uj lehetésége az lenne, ha a

killonbdzé szakdolgozatokat, tanulmanyokat digitalizalnak, s ezeket az Interneten

minél szélesebb korben hozz&férhetové tennék. Méasik javaslat a részidés képzések
atalakitését célozzameg az | nternet-alapd tdvoktatassal.

A tartalomipari fejlesztések kapcsan megdllapithatd, hogy a megkérdezettek szerint a

tudas mindenki szdméra adott elérésére, és az oktatdson keresztil megvalGsulo

tartalomszolgaltatdsok fejlesztésére kell nagyobb hangsulyt fektetni.

Az e-kozigazgatas fejlesztésének egyik lehetséges médja az e-kbzgazgatas minta-

rendszer |étrehozésa lenne, majd az 6nkormanyzatokkal egyuttmiikbdve ennek a mér

gyakorlatban is jol miikkédoé rendszernek az elterjesztése. A valaszaddk véleménye
adapjan az ekozigazgatas minden szegmensére kiterjedé fejlesztéseket  kell
megcélozni.

A vélaszaddk tobb mint haromnegyedének véleménye szerint - a régidban meglévé

problémék és egyenlétlenségek ellenére is - a térseg kodzéptavon felzarkézhat a

legfe lettebb régiok kozé. Vagyis optimista szemlélet jellemzi az interjlalanyokat.

Oréommel Gsszegezhetjiik, hogy a megkérdezettek nagy tobbsége az informéadios kor

kihivésal alapjan fogalmazta meg Nyugat-Dunantul jovéképét.

Azt dlitottuk a kihivasok megfogalmazasanal, hogy Nyugat-Dunantul kitlintetett hazai
versenyhelyzete a helyzetkép atfogo analizisénél két kérdésfelvetést generdl:

1. Nyugat-Dunéntdl nemcsak az ipari korszak, hanem az informécos tarsadalom
fejlettség szempontjabdl is tartja-e az el6kel6 helyezését?
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2. Nyugat-Dunantul régi6 a kedvez6 hazai versenyhelyzete miatt vallalkozhat-e arra,
hogy Kdzép-Eurdpaban és Magyarorszagon vezet6 i nformaci 6starsadalom régié legyen?

Nézzik, a két kérdésre adhaté vélaszt. Az elsére azt mondhatjuk, Nyugat Dunantdl a
magyar régiokhoz képest jOl, az eurdpai &tlaghoz képest szerény eredményt ért el. A méasodik
kérdésre nyugodtan azt vdaszolhatjuk, hogy igen, az esély vatozatlanul megvan. (Noha 6t
évvel ezel6tt aversenytarsak kdzelebb voltak a nyugat-dunantdli régidhoz.)

Miben nem hisziink? Nem hisziink abban, hogy az eurdpa csatlakozés utan
Onmagaban automatikusan barmilyen elénnyel jar, hogy Nyugat-Dunantll 6t orszag
taldlkozas pontjan van. Nem reméljik, hogy a nyitott varoshddzat — a szinte méar durva
versenyhelyzetben — tébb elénnyel jar, mint harannya. Nem valészini, hogy néhany ipari
klaszterrel a kdzép-eurdpa gazdasagi tér Ujraformalhatd. Nagyon nem bizunk abban, hogy a
régio az innovacios paradoxont egyelére, 2007-ig akér kicsit is mérsékli. Nagyon szép, de
irredlis varakozasnak tartjuk, hogy az aprofalvak életképessége lenne a kulcskérdés. Nem
tartjuk jarhaté utnak, hogy Nyugat-Dunantll (vagy barmelyik magyar régié) a globdlis és
nemzeti szintrél kezdeményezett, s részben tamogatott, &m a régidban spontén maodon
eloreléps, foként a lakossag dnkéntes részvételére és fizetéképességére alapozott informacios
tarsadalom fejlodéssel versenyképes lesz.

A helyzetkép alapjan mit tartunk redlisnak? Nem csak hisziink abban, hanem egyeduil
azt tartjuk raciondisnak, hogy Nyugat-Dunéntll az informaciés és innovacios alternativat
vélasztja, de ez mar 6nmagatol, csupan a spontén gazdasagi-tarsadalmi (piaci és posztpiaci)
torekvésekkel nem érhet6 €. A statisztikai-tervezési régié azonban nem akalmas
hatékonyabb beavatkozésra, vagy a piaci 6hmozgasok tudatos tamogatasara. Ez akkor is igy
van, ha 2007 és 2013 kozott a régioé az eddiginél sokkal tdbb forras elosztasa felett donthet
majd.

Ez a régio igy még nem tekinthetd informacios tarsadalom régidnak. A fejlédés az
elgén tart, mert sem az Internetes elérhetéség, sem az infokommunikécios gazdasag, sem —
tobbek kdzott — aregiondlis tartalomipar nem ért € dinamikus haladést. Annak €ellenére sem,
hogy 6t évvel ezel6tt ennek a régidnak volt a legsokoldalibb, legtavlatosabb stratégigja és a
regiondlis Ugynokség komoly eréfeszitéseket tett a fejlesztések felgyorsitasara. A legnagyobb
elmaradas azonban a szemléletvaltasban (gondolkoddsmodban) van, hiszen — kivéve a régid
IK T-szektorat és tobb véarosi-kistérségi onkormanyzatét — az informécids kor szemléletét alig
vagy csak toredékesen vette .

De - és ez a helyzetkép legfontosabb Uizenete — Nyugat-Dunantul két kihivassal al
szemben: 1. Nyugat-Dunantdl gazdasaga nem stabil és nem fenntarthaté az ipari kor
gazdasaganak segitségével, ezért a valtoztatés végigvitele kényszer, avagy rovid tavon sincs
mas forgatdkonyve, mint az, hogy a tudésalapl gazdasdg és tarsadalom fejlesztésére
koncentrdjon. 2. A magyar régiok kozul (Budapestet leszamitva) Nyugat-Dunantilinak van
taldn a legtébb esélye arra, hogy a 2005 elgjén — a Barosso , kormény” dtal - megerésitett
lisszaboni programot valora véltsa. A kényszer és az esély kettosége egyfeldl lehetéséget ad,
masfeldl felelosseget tesz a dontéshozok vallara. Egyszerre feladat a tovabbi felzarkézas és a
javul6 ver senyképesség elérése.

1.4. A vizZi6 2005-2013 (2020)

Az Uj eurdpai program neve: i2010. Ennek keretében most Gjrainditottak a lisszaboni
folyamatot a tudds és innovadd, a belsi piac és detmingségy Osszekapcsolasaval. Az
eurépaiak joléte akkor biztosithatd, ha az unié képes lesz arra, hogy szembenézzen az
elégtelen novekedési rétaval, a vildgon a leggyorsabban eldregedé népességével, s az Uj
versenyképes globdlis-lokdlis polusok felbukkanésaval.
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12010 pillérei (harom ’i”) 2005-2010
internal market informécios tér, belsé piac
kialakitasa
innovation, investment innovacio 6s  befektetés
(foként a kutatasokba)
inclusion inkluzi6® a tarsadalomba, az
életminéség javitasa

Ahhoz, hogy Eurdpa ezekkel a kihivasokkal megbirk6zzon, 0j versenyelényoket kell
taldlnia, azaz végérvényesen a tudésra, innovaciora, a hataroktdl mentes eurdpai informacios
térre kell épitenie, és kdzben nem tehet mést, mint fejleszti a gazdasdg, a tarsadalom, és a
kornyezet kozotti szinergidt. Ezért olyan (] versenytényezsket hoz létre, amelyek lehetévé
teszik a fogyasztok szamara, hogy hasznot hlizzanak az Uj termékekbdl és szolgaltatésokbal,
és a dolgozdk szamara pedig azt, hogy Uj képessegekre tegyenek szert. Ezért nagyon fontos,
hogy a kutatést, képzést, és az innovacio minden form§at fejlesszék, mert ez sokat segithet
abban, hogy a tudast hozzédadott értékké lehessen formalni, igy a munka mennyisége és
minésége javulhasson. Mindennek az is feltétele, hogy az Eurdpai Unié tudasteremtési és
tudaskozvetitési teljesitménye jobb legyen.

Az informéciés és innovacios szempontok Osszeegyeztetése szempontjabol érdekes,
hogy az eur6pai informaciés tarsadalom régiok mar 2003-2004-ben 6sszekapcsolték az
informécids és innovécios térségi tarsadalom fejlesztését.® Ez a felismerés sziikségképpen a
nem evidens célrendszer el6térbe helyezését jelzi.

A hossz( tava (top-down) fejlesztések persze olyan véltozasokat is vonnak maguk
utan, amelyek sokakat vératlanul érnek. Ma még a hazai régidkban is nagyon kevesen tudjak
elképzelni, hogy a nem evidens célok kezdeti megvalésitasa példaul az online szolgaltatasok
gazdag kindlatban teremthetéek meg; kezdve a Virtudlis orvosok, tgyvédek, polgarmesterek (és
masok) e-lgyféifogadasatol egészen az igazi atorést hozd e-kozigazgatésig és e
vallalkozésokig. Ezért az informéacios kora valé tovébbi felkésziilés igy még inkabb kiegészil
az egyéni és kdzosségi tudas- és tudatfejlesztésekkel.

Mindebbdl az kovetkezik, hogy az Eurépai Unié és a tagallamok régidéi minden
eddiginél jobban azinformaci 0s ésinnovaci 6s tarsadalom jovsoképre épitenek.

Hol tartunk a kormanyzati és tarsadami jovokép-alkotasban? Magyarorszag jol all az
informécios tarsadalom korszakara valo tervezeési felkészilésben, de csak a tervezés szintjén
€s nem a megvalsitasban. Vagy még pontosabban: a tervezsk jovoképe |épést tart az eurdpai
kihivasokkal, ami azonban nem jelenti azt, hogy a magyar tarsadalom jovéképe ugyanerre a
szinvonalrajutott.

Nincs szilkség mér a kormanyzati torekvesek részletes ismertetésére. E nélkdl is
egyértelmii, hogy az els6 Nemzeti Fejlesztési Tervben (ha nem is kell6 mértékben) prioritast
kapott az informécios tarsadalom fejlesztése. A jelenlegi informéciok szerint a mésodik
Nemzeti Fejlesztési Tervben az informacids tarsadalom fejlesztése 6ndllé operativ program
lesz. Tervezési eredményként nyugtazhatjuk, hogy az Stratégiai attérést hozott, amikor az
€l6z6 és a mai korméanyzat elkészitette az informécids tarsadalom stratégiét, amely (hatalén
nem is kell6 mértékben) kitért a regiondlis informécids tarsadalom fejlesztésre is. Részben
ennek koszonhetd, hogy 2000 és 2005 kozoétt a hét régidbdl Gtben elkésziilt a regiondis
informécios térsadalom stratégia, koztik taldn a legmagasabb szinvonalon Nyugat-Dunantul
régioe.

* Inkluzi6: belefoglal&s, bel etervezés, bel eépités, sth.
5 A webcim ezért mér nem a www.erisa.be, hanem awww.ianis.net
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Az NFT és a MITS milyen (] jovéképet ajanl Magyarorszégnak? El6szor is orommel
nyugtazhatjuk, hogy az NFT 6vatosabban, a MITS egyértelmiibben az informécios kor jelem-
és jovoképe mellett voksol, hiszen kimondja: ,Magyarorszag jovoképe: versenyképes
informécios tarsadalom.” Az elsd NFT szilkségképpen annak a helyzetnek a szoritasaban
szlletett, ahol Magyarorszégnak az ipari kor fejlédésében jelentkezé lemaradasokat kellett
behoznia. A MITS nyiltan viszont meghirdeti, hogy Magyarorszagnak nem lehet més
aternativja, mint az, hogy afinn vagy az ir fejlédési minta alapjan K 6zép-Eurdpa felzarkézo,
vagy akar ére all6 informéacidés tarsadalom orszaga legyen. (Idézet a MITS-bél:
Magyarorszégnak azt a harmadik optimalis forgatdkonyvet kellene vélasztania, amely szerint
»az informaciés kor tébb terliletén gyorsabban fejlodjon, mint Eurdpa atlaga” A MITS
jovoképe - belss ellentmondéasa miatt - azonban csak az evidens jovokép alapjan szlletett
meg, hiszen jovoképe minddssze ké pilléren nyugszik: a folyamaton informatizdaséan és az
elektronikus szolgéltatdsok megvaldsitasan. Ez teha nem informéciés tarsadalom, hanem
Iényegében informatikai/szolgéltatas jovokép. (Egyuttal persze bizakodunk abban, hogy
MITS els6 felllvizsgalata soran, avagy a gordil6 tervezés jovoltabdl a két feltétel-pillérre
tartalmi 0] pillérek is felkerlinek. Ennek érdekében érdemes adaptdni az 12010 Uj
torekvéseit.)

A hazai orszagos szntii fesziltséget persze 2005-ben az okozza, hogy a magyar
fglodés tempd (az alulteljesité Eurdpaban is!) meglehetésen gyenge volt és a legtobb
informécios tarsadalom indikator alapjan Magyarorszag Eurdpa sereghajtdé orszégai kozé
tartozik. Most az a kardindlis kérdés, a kormanyzati tervezék, s dontéshozok kdzott milyen
meértékben tudatosul az a tervezési felismerés: amig a stratégia csak ket pillére épil, addig
azért nem lesz aut6 eredmény, mert a feglédés 6sztbnzoje, motorja nem az informatikai
feltételteremtés, hanem az ezeken a feltételeken aapul6 Uj dletmindség (gazdasag, térsadami,
stb.) fejlodés elérhetéveé valdsa. A vilag tehat 1&thatéan Ugy mikddik, hogy bizonyos fejlédési
kiiszob felett a vallalkozasok vagy a polgarok akkor fektetnek tébbet az informatikai fejl6dés
folytatésaba, ha ez megéri, ha ez hasznos, ha ez gazdasagi, tarsadalmi, tudasbeli
eredmeényeket garantal.

Ez aparadoxon jol kimutathaté a MITS regiondlis stratégig dban is. A stratégia elvben
jol megfogalmazza a hosszi tavla célokat, hiszen ilyeneket ir: ,a régiok és kistérsegek
modernizalésa (azaz az e-teleplilések és az e-térségek |étrehozésa) alapozza meg a magyar
tudasalapu tarsadalom kialakulasat”, vagy: , az intelligens teleplilés és térség (kuldndsen az
intelligens  régid) programok témogatasaval arra iranyulnak, hogy Magyarorszagon
kidakuljon az informécios kori tér- és tarsadaomszerkezet”, vagy: ,a tudas és
kozosségfelesztéssel, a lokalis gazdasagfejlesztéssel, tovdbba az e-demokrécia és az e
kozigazgatés kialakitasaval az intelligens civil tarsadalmak |étrejottét segitik el6.” Az
dtalanos stratégiai elvek tehat jok és egyértelmiiek, viszont a MITS jelenlegi valtozataban
ezek az elvek méar a horizontdis célokna sem érvényesiiinek, mert ott mar a régiok és a
kistérségek modernizélésa helyett csak egy szikebb terllet, az esélyegyenlbtlenség kezelése
van. A MITSnek nincs informécios kori tarsadalomfejlesztési vagy/és régiofejlesztési
célrendszere, beavatkozasi terllete, hiszen m& a h&om féirany is szintén leszikul
informatikai feladatokra. Ezért nincsenek kiemelt regiondlis programok sem®, amelyeket
példaul az e-esernyé program nem potol, hiszen az ,csak” az informatikailag hétranyos
helyzetti csoportok felzarkoztatésat szolgalna

A Nyugat-Dunantdl RITS tehdt Ugy illeszkedik a MITS-hez, hogy komolyan vess a
MITS altaldnos stratégiai (intelligens civil tarsadalom- és regiondlisfejlesztési, vagy a régiok
6s kistérségek modernizalési) céljait és egyulttal segitséget adhat a MITS kovetkez6
véltozatahoz abban, hogy a top-down és a botton-up tervezés keretében Uj beavatkozas

6 A hé régidban most nyilvan azért készill € 0j RITS, mert a MITS kovetkezé vétozatdban a regiondis
feladatok is a centrumba kertilnek.
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tertletek (avagy atfogd célok), Uj féiranyok (avagy Uj prioritasok) és ezekhez kapcsolodo U
intézkedések johessenek |étre.

Az elobbi felismerések miatt Nyugat-Dunantdlnak most két komponensbsl allé
hosszU- és kdzép, valamint rovid tava jovoképet fogalmazunk meg. Egyrészt a kordbbi
terveket folytatva azt irjuk: a globdlis evidens vizionak igy tehat kénytelen-kelletén arra kell
szoritania a ma dontéshozokat, hogy Nyugat-Dunantdl a digitélis vilagban a regiondlis
informéci 6s tarsadalom felzark6zast végrehagjtsa. (Ez tehat a kiilénb6z6 téava célrendszer elsé
komponense.) Mésrészt arra mutattunk rd, hogy anem evidens regiondlis jovékép létrehozasa
és optimdlis realizélasa szintén kodzponti feladat, ami egyuttal sziikségképpen azt is jelenti,
hogy Nyugat-Dunantilnak minden belss (szellemi, lelki, innovacids, sb.) kapacitasit
erésiteni és jobban haszndnia kell. (Ez teha foként a hosszh tévu cérendszer mésodik
komponense.) Es ez a célkitiizés — a regiondlis informéacios tarsadalom kiiszob étlépése utan -
azért nagyon fontos, mert a célrendszer masodik komponensének végrehajtasa valtja ki, hajtja
ki az elsé komponens leirta fejlédés folytatasat is. A hosszi tava célrendszer mésodik
komponensének tételes megfogalmazasa és valora valtésanak elkezdése sem halaszthat6 2013
utanra.

Nyugat-Dunantil Régié hosszu tava (2020-ig sz0l0) stratégidja az, hogy tudasalapl
informéaci 6s térsadalom régiéva vajon. Az eurdpai Uj, i2010 cimi stratégia szerint most mar
ez egyarant jelent informécio és innovécio, ICT-piac és életminéség, inkl(zio és média
kdzpontu tudésalapusagot. Ezért Nyugat-Dunantdl egyrészt adaptalhatja az i2010 stratégidjat,
masrészt 6nallo tartalmat és formét adhat ennek az Uj eurdpai célrendszernek.

Hosszl tavu cd 2020-ig
Tudasalapu informaciés tarsadalom régio
»A cd az, hogy a Nyugat-dunéntuli régio az infokommunikacios eszk6zoket és szolgaltatasokat
széles korben hatékonyan hasznd 6 régiévavaljon, amely kiiléndsen az e-kdzigazgatas, az e-
gazdaség és az e-demokrécia, valamint az innovacio erésitése segitségével felgyorsitja a -
fenntarthat6 és versenyképes - tudasal apl gazdasag és térsadalom fejldését”

A tudasalapu informéciés tarsadalom régié stratégia egyarant tartalmazza (a) az
evidens, (b) a nem evidens, avagy hosszu- és k6zéptavu, valamint a révid tava stratégiai célt.
Ez a célvadlasztas nem csak azt fogalmazza meg, hogy Nyugat-Dunantdl — mint minden
magyar régié — a kormanyzati MITS alapjan regiondis informécios tarsadalomma kivan
valni, hanem azt a regionalis felismerést is, hogy Magyarorszagon ez a régio kdzponti (és
kiemelt) hosszll tavi céljanak valasztja a tudasalapu gazdasag és tarsadalom fejlesztését.

Magyarorszédg hét (vagy legaldbb is hat) régidja kozul Nyugat-Dunéntdlnak van a
legtobb esélye arra, minden jelenlegi héatranya és nehézsége ellenére is, hogy a tizes évek
elejére 2010 mintar égi éva vahasson.

1.5. Aregiondlisstratégia (NYD-RITS)

Ha a foldi civilizaciét nem érik nagy megrazkddtatasok, ha a jelenlegi trendek
tobbsége nem jut mind zsékutcdba, akkor teljesen normdlis médon egyszerre két folyamatot
prognosztizalhatunk. Eurépa 2010 helyett 2015 el6tt vagy utédn valdban az innovativ és
tudasalapl gazdaség és tarsadalom kontinense lesz. Tiz éven belll szamos olyan politikai,
gazdasdgi, informatikai és tudasbeli mingségi Valtozas lesz, vagy lehet, ami a jelenlegi
eurdpal jovoképet tovabbirja, és tovabbgondolasra kényszeriti.
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Ha ez a két prognosztizalas helyes, akkor Nyugat Dunantdl el6tt sincs mas alternativa,
mint a két elébbi kontinentalis jovdtrend: 1. Az evidens jovokép szerint Nyugat-Dunantul
szintén a remélt 2010 helyett 2015 el6tt vagy utan valGban az innovativ és tudésalapu
gazdasag és tarsadalom régidja lesz (vagy lehet). Avagy: regiondlisi2010. Ennek minimalis
teljesiilése az, hogy a gyors és széles savu Internet haszndlata a gazdaség és tarsadalom nagy
tobbsége szaméra napi gyakorlattd véalik. 2. A nem evidens jovokép szerint Nyugat-
Dunanttlon tiz éven belll azonban szamos olyan politikai, gazdaségi, informatikai és
tudasbeli regiondlis fejl6désnek kell végbemennie, ami a jelenlegi nyugat-dunantdli jévoképet
gyokeresen tovabbirja (vagy tovabbirhatja) és ez a trend magd mindenkit folyamatos
tovabbgondolasra kényszerit (vagy kényszerithet). A tényleges vagy Uj versenyképesség igy —
tizenot éves tavlatban — valahol a mésodik (nem evidens) trend hatéséra alakulhat ki.

Nyugat-Dunantilon tehé& a regiondlis vizd az innovativ és tudasalapl gazdasag és
tarsadalom régi 0kép lehet.

Ebben az elvi célban aligha lehet vita, de mit jelent ez a gyakorlatban? Nézzik el6szor
a legelemibb adatsorokat. Az Eurdpai Unid most ott tart, hogy statisztikai hivatalanak adatai
szerint az unidban laké 16-74 éves emberek 47 szizaléka vette igénybe a vilaghalét 2004.
januédrban-marciusban (a 16-24 éves kategoOridban 75), mig a cégek kozil az év elsd
héngpjaban 89 szézalék haszndlta azt rendszeresen. Magyarorszag az utolsok kdzott van, s
ehhez képest nincs jelentésége, hogy egy-egy hazai régid kicsit jobban al. A lakossag
korében egyébként a legnépszeriibb Svédorszédgban (82 szézalék), Danidban (76) és
Finnorszagban (70) volt az Internet, mig legkevesebben Gorbgorszagban (20 szézalék),
Magyarorszagon (28) és Litvanidban (29) dolgoztak, vagy toltotték szabadidejiket a
vilaghalon. A cégek korében ugyancsak Dania és Finnorszég vitte a primet (97-97 szazalék)
Belgium és Svédorszag el6tt (96-96), mig Magyarorszagnal (78 %) alacsonyabb arényban
csak Portugdlidban (77 szazalék) éltek acégek ahdo adta lehetdségekkel.

Haaz Unid 2005-ben itt tart, akkor nagyon valészinii, hogy a munkahelyi és az otthoni
Internetezésben 2010-re Svédorszag és Dania mai eredménye (76-82 %) minimum é&tlagos
teljesitmény lesz. Ha a trendet folytatjuk, akkor nyugodtan kimondhatjuk, hogy 2013-ra
Eurdpa tagdlamaiban tiz lakosbdl (16-74 évesek) étlagban kilenc az Internet rendszeres
hasznédldja lesz. (Arrél nem, beszélve, hogy 2007-2008-ra a vallalkozasok 98-99 szézaléka
éni fog a vilaghdlé eényeivel.) Ebbdl nem kdvetkezhet mas, mint az, hogy Magyarorszégon
az egyik legjobb régidénak, Nyugat-Dunanttlnak ugyanaz a szntet kell elérni.

A regiondlis vizi6 tehét két alapvets felismerésre éplil:

1. Ezért nem 2020-ra, nem 2015-re, hanem jéval elébbre, 2010-2013-ra Nyugat-
Dunanttlon majdnem minden 16-74 éves lakosnak munkahelyén és/vagy otthon rendszeres
(méghozza szélessavl) Internet hasznaléva kellene valnia. Ha Magyarorszagon 2006-2007-re
az otthoni Internetezés is elér(het)i a 25 szazalékot, és 2010-re ennek a folyamatnak &
kell(ene) lépnie a bilivos 6tven szazalékot, akkor annyit nyugodtan tervezhetiink, hogy
Nyugat-Dunéntiinak hasonl6 fejlodési pdyat kell végigiarnia. Ezért 2020 csak az lehet a
hosszU tava vizio, hogy a régidéban sznte minden lakos (mar jorészt a mobil eszkdzok
jévoltébdl) otthon is rendszeres Internetezé lesz. Ezért a vizié azt mondja ki, hogy a
kovetkezé tiz év legfontosabb feladata az Internet teljes elterjesztése. Nem mésodlagos
kérdes, hogy atizes évek vilaghdoja nem a mai Internet lesz, hiszen az Internetezés dlandd
gyakorlattd valdsdnak feltétele a vildghalonak és szolgéltatdsainak rendkivil intenziv
tovabbfejlesztése, példaul az Internet 1. és a 3G mobil szélessavl, multimédias kapcsolat-
hal6zat elterjedése. (Ez persze kontinentdlis és nemzeti, egyuttal piaci és allami feladat, amely
azonban aapvetéen tovabbra is a lakossag és a véllalkozasok aldozatvallalésat koveteli.
Ennek ellenére a technologiai fejlesztés sztonzésében minden régionak sajétos feladatai és
kotelességei is lesznek.)
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2. EurOpdban 2010 utén teh& — mint jeleztik - az Onmagaban nem jelent
versenyképességet, ha egy régidban a tarsadalom és a gazdasag szerepl6i kevés kivétellel
haszndlja&k az Internetet és szolgéltatasait, tovabba ett6l — bar mindez feltétel - dnmagéban
Nyugat-Dunantll sem lesz az innovativ és tudasalapl gazdasag és tarsadalom régidja. A
regiondlis vizi6 minéségi kdvetelménye vagy az Uj versenyképessagi kihivas az, hogy a
mindenki dtal hasznalt vilaghdo segitségével az (j életmindség széles korben valdsuljon
meg. A kérdésfelvetés tehét ez: (a) az Uj egyéni és tarsadalmi életminéség milyen legyen? (b)
az éetminéség hogyan, milyen eszkézokkel értheté el? Ha erre a két kérdésre az NYD RITS
nem képes valaszolni, akkor a stratégia nem tolti be a szerepét. Ezért az atfogo célokrdl sz6l6
fejezetben az ] életminéség fogalméat és a hozza vezeté felodési utat is megprébdjuk
definidlni.

Nyugat-Dunéntilon azonban (mint sok mas eurépa, vagy hazai régidban) a
tarsadalom tagjainak, vagy a vallalkozasok vezetéinek gyakran fogalma sincs a lehetséges
vagy/és sziikséges vagy/és idedlis jovoképekrél. Ez tehdt egy Ujabb paradoxon. Nyugat-
Dunantdl emult tizentt éve is leirhatd Ugy, hogy a megirt és elfogadott terliletfejlesztési
stratégia célokbdl sok minden nem, vagy nem az elképzelések szerint valosult meg, mikozben
az informaciés kor olyan véltozésokat hozott, vagy olyan folyamatokat kényszeritett ki,
amelyek eredetileg nem szerepeltek a testiiletileg elfogadott programokban. A kovetkezo tiz
évben ez a paradoxon folytatédhat. Ezért aNYD RITS egyik fontos feladaténak tartjuk, hogy
a véahatd jovokép-valtozasokat elére jelezze, s a régid térsadalménak tudasbeli-tudati
felzarkbzését szintén véllalja.

A hosszu tavu cél dapjan fogalmazzuk meg Nyugat-Dunantul atfogé céjait (avagy
2013-ig sz6l6 — a MITS fogalmai szerint - a beavatkozasi terileteket.) Az afogo célok az
RFK-ban stratégiai célokként szerepelnek.

A lehetséges éfogd célok kozll 6tot vaasztottunk ki: versenyképes, intelligens
tarsadalom, tudas, e-demokracia és erégid. A valasztést mindenekeltt az motivalta, hogy
egy régidban afogd cél nem lehet kevesebb, mint a versenyképes gazdasag (ami nem
egyszeriien a tudésalapl gazdasdg), az intelligens térsaddom (ami nem egyszeriien a
héatrényos térségek felzarkdztatdsa), a tudés teremtés és kdzvetités (ami nem egyszeriien az
oktatas és tévoktatas), vegul az e-régioé (ami nem egyszertien informatikai vagy technologia).

Atfogo célok (beavatkozasi teruletek) 2013-ig
A. B. C. D. E.
Versenyképes Intelligens Tudéasrégio e-Demokr acia e-Régio
regié tarsadalom regié
regié

Az 6t afogd cél természetesen egymésra éplil, egymast ki egésziti, és egylittesen teszi
lehetéveé a regiondlis informacios téarsadalom tudatos |étrehozasat.

Versenyképes régio

A versenyképes régio azt a célt jelenti, hogy Nyugat-Dunantll egyrészt erésiti a
versenyképes innovativ regiondlis belsé piacot, mésrészt jobban integralddik az eurdpai (és
globélis) IKT’ iparba, vagy tagabban a tudéasalapli gazdasdgba Versenyképességét tehat
elsosorban az informécios, elektronikus kommunikécidés és audiovizudis (termékek,
szolgaltatésok, tartalmak) piacanak erésitésével akarja elérni, ami egyuttal arra a felismerésre

" Informéci 6s és kommunikéci s technol Ggiaipari szektora
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épul, hogy az IKT gazdasagi ndvekedéshez vald hozzajarulasaban a K+F tevékenység jétszik
kulcsszerepet. (Megjegyzés. az |IKT-ipar egyuttal a régid teljes ipardnak tovabbi
modernizalasét is 0sztonbzheti.)

I ntelligens tarsadalom régio

Az intelligens tarsadalom régié célként azt foglalja 6ssze, hogy Nyugat-Dunantul
tudatosan épitse be a tudasalapl gazdasdg elényeit a regiondis térsadadomba, mert a
kozszolgéltatasok és tégabban az életminéség javitasa csak igy érhet6 €. Ez a cél azt
Osszesiti, hogy az innovativ és tudasadlapl gazdasdg fejlesztésével intenziv
tarsadalomfejlesztés induljon el. Ez azonban nem csak az idés korosztalyok és a hétranyos
helyzetiiek szdmara igér (j lehetéségeket és kedvezményeket, hanem a lokalis téarsadalom
egészének. (Nyugat Dunantul éppen abban lehetne az egyik mintarégio, hogy a gazdasdg
fejlesztés hatésait magas szinten aknézza ki a térségi tarsadalom életmindségének javitasa
érdekében.)

Tudasrégio

A tudasrégio atfogo cd azért emeltiik ki, mert a tudasalapl gazdaség és téarsadalom
megteremtéséhez els6sorban tudas, avagy tartalom szilkséges, mindenekel6tt Uj tudas
teremtése és egyUttal elérhetévé tétele, ami egyébként az innovacios kapacités nbvelésének is
feltétele, méasodsorban pedig tudaskdzvetités a cél, avagy minden tudasitartalom elérhetévé
tétele és a tudaskozvetité intézményeken keresztll — kiemelten tavoktatés keretében - valo
oktatésa. (Megjegyzés. a tudéstermelés és koOzvetités egyuttal a regionalis tudas par
kibontakozasat hozza magaval, amely sziikségképpen tégabb — és a régionak olykor tébb
elonyoket igér6 - gazdasagi tertilet, mint az IK T-iparég.)

e-Demokraciarégié

Az e-Demokrécia régié ondlo célként vald kiemelése azt a felismerést jelzi, hogy a
regiondlis informécids tarsadalom fejlesztésében a kovetkezd tiz évben minden bizonnyal
kdzponti feladat nem egyszertien az e-dnkormanyzas és az e-kbzigazgatas, hanem ennek
megvalOsitasa révén is az e-demokracia megteremtése. Nyugat-Dunantilnak minden esélye
(és jorészt) szamos lehetésége lesz arra, hogy 2010-2013-ra a régié minden telepiilésén és
kodzigazgatés szintjén elérje az e-kdzigazgatés teljes kori bevezetését.

e-Régid

A célrendszerben nem véletlendl, de nem is visszamingsitésként tettlik a sor végére az
e-Régi 6 &fogd célt. Ezért az infrastruktlra beavatkozasi teriilet helyett tdgabb atfogo célt, az
informécios térsadalom fejlesztésének atfogd elektronikus (és digitalis) technoldgiai
feltételeit, aktudlisan mindenekel6tt a szélessavll lefedettséget és a szélessav széleskorii
elterjeszésat jeloltik meg. Nyugat-Dunantll szdméra sincs tehd& més aternativa, mint az,
hogy a kovetkez6 tiz évben behozza informatikai-technolégiai lemaradéasét az eurépai unio
atlagos fejlettségéhez képest.

NYD RITSprioritasok (fé iranyok)

A felsorolt atfogd célok kozul kivalasztottuk azokat a fontosabb prioritasokat,
amelyek a regiondlis informacios tarsadalomma vélés tiz-tizendt éves folyamataban a legelss
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cselekvésre valthatd célcsoportokat jeloli meg. Az 6t afogd cél mindegyikében
kivalasztottunk egy-egy kdzponti elemet, amelyet aztan a részprioritasokban konkretizalunk.

3. Prioritasok (fo iranyok)
A. B. C. D. E.
Tudas-vezérelte Tudas-vezérelte Versenyképes e-Onkormanyzat, Regiondlis
versenyképes versenyképes tudasfejlesztés és e-kozigazgatas, hozzaférés (és
regionalis tarsadalom tudaskodzvetités e-valasztas hozzajutas) az e-
gazdasag épitése fejlesztése elterjesztése polgarsag
erésitése erésitéséért

A versenyképes régio éafogé célbdl a tudasvezérelte (és egyben versenyképes)
gazdasag erositését, az intelligens téarsadalom régid célcsoportbdl a szintén tudasvezérelte (és
egyben versenyképes tarsadalom épitését, a tudas régio kiemelt célbdl a versenyképes
tudasfejlesztést és tudaskozvetités fejlesztést, az e-Demokrécia atfogo tervbél érthetéen az e-
Onkorményzas és e-kdzigazgatas, valamint az e-valasztas elterjesztését és végll az-régiobal,
az utols6 éfogé célbdl a regiondis hozzaférés és részben hozzgjutés erésitését. A
versenyképes jelzét nem azért preferdltuk, mert ez ma divat, nem csak azért, mert ez
szempontként szerepel az eurdpa és a magyar tervezési dokumentumokban, hanem foként
amiatt, hogy Nyugat-Dunantdl fenntarthatd fejlodése tényleg csak a versenyképesség
erésitésével érheto dl.

1.6. Projekt prioritasok (2005-2007)

Projekttervek 2005-2007 és 2007-2013

A projektterveket tudatosan valasztottuk két csoportba, mert 2006 végéig méar tul
kevés id6 (és regiondis forrds) van ahhoz, hogy jelentésebb projektek megvaldsitasa
indulhasson €. A lehet6ségek kozill viszont olyanokat emeltlink ki, amelyek iranyultsagukkal
és tartalmukkal példat mutathatnak a 2007-t61 kezdédé idészakra.

Foként regionalis adottsagok-lehetéségek szerint, s rovid tavra (2005-2007)
készlilt projekttervek

A ,projektek 1.” csoportba igy olyan elképzelések kerilltek, amelyek a régio
ver senyképességét javithatjdk, méghozza csupa olyan terlleten (K+F, tudésfejlesztés, e
kozigazgatés, stb.), ahol Nyugat-Dunantll lemaradésa egyfel6l l1&vanyos, masfelél pedig a
lemaradas részleges felszdmolésa is &té sikert hozhat. Szeretnénk arra is utalni, egydtalan
nem véletlen, hogy ké& esetben nem pusztén projekttervrél, hanem modellkisérletrdl
beszélink. (A modellkisérlet tehédt azt jelenti, hogy a tervezett fejlesztés tartalméban és
madszerében olyan fgjstily projekt, amelynek megvalsitasa a région belil, de akér a région
tdl is pédat mutathat.)
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5. Projektek 1. (Intézkedésekhez) 2005-2007
A.2.-hdz B.1.-hez C.2.-hez D.1.-hez E.2.-hoz
IT Kutatés-fejlesztési Intelligens ki stérségi Regiondis e-kozigazgatasi Regiondis kdz0sstgi
(innovéci 6s) park modellkisérlet (Zaa tudasfejlesztési kozpont | fejlesztési moded lkisériet | hozzéférés fejlesztési
S&véaron, asavai (és megye — lenti kistérség) | |étrehozésa (hddzati (Gyér, Gydr kornyéki projekt
més szomszédos) kozpont: Szombathely) ki stérségek,
ki stérségben Szombathely, stb.)
B. 3.-hoz C.1.-hez
Regiondis e Regiondis Informéci6s
munkaerépiaci projekt és Innovéci s Tervezési
(Szombathely) Ha6zati Intézet
|étrehozésaa gordilé
tervezésekhez

A.2. IT Kutatas-fglesztési (innovacios) park Sarvéaron, a sarvari (és mas
szomszédos) Kistér ségben.

Ez a komplex projekt (az eddig is kitiing ipari-technoldgiai parkok utan) a régio elsé
és egyben legjelentésebb K+F parkjat hozhatjalétre.

B.1. Intelligens kistérségi modellkisérlet (Zala megye — lenti kistérség; Gyér-
Sopron-M oson megye — két Kistér ség)

Az informé&cios tarsadalom (mint tarsadalom!) fejlesztésének egyik regiondlis mintgjat
jelenti majd alenti intelligens kistérség.

B.3. Regionalis eemunkaer épiaci projekt (Szombathely)

Az informéciés tarsadalom foglalkozaspolitikai lehetéségeit és elényeit mutatja a
regiondlis e-munkaerd piac létrehozésa, mikodtetése

C.1. Regiondlis Informacits és Innovéacios Tervezési Halbzati | ntézet a gordilé
tervezésekhez (tovabbfelesztés)

A NYD RITS megvalésitésdnak elemi feltétele a regiondlis helyzetkép pontos
ismerete, amelynek folyamatos feltarasahoz sziikséges egy haldzati kutatGintézet sziikséges.

C.2. Regiondlis tudéasfelesztési kozpont |étrehozasa (haldzati kdzpont:
Szombathely)

A regiondlis tudasalapu gazdasdg és tarsadalom alapozésa utan, vagy méar kdzben az
egyik legfontosabb feladat a tudas és tartalomfejlesztés intézményesitett végzése. Ez a projekt
ezt szolgélja.

D.1. ek6zigazgatasi fejlesztési modellkisérlet (Gyor, Gyoér kornyéki kistérségek,
Szombathely, stb.)

A régidban mar 2005-ben harom e-kdzigazgatési projekt indul, igy ezekre épitve
nagyon fontos - minden vérosnak és kistérségnek tartalmi-médszertani példat mutatd -
mintakisérlet valora valtésa

E.2. Regionalis k0zosségi hozzafér és fejlesztési projekt

A hozzéférés fejlesztése aapvetben piaci, s allami feladat, am minden régiénak meg
kell taldlni azokat a specidlis részfeladatokat, amelyek segitik az egyének-csaladok és a
véllalkozasok hozzaférésének béviilését és javitasit.

Har om Nyugat-Dunéntul régié forgatdékdnyv 2015-ig

A NYD RITS megvalositésa 2005 és 2013 (sbt: 2015) kdzott Iényegében tiz évet dlel &.
Ehhez még azt is hozzatehetjlk, hogy a hosszd tava cél 2020-ig sz6l. Ez a tiz-tizendt év olyan
hossz( id6, hogy redlisan senki nem szamolhat azzal, hogy a mai folyamatosan gyorsulé és

minimum 6t-hétévenként paradigmavaltasokat végrehatd korszak teljesen éléthatd, s a
megfontolt tervezés nem jar egyitt tévedésekkel.
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A soktényezés, Osszetett, egyszerre globdis és lokélis folyamat legaldbb harom
alapvets forgatokonyv megfogalmazasat koveteli 2013-15-ig.

Elss forgatokényv neve: Ipari kor A&ldozata. Nyugat-Dunéntilt — ennd a
forgatokonyvnél - hdrom trauma éri: 1. Az elhiz6do Ipari Kor lendllete csokken, az ipari
termelés stagndl, vagy csokken, ajelentés multinaciondlis cégek 6tven szézal éka tovabbmegy;
2. A régi6 K+F és tudésipari kapacitasa ajelenlegi szinten marad; 3. A politikai-kdzigazgatési
régio nem jon lére, a regiondis akarat korlatozott és toredezett. A Nyugat-dunantili RFT
nincs abban a politikai, gazdasagi és pénzlgyi helyzetben, hogy a konfliktusokat 6néll6an
kezelje. (A valsagkezelés lehetséges kozpontjai a kdzponti korményzat és az Eurdpai
Bizottsag.)

Mésodik forgatokonyv neve: Informaci 6s kor nyertese. Ez a forgatokdnyv azonban nem
a legjobb dternativa, hanem csak annyit jelent, hogy arégié viszonylag jél € az informacios
kor elérhet, evidens elényeivel. Miért jelent ez korlatozott sikert? 1. Nyugat-Dunantdl
kihaszndlja az NFT Il. lehetéségeit, rendszeresen elhoz, és sikeresen megvaldsit orszagos és
regiondlis projekteket. 2. A régi0 sajé tudaskapacitasdnak novelését és hasznositésat
konzekvensen megvalositja, amivel az IKT-ipar dinamikusan fgjlédik. 3. A multinaciondis
gazdasagi véllalkozasok tobbsége marad, sét némelyik tovabbi befektetéseket is vallal. Ezt a
harom pozitiv folyamatot nem rontja le nagyon az sem, ha példaul marad a , gyenge
(statisztikai-tervezési) régid”, vagy a lakossag Otven-hatvan szézaléka esetleg kimarad a
vilaghaldbdl és szolgaltatésaibol. (Az NYD RITS jorészt ezt a k6zépso, dvatosan optimdlis,
generdlis fejl6déseket nem tartalmazé forgatokdnyvet dokumentdlja.)

Harmadik forgatokonyv neve: Vezets tudastarsadalom régio. Ennek a leheté legjobb
forgatékonyvnek tobb feltétele van: 1. Az Eurépai Unié és Magyarorszag 2010 utan sokkal
versenyképesebb lesz. 2. Magyarorszag az informécios tarsadalom fejlédésben legaldbb félig
behozza hatranyait. 3. Nyugat Dunantdlon az ipari kor és az informéciés kor eényei
Otvozédnek. 4. ,Erés’ (politikai-kozigazgatési) régio jon létre 2008-2010-t61. 5. A régid
polgérai és tarsadami csoportjai a jelenleginél tdbbet és tartdésan ddoznak az informécios
tarsadalom fejlédése érdekében. (A valsagkezelés lehetséges egyik 6nalld kdzpontja a— most
még nem is tervezett - valasztott regiondlis tanécs, s kozigazgatasi hivatal, amelyeket
segitenek a kormanyzat/6nkorményzat regiondis intézményei is.)

A lehetséges forgatokonyveket mas modon is megkilonbOztethetjuk: 1. Adottsag
kdzpontu alternativa. Ez mindenekel6tt a hagyomanyos tervezési logika alapjan gondolkodik
és a hangsulyt arra teszi, hogy egy-egy régidban csak az elképzelés redlis és végrehajthato,
amelyhez a feltételek adottak és amelyek a mudiltat/jelent szervesen folytatjak. (Nyugat-
Dunantul esetében ma ezt jelenti, hogy a , gyenge régid” stétusza miatt 2005-2006-ra csak
olyan projekteket terveziink, amelyek megvalositasa foként a belss feltételektsl fliggnek.) 2.
Versenykozpontu forgatokonyv. Ez a felfogasbdl abbdl indul ki, hogy az U globalizécio-
lokalizacio, avagy az Uj versenyképesseg évtizedek oOta U] kihivasokat teremt, s6t az elmult
évtizedben olyan fejlodési eredményeket produkalt Nyugat-Dunantilon is, amelyeknek se
hagyoméanyai, se el6zményei, sem jovoképel nem voltak. (Ma Nyugat-Dunantil nem teheti
meg, hogy nem figyel az eurépal, a magyar vagy €ppen sgjé régioja versenykeépességi
kovetelményeire, azaz a kovetkez6 tiz-tizenét év kihivésaira) 3. Kevert vagy optimalis
forgatokonyv. Ez a harmadik szecen&id az elsd kett6 Otvozete — a titok a helyes arényok
megvélasztdsdban van. Ebbol az kdvetkezik, hogy egyfel6l indokolt minden tervezoi
Ovatossdg, s annak veégiggondoldsa, hogy minek milyen mértékben adottak a feltételei,
masrészt a korszak Uj arculata miatt elengedhetetlen az &fogd tervek, a nagyprojektek
megfogamazésa is.

A kétszer harom forgatékonyv rovid bemutatésa is érzékeltette, hogy a beldthatd (tiz
éves tavlaton belul) alapvets rizkéforrdsok is vannak. Nézzik, hogy melyek ezek: 1. Az
Eurdpai Unidban a jelenlegi Eurépa Bizottsag fejlesztési tevékenysége eléri-e, hogy a
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lisszaboni program eddigi lassi és nem elég eredményt hoz6 megvaldsitasa valdban
felgyorsul-e és az évtized végére Eurdpa vadban a tudasalapl gazdasdg és térsadalom
kontinense lesz-e€? 2. A magyar belpolitika a kbvetkez6 parlamenti ciklusban (2006 és 2010
kozott) eléri-e, hogy a jelenlegi tervezési, statisztikai régiok aalakulhatnak énkormanyzati-
allamigazgatas régiokka? 3. A régioban telepedett nagy ipari (multinaciondlis) véllalkozasok
hosszabb tavon is maradnak-e, vagy részben kivonulnak vagy csokkentik teljesitmenyuket? 4.
A régié mai és holnapi vezetései elérik-e, hogy a régio tarsadalma széles kdrben megérti és
felvéllaljaa regionalis informacids tarsadalom megval Ositaséat?

Ha anégy kérdésbol akar csak kettére negativ lesz a valasz, az komolyan megneheziti
a nyugat-dunéntuli informécids tarsadalom meger6sodését. Ha viszont a vartnél gyorsabban
létrejon az intelligens régio, akkor ez minden mas rizikoforrés elhéritését is megkdnnyitené.

Az NYD RITS utolsé kényvekeént 6t programfiizet sziletik:

Tudasalapl gazdasag
Intelligens kistérség
Tudas és tartalomfejlesztés
e-Kdzigazgatés
Hozzaférés-hozzgjutés
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2. Informéci6star sadalom helyzetkép

Nyugat-Dunantdl a magyarorszagi régiok versenyében - a Budapestet is magéba foglald
K6zép-Magyarorszég régio utan - az elsé régio. Ez akkor is igaz, ha a régidkat bruttd hazai
termék, az egy lakosra juté bruttdé hazai termék, vagy a bruttdé hozzéadott érték megoszlasa
szerint értékeljUk.

Ez akitlintetett versenyhelyzet a helyzetkép analizisnél két kérdésfel vetést generdl:

1. Nyugat-Dunantul régi6 az informaci 6s tar sadalom fejlettség szempontjabdl is tartja-e ezt az
el6kel6 helyezését?

2. Nyugat-Dunéntul régié a kedvezé hazai versenyhelyzete miatt véllalkozhat-e arra, hogy
K 6zép-Eurdpéban és Magyarorszagon vezeté i nformadi 0starsadalomrégio legyen?

2.1. Eurdpai helyzetkép

Miel6tt az elébbi két kérdésre valaszolnank, érdemes bemutatni és elemezni, hogy az Eurépai
Unié hol tart a lisszaboni program megvalésitésdban és a tavaly hivatalba Iépett Eurdpai
Bizottsag a mostani ciklusra hogyan Ujitja meg alisszaboni stratégiat?

Eurdpai régiok és az informacios tarsadalom®

Az (j informaci 6s és kommunikaci és technoldgiak (ICT) egyre fontosabb szerepet jatszanak
Eurdpa Uj arculatanak kialakitasdban. Az informédi os tarsadalom (I4sd a Melléklet 1. és a 2.-t°)
pedig megteremti a lehetésegét annak, hogy a kevéshé felett, illetve a kodzponttdl tavoli
régiokban é6 emberek az (j tarsadami és gazdasagi rendszerben kozelebb kertiljenek
egymashoz. A politikai dontéshozok feleléssége, hogy - andvekvé jovedelmi és teljesitménybeli
kilonbségek ellenére - Eurdpa ki tudja hasznélni a kindlkozd lehetéségeket. Az ICT hatékony
alkalmazésaval Eurdpa valamennyi régi6jaban jelentésen javithatd a gazdasag teljesitoképessege
és novelheté az életszinvonal. Ugyanakkor fenndl a veszélye annak, hogy tovabb szélesedik a
, digitélis szakadék” az ICT-t alkalmazo, illetve azt nélkiil6z6 régidk kozott.

Az ICT ésaregionalis politika

Az Eurdpai Unié regiondis politikéi, valamint az informéciés tarsadalom kialakitasét célzo
stratégidk tamogatjak a telekommunikécios infrastruktira kiépitését, kulbndsen azokban a
szektorokban, ahol a piaci viszonyok nem teszik lehetévé a profitorientalt beruhdzasokat. (Az
eEurope 2005 akcioterv példaul a szélessavl hozzaférést és az e-kormanyzés (és kdzigazgatas)
elterjesztését jeldlte meg, mint kiemelten fontos feladatot.) Az EU regiondlis politikga szintén
tamogatja az Uj elektronikus szolgdtatdsokat, illetve az innovativ ICT alkalmazéasanak
Osztonzéset. Ezek kozeé tartozik az Internet-alapu elektronikus kereskedelem, a kdzszolgéltatasok,
és kdzérdekt informéaciok digitalizalasa, valamint az e-kormanyzas bevezetése annak érdekében,
hogy a polgérok és a kdzigazgatas kdzotti kapcsolat 1CT-alapivéa valjon. Szintén a kormanyok
felel6ssége annak biztositasa, hogy a polgéroknak legyen lehetéségiik az ICT igénybevételéhez
szilkséges ismeretek megszerzésére. Ennek eszkdze a tavtanulas tamogatdsa és mindazon
készségek elsgjatitasa, amelyek amodern Uzleti vilagban sziikségesek.

8 Az informécids tarsadadom és az Eurdpai Unid programjénak részletes ismertetése a Melléklet 1.-ben
olvashat6. A melléklet 2-ben dsszefoglaltuk az informéci ds tarsadal om fejl esztésének f6 feladatait.
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Strukturélis alapok, kutatas és innovacio

A fenti célok megvaldsitasanak kulcsa az a tobb mint tiz milliard euro, amely a Strukturdlis
Alapok keretében az informécids tarsadalom megvaldsitasat szolgalja. Emellett szintén fontos
feladat a kapcsolat megteremtése a regiondlis politika és a kutatés kdzott, ezért batoritani kell az
eurdpal régiok részvételét a kutatdsi €s innovacios programokban. A regiondis fejlesztés
nagymértékben fligg az innovécids képessegtél, az ICT alkalmazésabdl szarmazd elényok
kihasznal asét pedig a vallalkozésok szellemisége befolyasolja. Az innovéciét elésegité regiondlis
programok keretében 2000 és 2006 kdzott 156 EU régid vehet igénybe harom millié eurét rovid
tavl regiondlis programok megvalsitasara.

Szemben akihivasokkal?
A Kok-jelentés

Az Eurdpai Tanacs 2004 marciusdban létrehozott egy 13 taga, figgetlen szakértoi bizottsagot
Wim Kok vezetésével. A bizottsag feladata annak kideritése volt, hogy a jelenleg alkalmazott
stratégia milyen mértékben jarul hozza a lisszaboni célkitiizések megvaldsitdsédhoz. A jelentés
2004 novemberében kerlilt az Eurdpai Bizottsag elé. Emlékeztetéil: 2000 marciusaban az EU azt
acélt tiizte ki, hogy az Eurdpai Uni6 2010-re dinamikus és versenyképes tudas-alapu gazdasagga
véljon, amely a gazdasagi ndvekedés mellett tobb és jobb munkalehetéséget biztosit, nagyobb
szocidlis kohéziot valdsit meg, mindezt a kornyezetre tekintettel, a fenntarthaté fejlodés
jegyében.

A kulsé korilmények nem kedveztek a lisszaboni célok megvalésitésanak. Jelenleg
kidbrandulés tapasztalhatd, amely részben a tulzott elvarasok, a gyenge koordinécid, valamint a
prioritasként megjelolt célok ellentmondasossaganak kovetkezménye. A célok megvaldsitasa
azonban fontos és stirgds feladat, mivel a gazdasagi ndvekedés tekintetében Eurdpa egyre inkébb
lemarad Eszak-Amerika és Azsia mogott. Eurépa mindemellett szembesiil a népességfogyéssal,
valamint a népesség eldregedésének problémgéval. A sikerhez azonban elengedhetetlen
valamennyi eredeti célkitiizés teljesitése. Ahhoz, hogy az életminéség javuljon, ndvekedjen a
foglalkoztatottsag, valamint a gazdasag teljesitoképessége, nem egyedi politikai akcidkra, hanem
atfogobb és dsszehangoltabb makrodkondmial stratégiai tervezésre van szilkség. Az akcidknak
az alabbi ot terUletre kell egyidetileg kiterjedni:

a tudastarsadalom megteremtése: Eurdpa vonzdbba tétele a kutatok és tuddsok szamara; a
K+F terlletnek kiemelt prioritést kell kapni; el6relépés szilkséges az ICT alkalmazésdban;

a belsé piac fejlesztése: az aruk és a téke szabad mozgasanak biztositasa a belsé piacokon,
valamint a szolgaltatésok egyedilalé piacanak megteremtése;

az Uzleti kornyezet fejlesztése: a kbzterhek csdkkentése; a jogalkotas mindségének javitésa;
az Uj vdlalkozasok gyors inditdsanak megkonnyitése; olyan kornyezet kialakitasa, amely az
Uzletet jobban tamogatja;

a munkaer épiac fejlesztése: slirgos feladat a fejlesztési stratégidk kidolgozasa az élethosszig
tart6 tanulas, valamint az aktivitas elémozditasa érdekében; annak a partnerségi szemléletnek az
erésitése, amelyben a gazdasagi névekedés és afoglalkoztatottsag bovilése egyarant érvényesiil;

a kornyezet fenntarthatésaga: , 6ko-innovéciok” megvalodsitasa az ,, 6ko-iparon” belll; az
Okologial szempontok figyelembe vétele a hosszu tavon fenntarthat6 fejldés érdekében.

A f6 feladat olyan nemzeti politika kifejlesztése valamennyi tagorszagban, amely 6sszhangban
van az egész Eurdpat érintd célkitiizésekkel. Az Eurépai Bizottsgnak minden egyes
tagorszaggal kapcsolatban el kell késziteni egy jelentést, amelyben vilagosan és egyértelmiien
megfogalmazésra kerlilnek a sikerek és a kudarcok. (Magyarorszagon még nem sziletett meg a
lisszaboni Uton megtett eddigi 1épések értékelése.) A jovoben anemzeti és az eurdpai politikanak
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- beleértve a koltségvetést - hatékonyabban kell illeszkedni a lisszaboni célkitiizésekhez. A
szakért6i bizottsag javaslata:

az EurOpai Tanacs vezesse a lisszaboni stratégia megval bsitasat;

a tagallamok készitsék el a nemzeti programokat, az elékészités folyamatéba vonjak be az
allampolgéarokat és acivil szférét;

az Eurdpa Bizottsag attekinti, jelenti és elémozditja a folyamatokat, kidolgozza az
irdnyelveket és az akciokat;

az Europai Parlament proaktiv szerepet jatszik a megval6sités ellenérzésében;

az europai szocialis partnereknek vallaliniuk kell afelelésséget és aktivan részt kell vennitk
alisszaboni stratégia bevezetésében.

A gazdasagi novekedés és a foglalkoztatottsdg novelésének elérését szolgald eurdpai
modell megvaldsitasa erételjes, ekotelezett és meggy6z6 politikai vezetést igényel. A
tagallamok és az EurOpai Bizottsdg megkettozik eréfeszitéseiket annak érdekében, hogy a
szemléletbeli vatozéds megtorténjen. Eurdpa az informécios korban olyan gazdasagi és
szocidlis modellt valésit meg, amelyben egyszerre érvényesiil a termelékenység, a szociélis
biztonsag, a kornyezet-tudatossdg és a fenntarthatd fejlédés. A lisszaboni  stratégia
megvalOsitasa a fenti elvek érvényesitését szolgdja

Valtozasok és hasonldsagok a 2000-ben megfogalmazott célkitiizésekhez képest

A stratégiai cél- , Eurépa vajon a vildg legdinamikusabb és legversenyképesebb tudés-
alapl gazdasdgavd, amelyben a gazdasagi novekedés egyltt jar tobb és jobb
munkalehetéséggel, nagyobb szocidlis biztonsaggal és tekintettel van a kornyezetre” -
annyiban médosult, hogy a célul kitiizott feladatok teljesitése az elsddleges szempont. Eurdpa
attél valhat dinamkusan fejl6do, versenyképes, tudasalapl gazdasaggd, ha olyan kereteket
teremt, amelyben tobb és jobb munkalehetdség bizositja a gazdasagi ndvekedést, a szocidlis
bizonsag és a méltanyossag ergsiti a tarsadalom kohéz ¢jat, a kdrnyezettudatossag pedig a
fenntarthato fejlédést szolgalja.

A reformok megvalGsitasa érdekében a tagdllamok jelenleginél 6sszehangoltabb politikga
szlkséges.

Az eurOpai gazdasgnak a sajat érdekében kell névekednie; ennek eszkdze a belss piacok
fejlesztése. A tudas szerepének hangslilyozasa, erésitése és Kiterjesztése sziikséges a gazdasag
minden terlletén.

A célzott tAmogatasok arra szolgalnak, hogy emeljék mind a magan, mind a kdzszféraban
végzett K+F tevékenység eredmeényességét, elosegitsek a tudéstermelést, a technologiai és a
szellemi téke hatékonyabb kiaknadzasédt és az Ujitédsok elterjesztését. Ehhez hozzgjarul a
munkaerépiac rugalmassaganak névelése, az oktatési és a szakképzési rendszer fejlesztése, az
aktiv munkaerépiaci eszkdzok - tehdt az alternativ foglalkoztatas formakat, az
onfoglalkoztatast, vallalkozova valast, tovabbtanulast 6sz6nzs tdmogatdsok - aranyanak
novelése. Eurépa joléti allamat a megfogalmazott célok arra Osztonzik, hogy a
foglalkoztatottsag szintjét emelj ék.

A jolé és a munka Osszhangjanak megteremtése érdekében tudomésul kell venni, hogy
Eurépénak nyitottnak kell maradnia a gazdaségi ndvekedés elémozditésa érdekében, a
szocidlis biztonsdg megteremtése azonban ugyanolyan fontos feladat. A versenyképesség
novelésének nem az a megfeleld modszere, ha a bérek realértéke csdkken, illetve a nem
bérjellegii koltségek ndvekednek; mindez aldassa a tagallamok szocidlis rendszereit és a
kornyezet rovéséra torténik. A magas szintti termelékenység, a hagyobb ardnyl hozzaadott
érték, a foglalkoztatottsdg novelésének megvaldsitasa szolgalnd leghatékonyabban a
gazdagsagot és ajOlétet, a szocidlis biztonsagot és a kdrnyezettudatossagot egyarant.
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A technologiai fejlédéssel kapcsolatban olykor kritikaként fogalmazodik meg, hogy a
divatos , tudasgazdasag” hirdetéi idonként aldbecsiilik a hagyomanyos ipari szerkezetet.
Eurdpa szamara éetbevagéan fontos, hogy erés ipari és gyartési bazisédt fenntartsa- ezek
kritikus elemei a kiegyensllyozott gazdasagi novekedésnek. Csakhogy azt kell felismerni:
csak a fejlett technoldgidk alkalmazasa erdsiti meg az ipart és a tébbi gazdasagi agazatot. A
tudasgazdasag egyuttal erés high-tech ipart jelent, a high-tech termékek a tudomany és a
technoldgia évonalaba tartozo fejlesztések eredményeként valdsulnak meg.

Az Eurdpai Uni6 tagallamai egyetértenek abban, hogy az Onkéntes egyuttmikodésre,
valamint mas tagallamok legjobb gyakorlatanak meghonositasara lehet alapozni a fejlédést.
Az Eurfpai Bizottsag feladata, hogy koordindja ezt a folyamatot, oly mdédon, hogy a
tagallamok teljes kori informaciot kapjanak egymas maodszereirél. A Bizottsagnak —
felligyel6 - ellenérzo szerepébdl addddan - arrais lehetésége van, hogy nyomést gyakoroljon
az egyes orszagokra a lisszaboni célkitiizések megvalOsitésa érdekében.

Eurodpaavaltozo vilagban

A lisszaboni célkitlizések megvalGsitasat negativan befolyasolta az amerikai gazdasag
recessz6janak Eurépara gyakorolt hatasa - amely a rossz finanszirozési és intézményi
gyakorlat csédjére vezethet vissza - , valamint a tudasgazdasaggal szemben megnyilvanulé
szkepticizmus. A K+F kiadasok emelése olyan korilmények kdzott, amikor a gazdasdg
stagnd, nyomasként nehezedik minden kormanyzatra és minden intézményi koltségvetésre.

Osszességében az elmdlt négy év az eurdpai gazdasag szempontjdbdl a csalddés és a
kidbrandultsdg idészakanak minésiil. Eurépa gyengébb, mint az USA és Azsia, részben a
kialakult struktira gyengesége, részben a kozszféra és a privat szféra ardnyanak
kiegyenstllyozatlansaga miatt. A fiskélis miveletek tobb eurdpai tagdllamban ugyancsak
hozzgérulnak a gazdasag ciklikus visszaeséséhez. A stabilitasi és ndvekedési csomag
6nmagaban nem nyUjt hatékony tamogatast a makrotkondmiai irdnyelvek megvalésitasahoz.
Az Eurdpai Unié strukturdlis gyengesege, valamint a tagorszagok nemzeti gazdasaganak
ugyancsak alacsony szintii teljesitménye még nehezebbé teszik a lisszaboni stratégia
megvalOsitasét. Mindez megingatta néhany kormany elkotelezettségét.

K ils6 és belsé fesziiltségek

A nemzetkdzi verseny er6sodése, Kina és India ndvekvé gazdasagi teljesitménye,
eloretorése nemcsak a fesziiltséget fokozza, hanem egydttal Uj, potencialis piacokat is jelent.
Figyelembe kell venni, hogy a globdlis piacon a 300 vezeté | T-vallalat 74 %-a amerikai, a
K+F alapjan rangsorolt 300 vezeté cég 46 %-a ugyancsak amerikai tulajdonban van.
Eurépanak a vilag high-tech exportjabdl valé részesedése alacsonyabb, mint az Egyestilt
Allamoké. A globdlis gazdasagban Eurdpanak nincs més lehetdsége, mint hogy sajét
tudasgazdasaga tokéletesitésével feleljen meg az &zsiai és az amerikai részrél megjelend
kihivasoknak. Mindazondltal Eur6panak elsésorban sgjat belsd piacanak fejlesztésére kell
Osszpontositani.

A sziletések szdmanak csbkkenése, valamint a véarhaté éettartam meghosszabbodésa
dramaian atalakitjdk Eurdpa életkor szerinti 0sszetételét. 2050-re a 15-64 éves, gazdasagilag
aktiv korl népesség ardnya az elorejelzések szerint 18 %-ra esik vissza, mig a 65 éven
felllieké meghaladja a 60 %-ot. Amennyiben az egyéb kdrilmények valtozatlanok maradnak,
a nyugdijakra és az egészségligyi ellatésra forditand6 kiadasok 2030-ra elérik a GDP 4-5 %-
a.

A 25 taglra boévilt Eurépai Unidn beltl rendkivil jelentések a tagorszagok fejlettségbeli
kilonbségei. Az EU-15 tagéllamahoz képest minden statisztikailag szamszertsitett tertleten
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jelentés visszaesés tapasztalhatd. Az EITO 2005 (European Information Technology
Observatory) 296 oldalas jelentése, statisztikdi és trend elérejelzése ezt j6I mutatjdk. De
biztatd, hogy a GDP novekedése az Uj tagdllamokban - Esztorszégban, Litvanidban,
Lettorszégban, Magyarorszagon, Lengyelorszégban, Szlovénidban, Szlovékiaban és a Cseh
K 6ztérsasagban magasabb, mint az USA-ban az elmult 6t évben. Az elérgjelzések szerint a
novekedés Uteme varhatéan tovabbra is magas marad. Feszllltséget okoz azonban, ha az
alacsony bérek és az ad6terhek miatt a fejlettségbeli kiilbnbségek hosszu tavon megmaradnak
a régi és az U tagorszagok kozott. A kockazat nem kisebb, mint annak a tarsadalmi
berendezkedésnek a fenntarthat6séga, amelyet Eurdpa felépitett.

Az Osszetett kihivasokra a Lisszaboni Sratégia megfelelé vélaszokat kindl. Az iranyelvek
teljesitése mind a 25 tagéllam szamara jétékony hatassal lehet. Az dsszehangolt cselekvés
eredményesebbnek fog bizonyulni, mint az 6nall6 probalkozasok.

Féluton alisszaboni célok megval6sitasa felé

Sikerként kdnyvelhet6 €, hogy az | CT és az Internet alkalmazésa jelentésen ndvekedett az
iskolakban, az egyetemeken, a kdzigazgatésban és a kereskedelemben. 12 orszég teljesitette a
vallalt célkitiizéseket. A hal6zati munka azonban még nem terjedt € a szilkséges mértékben;
Eurdpa tévol van attél, hogy 2010-re a foglalkoztatottak 70 %-a ezt a mddszert alkalmazza.
Az idésebb munkavallalok esetén ez az arany 50 % lehet. Csak két eurdpai orszag képes arra,
hogy a GDP-nek folyamatosan legaldbb 3 %-&t forditsa kutatés-fejlesztésre.

Sok a tennivald annak érdekében, hogy Lisszabon ne vdjon a , téves célkitiizések” és a
» teljesithetetlen igéretek” szinonimgjava. A csalodésok ellenére azonban az eredményeket is
latni kell. A '90-es évek kdzepéhez képest a tagallamok jelentss el6relépést tettek - elsdsorban
az aktiv munkaerépiaci eszk6zOk alkalmazasaval - a foglalkoztatas bovitése érdekében. A
foglalkoztatas rata az 1999-es 62,5 %-rol 2003-ra 64,3 %-ra emelkedett, bér ez nem jelent
teljes munkaidés akalmazast. A nok foglalkoztatottsaganak ardnya 2003-ban 56 %-ra
emelkedett. Az idésebb munkavéllalék foglalkoztatéasanak aranya eléri a 41,7 %-ot. Az (j
tagallamokban azonban a foglalkoztatas szinvonaa, valamint a termelékenység arénya
nagyon alacsony.

Mindezek alapjan nincs ok az elégedettségre. Eurdpa tehd lemaradt az USA-hoz és
Azsidhoz képest. A népesség eldregedése, az intenziv globdlis verseny tovébb rontja a
foglalkoztatasi helyzetet. A 2010-es hataridé mindezek ellenére sem tekinthet6 irrealisnak.
Az ambicidkra azonban nagyobb sziikség van, mint valaha.

Az eurOpai tennival 6k

A célok megvaldsitasat tovabb neheziti, hogy a tagallamok eltéré pozicidbdl indultak. Az
eréfeszitéseknek az 6t kiemelt teriletre tortén6 dsszpontositasa azonban valamennyi tagallam
szamara biztositja a sgjéd gazdasdguk megerésitését, ezéltal az dsszeurdpa gazdasagot is
dinamizalja. A tudagarsadalom megvalésitésa, a belsd piacon folyd verseny, a
versenyképesség tamogatasa - beleértve a szolgaltatésokat, ezen bellil a pénzlgyi
szolgaltatésokat is - kedvezo feltételeket teremtenek a gazdasagnak és a vallalkozasoknak,
ezdltal 6sztbnzéen hatnak a munkaerépiac rugalmassagara. Tehat megvan a lehetdség arra,
hogy a gazdasagi stratégia megvaldsitdsa mindenki szamara elonyds, Un. win-win jatszmava
alakuljon, amelyben az egyittmiikodés elbnydsebb és hasznosabb a résztvevék szaméra, mint
arivalizalas.

Egyes orszégok politikai vezetéi szdméra dicsekvésre ad okot, ha az 6t kiemelt teriilet
kozil két-hdrom terlileten eredményt tudnak felmutatni. A lisszaboni célkitiizések
teljesitéséhez azonban mind az 6t kiemelt terulet fejlesztése szilkséges. Az a feladat, hogy
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Eurdpa vezet6i és kdzvéleménye meggy6z6djon arrdl, hogy a kozos célok megvalbsitésdhoz
atfogod, egész Eurdpéra kiterjedd tervezé munka szikséges. EurOpa termelékenysége és
novekedése ezen célkitiizések egyidejit megvalGsitasaval érheto €.

Eurdpai informaciés tarsadalom 2010-ig (i-2010)

A Kok-jelentés alapjan 2005 januéarban Viviane Reding, az Eurdpai Bizottség Informacios
Tarsadalom és Média Bizottsdganak vezetdje ismertette az Eurdpai Unio (] célkitizésat,
amelynek célja2010-re az Eurdpai Informacios Tarsadalom megvaldsitasa.

Az ICT fejlesztése Eurdpaban kritikus folyamat a versenyképesség szempontjabol és
kiemelt jelentdségi a tarsadalmi kohézid biztositésa érdekében is. Az ICT fejlesztésének
fontosségét a lisszaboni stratégia a kezdetektl hangstlyozza. Az informatikai és technikai
fejlesztések, beruhazasok részesedése kb. negyven szazalékos novekedést ért el Eurdpaban a
'90-es évek masodik felében. Ez az ardny 60 % az USA-ban, ami arra utal, hogy Eurépanak a
termelékenységgel kapcsolatos lemaradasa szoros kapcsolatban 8l az ICT gyartasdban és
alkalmazésdban mutatkozd kilonbségekkel. Az ICT bevezetése ugyancsak Osztonzi a
hatékonyabb és jobb mindségi termékek elallitésdt és szolgaltatdsok nyujtését, mind a
kdzszférdban, mind a maganszektorban. Példaul, becslések szerint az autGiparban a jovobeli
innovaciok 90 %-a az ICT alkalmazédsdbdl szarmazik mad. Mivel Eurdpa lemaradt a
legfontosabb versenytarsak- USA, Japan és Korea - mogott, nagyon fontos, hogy ezittal meg
tudjaragadni akindlkozo lehet6ségeket.

A versenyképesség javitasa érdekében az els feladat az elektronikus kommunikécio
terletén egy Uj szabalyozd rendszer bevezetése lehet. Fontos annak megértése, hogyan
valGsithaté meg a versenyképesség tdmogatasa a verseny tdmogatasa dtal.

A technikai lehet6ségek a harmadik generécios mobil telefonoktdl kezdve a vezeték
nélkuli technol6gidkon - pl. rédio-alapu terlleti hal6zatokon - keresztil a miholdas
rendszerekig terjednek. Az Internethaszndlat elterjedése magaval hozza az Internet alapa
telefon és televizi 6 bevezetését, amely forradalmasitani fogja a kommunikéaciét, ennek hatésai
atterjednek az Uzleti életre is.

Az informéciétechnolégian alapuld &uk és szolgéltatasok belsé piacanak, példaul a
tartalomipar kialakitdsa ugyancsak fontos célkitiizés. Ezek elemei: a tartalomfejlesztés, a
jétékprogramok, interaktiv szoftverek és a szolgéltatdsok hozzdadott értékének novelése, az
eurdpa tartalmak, kulonbdzé kulturdlis 6rokségek megérzése, hozzaférhetévé tétele az
Interneten, illetve az ehhez kapcsolédd szolgdltatdsok bevezetésének, terjesztésének
megkdnnyitése.

Viviane Reding hangsulyozta, hogy a fellendilés és a jolét megvaldsitasanak, tovabbéa a
fenntarthatd fejlodésnek aapveté feltétele. Az eurdpai szocidlis modell kialakitdsdhoz a
dontéshozdknak figyelembe kell venni a demogréfiai hatasokat és az er6sddé nemzetkozi
verseny tapasztalatait. A Bizottsdg feladataként a helyes célkitiizések kivalasztésat jelolte
meg, mert ha minden feladat kiemelt prioritast, akkor valéjaban egyik sem az. Ugyanez
vonatkozik a felel6sségre is: ha mindenki felel6s a dontések kdvetkezményeiért, akkor senki
sem az. A szakeért6i bizottsag alulrdl épitkezé megkdzelitése eléfeltételezi, hogy az egyes
tagorszagok képesek a valodi felelosségvallalésra és  konkrét politikai  stratégidk
kidolgozasara.

Hogyan valésithatok meg ezek a célok? Szilkseg van példaul a PPP programokra.
Elsésorban azokat az ICT-alapu szolgéltatasokat kell tovabbfejleszteni, amelyek gyakorlati
hasznot hoznak az eurdpa polgérok szamara, azdltal, hogy emelik az innovacié szintjét a
termékekben és a szolgéltatasokban. Az e-kormanyzas, e-kdzgazgatas tapasztaatai jO és
kovetends gyakorlatot jelentenek. Ezen a teriileten jelentés az aktivitds, am sziikséges az
eréfeszitések megkettszese.
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Eurdpa talédn még 6rzi a vezeto szerepét a kutatasban, legaldbb is néhany terlileten, am az
er6sodé nemzetkozi versenyben ez a pozicid régéta ingatag. Ahhoz, hogy a kovetkezo
technoldgiai hulldm elényeit Eurdpa ki tudja haszndlni, sokkal tobb beruhézasra van sziikség,
mint ngpjainkban. A beruhdzasok aranya Eurdpéban egyharmada az USA-ének és kétharmada
Japanénak. Tovabbi eréfeszitéseket kell tenni mind a maganszféraban, mind a kézszféraban
az ICT kutatas kapacitéas fejlesztésére. Eur6paban az | CT-kutatasok részesedése ateljes K+F
koltségvetésbol kb. 20 %. Szintén fontos feladatat valamennyi ICT vallalat és vallalkozés
hatékony tamogatasa.

Viviane Reging vizidja alapjan az EurOpa Informacios Tarsadalom 2010-ben nyitott,
alathat6, mindenhol és mindenki szdmara elérhet6 tudastarsadalom lesz. Ennek
megvalositasdhoz azonban elengedhetetlen, hogy a demogréfiai helyzetet, valamint az
er6sodé nemzetkozi verseny hatésait megfeleléen tudjuk kezelni. Az ICT alkalmazésanak
sokkal hatékonyabbé kell valnia, hozza kell jarulnia a szocidlis rendszer fenntarthatésagahoz.
Az informécids tarsadalom-politika U] és hatékony eszktzoket biztosit az innovaciéhoz. A
célok megvalOsitasa a tagallamok, a privat szektor és acivil tarsadalom kozos ligye és érdeke.

Az Eurdpai Bizottsag Uj programja (i2010), amelyet 2005 dprilisdban még részletesen nem
hoztak nyilvanossagra, aapvetéen befolyasolja a tagallamok régidinak versenyé is. Az 6t
alapfeladat végiggondolasa segit abban, hogy meghatdrozzuk Nyugat-Dunéntul regiondlis
informacios tarsadalom stratégigjat. A megerdsitett lisszaboni célkitiizések (tudéstérsadalom,
a belsd piac, a munkaerépiac, az Uzleti kdrnyezet fejlesztése és a fenntarthatdsag elérése)
alapjan Nyugat-Dunantilon egyértelmiien az atfogd célok kdzé beemelends a regiondis
tudasalapll gazdasdg és tarsadalom, a regionadlis munkaerépiac vagy a regiondis kutatas-
fejlesztés dinamizélasa, koncentralt fejlesztése.
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2.2. Kormanyzati szandékok elemzéese

A nyugat-dunantili helyzet és lehetséges stratégia szempontjadl szintén érdemes
bemutatni és elemezni, hogy a magyar kormanyzat jelenleg milyen informaci 6s tarsadalom
stratégiat vdasztott, és ennek megvalositasdban a hazai régidknak milyen szerepet kinal,
tovdbba a hazai régiok tudésalapl gazdasigi-tarsadalmi torekvéseibsl mit és mennyire
tamogat?

| nfor méaci6s tarsadalomfejlesztés M agyar or szagon

Magyarorszdg csak a 90-es évtized végére jutott € oda, hogy az informécids kori
kihivasban ne pusztén a leszakadés fenyegetését, hanem a felzarkézas, a kitdrés esélyeit is
meglassa. A kedvez6 hazai adottsagok, és az elmaradas terlleteibdl Kirgjzolodd vegyes kép
ellenére hazank ma ugyanazokkal a kihivasokkal taldlja szembe magét, mint az Eurépai Unio
tagorszagai. A valaszokra nincs egységes recept. Az Eurdpai Uni6 orszégai éppen Ugy keresik
amegfelel valaszokat, mint Magyarorszéag.®

A stratégiai tervezés korszaka

Magyarorszégon az informéciés tarsadalom fejlesztés stratégiai tervezése és programozasa
mintegy 6t évre nyulik vissza. Ezek szoros Osszefiiggésben dlnak az Eurépai Unidban
elkészllt programokkal és célrendszerekkel. Tekintettel a dokumentumok nagy szamara, az
egyszeriiség kedvéért kisérletet tesziink ezek csoportositasara. Osszességében a hazai
tervezést harom szakaszra bonthatjuk:

Az elsg, 1999-2001 kozbtti periddust a nagy ivii, az orszagot az informécids tarsadalom
irdnydba terel6 alapoz6 programozas korénak tekinthetjik (Nemzeti Informécios Stratégia
(NITS), eMagyarorszég, regiondis intelligens stratégidk, stb.). Az elektronikus kormanyzat,
az e-gazdasag szempontjabol kiemelked6 fontossagu volt ajogi kdrnyezet, valamint a lokélis
programozéshoz szilkséges finanszirozasi héttér megteremtése. A stratégiai tervezés
fokuszdban az infrastruktira orszédgos kiépitése, valamint az ©Onkormanyzatok és
kdzintézmények technoldgiai ellatottsdganak elkezdése allt. A Széchenyi Terv és a Széchenyi
Plusz kezdeményezéseként, valamint a SAPARD programnak koszonhetéen elindult
orszagszerte az integralt vidékfelesztésben vald gondolkodas, amelynek eredményeként
szamos kistérség és teleplilés fejlesztési programjaba beépiiltek az informaciés korra valé
felkészlilés programjai.

A masodik a 2001-2003 kozotti iddszak az orszég eurdpai csatlakozasara valo felkésziilés
jegyében zgjlott. A programalkoté munkaban ezt az idészakot mindenek el6tt a Nemzeti
Fejlesztési Terv, valamint a NITS folytatasaként, s ugyanakkor Ujraalkotasaként elkésziilt
kormanyzati MI TS (Magyar | nformaci s Tarsadalom Sratégia) hatarozta meg. Ez a stratégia
— még minden ellentmondasa ellenére — nagy fejlesztéspolitikai attorést hozott. (Az Eurdpai
Unio lisszaboni programja megvalositésanak ez volt a legelsé és legelemibb feltétele.) A
programok atgondolésa rendszerszeriive valt: vilagosan kirgjzolédnak a fejlesztési programok
standard, az egész orszagra vonatkozd elemei és markdnsan fogalmazédnak meg a helyi
adottsagbdl fakadd, specidlis célkitizések. A korményzati munkdban a legjelentésebb
elmozdulds, hogy a stratégia célként mé&r a tudéstéarsadalom és a tudas aapl gazdasag
megteremtése kerllt megfogalmazésra. Ennek megfeleléen a MITS meghatérozta azokat a

 Magyarorszdg mér azzal pddé mutatott Kdzép-Eurépéban, hogy két honappa az eEurope megjelenése utén
nyilvanossagra hozta az e-Magyarorszag elképzel ését, amely 1999 decembere és 2000 februarja kdzott kozel
kétszaz szakért véleményének figye embevétd ével sziiletett meg.
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kdzpontilag elvégzendé feladatokat a stratégiai tervezés, a korményzati akaratképzés és a
torvényhozés terliletén, amelyek nélkil lehetetlen az orszag egységes felzérkdztatésa és
csatlakozésa az Eurépai Unidhoz. A fejlesztések fokuszaba a kormanyzati munka, a
kozigazgatés reformja valamint a tartalomfejlesztés (az  dlami  intézményhdozati
tudasvagyon digitalizalésa) kerult. Az elsé két korszak eredmeénye az is, hogy a hét régiobal
Otben elkészilt a regiondis informécids térsadalom fejlesztés stratégiga (Elsoként Dél-
Alfoldé és mésodikként Nyugat-Dunantulé.)

A harmadik tervezési korszak 2004-ben kezdgdott és tart 2006-ig. Ennek az idészaknak a
legfontosabb eleme, hogy a Nemzeti Fejlesztési Terv GVOP programjéban kiirasra kertiltek
az informécids tarsadalom fejlesztését célzd palyazatok. Ennek érdekében példaul elindul az
e-kormanyzas/e-kdzgazgatas megvaldsitésat célz6 agazati stratégiai programok kidolgozéasa
6s a megvaldsitashoz szilkséges torvénymodositasok parlamenti  szintii  térgyalésa
Egyértelmiivé vat, hogy az &lamhéztartdsi reform egyik legfontosabb eleme az
dlamigazgatas és a kdzigazgatas reformja. Ennek keretében az eredeti kormanykoncepcionak
megfeleléen a fejlesztési torekvések:

Ennek atervezési szakasznak fontossaga és érdekessége, hogy az informécids tarsadalom
fejlesztésben is a kovetkezé tiz évre (2007-t61 2013-15-ig) minden itt dol €l; legkbzelebb
atfogo tervezés — 6t-hat év mulva - 2011 kordl valik lehetséges.

A kozponti korményzat munkganak reformja: célja a hazai igazgatési rendszer
decentralizécioja mellett az Uj unios feladatok , fogadasara’ alkalmas kozponti gerinchaldzat
kialakitasa.'® (Majd késdbb a K6zhd6 program.)

A kozigazgatas decentralizécioja két Uj, jogilag lehatarolt terlleti szint, a régidk és a
kistérségek feladat és infrastrukturdlis fejlesztésének meghatérozésa! (Ezért az emult két
évben egymés utén sziilettek meg a kistérségi informéacios, intelligens és/vagy e-kodzigazgatési
stratégiak.)

Az e-Onkormanyzati stratégia Ujszeri megkdzelitésében a telepllési és Kistérségi
Onkormany zatisag elsé jogi/informatikai/szervezeti garancidainak megteremtése.

A még jelenleg is zajl6, harmadik tervezési periddus eddig csak részleges eredményeket
hozott. A régiok Onkormanyzati jogositvanyainak hianyaban ugyanis az e-kdzigazgatési,
kovetkezésképpen az dlamigazgatasi és az egész allamhaztartasi reform is kudarcra van
itélve. Megmarad ugyanis az intelligens (regiondis informacios tarsadalom) fejlesztést méar
évek Ota hatraltatd kettossay: terlletfejlesztési szempontb6l a régid, igazgatési és
Onkormanyzati (politikai) szempontbdl viszont a megye kompetens. Tekintettel az intelligens
fejlesztések komplexitaséra, fél6, hogy ebben a helyzetben cstkkenni fog a mar megval dsullt,
vagy megvalositasra vard informacios tarsadalom fejlesztések hatasfoka.

Az informéaciés térsadalom infrastrukturdlis meghatarozottsdga miatt ugyanis a
tertletfejlesztési és gazdasagi fejlesztések nem valaszthatdék € a kodzigazgatési és az e-
korményzasi (e-Onkormanyzat, e-demokrécia) fejlesztésektsl. Kulondsen igaz ez a tudéasalapu
gazdaség és térsadalom koraban. Eldontendd kérdés tehét, hogy minden feladatot a meglévé
megyekhez, vagy az Ujonnan létrehozott régidkhoz telepitiink. Az elsé megoldas azzal a
veszdllyel jér, hogy Magyarorszag nem illeszkedik az eurépai regiondlis térszerkezethez, vagy
rosszabb esetben, az Eurépai Unid az orszagot egységes régionak fogja tekinteni (ennek a
lehetésege fenn all). Ez esetben Magyarorszag jelentés pénzforrésokat veszithet és félé, hogy
acentralizalt kormanyzés is konzervalodik.

A dilemma egészséges és raciondlis feloldasat tugy véljik, hogy akistérségek szerepe adja
meg. Ebben a korben ugyanis az intelligens fejlesztések intenzitdsa egyre né. Az e

10 Miniszterelnoki Hivatal Elektronikus Kormanyzat Kozpont ,E-korményzat Stratégiaés programtery”
11 A BelUgyminisztérium &gazati szintii kdzéptav( informatika stratégiga (2003-2006). 2003.J0nius 30. _ MITS e-6nkormanyzati
részstratégia (IHM), 2003.oktéber
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Onkorményzatisdg, az ekozigazgatds és az etarsadadom egysége, az integralt
tertletfejlesztésnek és az infrastruktira dltal biztositott virtudis térnek kdszénhetéen nem
csorbul. Ezért Ugy véljik, hogy a sikeres intelligens fejlesztések eredmeényeként a kistérségi
érdekérvényesités meger6sodik, s imméron aulrdl szervezédve fogja kikényszeriteni a
sziikséges dllamreformokat.

Ezt a harmadik tervezési korszakot igy mindenekel6tt az hatdrozta meg, hogy
Magyarorszég Eurdpai Unio csatlakozasa utan 2004-ben és 2005-ben kiirtak az NFT (Nemzeti
Fejlesztési Terv) pdyézatait és a payazaton nyertesek hozza is kezdhettek a projektek
megval Ositasanak.
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Gazdasagi versenyképesség -

) FELZARK OZAS AZ EUROPAI UNIO FEJLETTSEGI ATLAGAHOZ
Eletmingség javitasa -

Tudésal apu tarsadalom

Munkaerd
versnyképessg
emdése

Gazdasagi
versenyképesseg
novelése

K drnyezetming-
Ség javitasa

K iegyenstlyozott
terileti
elésegitése

fejlédés

Tarsadalmi
versenyképesseg
erositése

Munkaeré
képzettsegének
javitasa,
Alkamazkodo
képesség
javitasa,
Innovéciés
készség
fejlesztése,
Gazdasdg
igényeihez
igazitott oktatés
és képzési
rendszer,
Informaci 6s
tarsadalom és
gazdasag
megval 6sitasdh
oz sziikséges
tudéasszint
biztositasa,
Hétranyos

hel yzetiiek
tarsadalmi
beilleszkedésén
ekésa
munkaerépiacral
torténé

i ntegraci j anak
el 6segitése

Termel 6i szektor
modernizécioja,
KKV-k
bekapcsolasaa
nemzetkozi
piacokba,

K+F ésinnovéci6s
tevékenység
Osztonzése,

Uzleti kornyezet
fglesztése,
Informaci 6s
gazdasg
feltételrendszeréne
k biztositésa: e-
gazdasag,
e-kereskedel em,
Fellett kozlekedési
infrastruktdra
kialakitasa,

A mezbgazdasag
komparativ
elényeinek
kiaknéazésa,
Regiondis
gazdasagi
kdzpontok, magas
szinti
szolgaltatasok:
ipari park
fejlesztés,
logisztikai
kdzpontok, stb.

Kornyezetbarat
agazati politika,
Természeti
kornyezet
fenntarthatd
haszndl ata,
Korszerii
energiagazdalkoda
S,

Egészsegugyi
ell&orendszer
szerkezetétal akitas
aaz ellatottsag és
hozzaférés
kritériumai
aapjan,
Informaciés és
kommunikéci 6s
rendszerek
fejlesztése,
Digitdis szakadék
csokkentése az
Internet orszagos
korii

el érhet6ségéve,
Kornyezetkimél g,
az elérhetdséget
minden teleplilés
szaméra biztosit
Lregiondis’
kozlekedés
fejlesztés

Integralt agrér- és
vidékfelesztés,
Regiondis
gazdasagi kornyezet
kial akitésa,
Raciondis
foldhaszndl at

A vidéki gazdasagi
potencid és
foglalkoztatd
képesség javitasa,
Kornyezetbarat
technol gi &k,

A mezbgazdasag
modernizécioja,

Az agrér termelés
human feltételeinek
ésaz élelmiszer-
feldolgozés

versenyképességéne

k javitasa,
T4ji, természeti és

kulturdlis adottsagok

hasznositésa,
Eletminéséy
javitasa,
Terileti

kil &nbségek
kiegyenlitése

Tudéasa apu
tarsadalom
megteremtése
Egész dleten &
tart6 tanulés
biztositasa,

Az oktatas és a
gazdasag
kapcsolatanak
erositése,
Innovéci6s
potencid és
innovéaci6s milié
erositése,
Szolgdltatd
kozigazgatas (e-
kozigazgatas),
Tudéasbéazis és
innovéci 6s
képesség

fejl esztése,
Egészséges, képzett
ésszolidaris,
megUj ul &sra képes
helyi tarsadalom

1. Téblazat: A Nemzeti Fejlesztés Terv cdrendszere (A NFT aapjan osszedllitotta: Ugrin Emese, SK1)

2.3. A régio helyzete

Minden tervezésnek alapja a pontos helyzettérkép, de ez nem csak abbdl all, hogy a legfontosabb
statisztikai adatok alapjan &ltaldnos konkluzidkat fogalmazunk meg. Az Eurdpai Unié most
megujitott és amagyar kormanyzat érvényben lévé informécids tarsadalom stratégigja megkoveteli,
hogy a helyzetkép — az elemzések kdzismert tézisein tul — aaposabb és meggy6zébb legyen, ami
csak Ugy johet létre, hogy a helyzetkép megfogalmazasand mér elsésorban az informacios kor
igénye és mérgszamai’? szerint elemziink. Ezt a kdvetelményt gy is megismételhetjilk, hogy az
Eurdpai Unié egyik tagallamaban sem lehet Ugy terlletfejlesztési, gazdasagi vagy informécios
tarsadalom helyzetképet irni, mint az ipari korban és az ipari korban elfogadott szemléletek és
indikétorok szerint.

12| 4sd: eEurope 2005: Benchmarking indikéatorok (A Bizottsag kézleménye a Tanacs és az Eurdpa Parlament részére)
WWW.inco.hu
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2.3.1. Az alapadatok 6sszefoglalasa

Elséként a Magyarorszagon dtaldnosan ismert és elfogadott tervezési elvek és maoddszerek
alapjan tekintsiik &, hogy Nyugat-Dunantdl hol tart az ipari korszak mérdszamai (GDP, ipari
termelés, foglalkoztatottsag, s példaul - az ipari korszakon mér tilmutat6 - K+F, stb.) alapjan. Ez
azért is izgalmas, mert Nyugat-Dunantll régidban is — az elkésett és Osszetett kozép-eurdpal és
magyar fejlodés miatt — egyszerre van még poszt-feudalizmus, ipari kapitalizmus, poszt-
szocializmus, vagy pénzgazdasag és mar informaciés tarsadalom. Ezért a regiondlis gazdasag-
tarsadalom fejlettségének megallapitasahoz elengedhetetlen az ipari gazdasag és tarsadalom
allapotanak felmérése.

2.3.1.1. Altalanos regiondlis adatok (réviden)™

Nyugat-Dunéntilon a regiondlis informacios térsadalom helyzetéhez ismerni kell a hattér-
valésag allapotédt, amelyet - noha ez elég kdzismert - most dsszefoglalva megismétlink. A
statisztikai adatok elsdsorban az ipari kor fogalmai és mérészamai aapjan mingsitenek, és jelentés
modszertani fogyatékossag az is, hogy nem alakult ki a regiondis tudas és tudatdlapotok
megitéléséhez egy metodika. Holott minden térségi és telepilési dontéshozé személy vagy csoport
szamara evidens, hogy a dontések gyakran nem az ,objektiv feltételeken”, hanem inkdbb a
szubjektiv (egyébként objektiv koriiménynek tekinthets) tudas- és tudatallapotokon mulnak.
Miutan az utébbiakhoz még nincsenek mérészamok, kritériumok és reprezentativ adatok, egyelére
maradjunk a mindig is személyes sziirokon keresztll értelmezheté kilsé regiondlis valdsag
leirésandl.

Magyarorszég nyugati hatérszélének harom megyée, Gyér-Moson-Sopron, Vas és Zala megye
dkotja a Nyugat-dunantdli régiét. Terilete 11 328 km?, mely az orszag 12,2 %-& adja A
rendszervatést koveté 15 évben dinamikus fejlédésnek indult, minek kdvetkeztében Magyarorszég
hatarforgalmanak mintegy felét ez a régié bonyolitja. A hdrom megye orszagos atlagot meghalado
fejlodésének eredményeként a K6zép-magyarorszagi régié utén az orszag legfejlettebb régiojava
valt. A régid keleti iranyban a Koézép-Dunantuli régidval, mig déli iranyban a Dé-Dunantili
régioval szomszédos.

Europaban egyedil allé elhelyezkedését 6t orszag taldlkozas pontjanak koszonheti: nyugaton
Ausztriaval, délnyugaton Szlovénidval és Horvatorszéggal, északon Szlovakiaval koti Ossze
Magyarorszégot. Ennek kovetkeztében Gyér és Sopron Pozsony és Bécs felé, Szombathely és
Zalaegerszeg vérosok Graz és Eszak-Olaszorszég felé, Nagykanizsa pedig Zagréb felé jelentds
tranzitszerepet tolt be hazénkban. A kozép-eurdpai térségben Uj fejlodés zO6ndk, innovécids
erécentrumok  kialakulasa figyelhet6 meg, melyek kozvetlenil kapcsolddnak az eurdpal
magtérséghez. Két nagyobb erévona rajzolodik ki. Az egyik, a dél-bgor innovécios tengelyre
felfiz6do, Praga kornyékén és Bécs-Pozsony-Gyoér kornyékén formdaddik, melyek egyesiilve
innovacios tengelyként folytatddnak egészen Budapestig. Mig a masik a mediterrdn “sunbelt
Ovezethez” kapcsol6dd fejlodési irany, mely Velence-Trieszt-Ljubljana vonaltdl halad Budapest
felé. A Nyugat-dunantuli régio e két kdzép-eurdpai fejlodés zona metszéspontjdban helyezkedik el
agy, hogy mindketté kozvetlenil érinti, aminek koszonhetéen az europai fejlodési zonak és trendek
remélhetéleg kedvezéen képesek befolyasolni a régid fejlédését hosszi tavon. A kapcsolddast
segiti, hogy az 1997 juniusdban meghatarozott “Helsinki folyosok” kozll — melyek fejlesztésére az
EU kil6nos hangstlyt fektet — harom is érinti a régiét. Ebbdl kbvetkezéen a régié Nyugat-Eurdpa
és Dékelet-Europa kozott komoly tranztszerepet tolthet be, st megkeriilhetetlenné vahat. Ha
megvizsgéljuk a nyugat-eurdpai régiok fejlodesi palyait, akkor azt a kdvetkeztetést vonhatjuk le,

13 A részletes i nforméaci ok, adatok, e emzések a Melléklet 3-ban tald hatok.
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hogy az ezredforduldn az eurépai gazdasagi eré sllypontja az észak-francia — Benelux — nyugat-
német — angol négyszdghdl — Magyarorszag szdméra is kedvezé modon — keletebbre, az északkelet-
francia, a dél-német, észak-olasz, osztrék, svgjci tartomanyok iranyéba tolodik €. Az Alpok
kornyéki régiok fejlédésében az Uj ndvekedési tényezok jatsszak majd f6 szerepet.

A Nyugat-dunantuli régio telepiiléseinek szama 655, mely az orszag teleplléseinek egy6todét
jelenti, varosainak szama 26, ami a régiok kozott a legkevesebb. Telepllésha6zatabdl addddan
ugyanakkor a 100 km?-re juté telepiilésszama 5,8, mely az orszagban a legmagasabb. A Kisalféld
kivételével a torpe- és apréfalvak magas szama jellemzi. A lakossagnak 8,6 %-a €lt 500 fonél
kisebb és 11,3 %-a 500-999 |élekszamu telepiilésen 2003. év elgién, ugyanakkor 50 000 fonél
népesebb véros volt 37,8 %-nak lakéhelye a régidban.

A gazdasagi mutatok alapjan a régidban a kedvezményezett térségek és teleplilések kore
alacsony. Az orszag leghédtranyosabb helyzetii kistérségébdl ketté és a kiemelten tdmogatott 1470
teleplilésbodl csak 153 taldlhatd a régidban. Gy6r-Moson-Sopron megyét hat, Vas és Zala megyét
kilenc kistérség alkotja.

Magyarorszég brutté hazai termékének arégiok kozil a Ko6zép-Magyarorszagi régio, ezen belll
is a fovaros GDP-je a mérvado, koveti 6t masodikként Nyugat-Dunantil, majd az Eszak-Alfoldi
régio. Ez nem meglepd, hiszen az orszég gazdasdgara még mindig a nagyfokd budapesti
koncentréci6 jellemz6. Amig a GDP teriileti megoszlasdban afévéros aranya 1995-2002 kozott 33,9
%-rol 36,1 %-ra ndvekedett, addig a hat régio (K6zép-Magyarorszag nélkil) ugyanezen idészakban
59,1 %-r6l 54,4 %-ra esett vissza. Ez aldl a térgyalt régié sem kivétel 1995-ben 10,1 %, 2000-ben
11,2 %, 2001-ben 10,4 %, 2002-ben 10,2 % volt a részesedési ardnya. Jol l1&hatd, hogy a hét éves
periodus aatt fejlodést csak az ezredforduldig tudott elérni, majd visszaesett, illetve stagnéld
allapotot mutat.

Ugyanakkor pénzeszkdzokben a 1995-ben 555 MFt-ot , termel6” régié 2002-re 1.713 MFt-ot
allitott elé. Ekkor jelentésen befolyésolta gazdaségét az orszag uniods tagsagra vald készilédése,
ennek kdvetkeztében megnott a helyi gazdasagi aktivitas. EIGnyt jelentett a tobbi régidval szemben
a nyugati hat&r kozelsége, s foként az osztrak és német miikodé toke szerepvélaésa valt
jellemzévé. Jelentés szamban teremtett Uj munkahelyeket, igy mérséklodott a munkanélkiliseg. Az
itt él6 15-74 éves népesseg 59 %-a volt 2002-ben gazdasagilag aktiv, mig orszagosan csak 53 %
volt. A munkaképes korosztay szama 1999-t61 2002-ig csak Zala megyében fogyott drasztikusan
6,8 ezer f6rél 4,7 ezer fére, a masik két megyében novekedett. igy a munkandkiiliségi réta is Zala
megyében csokkent a legjobban 1,5 %-kal. Vas megye stagndlast mutat, és Gyér-Moson-Sopron
megyében 0,1 %-os rédtandvekedés tapasztalhatd, amig az orszdg munkanélkuliségi ratga 1,2 %-al
csokkent. A régidban l1évé munkanékuiliek kozott kisebb a fizikai foglalkozésltak, a férfiak, a
szakképzetlenek és a palyakezdék ardnya.

Az ipari termelés novekedésével egyltt jart, hogy a régidban jelenlévé multinacionalis
vallalkozasok az itt elédlitott termékeiknek Uzleti és anyaorszagi kapcsolataik révén piaci béviilést
teremtettek, igy a kllpiaci értékesitési lehetéségek is megnéttek. Ezt igazolja, hogy a feldolgozdipar
arbevételén bellil az exportértékesités aranya 1995-ben 60 %, 2002-ben pedig mér 83 % volt.
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Régid, orszag A termelés
Ertéke (MFt) Megoszdasa (%) | Egy lakosra jutd
értéke (eFt)

K6zép-Magyarorszag 3439,5 24,9 1216,6
K&zé&p-Dunantdl 3189,6 231 2865,0
Nyugat- Dunéntul 2660,2 19,2 2650,3
Dél-Dunantdl 851,8 6,2 863,5
Eszak-Magyarorszég 1276,9 9,2 99,1
Eszak-Alfold 13614 9,8 878,0
Dé-Alfold 1030,9 75 756,0
Orszig Osszesen: 13822,2* 100,0 1364,5

* Orszaghatéron kivili tevékenységgel egylitt.
2. Téblazat: Az ipar termel ésetelephdy szerint, 2003 (KSH)

A gazdasdg véaltozésdt mutatja az ipari parkok aakuldsa Nyugat-Dunantilon. Hiszen hamar
felismerte a régio vezetése, hogy ezeknek milyen jelentos befektetés 6szténzo, munkahelyteremtd,
technoldgiai szinvonalat emelé és nem utolsd sorban a terlileti egyenldtlenségeket mérsékls hatésa
van. AZ 1997-es kormanyzati szabalyozés hatasara az ipari parkok kiépllése, mint a
gazdasagfejlesztés eszkdze dinamikus fejlédést hozott a térségben. Az els6k kozott Gyédrben,
Szombathelyen, Sopronban, Sarvaron és Szentgotthardon jottek Iétre ipari parkok. Létesitésiik
akkori céljafoként a multinacionalis nagyvallalatok letelepitése volt. Majd a terliletf gjlesztési célok
el6térbe kertilésével maés telepliléseken is torekedtek arra, hogy a kis- és kozépvallalkozasok
szamara a kevésbé fejlett térségekben is modern kornyezetet teremtsenek. Erre j6 példa a rédicsi és
a letenyei park. A kozponti forrasok 1997-2000 kozott elsddlegesen az inditashoz szikséges
aapinfrastuktira |érejottét tamogatték. [gy az elmdlt néhany évben az ipari parkok fejlesztésének
extenziv szakasza lezérult, s az évtized kozepétél mar elsédlegessé valt a parki szolgaltatdsok
mindségi fejlesztése, a modern agazatok és technolégidk, a K + F intézmények és az innovativ
véllalkozasok betelepitésének segitése.

A cim elnye- I pari parkok Telepllés, ahol az ipari park elnyerte a cimet

résének éve szama

1997 5 Gyoér, Sopron, Szombathely, Sarvar, Szentgotthard

1998 2 Zalaegerszeg, Rédics

1999 5 Mosonmagyarévéar, Letenye, Celldomolk, Nagykanizsa,
Zalaegerszeg (még egy park)

2000 3 Kapuvar, Zaabvo, Pacsa

2001 1 Tirje

2002 1 Lenti

3. Téblazat: A Nyugat-Dunantul ipari parkjai nak |étrg 6tte (SK | szerkesztés)

A KSH 2003-as adatai szerint a régidban napjainkig 18 ipari cimmel rendelkezé park alakult, a
régiok kozll itt a legkevesebb. Csak Dé-Dunantulon van ugyanennyi ipari park, a tobbi régidban
mindenhol husz folott jottek Iétre. Ez a tény elgondolkodtatd, hiszen a kis- és kdzépvallalkozasok
versenyképességét, a technoldgiai szinvonaluk emelkedését nagymeértékben segithetné el6 az ilyen
komplex szolgaltatdsokat nyujté bézis.

A régio fejlettségét bizonyitja, hogy az egy lakosra juté kilfoldi téke 818,4 eFt Nyugat-
Dunantalon, ezt csak Kozép-Magyarorszag el6zi meg 1565,1 eFt-tal. Az egy vallalkozasra jutd
sgjat téke a régidban 330861 eFt, mely a 323 298 eFt-o0s orszégos atlag feletti szam. A kllfoldi
részesedés is szintén élag feletti, az elsd 4 régidban az alébbi: Eszak-Magyarorszég 413 485 eFt,
K 6zép-Dunantul 335 268 eFt, a Nyugat-Dunantdl a harmadik 309 811 eFt-al, a kdzponti régié pedig
271741 eFt.
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A turizmus sgjétos jellegénél és terliletfejlesztésben betdltott szerepe miatt kilon vizsgalat
targya. Nyugat-Dunantilon a turizmus szinte minden éga fejlett. Kiemelkedéen jelentés, a féleg
kulfoldi vendégeket vonzo gyogy- és termdturizmusra alapozott egészségturizmus. Az utolsd
néhany évben megindult ez irdnyd milliardos beruhdzédsok igazi kozpontokka tették
befogadOképességiik ndvelésevel és a szolgétatasok kdrének bovitésével Bukot, Hévizet, Sarvéart és
Zalakarost, Balfot, Kapuvart és Lentit.

Sajnos a felsjoktatas intézmények vonatkozasaban mar nem ilyen kitlintetett Nyugat-Dunantdl
helyzete. A régidban a féiskolai és egyetemi integracid kovetkeztében csupan négy felséfoku
intézmény székhelye taldlhatd, bar a képzés sokrétiiségét sikeriilt megérizni. A szakok évrél évre
bovils kindlatdbdl lehet valogatni, s évrél-évre né a nappali, és posztgradudlis képzésre felvehets
hallgatdk létszama is. A régid legnagyobb intézménye a soproni Nyugat-Magyarorszégi Egyetem,
hallgatéi létszama 2001/2002-es tanévben megkdzelitette a 10500 fot. A gyéri székhelyi
Széchenyi Istvan Egyetem 8000 fés halgatoi l1étszammal bir. A szombathelyi Berzsenyi Daniel
Foiskolan 5500 f6 tanult. A térség legkisebb fels6oktatasi intézménye a Gyéri Hittudomanyi
Foiskola. A régio néegy ilyen intézményében 2002-ben 1 155 oktato latta el feladatét, az orszagban a
legkevesebb a régiok kozott, még Dé-Dunéantilon is, ahol a régidk kozil a legkevesebb (3)
felsboktatasi intézmény miikddik 2 514 oktaté tanit. A Nyugat-Dunantuli 6sszes hallgatéi Iétszam
27 625 6, mely 2002-ben csak Eszak-Magyarorszagot és Kozép-Dunantdilt elézte meg. A nappali
tagozatos hallgatok étszam (12 874 £6) alakulésaban 2002-ben csak az Eszak-Magyarorszégi régié
volt kedvezétlenebb helyzetben arégiondl.

Foiskolai kar ok, mitkodtetett

Felséfoku intézmény

Egyetemi kar ok megnevezése

az orszagban egyedull itt taldhato
erddmérnoki ésfaipari mérnoki kar

megnevezése szakiranyu intézetek
Nyugat- Mezégazdasagi-, éelmiszer- és Pedagogial és tanitoképzo szak
M agyar or szagi k6zgazdaségtudoméanyi,

Egyetem geoinformatikai, faipari mérnoki,

Széchenyi | stvan

Jog- és gazdasagtudomanyi,

Egészségugyi és szocidis, valamint

Egyetem valamint miiszaki tudoményi kar zenemiivészeti intézet
Berzsenyi Daniel Nemzetkdzi tanulmanyok szak Altaldnosiskolai tanéri képzés. Az
Foiskola orszagban egyedull itt képeznek

szlovén nemzetiségi tanarokat

Gyéri Hittudomanyi Teolbgia és hittanar képzés,

Féiskola valamint Papnevel6 Intézet

4, Téblazat: Nyugat-Dunantul felsdoktatas intézmények fébb képzései, szakképzésal, szakintézményei, 2002 (K
szerkesztés)

Teolbgia (katolikus) szak

A Nyugat-Dunéntuli régié kutatas-fejlesztés tevékenysége, mint az orszagban mindenhol, a
gazdasag fejl6désének és a versenyképesség novelésének igen fontos mozgatérugdja. A régidban a
felsdoktatasi intézményekben oktatok létszamanak rendkivil alacsony volta azonban predesztindlta,
hogy az utébbi néhany évben elkezdédobtt kedvezo folyamatok ellenére a K+F tevékenység messze
elmaradt az elvarasoktdl. Az ilyen munkakorben foglalkoztatottak |étszama orszagosan e régidban
volt a legalacsonyabb (944 f6). Ebbol kutatdk és fejleszték 607 f6, mely szdm csak a kdzépmezony
alsb részének eléréséhez elég a régios besorolasban. A tudoméanyos fokozattal rendelkezék szama
(378) pedig orszégosan a legalacsonyabb a térségben. De talén az Europabdl, és tavolabbrol érkezé
»€lszivd hatas’ is itt a legerésebb, bér erre nem taldltunk kutatési eredményt. A helyzet javitasat
szolgélja a Nyugat-dunantuli Regiondlis Fejlesztési Tanacs 2000. évben inditott “Hazatérés — a
nyugat-dunantdli régié emberkincsének megtartasaért” c¢. programja, amely elérheté a
www.westpa.hu honlapon. A program a tanulas és munkéhoz jutés segitése, valamint a letelepedés
tamogatédsa pilléreken nyugszik és a tervezett intézkedések nagyon szertedgazdak: az
Osztondijrendszerek bevezetésétol kezdve, a felsooktatési karrier irodak Kkialakitasan és a
tanulmanyi idészak aatti munkatapasztalat szerzés Osztonzésén &, a letelepedés innovativ
modszereinek bevezetésén tul, szdmos egyéb terlileten hatarozott meg megvaldsitasra vard
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feladatokat. A végrehgjtas elsd lépcsojeként Iétre hivott Hazatérés honlap dlaslehetoségeket,
szakdolgozati témakat, gyakornoki helyeket éppugy kindl, mint hasznos informaciokat a tanuléssal,
payavalasztéssal, elhelyezkedéssel, letelepedéssel kapcsolatban. A honlap kapcsolatot kivan
létesiteni a munkaerépiac kilonbdzé szerepléi kozott. A hallgatdknak abban kivan segitséget
nyUjtani, hogy megtaldljak a szamukra legmegfelel6bb életpélya irdnyt, a munkaltatoknak pedig
abban, hogy felkésziilt, gyakorlati tapasztalattal rendelkezé pdlyakezdoket alkalmazhassanak.

A K + F raforditasok alapjan 2002-ben Nyugat-Dunantdl a régidk rangsordban, a kdzépsé
harmadban foglalt helyet, a tébbi fébb mindsitési ismérv alapjan az utolsd. A raforditasok 0sszege
az 1995 évinek 6tszorose volt 2001-ben, de ez a megtermelt GDP-nek igy is csak a 0,4 %-ét tette ki,
mig orszégosan ennek ardnya 0,9 %- volt. A K + F terliletén a régié megyé kodzott igen nagy
kilonbségek vannak. Gybér-Moson-Sopron megye tulsilya felséoktatasi intézményel miatt van,
ugyanakkor ezek hidnydban Vas és Zala megyékben a K+F nem szamottevé. Pedig a tudéasalapu
tarsadalom egyik legfontosabb mutatéjavavalik idével aK +F-re forditott dsszeg.

A felesztések generdlasdban és az elért eredmények publikdldsaban, alkalmazasdban a
felsdoktatasi intézmények kiemelt szerepet jatszanak. 2002-ben az orszagossal megegyezé aranyban
a kutatéhelyek 67 %-a volt a Nyugat-Dunantuli régidban . A régidban 2002-ben 5.213 mFt volt az
Osszes K+F ré&fordités, amivel csak Eszak-Magyarorszagot elozték meg. Szintén utolsd elotti
helyet tudhat magéénak arégio a folyo koltségeket tekintve azzal a 4 261 mFt-tal, mely tartalmazza
a kapcsolodo tevekenységek (termelés, szolgaltatés) koltségeit is.

A région bellli kilonbségek jelentések, hiszen a déli megye rendelkezik a legkevesebb kutato-
fejleszté hellyel és létszammal, atéma és feladat ennek megfelel6en Zala megyében a legkevesebb,
mig afolyd koltseg és beruhazés terén megel6zte Vas megyét.

Terlleti K+Fhely | K+F Tudomanyos | K + F téma | Foly6 Beruhazas,

egysé&g [étszam fokozattal ésfeladat | koltség, millio Ft
rendelkezé millié Ft

Gyor-M.-S. 106 1097 271 967 3297 2471

Vas 29 252 52 231 348 5

Zala 15 62 4 146 507 66

Ré&gio 150 1411 327 1344 4152 2542

Orszag 2 337 28 351 8978 21 846 110 810 23727

5. Téblazat: A kutatés fglesztésfébb adatai a Nyugat-Dunantilon, 2002 (KSH)

A régiodban a foiskoldkon, egyetemeken kivil emlitést érdemld kutatd-fejleszté munka folyik
flggetlen kutatointézetekben és koltségvetési kutatGintézetekben is. A tudomanyagak kozil a
régioban az agrartudoméany a meghatérozd, annak ellenére, hogy a vallalkozasi kérben ez a
tevékenyseg nem jelentés. A tudoményos mivek els6sorban hazai és nemzetkdzi
szakfolyodiratokban jelennek meg. A térségben jelen 1évé multinaciondlis cégekné a , high-tech”
technoldgia, a gyértési eljarasok, az U] alkatrészek és egyéb Ujitdsok zomében a nemzetkdzi &ramlas
kovetkeztében kerlilnek a hazai akalmazasba. Jellemz6, hogy kevésbé tdmaszkodnak az elérhetd
kdzelsegben lévé humaneréforrasra és K+F kapacitasra
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Régi6é neve Kutatas téma, Ebbél:
fejlesztési feladat | alapkutatas | alkalmazott fejlesztési téma,
kutatas feladat
K6zép-Magyarorszag 12 541 4479 5006 3056
K6zép-Dunantul 1750 352 454 944
Nyugat-Dunantul 1435 369 398 668
Dé-Dunéntul 1294 555 568 171
Eszak-Magyarorszég 1073 369 420 284
Eszak-Alfold 1933 905 580 448
Dé-Alfold 2202 893 603 706
Orszag 0sszesen: 22 228 7922 8 029 6 277

6. Tablazat: A kutatési témék, fejlesztési fladatok szama, 2002 (KSH)

A régidban tevékenykeddk szabadalmi bejelentéseinek szama belfoldon 2002-ben 8 volt, ennél
kevesebb csak Dé-Dunéantilon volt. A kulfoldi bejelentések szama is csak 2 volt, ami szintén csak
az utolsod el6tti helyre volt elég.

Az orszag mas részeihez hasonléan a Nyugat-Dunéntulon is a kommunikécios 0sszekottetésben
hosszii éveken a fontos szerepet jatszott a vezetékes telefonhdldzat, mely 1990-ben bovilt
jelentésen utoljara. A 21. szazad kommunikacios eszkfzévé azonban egyre inkébb a mobiltelefon
valik, igy a vezetékes telefonok szama csokkenést mutat mind az orszagban mind a régidban.
Olyannyira, hogy 2001-ben kevesebb eléfizetét regisztrdtak, mint egy évvel kordbban. Az 1 000
lakosra jutd tavbeszélé fovonalak szama 306 az (izemi févonalakkal egytitt 2002-ben. Az orszégos
atlag feletti, ennél csak Kdzép-Magyarorszag ellétottsaga jobb arégiok kozil.

Ennek ellenére a région belll igen nagy kilonbségek taldlhatdk. Van olyan teleplilés, ahol a
szolgéltatés alig kiépitett, vagy igen rossz minéségi. A vezetékes telefonok szamanak
mérséklodésével parhuzamosan azonban, a technoldgiai fejlesztések kovetkeztében, az | SDN-
vonalak dinamikus névekedését figyelhetjiik meg. A régidban 1998 és 2002 kdzott az ISDN-vonalat
hasznd ok szama megtizszerez6dott.

A kor egyik leggyorsabban fejlédé kommunikéacids eszkdzévé |épett el a szamitogép is, s régio
véllalkozésainak korében is egyre terjed. Mintegy héttizedik haszndlt 2002-ben szamitogépet és
tobb mint négytizediiknek volt Internet-elérése.

A fejlodéssel egytt jart a kdbeltelevizios-hdlozatok megjelenése is.. A régio szinte mindegyik
varosdban van kabeltelevizid, néhany nagyobb telepllés is nyUjt mér ilyen szolgaltatést. A
bekapcsolt lakasok szamét tekintve 2002-ben arégio vezetett.

M egnevezés Tavbesz€él fovonal | ISDN-vonal | Kabeltelevizios-
(2001-ben) hélézatba bekapcsolt
lakas
1 000 lakosra
Gyér-Moson-Sopron 326 63 223
Vas 319 38 186
Zala 303 57 248
Régid 318 55 221
Orsz&g 323 57 172

7. Téblazat: A kommunikécios infrastruktdrafébb jellemzéi Nyugat-Dunantilon, 2002 (KSH)

Az ipari kor mérészamai alapjan tehét azt a hipotézist tehetjik, hogy Nyugat-Dunéntdl régié a
tobbi magyar régiohoz képest (megint csak Kozép-Magyarorszag régio utan) a skeresebb és
fejlettebb régiok kozé tartozik, de — a tovabbi és megfelelé regiondis adatok hianyaban — nehéz
elvégezni a részletesebb dsszehasonlitést mas magyar vagy kilfoldi régidkkal. Az ipari gazdasag
ma - minden kockézati tényezéje €llenére - javulé dinamikga szerint mindenesetre az
meglehetésen egyértelmi, hogy Nyugat-Dunéntilon az ipari gazdasag még rendelkezik
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tartalékokkal, fejl6dési kapacitasokkal. Az altaldnos regiondlis adatok igy elsésorban a regiondlis
ipari gazdasag dlapotérdl, fejl6dési trendjeirdl szoltak.

2.3.1.2. A regionalis informacios tarsadalom adatai

Ha az ipari kor adatsorait és értelmezési keretét elhagyjuk, a helyzetkép vizsgalatot
szlikségképpen az i nforméaci 6s kor fogalmai, szempontjai szerint kell folytatnunk. Ebben az esetben
az informaciés (és innovécios) tarsadalom indikatorai a mérvadok.

A nyugat-dunantili RITS intézkedési tervei kdzé beteheté majd egy olyan elképzelés, amely
szerint a kovetkezd folyamatos kutatdsokat'® kellene végezni: 1. A régid gazdasdgéban és
tarsadalméban az informécios kor gazdasaga és tarsadalma mennyire haladt elére, milyen aranyban
és milyen Utemben fglédik? 2. Az informacios-kommunikécios gazdasdg regiondis térfoglalasa
hogyan halad elére? 3. A régid kdzép-, felso- és felndttoktatasaban az informécios kor tudésainak
oktatasa, tavoktatédsa milyen Gtemben terjed €l?

Miel6tt vélaszként barmelyik adatsort elemeznénk, fontos megjegyezni, hogy ma maéar az
Osszetett tarsadalomfejodés elemzés elvégzésére lenne szilkséy. Atfogd képiinknek kellene lenni
arrél, hogy egy-egy megye vagy kistérség hol tart a helyi tarsadalom fejlesztésében. Szerencsére
ebben arégidban az MTA RKK NYUTI nemrég készitett egy olyan elemzést™, amely a kistérségek
Osszehasonlitasat végzi el. Ebbol idéziink néhany bekezdést:

A kistérségek pozicigjanak osszesité dbrga a hat, rangsorolésra is alkalmas vizsgdlati teriilet,
illetve az Osszevont mutatdé aapjan ismerteti a régio kistérségeinek allapotd a csoport-
hovatartozasukbdl kiindulva. Az 6sszefoglald dbra tanUsdga szerint sok esetben érvényesill az a
tendencia, mely szerint a killonb6z6 kérdéskorok mentén megfigyelheté fejlettségi szint nagyjébol
azonos. Tehat a legtobb esetben konzisztens, egységes kép adhaté meg egy-egy tertletrl. Ebben a
formaban a mér korabbi terlileti kutatasokbdl ismert dsszefliggések, sajatossagok reprodukaddnak.
Egyértelmii a nagy- és kozépvaros centrunok (Gyér, Szombathely, Zalaegerszeg, Sopron,
Keszthely) koriili kistérségi szervezédések megkillonboztetett helyzete. Ok nagyjébdl azonos
eredményekkel jellemezhetok a hét dimenziéban. A mésik kénnyen beazonosithat6 trend a térségi
adottsagokban a kedvezétlen, hatranyos, vagy dmeneti jellegii terliletek nagy szama. A 22 kistérség
nagyobbi k hanyada a legtébb esetben az dbrék hatso szegmensében sitétedik be, aminek az oka az,
hogy a legtobb esetben a kedvezdtlen, &tlag alatti értékeket felvonultatd csoportokhoz lettek
besorolva. Itt a legnyilvanvalobb képviselok a kovetkezok: Letenye, Lenti, Tét, Vasvar,
Zalaszentgrot, Oriszentpéter, Pannonhalma. Ezek azok a térségel a régionak, amelyekben
halmozottan jelentkeznek a problémék, és szinte egyetlen dimenzidban sem beszélhetlink
egyértelmiien és hatarozottan eléremutaté jelekrél, tendenciakrol.

A vizsgdlat azon szandékdnak helyességét is megerdsitik a latottak, mely szerint érdemes
kilonbséget tenni a gazdasagi, téarsadami jelenségek bizonyos osztdlyai, tipusai kdzott, és nem
egységesen kell kezelni akistérségi paramétereket egy szammal vagy jelzével szimbolizalva, hiszen
el6fordulhatnak olyan esetek is, amikor bizonyos specidlis problémék, egyedi jellegii hianyossagok
nem kerlilnek felszinre egy elnagyoltabb felosztés soran. Az &boran jol lathats, hogy szamos
kistérség igen csak ellentmondasos pozicioban van egyes dimenzidk tekintetében. Gyoér és
Szombathely esetében nyilvanvalova valt a turizmus problémga, de Zalaegerszeg is hasonld
cipében jar. Nagykanizsa esetében a munkanékiliseg jelent komolyabb gondot. Keszthely kiugré
gazdasagi, infrastrukturdlis mutatéi ellenére a foglalkoztatottsag és a munkanélkiliség tekintetében
csuszik vissza az étlagos, vagy a kicsivel élag feletti zondba. Sarvéron és kdrnyékén a gazdasagi
jellegli dimenzidk jelentik a huzder6t a fejlettsegi rangsorban, és komoly ellenmondasra

14 A kutatésok folyamatosséga, fenntarthat6séga miatt egyetértiink azzal a javadattal, hogy ezeket a kutatésokat arégio
felsboktatas intézmeényeinek hallgatoi végezzék.

15 Nyugat-Dunéntuli kistérségek sajatossagai, arégio hel yzetelemzése térségi megkozel itésben, MTA RKK NYUTI
2005
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bukkanhatunk figyelembe véve a tobbi elemet. Altaldban a nem konzisztens fejlettségi arculat jele a
V alaku elrendez6dés, vagy a, lejté” és az ,,emelkedd”, sot a,, kulcstollszerii”, recés struktirais, bar
ebben az esetben az €ltér6 csoport-hovatartozashdl fakadd kildnbségek mérsékeltebbek. Az
egységesen felett Kistérségek megjelenitése pedig egy , 0szlopra’ hasonlit. Csorna, Kapuvér,
Celldomolk, Kérmend és K6szeg esetében jelenik meg a legtisztabban az inkonzisztens helyzetkép,
mégpedig abban, hogy a régié viszonylatdban atlagos helyzetii térségek egyes pontokon
(kistérségenként véaltozd dimenzidkban) kiugranak, vagy nagyon elmaradnak a hasonld helyzetii
tarsaiktol. Latjuk tehdt, hogy léteznek inkonzisztens elemek bizonyos kistérsegek dimenzionkeénti
mutatéiban, de emellett megfigyelhetiink egy vildgosan kirgjzolodo képet, amelynek alapjan meg
tudjuk hatérozni a legfontosabb feltételeket és hatGerdket.

Az esb tényezé a teleplilésszerkezet. Mindenképpen fontos hangsilyozni a kistérségi kbzpont
szerepét, mivel a nagyobb varosok mind kozOsségi szolgéltatd funkcidikat, mind gazdasdgi
potencidljukat tekintve meghaté&rozé szerepet toltenek be kistérségiikben, sét, néhany esetben
(elsésorban a gyéri és pannonhami, valamint a szombathelyi és készegi kistérség vonatkozasaban)
megfigyelheté volt egyfajta nagyobb kisugéarzés, amely féként a munkaeré-piaci és képzettségi
mutatokban jelent meg. Az életminéség indikatorainak vizsgalatakor sem szabad figyelmen kivil
hagyni, hogy a nagyobb kozpontokkal rendelkezd Kistérségek esetében természetszeriien sokkal
magasabb a varosi lakossag ardnya, és erésen jelen vannak azok a kildnbségek, amelyek ezen a
téren megmutatkoznak avarosok és falvak kozott.

A mésik véglet az aproéfalvas teleplilésszerkezet olyan kistérségi kdzponttal, amely sem széles
korii funkciokkal, sem kulonosebb gazdasagi jelentéséggel nem rendelkezik (az 6riszentpéteri
kistérségben példaul nem taldlhatunk vérost, a kdzponti telepilés lakossaga minddssze 1 300 f6).
Ezekre a térségekre kedvezétlen demogréfiai folyamatok jellemzoek; a fiatal és képzett, ezaltal
magas mobilitasi potencidlal rendelkezé rétegek korében nagymértékii elvandorlas tapasztalhato,
amely a lakossag szdmanak csokkenéséhez és elbregedéshez vezet. Ezek a tendenciak azt mutatjak,
hogy az érintett kistérségekben a héatranyos helyzet konzervalddasa figyelheté meg, a korszerkezet
és az adacsony képzettségi mutatdk kovetkeztében jellemzé a tartds munkanélkiliség, és nincs
megfeleléen kiépitve afelnottképzés rendszere, amely hatékony mitkodés esetén képes enyhiteni ezt
aproblémat.

A hatérkozelség is fontos szerepet kap a kistérségi poziciok alakuldsdban. Ha a térképekre
pillantunk, vildgosan lathatd, hogy az osztrék hat&r mentén elhelyezked6 kistérségek a legtébb
dimenzi6t illetéen jobb pozicioban vannak, mint azok, amelyek hasonl6 telepiilésszerkezettel
jellemezheték, de nem hatérkodzeliek. Zala megyében tulajdonképpen forditott a helyzet, sokkal
inkdbb az elzartsdg jelentkezik a lenti és letenyel Kistérség esetében; elmondhaté tehét, hogy a
szlovén és horvat hatar kdzelsége nem rejteget magaban olyan lehetéségeket, mint az osztrak oldal,
de az is lehetséges, hogy a foldragjzi adottsagok ezekben az esetekben nincsenek megfeleléen
kihasznalva.

Eddig tart az elemzés, amely néhany megfontolandd tanulsagot hoz, &n a mi szempontunkbdl
két hianyossaga is van: el6szor is a kistérségeket nem hasonlitja dssze az informacios tarsadalom
fejlettsége szempontjabdl, masodszor pedig még csak részben tarja fel a térsadalmi szerkezetet,
miikodést, kohézidt, sth. Ettél flggetlenll magunk is megkockaztathatjuk azt a hipotézist, hogy az
informécios téarsadalom fejlettsége magasabb szintre jutott €l nagy- és kdzépvaros centrumok korl
szervezodott kistérségekben. (Ezért indokolt, hogy az intelligens kistérségi modellkisérleteket
azokban a kistérségekben kezdeményezzék, ahol a kistérségek - a térségi adottségok aapjan -
kedvezétlen, hatranyos, vagy atmeneti jellegi terlileteket fognak &t.)

2.3.1.3. A régidban kidolgozott | T-stratégidk szambavétele
A kilencvenes évek végén kezd6dott az az (] tervezési folyamat, amelyben a magyar régiok
egyenként regiondlis informacidés térsadalom (intelligens régid, erégio, sth.) dratégiakat
készittettek és fogadtak €. 1999 végén a haza régiok kozil Nyugat-Dunantil masodiként
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fogalmaztatta meg intelligens régio stratégigjat és operativ programjat. Ebben elfogadott feladatként
az is szerepelt, hogy a régio megyéi és megyei jogu véarosainak is szilessen meg az informacios
tarsadalom stratégidja, &m az ezredforduld utdn csak Gyér-Sopron-Moson megye és Gyér varosa
jeleskedett. Az elmult két évben viszont elkezdodott az intelligens kistérségi stratégiak, majd az
NFT GVOP e-kozigazgatasi pdyazatok kovetelménye miatt a varosi-kistérségi e-kdzigazgatési
fejlesztési elképzelések megfogalmazasa.

Elfogadott infor macids tarsadalom stratégiak
Nyugat-Dunantalon

Stratégia cime Stratégia Elfogadasanak | Stratégia készitoje
elkészilésének | idépontja
idépontja
NYUDIR (Nyugat-Dunantul 2000. december 2002. mércius Stratégiakutato Intézet
Intelligens Régi6 stratégia)
A szentgotthardi és 2001. junius IKB-pd yézat Gothard Asztrofizikai
szombathelyi intelligens teljesitése Obszervatoriumért Al apitvany
kistérségek stratégigjaés és Harmadik Evezred
operativ programja Alapitvany
Intelligens Gyér varos 2001. november 2002. mércius MTA RKK NYUTI és
stratégia és operativ programja Stratégiakutato Intézet
Rébcatorok intelligens kistérség | 2002. jlius 2002. szeptember | Stratégiakutato I ntézet
stratégial és operativ programja
Intelligens Gyér-Moson- 2003. januér 2003. szept.17. Stratégiakutato Intézet
Sopron megye stratégiai és
operativ programja
TETIS Téti kistérségintelligens | 2004. mgus 2004. m4jus 27. Stratégiakutato Intézet
stratégiga
(Sokoroaljai Onkorméanyzatok
Térségfejlesztési Tarsulésa)
Szombathely Megye Jogu 2004. janius 2004. jlnius Szombathely varos informatikai
VérosInformatikai Stratégigja szakmai bizottsdga és
2004-2008 informatikai irodga

Kétségtelenlll a legjelentésebb tervezési 1épés a NYUDIR (Nyugat-dunantuli intelligens régio
stratégia) elkészitése volt. Ha 6sszehasonlitjuk a késébb megsziiletett tovabbi négy regiondlis
informécios tarsadalom programmal, nem nehéz azt a konkl(ziét kimondani, hogy a nyugat-
dunantuli stratégia messze a legmagasabb szinvonall. Ennek igazolésara egyarant érvkeént hozhatd
fel, hogy a stratégia komoly eréfeszitéseket tett az elméleti-elvi alapok tisztazaésara, az informécios
kor regiondlis folyamatainak megértésére, Nyugat-Dunantil régiénak az eurdpai térpiacon vald
értelmezésére, az atfogo és hosszll tavra elére latod vizié megfogalmazasara, a részletes stratégiai és
operativ program tervezésére. A stratégia egyik Ujdonsaga volt, hogy a méar akkor is vitatott SWOT-
elemzést egy () — astratégiai feladatok altal orientalt — helyzetelemzéssel valtottafel.

Ennek a nyugat-dunantili stratégianak hétranyéra valt, hogy egyrészt tlulsdgosan atfogd és
sokoldalu volt, mésrészt a régid — miutan nem rendelkezett kelld sajat fejleszés forrassal — a
tervezett projektek kozil csak keveset indithatott €. Mindenki szamitott erre az utébbi kiilss rizikod
faktorra, amelyet a regiondis Ugynokseg igyekezett ellenstlyozni, de az ezredfordul6 utén a hazai
tervezési klima sem véltozott, igy a régiok részben érthetéen atervezési és felzarkdzasi feladatokra
koncentrdtak. Mindettl flggetlenil azt kell mondanunk, hogy ez a négy-6t évvel ezelotti
intelligens stratégia valtozatlanul érvényes, sét a stratégidban megfogalmazott jovokép igazolddott
és érvényesebb, mint kordbban, viszont az eurOpai csatlakozast kovet6 esélyek, az Uj eurdpai
feltételek, a nemzeti fejlesztési terv lehet6ségei az operativ feladatok Ujragondolasat kovetelik.
Erdemes arra is felhivni a figyelmet, hogy ot évvel ezelétt és ma is az az egyik legnagyobb
gyengeség, hogy a régiotudat mit, hogyan tud befogadni az informécios téarsadalmi gondolkodéashol
és cselekvési iranyaibol.
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A Nyugat-dunantuli régid6 intelligens stratégiair ol

Az intelligens stratégiai-operativ programok mindegyikében rogzitették a telepilések és a
térségek fejlesztési stratégiganak alapelveit, azok hosszi tava fejlesztési céljdt és az ezekhez
kapcsol6dé stratégiai-, valamint konkrét célokat. Meghataroztak tovabba a teleplilések és a térségek
fejlesztési-politikgdnak beavatkozési teriileteit, a prioritasokat valamint az egyes prioritdsokhoz
tartozd konkrét intézkedéseket, amelyek mentén a teleplilések és a térségek sgjatos intelligens
arculata, informéciés kori élete kialakithato.

A Nyugat-dundntdli régio intelligens stratégiaikban nagy hangsulyt fektettek a fogalmak
tistdzasira. Meghatarozték mit jelent a digitalis teleplilés, intelligens régio, -megye és -kistérség a
térszerkezetben. Ertelmezték az informécios tarsadalom fogalmi kereteit, Magyarorszég altalanos
helyzetét az informéacios korban, a kilonb6z6 informécios tarsadalomfejlesztéseket hazankban, az
Eurépai Unidban és a vilagban. Bemutattak a globdlis, a nemzeti, a regiondis, a megyei
informacios térsadalom stratégidk néhény fontos elemét, az informéacids tarsadalom atalanos
fejlesztési standardjait. A helyzetelemzésekben nemcsak az adott telepllést, térséget vizsgaltak
dltaldnos, gazdasagi, tarsadalmi és IK T*® szempontokbdl, hanem nagyobb kézigazgatési egység és a
hataron tali egyttmiikdések lehetéségeinek szempontjabdl is.

Az intelligens stratégiai-operativ programok rogzitették a telepllések, a térségek és a megye
fejlesztés dratégiajanak alapelveit, azok hosszl tavu fejlesztési céljat és az ezekhez kapcsolddd
stratégiai-, valamint konkrét célokat. Meghatéroztak tovabba a teleplilések, a térségek és a megye
fejlesztési-politikgdnak beavatkozési terlleteit, a prioritdsokat és az egyes prioritdsokhoz tartozo
konkrét intézkedéseket. A stratégiai programokat fontossagi sorrendben égazatonként, pontokba
szedve mutattédk be, a telepllés, a térség, a megye jovéforgatokonyv alternativaival egylitt. Az
operativ programok esetében megadtak az egyes projektek elérendé céljat, a projekt illeszkedését a
tertleti illetve &gazati stratégidkhoz, a projekt sziikségességének indoklését, a célcsoportokat, a
kedvezményezettekkel egyitt, a projekt Utemezését adott évtol kezdédéen, illetve becslést tettek a
megvaldsitas forrasigényérdl, a lehetséges forrasokrol. A stratégiai dokumentumok tobbsége
tartalmazta a projekt altal elérni kivant eredmények mérészam indikatorait is.

A forrasok eldteremtésé részben kozigazgatési, részben hazai, illetve nemzetkdzi forrédsokbdl
tervezték. Nem vizsgaltak azonban (akkoriban ez még nem is volt lehetséges és ismert), hogy ezek
megszerzéséhez milyen feltételek teljestilése szilkséges, milyen energiakat ktnek le a megvalGsitas
Iépései, az elszamolés feladatai, amelyek a dontéshozdk megalapozott dontését elésegithette volna.
E probléma athidalaséra a stratégiakban Uj szervezetek |étrehozasat javasoltédk a forréshiannyal
kiiszkddé kozigazgatasi szervezetek szamara, (példaul: Intelligens Megyei Projektiroda, Intelligens
Vérosi Projektiigynokség, Intelligens Kistérségi Projektiroda) amelyeknek az lett volna a feladatuk,
hogy egyrészt a kilonb6z6 hazai és kiilfoldi palyazatokon val6 részvételt segitsék, tegyék lehetévé
a kllénboz6 projektek megvalositashoz szilkséges tamogatas megszerzését, masrészt gesztorkent
koordindjadk azon szereploket, akik egy-egy projekt megvallsitasat részben vagy egészben
felvallalva szintén palyadzhatnak a tamogatasi forrasok eléteremtése érdekében. Az irodak
munkgjanak szakmai tamogatésat szakért6i tanacsok segitették volna.

Szombathely Megyei Jogl Varos Onkorméanyzata Informatikai Stratégidja (2004-2008): Az
onkorményzat webcime: www.szombathely.hu. Az orszagos étlagtél eltéréen Szombathely mindig
Uttor6 szerepet vdlalt informatikai rendszer fejlesztésében. Orszégos szinten az  elismert
informatikai kdzpontok kozé tartozik. A Megyel Jogu Varosok Szovetségének (MJIVSZ)
Informatikai Bizottsaganak az elndke , hagyoményosan” Szombathely MJV Polgarmestere, és
Titkéra az Informatikai Iroda vezet6je. A varosban létrejott az Onkormanyzat és hivataldt tdmogatd
térinformatikai rendszer, valamint a csatlakozé vallalkozasokkal (kdzmii, tiizoltésag, renddrség,
magancégek stb) egylttmiikodve elkészilt a varos komplex irényitasd tamogatd varosi
térinformatikai rendszer, mely rendszerek folyamatosan Uzemelnek és dllétjak tgékoztato,

18 | nforméci 6s és kommuni kéci 6s technol dgia
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| adatszolgdltatd szerepiiket. Elkésziilt a véros térinformatikai rendszerének kommunikécios
fellletkialakitasa Internet és ISDN alapokon. 2001-ben indult a Szombathely Megyei Jogu Véaros
Internet/Intranet alapu varosi hdldzat kialakitasa. A rendszer segitségével az énkormanyzat és 66
intézménye kozott kialakult egy egységes csoportmunkat tamogatd informécios alaprendszer. Ezen
hal6zatra épitve a 2002-ben elkésziilt az e-beszerzési rendszer. A rendszer aaakitasé 2004-ben
megkezdték az elektronikus kozbeszerzés bevezetése érdekében. Kialakitésra keriilt 2003-ban a
digitalis Ugyfélszolgalati rendszer, mely lehet6vé teszi az on-line informécié elérést a kozigazgatasi
szolgaltatésokrol, tovabba az ligyintézéshez sziikséges nyomtatvanyok, tirlapok letdltését. Kistérség
kapcsolédasa az dnkorményzathoz: egy kozos kistérségi gyujtéportal létrehozasa lehet, mely a
varos vonzaskorzetben lévo Kkistelepulések, véllalkozasok, intézmények, Interneten keresztili
Osszekapcsolasat és kommunikéciojat teremti meg. A gyiijtéportd f6 célja az e-lgyintézés
megvalositasa. Ugyanakkor a gytjtéportdlon a kistérseggel kapcsolatos kdzérdekii, kdzhasznu
informaciok megjelenitését és naprakész informéciok, szol géltatasok nyujtasét is tervezik.

Az elkésziilt és elfogadott stratégiak tobbségérdl elmondhatd, hogy a stratégiai dokumentumok
mindegyike hosszd, a déntéshozdk szaméra ez a terjedelem olykor attekinthetetlen mennyiség, és
ezt a probléma sgnos az anyagok elgjén szereplé vezetéi Osszefoglalok sem oldotték fel teljes
mertekben.

A Nyugat-dunantdli  régié intelligens stratégidinak mindegyike a korédbbi terllet- és
térségfejlesztési stratégiak nyelvezetétsl teljesen eltér, Uj fogalmakat mutat be, magyaréz és tesz
javaslatot azok alkalmazésara. Az anyagokrol megallapithatjuk, hogy Ujat hoztak a régios és térségi
tervezésben, javaslataikkal szolgaltak az IKT kiépitését. A javasolt programok megvaldsitasanak
ismerete nélkdl azonban nem tudunk véaszt adni arra a kérdésre, hogy segitettek-e az IKT
elterjesztésében, mert ez csak a megvaldsitasbdl mérheté le, aminek elemzését a jelen dokumentum
keretei nem teszik lehetévé.

A stratégiak illeszkedése M agyar I nformaciés Tarsadalom Stratégiahoz

A Magyar Informacios Tarsadalom Stratégia (MITS) azokat a feladatokat fogalmazza meg
viziok, tervek és akcidk szintjén, amelyek — az alkotGik véleménye szerint - azt szolgaljék, hogy az
orszag U] fejlodés és modernizaciés korba léphessen. A MITS hangsulyozza, hogy ,, Magyarorszag
szaméra nincs mas aternativa, mint belépni az informécids korba’, viszont azt is leirja, hogy ezt oly
maodon teheti ,, annyira intenziven és innovativan, amennyire erénkbdl telik”. Szandékai szerint
»afogo viziét” vézol, ennek megfelelen Osszetett és dsszehangolt terveket valamint a tervek
megvalOsitasdhoz operativ programokat kindl. Ezzel a magyar gazdaség ,, versenyképesebbé és
eredményesebbé valasat” kivanja szolgalni. A megvaldsuldshoz koti annak bizonyitasat, hogy az
IKT ,nem pusztan lehetéség, hanem hatékony eszkéz” is. A MITS azt kivanja eléni, hogy
» Magyarorszagon tiz éven belll, tudas-alapl gazdasag, modern informacios tarsadalom, alam és
onkorményzat aakuljon ki.” Kiemeli, hogy a ,stratégia azok szamara készilt, akik biznak
Magyarorszégban, felemelkedésében, sikerében és akik tenni akarnak ezért.”

A MITS és a Nyugat-dunantuli régioban elkészitett stratégiak mindegyike feltételezi, hogy egyre
tobb az olyan ember, aki érteni akarja az Uj Kort, és igyekszik minél tobbet tenni azért, hogy az
orszag, a sgjat kistérsége, a sgjat telepllése éléphessen a tudas kdzpontl gazdasag és térsadalom
vilagadba. A dokumentumok készit6i biznak abban, hogy a fenntarthatd fejl6dés garanciga a
tudasalapll gazdasag és tarsadalom fejlesztése lesz és a jelenlegi ,jovoérdektelenséget”,
felvélthatja a tudatos jovéorientécié. Mindegyik dokumentum megallapitja, hogy az informacios
tarsadalom és gazdasag térnyerése mégsem szilkithetd le pusztan gazdasdgi  és
infrastruktaraf gjlesztési feladatokra. Az informacios térsadalom és gazdasag sikeréhez legalabb
ilyen fontos tényezé a tarsadalmi befogadd kozeg fejlettsége, az informacids gazdasédg- és
infrastruktiraf gjlesztés tarsadalmi  beagyazottsaga. Ehhez azonban szilkség van — és ez az
elkészitett intelligens stratégiak sikerének legfontosabb kulcsa - az ,, ember — eszkdz — tartalom és
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térsadalom egyiittes, egymasra épiils és egymast feltételezd!’ fejlesztésére, amely azonban nem
szakithato €l atérszerkezet tényleges gazdasagi — tarsadalmi - tertileti feladataitol.

Mindegyik dokumentumban szerepelnek idshatarok, csak néhanyat emlitve, a teljesség igénye
nélkil: ,Az Eurépa Unié 2010-re a vilag legversenyképesebb, tudadsalapu tarsadalomma kivan
vélni. Ehhez csatlakozik Magyarorszag is!”'®,Magyarorszagon vérhatdan a nulladik évtized
kdzepére (2005 korul) a gazdasag, a tizes évtized elegjére a térsadalom és tobbek kozott a
kozigazgatés teljesen ééll az informécids korra” 19 , Ot-hét éven belil minden...”20 — kezdetii
fontosabb célkitiizések, ,, Gyorben elvégzendd standard intelligens fejlesztések 2001-2005"21. A
megvaldsitas  tekintetében a készit6k egyrészt bizakodok ,az informécios tarsadalom
megvalosulasaban 10 év alatt az Eurdpai Unio legfejlettebb orszagai kdzé kell kertilntink. Minden
ezt akadalyozo tényezét fel kell szamolnunk.”22 , A NYUDIR részletes programja szamos olyan
projekttervet tartalmaz, amelyek megvaldsitasat a stratégia késziti rogton elkezdhetének
minésitették, vagy amelyek a régio piaci vagy a civil szereplok jévoltabol kilon regiondlis akarat
nélkil is elindulhatnak vagy folytatédhatnak.”23. Méasrészt megfogalmazzak, hogy ,a korszerii
technikai és technolégiai lehetéségek megteremtése mellett a tarsadami és gazdasagi 1ét minden
terlletén, egy idében zgjlé mélyrehat6 valtozasok” 24- ra van szilkség. ,, A jovot nem lehet slirgetni,
de lehet alakitani. A sikerhez megfelelé szemléletre, kemény munkéra, s nagyon sok felhalmozott
és akalmazott tudasra lesz szilkség.” A jelenlegi stratégiakészités idején aktudlissa vélik a
korabban megj6solt jovoképek teljestilésének, a megval dsitas korlilményeinek vizsgélata is.

A Nyugat-dunantali régio intelligens stratégiairdl megallapithatjuk, hogy megfelelnek az
informécios tarsadalom kovetelményeinek. A stratégidk, a Magyar Informaciés Tarsadaom
Stratégidhoz hasonlan rendszerezik a teleplilések, a kistérségek, a megye informécios tarsadalom
megvalsitasanak feladatait, meghatédrozzak azokat a beavatkozasi terlileteket, amelyek szerint ezek
csoportosithatok, kijeldlnek f6 iranyokat és meghatérozzék a foéirdnyok tertletén a kilénbdzo
szereplék &ltal egylttesen elvégzends feladatokat. Az informacios tarsadalomba vald amenet
véltozésait elemezve a MITS a Korszeriisités pilléreit a folyamatok korszeriisitésében és a
szolgaltatésok modernizdlasdban létja. A Nyugat dunantdli régio intelligens stratégiai ennél tovabb
mennek, és a tarsadami és gazdasdgi 1& minden terliletén, egy idoben zalé mélyrehatd
valtozésokban latjak megval6sithatonak a korszeriisitést.

Az utébbi 4 évben (2001-2004) megval6sult és a most (2005) inditas elétt allé informécios
tarsadalom fejlesztési projektek szambavétel e és elemzése (4. Melléklet )

A NYD-RITS elkészitéséhez kapcsolddd elemzé és helyzetfeltard munkéban az utobbi 4 évben
(2001-2004) megvaldsult és a most (2005) inditas el6tt allé informécids tarsadalom fejlesztési
projektek szambavétele és elemzése is megtortént. Ezek a projektek kdzponti forrasokbdl a nyugat-
dunéntuli région belll |érgottek. A 4.Mellékletben attekintjik, hogy milyen témakban, milyen
projektek vannak, kiket érint, milyen tervezett, ill. varhaté eredmeényei vannak és lesznek. A régio
kiemelten nyertes SZT, I TP és GV OP palyazatairdl szdl tehét ez az elemzés.

A NYD-RITS elkészitéséhez kapcsolodo elemzé és helyzetfeltard anyag a rendelkezésre dl6
informéciok, és adatok ismeretében megproba részben atfogé képet mutatni az informacios
tarsadalom jelenlegi allapotérdl és kapcsolatairdl, de ugyanakkor bizonyos tarsadalmi csoportok

A szentgotthérdi és szombathelyi intelligens kistérségek stratégidja és operativ programja, 2001. junius, |4sd még,
2002. julius, Sokordaljai Onkormanyzatok Térségfejlesztd Tarsuldsa — Téti Kistérség — Intelligens Stratégigja, 2004.
mé&jus

18 Magyar Informécios Téarsadalom Stratégia, IHM, 2003. oktdber

19 A szentgotthérdi és szombathelyi intelligens kistérségek stratégigja és operativ programja, 2001. junius, 36. oldal

2 | ntelli gens Gysr-Moson-Sopron megye stratégiai és operativ programja, 2003. januér

2L |ntelligens Gy6r véros stratégigja és operativ programja, 2001. november

2 Magyar Informéci6s Tarsadalom Stratégia, IHM 2003. oktober

2 A szentgotthérdi és szombathelyi intelligens kistérségek stratégigja és operativ programja, 2001. junius, 48. oldal

24 Rébcatorok regiondlis kistérség intelligens kistérség stratégisja és operativ programja, 2002. jdlius

% Magyar Informéci 6s Tarsadalom Stratégia, IHM, 2003. oktober
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szerinti bontas mentén vizsgalja a megvaldsitds eszkozeit. Feltarja a régidba érkezett kdzponti
forrasok mértékét és volumenét, vizsgélva azok hasznosulését illetve eredményét. Figyelmet fordit
az informécios térsadalom kialakitéséra, illetve fejlesztésére szant kildnb6z6 kdzponti szervek,
szaktércdk (MEH, GKM, IHM, OM, FMM) és alapok (NCA, NIOK), beleértve az EU strukturdlis
alapjaibdl (GVOP) érkezett tamogatésokraiis.

A helyzetfelmérés ismerteti az informécios tarsadalom kialakitésa eérdekében lezgjlott
jelentésebb programok jellemzéit és eredményeit, azonban nem torekszik az Gsszes tdmogatas
kifejtésére, csupan egy globalis képet proba megalkotni. Az elmult években mintegy 60-65 Mrd Ft
orszagos forrés volt elérheté a felsorolt kdzponti szerveken keresztiil palyazati formaban. A régio
ennek nagyjabdl a 8-10 szazalékét tudta elnyerni, illetve hasznositani.

2.3.1.4. Informatikai, infor maciés tudasbazis helyzete

Orszagos viszonylatban a legelsé kitlintetett terlilet az Uj tudasok megszerzésében is a K6zép-
Magyarorszégi régio, hisz Budapesten miikddik a legtdbb felséfoka intézmény, masodik helyen all
K6zép-Dunantul , srogtdn 6ket kdveti a Nyugat-Dunantdl.

Mint a kordbbi 6sszefoglaldéban is szerepel a Nyugat-Dunantdl régidban négy felséfoku
intézmény miikddik. A helyi féiskolak és egyetemek hallgatéinak szama korabban meghaladta a 24
ezret, 2003-ban pedig elérte a 33 ezret, ami 33 %-0s novekedést jelent. Ez orszégos szinten
kimagaslo (tem, a régiot csupan az Eszak-Magyarorszégi régio elézi meg. 2003-ban a felssfoku
képzéshen részt vevs hallgatok 8,1 %-atanult itt az orszag dsszes felsoktatési tanuloi |étszamabol.
A térség felséfoku intézmeényeinek jellegébdl adddéan a nappali tagozatos diakok tébb mint
haromnegyede foiskolai és egynegyede egyetemi szintii oktatasban vett részt. A régid legnagyobb
egyeteme a Nyugat-Magyarorszagi Egyetem, ahol a hallgatéi 1étszam a 2003/2004-es tanévben
elérte a 11.500 f6t, igy ezer diakkal tobb volt, mint a megel6z6 tanévben. A felvételizok szama
alapjan az orszag 65 intézménye kozll a 12. volt 2003-ban. A Gyérben mitkddé Széchenyi Istvan
Egyetem a 2003-as adatok alapjan a 15. legnépszertibb egyetemnek szamitott, kézel 9400 fés
hallgatoi |étszammal. A szombathelyi Berzsenyi Daniel Féiskola a 2003/2004-es tanévben
megkozelitette a 6 600 fos hallgatdi létszamot, s ez a két évvel kordbbihoz viszonyitva 1100 fés
emelkedést jelentett.

A jelentkez6k foldrajzi hovatartozasat is célszerii vizsgalnunk, hiszen ebben a régidban az egyik
legalacsonyabb a helyi jelentkezék szama (39 %), mig a Kozép-Dunantdli régiobol szarmazd
jelentkez6k magas aranya jellemzé.

Régiod, orszag Akkreditélt | Féiskolai | Egyetemi | Szakiranya | PhD-, DLA
felséfoku szintii szintii tovabb-
szakképzés képzés

Kbdzép-Magyarorszag | 2 422 71397 40 428 9921 3057

K&zé&p-Dunantdl 950 23867 11892 2443 544

Nyugat-Dunantul 987 21093 11 422 2477 664

Dé-Dunéntul 875 19281 11 907 2 466 768

Eszak-Magyarorszdg | 873 27 567 15933 2 845 723

Eszak-Alfold 626 34524 19 394 3732 817

Dé-Alfold 458 30928 15219 2950 682

Orszag 0sszesen 7219 233673 | 133274 27074 7 835

8. Tablazat: A felstfokl oktatdsban részt vevs hallgatdk a szlil6k 1akohel ye szerint, 2002 (KSH)

A Széchenyi Istvan Egyetem az utdbbi évek nagyobb informatikai fejlesztéseinek kdszonheten
a regiondlis kozpontok kozil kiemelkedik. Ebben az intézményben a legmagasabb a tavoktatési
formét véasztd hallgat6i létszam. igy nappali tagozatos 57 %, levelezd tagozatos 36 % és a
tavoktatas keretében 7 % -os az arany.
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Magyarorszég felsofoku képzesi szerkezetében Nyugat-Dunéntil mindezek ellenére sem jatszik
jelentés szerepet, hiszen hidnyzik egy valddi tudaskdzpont, annak minden vonzataval, mint példaul
az dkalmazott kutatas-fejlesztés. A régido négy felséfoku intézménye mellett mikddnek még
foiskolai képzési kdzpontok, ©Onkormanyzati intézményekbe telepitett egyetemi oktatdé és
kutat6helyek elsdsorban Szombathelyen és Zalaegerszegen. Az idei tanévben az aldbbi felséoktatasi
képzések voltak: Nagykanizsa: Veszprémi Egyetem Nagykanizsai Kihelyezett Képzési Hely
(VENK), Zalaegerszeg: Budapesti Gazdasagi Foiskola Pénzigyi és Szamviteli Foiskolai Kar
Zalaegerszegi Intézete. Pécsi Tudoményegyetem Egészségligyi Foiskolai Kar Zalaegerszegi
Képzési Kdzpont, Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudoméanyi Egyetem Gépészmérnoki Kar
Zalaegerszegi Kihelyezett Képzés. Gabor Dénes Miiszaki Informatikai Foiskola (tévoktatési
helyszin). Keszthely: Veszprémi Egyetem Georgikon Mezégazdaségtudoményi Kar. Gabor Dénes
Foiskola Keszthelyi Konzultacios Kodzpont. Veszprémi Egyetem Tanacsadd, Tovabbképzé és
Tavoktatasi Intézet, amiben miikodik egyébként a Veszprémi Egyetem és a Stratégiakutato Intézet
kdzOs e-kdzigazgatési kutato és fejleszté csoportja.

Egyike a jeltésebbeknek a Pécsi Tudomanyegyetem Egészségugyi Foiskolai Képzési kdzpontja
tobb mint ezer halhatéval. A Vas Megyei Markusovszky Koérhazba telepitett Diagnosztikai és
Menedzsment Intézet, a Szllésznoképzé Tanszék, a Zala Megyel Korhazba a tervezett
Egészségligyi Minéségbiztositési Tanszék, vagy a Budapesti Gazdasagi Foiskola fialgja
Zalaegerszegen. A régié ezekre a jelenlévé tudasbézisokra a tervezések kapcsdn nem igen
tamaszkodik, annak ellenére, hogy az oktatdk és hallgatok ugyanugy arégidban tevékenykednek.

Székhelyen kivili képzések a szomszédos or szagokban

Az 1990-es évek elgétél egyre tobb hataron tdli magyar fiatalnak a magyar nyelvi
felsGoktatasba torténé bevonasdra nyilt lehetéség. Az dlami egyetemek magyar tannyelvii
korldtozott képzési lehetéségei mellett az anyaorszag kezdeményezésére, nagyobb szaml hatéron
tali magyar fiatal magyarorszégi felséoktatasi intézményekben torténé tanulasanak |ehetove tételén
til, az egyes szomszédos orszagokban miikédé magyar politikai szervezetek — nemritkan
kormanyzopéartként — folyamatosan zaszlajukra tizték 6ndld allami magyar egyetem létesitését is
(Bolyai Egyetem — Kolozsvér, Jokai Egyetem — Pozsony). Ezek a kezdeti torekvések nem
feltétlenll egy atgondolt oktataspolitikai koncepcid mentén valdsultak meg, sok esetben inkdbb egy
lelkes helyi szervezén vagy egy magyarorszagi egyetemi kapcsolaton mult az, hogy hol, milyen
képzésindult. A kihelyezett tagozatokon foly6 oktatas egy-keét kivételtsl eltekintve sgjétos levelezo-
tavoktatasos forméban zajlott. A didkok dtaldban hétvégéken vettek részt a képzéshen, kiegészitve
ezt magyarorszagi szakmai gyakorlatokkal. Ezen képzéseken a diploma szul6féldon torténd
elismerésének hianydban a hallgatok “hivatalosan” egy magyarorszagi felséoktatasi intézmény
didkjai voltak, ezért az oklevél megszerzése utan szembe kellett néznilk a diploma
honosithatdsaganak nehézségeivel. A tagozatok mukddését a magyarorszégi finanszirozési
problémékon tdl, jogi statuszuk rendezetlen volta is nehezitette, igy j6 néhdny sikeres
kezdeményezés mellett egyes kihelyezett képzések milkodésképtelenné valtak és késbbb
megsziintek.

E tapasztalatok nyoman az 1990-es évek végétsl egyre hangsllyosabba vat az a hazai
tamogatoi szandék, hogy ezen kihelyezett tagozatok ne szétszOrtan, hanem lehetéleg egy
koncentrdlt képzési helyen miikodjenek.. Alapjat képezve egy mésik, egyre markansabban
megjelené oktataspolitikai célnak, hogy a szomszédos orszagokban is akkreditdhaté képzést
biztositd, 6nall6 magyar fels6oktatasi intézmények jojjenek létre. Karpataljan példaul ugyanez a
tendencia figyelheté meg a beregszaszi féiskolan, mig a révkomaromi kihelyezett képzések mar
aapitasukkor a késébbi Selye Janos Egyetem leendé karainak kialakitadsa szandékéval jottek |étre.
Ezen intézmények egyre nagyobb hallgatdi létszammal, folyamatosan béviilé, éjar6 magyar
oktatogérdaval, az infrastrukturalis és humén eréforrés feltételek fokozatos megteremtésével
kozéptavon sikeres helyi akkreditaciot nyerhetnek el. igy a jogi keretek megszilarduldsa utén
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diploma elismeréssel és helyi allami tamogatas bevonésaval is jarhatnak. A hatéron tali képzésekbe
eddig arégiobdl csak egy soproni fels6oktatasi intézmeény kapcsolddott be.

Részlet az Oktatasi Minisztérium dtal meghirdetett régiot érinté hataron tali székhelyen kivali

képzésekbil:
Oktatési M agyar or szagi Spak Hallgatok  Alapitas
helyszin anyaintézmény szama éve
Szlovakia
Révkomarom NYME-BEPFK Sopron Ovodapedagdgia 70 1992

2.3.1.5. 1 T-hez kapcsol 6do K +F helyzete

Az infokommunikécios helyzetet bemutatd kutatési és fejlesztési tevékenységekrdl hivatalos
statisztikai adatok nem érheték el, igy csak az dltalanos térségi K + F statisztikékat vehetjik
figyelembe. Magyarorszag Gsszes kutatasi témganak és fejleszté feladatanak mindbssze 6,5 %
talalhaté a régidban. Nyugat-Magyarorszdgon a kutatas-fejlesztésben foglalkoztatottak szama
2002-ben 2 310 f6 volt, ami az orszag K + F dolgozdéi |étszamanak 4,7 %-a, €z régios viszonylatban
alegalacsonyabb |étszam.

12,2 . )
O Kozep-Magyarorszag
8,9 B Kdzép-Dunantdl
49 O Nyugat-Dunéantul
’ O D& -Dunéntil
6.4 57,3 p ;
: B Eszak-M agyarorszég
4.7 O Eszak-Alfold
>3 B D&-Alfold

1. dora Magyarorszag kutato-fejlesztdi helyenek szézal ékos ardnya régiok szerint, 2002
(SK1 szerkesztés)

A régio megyéi kozott 74 %-ban Gy6r-Moson-Sopron megyében folynak kutatdsok, Vashan ez az
arany 20 %, mig Zalaban e tevékenység csupan 6 %. A K+F témak szamét tekintve arégié a harom
leggyengébben van, Iényegében e tekintetben nem kiilonbozik a Kozép-Dunantlli és az Eszak-
Magyarorszégi régioktél. A tudomanyagak kozll az agrartudomanyi kutatds a meghatérozo a
térségben. A régidé K + F tevékenységének legnagyobb akadalya, hogy a GDP-vel aranytaan a
raforditas, jéval alacsonyabb, mint az orszagos étlag. Nyugat-Dunantll a K+ F beruhédzasokban sem
jeleskedik, mivel a nemzetgazdasagi beruhazésok szézalékaban ez az ardny 0,23 %, ennél csak
Eszak-Magyarorszégi régio beruhazasinak dsszege kevesebb.
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Régio, orszag A kutato-fejleszté helyek
L étszama az 6sszes | Beruhazasai a Raforditasai a
foglalkoztatottak nemzetgazdasagi GDP % -aban
ber uhazasok
szazalékaban

K6zép-Magyarorszag 1,28 1,30 1,49
Kdzép-Dunantul 0,29 0,68 0,67
Nyugat-Dunantul 0,22 0,23 0,31
Dé-Dunantul 0,31 0,27 0,51
Eszak-Magyarorszag 0,24 0,12 0,27
Eszak-Alfold 0,38 0,48 0,68
Dé-Alfold 0,44 0,73 0,83
Orszag 0sszesen 0,61 0,74 0,98

9. Tablazat: A kutatés-fejlesztés fobb aranyai, 2002 (KSH)

A régi6 vélakozésa korében a kutato-fejleszt6 munka nem jelentés, jellemzéen a
multinaciondlis cégeknél folyik ilyen tevékenység, de zomében a high-tech technolégiat, a gyartasi
eljardsokat, vagy a kész alkatrészeket az anyavdlalatuk, vagy nemzetk6zi kapcsolataik révén
juttatjdk el hazankba. 2003-ban a kutatasi téméak nagy részét a fejlesztési feladatok képezték. A
Nyugat-Dunantll K + F tertiletén érzékelheté lemaradasanak egyik fé6 oka, hogy a régidban nem
jottek 1étre nagy hagyomannyal rendelkezs kutatointézetek, s atobbi régidhoz viszonyitvais kevés a
felséfoka intézmény. A kutatdhelyek elhelyezkedésiiket tekintve pontszertiek, a régié kutatd-
fejleszté helyeinek 85 %-a, mig a szakemberek 77 %-a Gyoérben taldhaté.

2.3.1.6. Informéci6s gazdasag (I K T-szektor)

A KSH 2005 év tavaszan tette kdzzé orszagos reprezentativ felmérését Az informacié és
kommunikaci0s eszkdzok allomanya és felhaszndldsa a gazdasagi szervezetekné cimmel, mely
2003-ban késziilt. E felmérés szerint a szamitogépet hasznalé véllalkozasok arényaban
Magyarorszég megyéi kdzott e téren minddssze néhany szézalékos eltérés van mindenhol 82-85 %
korlli a haszndlat. Egyediil a févarosban 90 % feletti a gazdasagi egységek PC haszndlati aranya. A
Nyugat-Dunéantult alkoté megyék kozul Zala megye vezet, tébb mint 80 %-al, Gy6r-Moson-Sopron
megye megkozeliti a 80 %-ot, mogotte kevéssel marad el Vas megye, igy a régié mindhdrom
megy€je a kozépmezényben helyezkedik el.
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Budapest 1
Tasz-Nagykun-Szolnok |
Eeomarom-Esztergom 1

Bacs-Kiskun |
Hajdi-Bihar |
Zila |
Baranya 1
Pest |
Gvar-Moson-Sopron
Tolna
Caongrad
Vas
Szaboles-Szatmar-Berag
Veszprem
Fejer

Somogy

Nograd
Beorsod-Abaiy-Zamplen

Bakss |

Heves |

TE 80 82 B4 86 BE 90 92 %
2. dbra. A szamitogépet hasznal 6 véllalkozasok aranya megyénként, 2003 (KSH)

A versenyképesség érdekében a globdlis vilaggazdasagi fejlodését a valalkozasoknak is
kovetnitk kell. Az a gazdasagi szervezet maradhat meg az Uj gazdasagi versenyben — ennek egyre
jobban véltozo feltételei és kdvetelmenyei kdzott - amelyik egyre intenzivebben alkalmazza nem
csak a szamitdgépet, hanem az Internet adta szolgdtatasokat és lehetésegeket. Ilyen pédéaul a
webmarketing, a beszallitokkal, Uzletfelekkel, vagy a vasarldkkal vald Internetes kapcsolattartés,
vagy ilyenek mér a banki szolgéltatasok vagy az addbevallassal kapcsolatos Ugyintézés.

Az Internet-haszndlat az egyszerti szamitdgép-haszndlatnal magasabb fejlettséget képvisel. A
KSH felmérése szerint 2003-ban az Internetet hasmndaloé véllalkozasok ardnydban a megyék kozott
néhany tized szézalékos eltérés volt tapasztalhatd, az elterjedtség mértéke itt lényegesen
alacsonyabb szintet képvisel a szamitdgépet hasznald vallalkozésokhoz képest. A févaroshoz
viszonyitott lemaradés kisebb mértékii és a megyék elterjedtségi aranya sokkal kiegyenlitettebbek,
hiszen kivétel nélkil a 60% korll szorodnak és a széras mértéke is csekély. Ebbdl a szempontbdl a
legfejlettebb terliletek a févaros mellett az egyik északnyugati megye (Komérom Esztergom) és
persze Pest megye, a nyugati orszagrészben viszont Gysr-Moson-Sopron, majd egy északi megye
(Nograd) és egy déli-dunantdli megye (Baranya), valamint nyugaton Zala megye. Viszonylag
magas még az elterjedtség Jasz-Nagykun-Szolnok, valamint a nyugati orszégrészben Vas
megyében. A legalacsonyabb szintii elterjedtség pedig Somogy megyét, valamint a keleti
orszégrészben Szabolcs-Szatmér-Bereg és Békés megyéket jellemzi.
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Budapest ]

Kemarom-Esztargom
Past
Gyor-Moson-Sopron

Magrad

Baramva

Zala megye
Jasz-Nagykun-Szolnok

Vas

Crongrad

Veszprem

Fajer

Baes-Eiskun

Telna
Barsod-Abaily-Zeniplan
Hapdi-Bihar

Heves

Somozv
Szaboles-Szatmar-Bereg

Bakes megve

0 20 40 &0 B0 100 %
3. dbra: Az Internetet haszndl 6 vallalkozasok aranya megyénként, 2003 (KSH)

Uj évezrediink kezdetétsl az infokommunikécios eszkdzok elterjedésével az dlampolgar és a
helyi kozigazgatés kapcsolata teljesen Uj elvi és mikoddési alapokra helyezédik ét. Az informécios
tarsadalom U] tipusi alamot hozott Iétre, ami hosszabb tédvon a hadzati, digitélis dlam lesz, s
amelyben a polgar résztvevo dlampolgarra valik. Ennek kdvetkezményeként ma mér a vilag az e-
kormanyzasrél és a digitalis dnkormanyzasrol, valamint a szolgdtaté e-kdz gazgatasrél mar nem
csak beszél, hanem fokozatosan nekilétott ennek a programnak a megvalésitésahoz.

Az emult évtizedben a kormany tamogatja az 6nkormanyzatok és a kistérségek informécios
rendszereinek jelentés korszerisitését, az integrélt informécios rendszerek haszndatét, az info-
kommunikacids eszkdzpark korszeriisitéset, és igyekszik korszerti Internet-hozzéférési lehetéséget
adni az Onkormanyzatok és az dlampolgarok részére. Az eredmények nem maradtek e, az
Onkorményzatok PC-ellatottsaga az utdbbi néhany évben jelentésen javult. A nagyvarosok, varosok
hivatalinak tobbségében, de még a nagyobb kdzségekben is megfelels, vagy kozel megfelelé szamu
a szamitdgépes dlomany. A kdzségek, kisktzségek helyzete az anyagi forrashianyok miatt mér nem
ilyen kedvezd, a korjegyzosegek kdzponti hivatali szintén jol felszereltek, de a hozzgjuk tartozd
teleplilések mar kevéshé ellatottak.

A GKIeNET Internetkutatd és Tandcsadd Kft. Szolgdltatdé dlam, e-kozigazgatas, e-
dnkorményzatok |étrejotte 2001-ben cimmel?°2000 és 2001 évekre végzett kutatésa szerint a véalaszt
add intézmények alapjan a Nyugat-Dunantili régidban az 6nkorményzatok korében Nyugat-
Dunantul helyi dllamigazgatasi szervei az egyszeri beruhézasi koltségek tekintetében a régiok kozul
anegyedik legtobbet koltott.

26 A vdaszol6 Onkormanyzatok megoszlasa: A teleplilési és megyel onkormanyzatok mindegyi kéhez, 6sszesen 3178 db
Onkorményzathoz postéztak, az Internet-haszndati szokésokat, az elektronikus Gnkormanyzat megval dsulasdnak
irdnydba tett 1épéseket, flmérd kérdoivet. Osszesen 691 kitoltott kérdoiv érkezett vissza, ami 22%-o0s vé aszadési
aranyt jelent. A kozségek 20%-a (581 onkormanyzat), a varosok 40%-a (79 dnkormanyzat), a megye jogd varosok
55%-a (12 6nkormanyzat), a megyel 6nkormanyzatok 47%-a (9 megye), és a kerliletek 39%-a (9 kerlilet) és a févaros
vé aszolt megkeresésiikre. Osszességében tehat a mintateljes egészében és 6l reprezentdjaaz dnkormanyzati szektort.
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Az énkormanyzatok egyszeri atlagos beruhazasi kéltségei 2000-ben
és 2001-ben

Hardver IT szolgaltatasok Webaoldal kialakitas
2000 2001

3813 5114 5552 8763 2638 hE14 13 hdb
862 B79 1973 1768 363 287 372 1001
Nyugat-Dunaniil BEA 1099 2256 1695 375 380 275 79

DeHDunantil 601 685 1436 1222 385 78 hh4 368
Eszak-Magyarorszig 504 603 849 1098 93 122 96 611
, 479 710 865 1238 443 348 211 128
1062 1806 1859 2434 bE57 6107 451 538
875 1331 1831 2122 1697 2211 326 h02
10. Téblazat: Forrés: GKIENET Internetkutatd és Tanacsado Kft.

A kutatési eredmények szerint Nyugat-Dunantdl régié énkormanyzatai az Eszak-, és Kozép-
Magyarorszdg utén a legtobbet koltenek az Internet-csatlakozésra, az Internet szolgéltatoknak
fizetett Osszegek Osszemérése szerint a régiok kozott a negyedik helyen dllnak. A szoftver és
hardver-parkok fejlesztéséért a kdzponti régié utan a legttbbet ruhdznak be, illetve a weboldalaik
karbantartasi koltségeiként kifizetett 0sszegiik alapjan arégiok kozil a harmadik helyet foglaljak el.

Az énkormanyzatok folyamatos informatikai miikédésre kéltétt atlagos
dsszegei és az 6sszes mikddési kiadasuk régidonként 2000 és 2001-ben
Atlag (ezer Fi* Osazesen (millia Ft)

2000 200 2000 2001

1820 3197 56 102
736 798 38 47
895 968 55 &0
491 74 32 48
664 818 g2 83
715 819 39 46
883 1071 53 &6
815 1029 337 453

11. Téblazat: Forrés: GKIENET Internetkutatd és Tanacsadd Kft.

Az oOnkormanyzatok tobbségéné minden egyes szoftver fejlddést hoz, am az alkalmazott
technologia nem mindig egységes. Ez egyben azt is jelenti, hogy sokszor nem lehet kiaknazni a
digitalizalt adatokbdl szarmazd elényoket, mivel példaul nem lehetséges a kilénbdzé igazgatasi
tertletek adatainak elektronikus tsszesitése. A hivatali dolgozok sok idét toltenek azzal, hogy az
informé&cios rendszerek altal generalt adatokat Ujra beviszik egy masik szamitogépes rendszerbe. Ez
csokkenti az igazgatasi munka hatékonysagat. Mig az dllamigazgatasi Ugyek kezelését szakképzett
Ugyintézék végzik, addig nagyon kevés helyen van informatikai szakember. Az lUzemeltetés-
karbantartas teriiletén is hasonl6 a tendencia, a nagy teleptiléseken mér féalast informatikus segiti
a szolgdltatds, mig a kistelepiiléseken egyaltaldn nincs szakember, vagy a dolgozok maguk
probdkoznak a hibaelhéritassal. A GKIeNET kutatasi eredménye szerint a Nyugat-Dunantil a
valaszolé 6nkorményzatok alapjan a hivatalokban foglalkoztatott informatikusok szamét tekintve a
sereghajt6 szerepet tolt be az orszag régidi kozott.
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Az dnkormanyzatoknal foglalkoztatott informatikusok megoszlasa régionként

Réegiok Informatikusok
fisszes (f5) Aflag (%)
Kozép-Magyarorszag [ 2
41 1
2 0
32
48
45
e

12. Téblazat: Forrés: GKIeENET Internetkutatd és Tanacsadd Kft.

Ebbél ad6ddan az Internet-haszndlatanak elterjedése az dnkormanyzatokndl lasst Utemben halad.
Az utolsd két évben (2002-2004-ben) azonban ez a folyamat gyorsulni kezdett. A dolgozok és
dontéshozo testiiletek mar felismerték a vilaghdohoz vald kapcsolodas elényeit, de a forrashiany, a
szakember hidny, vagy netan a kapcsolat-elérésének akadalyai nehezitik a gyors el6rel épést.

Az énkormanyzatok egyszeri atlagos beruhazasi kéltségei 2000-ben
és 2001-ben

IT szolgaltatasok Webaoldal kialakitas
2000 2001 2000

2638 hE14
862 B79 1973 1768 363 287 372 1001
Nyugat-Dunaniil BEA 1099 2256 1695 375 380 275 79

DeHDunantil 601 685 1436 1222 385 78 hh4 368
Eszak-Magyarorszig 504 603 849 1098 93 122 96 611
, 479 710 865 1238 443 348 211 128
1062 1806 1859 2434 bE57 6107 451 538
875 1331 1831 2122 1697 2211 326 h02
13. Téblazat: Forrés: GKIENET Internetkutatd és Tanacsado Kft.

A kutatési eredmények szerint Nyugat-Dunantdl régié énkormanyzatai az Eszak-, és Kozép-
Magyarorszdg utén a legtobbet koltenek az Internet-csatlakozésra, az Internet szolgéltatoknak
fizetett Osszegek Osszemérése szerint a régiok kozott a negyedik helyen dllnak. A szoftver és
hardver-parkok fejlesztéséért a kdzponti régié utan a legttbbet ruhdznak be, illetve a weboldalaik
karbantartasi koltségeiként kifizetett 0sszegiik alapjan arégiok kozil a harmadik helyet foglaljak el.
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Az énkormanyzatok folyamatos informatikai miikédésre kéltétt atlagos
dsszegei és az 6sszes mikddési kiadasuk régidonként 2000 és 2001-ben
Atlag (ezer Fi* Osazesen (millia Ft)
2000 200 2000 2001

1820 3197 56 102
736 798 38 47
895 968 55 &0
491 74 32 48
664 818 g2 83
715 819 39 46
883 1071 53 &6
815 1029 337 453

14. Téblazat: Forrés: GKIeENET Internetkutatd és Tanacsadd Kft.

Az oOnkormanyzatok tobbségénéd minden egyes szoftver felddést hoz, am az alkalmazott
technologia nem mindig egységes. Ez egyben azt is jelenti, hogy sokszor nem lehet kiaknazni a
digitalizalt adatokbdl szarmazd elényoket, mivel példaul nem lehetséges a kilénbdzé igazgatasi
tertletek adatainak elektronikus tsszesitése. A hivatali dolgozok sok idét toltenek azzal, hogy az
informé&cios rendszerek altal generalt adatokat Ujra beviszik egy masik szamitogépes rendszerbe. Ez
csokkenti az igazgatasi munka hatékonysagat. Mig az dllamigazgatasi Ugyek kezelését szakképzett
Ugyintézék végzik, addig nagyon kevés helyen van informatikai szakember. Az lUzemeltetés-
karbantartas teriiletén is hasonl6 a tendencia, a nagy telepiiléseken mér féadlast informatikus segiti
a szolgdltatds, mig a kistelepiiléseken egyaltaldn nincs szakember, vagy a dolgozok maguk
probdkoznak a hibaelhéritassal. A GKIeNET kutatasi eredménye szerint a Nyugat-Dunantil a
valaszolé 6nkorményzatok alapjan a hivatalokban foglalkoztatott informatikusok szamét tekintve a
sereghajt6 szerepet tolt be az orszag régidi kozott.

Az dnkormanyzatoknal foglalkoztatott informatikusok megoszlasa régionként
valaszolé 6nkormanyzatok

Réegiok Informatikusok
Osszes (i5)

Kozép-Magyarorszag
Kozép-Dunartul
Myugat-Dunantil
Dél-Dunantal

15. Téblazat: Forrés: GKIeENET Internetkutatd és Tanacsadd Kft.

Ebbél ad6ddan az Internet-haszndlatanak elterjedése az dnkormanyzatokndl lasst Utemben halad.
Az utolso két évben (2002-2004-ben) azonban ez a folyamat gyorsulni kezdett. A dolgozok és
dontéshozo testiiletek mar felismerték a vilaghdohoz vald kapcsolodas elényeit, de a forrashiany, a
szakember hidny, vagy netan a kapcsolat-elérésének akadalyai nehezitik a gyors el6rel épést.

2.3.1.7. e-Content helyzetkép (tartalmak, adatbazisok, szolgaltatasok)

A tatalomszolgaltatasok  kozil érdemes kiemelni az  Onkorményzati  Internetes
tartalomszolgaltatasokat. Az Onkorményzatok két fontos szempont aapjdn gondolkodnak a
vilaghdl6-hasznositésrol: egyrészt a hivatalos belsé kommunikéciét, s az egyablakos Ugyintézést
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kell megoldaniuk, masrészt a nyilt fellleten, azaz sgja honlapjukon énmagukrdl is kilonbdzé
informéciokat kell kdzolnilk a kilvilaggal a leheté legtobb terlletrél (pl. dlamigazgatas,
beruhézasi-befektetsi lehetdségek, nagyobb rendezvények, stb.). A GKIeNET Kft. felmérése szerint
Nyugat-Dunéntdl régié a weboldallal rendelkezé dnkormanyzatok dsszehasonlitasa alapjan csak az
6todik a tébbiekhez képest.

A sajat weboldallal rendelkezé 6nkormanyzatok aranya, régionként {%a)
Arany

49

34

18
15
19
29
23

16. Téblazat. Forrés. GKIENET Internetkutatd és Tanacsadd Kft.

A KSH 2003. évi adatai szerint a nyugat-dunantali énkormanyzatoknak kicsivel tébb, mint 30
%-a rendelkezik honlappal, s a régiok versenyében ez az adat azt jelenti, hogy Dé-Dunantullal
egyutt az utolsoelstti helyen all, télik csak Eszak-Magyarorszég telepiilési onkormanyzatai
rendelkeznek kevesebb szézalékban honlappal. Ezt tamasztja ald a TARKI felmérésébe is, mivel
arra a kérdésre, hogy van-e az intézménynek honlapja, a valaszadok kdzil Nyugat-Dunantulon 73
% mondta azt, hogy nincs, és csak 17 %-nd volt igen a valasz.

Régio, orszag Az intézménynek
honlapja
nincs van
K 6zép-Magyarorszag 46 54
K 6zép-Dunantul 67 33
Nyugat-Dunéantul 55 45
Dé-Dunéntul 54 46
Eszak-Magyarorszég 73 27
Eszak-Alféld 59 41
Dé-Alfold 85 15
Osszesen 60 40

17. Tablézat: A honlappal rendelkezé onkormanyzati intézmenyek regiondis mutatoi a vélaszadok szazalékos
arénydban. (SK| szerkesztés, Forras: TARK I: Az Informaci 6s Térsadal om hel yzete Magyarorszagon 2003. végén)

Az débbi téblazatban jol 1&hatd, hogy Nyugat-Dunantll régié dnkormanyzatainak infor matikai
képzéshen részt vett dnkormanyzati vezetok ardnya a létszamhoz képest hazankban a leggyengébb,

mig az akalmazottak képzési részvétele az orszagos atlag folott volt 1 %-al, &m ez az ardny is a
dobogordl valé lecstiszast jelentette.
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Az informatikai tovabbképzésben részt vett dolgozdk aranya a létszamhoz
keépest, régionként

Regiok Vezetok Alkalmazottak
Kazep-Magyarorszag 34 26
58 44
45 41
59 47
51 47
57 39
52 30
52 40

18. Téblazat: Forrés: GKIENET Internetkutatd és Tanacsadd Kft.

A honlappal rendelkezd vallalkozasok ardnya az Internet-hasznalaton belll is egy fejlettebb
szintet jelent. Ezen aterlileten a févaroshoz képest a tobbi megye lemaradasa jelentésebb mértéket
képvisel és Osszessegében (az Internetet haszndd vdlalkozasok ardnydhoz képest) joval
alacsonyabb atlagérték kortl szorodik. A megyék kozti kilonbségek mértéke is nagyobb, mint az
€l6z6 mutatd esetében. Ebben — a févaroson kivil — az orszég északnyugati része (Komérom-
Esztergom, Gydr-Moson-Sopron, Veszprém), a déli részen pedig Csongrad megye képviseli a
legmagasabb elterjedtséget. Az orszag kdzépso részének két megyéje (Fejér, Pest), valamint a déli
és a nyugati orszagrész egy-egy megyée (Baranya, Zala) tartozik még a viszonylag fejlettebb
szinthez.

Budapest i
Eomarom-Esztergom i
Gryar-Moson-Sepron i

Veszpram i

Crongrad i

Fajer
Past |
Baramva i
Fala |
Baes-Kiskun |
Borsod-Abaly-Zemplan |
Someozv
Vas
Wograd |
Hajdie-Biha |
Heves |
Tolna |
Jazz-MNazykun-Szolnck
Szzboles-Szatmar-Bare g

Bakés |

0 10 20 30 40 50 %
4, dora: A honlappa rendelkezé védlakozasok aranya megyénként, 2003 (KSH)

Osszefoglaldan tehd megdllapithatd, hogy az orszég nyugati fele mindhd&rom esetben — a
magyarorszagi atlagokhoz képest - fejlettebb szintet képvisel, de egyébként a keleti orszégrésznek is
vannak mér hidfédlasai: Jasz-Nagykun-Szolnok a szamitogép-elterjedtségben, Csongrad pedig a
honlap-hasznalatban emelkedik ki.

A GKIeNET Kft. felmérése szerint a valaszt addé Onkorményzatok korében orszagosan az
Internetes és mohilbank szolgaltatast igen csekély szami 6nkormanyzat veszi igénybe. A Nyugat-
Dunantdli 6nkormanyzatok kdzll Internetes banki szolgéltatast egy szazalék sem vesz igénybe,

S/
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ebben a kbzponti régio vezetd pozicidja érvényesiil 5 %-al, a tdbbi régio e két érték kozott mozog.
A mobilbank haszndlata terén viszont vezetd szerephez jutott a Nyugat-Dunantul 7 %-os regionalis
aranyaval. Az orszdg Onkormanyzataiban a modemes kapcsolati Ut jellemzé6 a pénziigyek
bonyolitaséra a hivatal és pénzintézete kdzott. Nyugat-Dunantul hivatalai az orszagos étlag (52 %)
feletti részvételt (54 %) mutatnak, ez hazai viszonylatban kdzepes értéknek szamit.

Az elektronikus banki szolgaltatasok igénybevérele régionként

Internetes banki szolgaltatas ~ Modemes kapcsolat Mobilbank Egyik sem

B [ bl = |3 | [ Jon

19. Téblazat: Forrés: GKIENET Internetkutatd és Tanacsadd Kft.

2.3.1.8. Nyugat Dunantul Internet térképe

A vilaghdld tartalmainak zome napjainkban féleg angol nyelven érheté €. Ebbél
kovetkezik, hogy azon szdveges tartalmak, amik csak anyanyelvinkon jelennek meg az Internet
haszndinak ,, lathatatlanok”, értelmezhetetlenek, hiszen azok viszonylag sziik kéréhez juthatnak
csak e, akik értik nyelvinket. A képi, multimédiés informaciokra ez termeészetiknél fogva nem
vonatkozik, de a webhaszndlat féleg a szbvegek olvasdsan, megértésén alapszik. Ezért a régio
teleplléseinek, intézményeinek, gazdaségi szereplinek, cégeinek, és civil szervezeteinek az
Interneten mind a magyar, mind egyéb més idegen nyelven elérheté informécidihoz vald
hozzéaférést igyekeztiink a helyzetkép felvazolasahoz étekinteni. Nehezen jellemezhetéek a régio
meglévé honlapjai és portéljai is, mivel az Interneten uralkodd szabadségot az is tikrozi, hogy a
domain regisztrécié aapjan ma Magyarorszagon senki sem tartja nyilvan, hogy ki, mennyi nevet
foglalt le, haszndlja-e. De a www.domain.hu és a www.iszt.hu statisztikéi szerint az utolsd két
évben meredeken emelkedé gorbe mutatja az érdeklédést a vilaghalon valé megjelenésre. Arra
nézve, hogy mi mikodik, pedig csak az iranyitott keresés, személyes szorfozés adott vaaszt.
Altalanossagban elmondhatd, hogy az egyes régiok osszehasonlitasahoz sincsen még kialakult
metodus.

Magyarorszag egészére, régioira, €s megyéire is mind a kdzigazgatasban, gazdasagban és a
civil szférdban egyarant jellemzd, hogy az Internetet, az azon vald megjelenést leginkdbb egyfajta
»Kirakatba tételként” tekintik. Lassan fejlodik ki az interaktivitds, sokan még nem érzik
idészeriinek, hogy az Internetet, mint Uj kdzmiivet a hétkdznapi élet, az Uzletmenet, a tanulas, a
tgjékozodas csatorngjdnak tekintsék.

A régidban sok jelentds turisztikai ill. gazdasagi, kulturalis vonzerével bird teleplilésnek
van mar honlapja (dtaldban két-harom idegen nyelven is elérhetéen), és rohamosan né a gazdasagi
szereplok korében is az on-line megjelenés, a vilaghalora kerllés. Szamos civil szervezet,
maganszemély, kozdsség teszi fel a tevékenységét dokumentdlo, segité tartalmakat, felismerve az
Interneten levés elonyeit.
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A régio nevére a keresrobotok elsoként a www.westpa.hu honlapot adja ki szinte minden
dtaldnosan haszndlt keress. A www.emagyarorszag.hu/helyi cimrél indulva azok a teleptilések
érhetéek e, ahol eddig mar e-Magyarorszag pont |étesult.

A régio teleplléseit bemutatd Internetes oldalakat elso Iépésben keresdrobot segitségével
minden telepuilés esetében gyorsan megtaldtuk. Jelen kutatas a www.google.com oldalrél indult, és
kifgjezetten, illetve sziikitett kereséssel csak a magyar nyelvi tartalomra koncentraltunk. Az egyes
honlapokrél odaétogatva Ugyis kiderdil, hogy tartalmai milyen més nyelveken érheték még €. A
keres6 szamara igen gyorsan nyilvanvalova valik, hogy szamos Uton juthatunk a legkilonfélébb
informécidhoz, bar zomében az idegenforgalommal, vagy az ©Onkorméanyzatok aapszintii
bemutatkozasaval az informéciok téra véget is ér. A létrehozott honlapok zéme csak alapadatokat
tartalmaz. A honlapok gazdai kevéssé élnek a multimédia, a képek, hangok, &brak hasznadlataval, és
szinte sehol atechnoldgiai biztositotta legljabb multimédias eszk6zokkel. Frissitést, aktualitasokat
csak nagyon kivételes esetekben lehet talélni. Inkabb az a jellemz6, hogy egy honlap egyszer,
valamikor, akar tobb évvel ezel6tt elkésziilt, és anyagi forrasok, vagy egyéb buzgalom hidnyaban
azéta érintetlendl all. Kinos a keresé szamara, ha egy honlapon 2005 tavaszan szeretettel (idvozlik
az alébbi sz6veggel: "ma 2004. augusztus 31. vasarnap van”. Ha egy informaciokeresés igy indul
nehéz bizalmat ébreszteni a tovabbi tartalmakat illetéen. A Bellgyminisztérium hivatalos adatai
szerint a régidé harom megyéjében 646 teleplilés van. Zomében kisteleplilés, a megoszlast és az
onallo honlapok szamat az aldbbi téblazat mutatja:

M egyei varos | nagykozség | kbzség kdzség
jogu varos 500 fé folott 500 f6 alatt
Szama: 5 21 14 296 319
Onallé honlap | 5 21 11 118 67
szama:
Nincs ©6ndlo | 0 0 3 78 252
honlapja

20. Tablazat: Stratégiakutato I ntézet sgjat kutatasa, 2005

2001-ben a Balatoni Fejlesztési Tanacs payéazati tamogatasaval |étesliltek honlapok, de
mint példéul Nagygorbs példgja is mutatja a forrdsok hidnydban, adathiany miatt a tartalmak nem
elérhetéek. A kisebb teleplilések térségi Osszefogésban is végeztek ilyen fejlesztést: példaul Gyor-
Moson-Sopron  megyében a  Tokozi  Onkorményzati  Teriiletfejlesztéss  Téarsulds
(http://tokozi.celodin.hu )
A régid teleplléseit az alabbi fontosabb gytjtéportalok, webhelyek felkeresésével lehet

megtalaini:

www.westpahu. A Nyugat-Dunantlli Régi6é leggazdagabb tartalmu portdlja.  Megtaldlhato

rajta a Nyugat-Dunantuli Regiondlis HalOzati tervezési intézet minden fejlesztés szempontjabdl

fontos anyaga. Orszagosan is névum a 2002.-ben kialakitott fejlesztési kezdemeényezések tara

» Kezdet” cimmel, ahol bérki tehet projekt javaslatot, és igy azt, a nyilvanossag elé tarhatja. A

térseg telepllési honlapjai innen elérhetéek mindharom megyét tekintve. A régié teleplléseinek

menUpontjadban megadja minden ©6ndlé honlappal rendelkezé ilyen helység linkjét A

kistérségek mindegyike, abbdl is minden teleplilés rovid ismertetét kapott a http:/kistérsegnév

celodin.hu rendszeren keresztiil, a mi sajnos 2002 6ta nem frissilt.

A portd része a nyugat-dunantdli régioé informéciés tarsadalom portdlja is. Az orszégos és

régios hirek tekintetében naprakész. Minden a téméhoz kapcsolddd dokumentumot elérhetéve

tesz. Ha a fejlesztések menupont is feltdltésre kerll teljes képet nydjt a régid minden

kezdeményezésérol, futdé programj&rdl. A Pannon gazdasagi kezdeményezés oldaa is

elérheték innen. A keresvel ellétott honlapon friss anyagok is vannak, de legnagyobb hasznaa

kival6 linkrendszere, mely a régio gazdasaghoz kapcsol6dd minden intézményéhez elvezet. A

www.euregio.hu szintén innen is elérheté.

Megyei honlapok: www.vasmegye.hu ; www.gymsmo.hu; www.zala.hu ;

59

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.westpa.hu
http://www.emagyarorszag.hu/helyi
http://www.google.com
http://tokozi.celodin.hu
http://www.westpa.hu
http://www.euregio.hu
http://www.vasmegye.hu
http://www.gymsmo.hu
http://www.zala.hu
http://www.pdffactory.com

A Gyoér-Moson-Sopron megyei honlapnak angol és német véltozata is van mar, a vasi tartalmak
nagy része angolul is elérheté mér, de a Zala megyeir6l csak magyar nyelvii tartalmak tolthet6k
le. A Megyei Kozgytlések honlapjair6l minden telepilést tekintve szerezhetlink révid
ismertetést. A zalai honlap a részletes bemutatést Ggy oldja meg, hogy egy linkkel rogton
atvezet a vendégvard webhelyére. A Gyo6r-Moson-Sopron megyei honlapon a telepiilések
menipont alatt nem linkeket taldlunk, hanem egy betirendes név és cimjegyzéket. A
polgarmestereknek innen kozvetlendl kildheté e-mail is. A vasi telepllések nem kdzvetlendl
szerepelnek, hanem a kistérségek mentpont alatt lehet nevik kezdébetiije aapjan megtudni,
hogy melyiknek atagjai.

http://gyormosonsopronmegye.linkcentrum.hu,  http://vasmegye.linkcentrum.hu; és  még:
http://zalamegye.linkcentrum.hu cimeken egy Uzleti vallalkozds tobb mint 800 témdéban
szolgaltat informécidkat .A linkek Osszegyiijtésehez e-mail lehet6séget is nydijt .
www.lokalinfo.hu. A Localinfo Informacio Szolgaltatd Kft.-t 2000. év végen alapitotték, azzal
a cdlal, hogy létrehozzak a kozigazgatasi szervezetek - ezen belll, hangsulyozottan az
Onkorményzati szféra - politikailag flggetlen informécios-kommunikécios kozpontjat. Az
europai  eszmerendszerben kiemelkedé helyet foglalnak el az ©Onkormanyzatok, ennek
megfeleléen a csatlakozas kdzeledtével Magyarorszagon is felgyorsult az dnkormanyzatok
szerepének, mikodéesenek részben felllvizsgalata, masrészt az igéenyeknek, elvarasoknak
megfelel6 aalakitésa. A honlapon lévé bemutatkozas szerint a kommunikécio fejlédeési
iranyaval lépést tartva, szolgaltatasaik szikségessegét igazolva, cégik mara valamennyi
telepllési és megyel onkormanyzattal folyamatos kapcsolatot tart fenn. A széz szazalékban
véallalkozoi tokével miikddo, partoktol, egyéb politikai csoportosulasoktol fliggetlen Localinfo
Informaciéo  Szolgaltatd Kft. az alabbi tertleteken ny(Qjt informaciés-kommunikacios
szolgaltatast: Localinfo - Internetes Onkormanyzati Portdl, Helyi 6nkormanyzati honlapok,
Locainfo 6nkormanyzati szaklap, Helyi lapok, Exkluziv konyv polgarmesterekrol, jegyzokrol,
Szakmai konferencidk, Onkormanyzati, kozigazgatési adatbazis szolgéltatas. A frissités nem
naprakész. Példaul Vas megyében sem Csepreg, sem Répcelak honlapjéat nem jeleniti meg.

www.museum.hu. Ez az orszagos hdl6zati honlap a SULINET rendszerbél is gyorsan elérheto,
igy afelndvekvé nemzedékek Internetes tartalmak kdzotti eligazodasat is jol segiti.
www.falvaink.hu. A portédl Uzleti fejlesztésii, a domain név éppen eladd, ebbsl nem éppen a
legsikeresebb miikodésre lehet kdvetkeztetni, de a keresérobotok felhozzék a néluk tarolt
informéciokat. Ezen minden magyar telepllést betiirendben, és megyék szerinti
csoportositéshan is kataszterbe vettek. Piros szin jelzi, ha egy teleplilés 6nallé honlapjara
eljuthatunk. Kistérségi tarsulasok szaméra is gjanlanak megjelenést, de ezzel az régid egyetlen
kistérsége sem élt. A falvakrél sz6l6 adatok: bemutatkozas, eseményngptar, vallalkozok,
civilek, intézmények, kbzhasznl informécidk. A nyité oldalon minden falu cimere, a lélekszam
adatok, e-mail elérés és térképszelvény van. Sgjnos arégié harom megy€jébdl csak 11 teleplilés
szerepel benne ténylegesen.

www.gyaloglo.hu. Az 1997 6ta mitk6dé portd most van megujulas el6tt, de elsd verzidja addig
is haszndhato. Err6l megyék ill. teleptilések betiirendje szerint kereshet6 informacio, de csak a
kék szinnel jelzett tartomanyban. Sajnos a régio tekintetében béven van fehér folt, azaz
dtalaban kisebb falvakrdl nem térolnak informécidkat. A portdon sgjat keresé is gyorsitja az
eligazodést, de a falvak, varosok neve alatt széleskoriien felkindlt tematikébdl itt is csak a
kékkel jelzett témakra kattintva talalhatunk adatot. A telepllések bemutatasanak &atalanos
szerkezete: térkép, torténeti éttekintés, kultlra, oktatds, szolgaltatésok, vendéglétas, sport,
utazas. A portdrol elérheté az ELVIRA menetrend, és a Port Computer Rt dtal mitkodtetett
www.port.hu is ami ugyan orszégos, azon belll is féleg fovarosi tv, rédid, mozi, koncert,
szinhaz, étterem adatokat kezel. A foldragjzban jaratlanokat megtévesztheti a képernyére feltett
telepllési kép, mert ez az éppen valamiért aktudlis savban van, és nem a keresett megyei
tartalomhoz kapcsoladik.
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www.terkepcentrum.hu. Ezen a honlapon Eurdpa, Magyarorszég és a 3150 hazai telepiilés
térképe érhet6 e. Megyék szerinti keresést is lehetévé tesz. A térképek nagyithatok,
kicsinyithet6k, nyomtathatok, és e-mailban is elkildheték. RoOgzitett részleteit mas weblapok is
beépithetik, természetesen a megfelelé hivatkozasokkal. Térinformatikai és Onkormanyzati
szakmai forumot is mitkodtetnek. Itt taldlhatd, egy 6nkormanyzatokkal kapcsolatos webhely
gyiijtemény is, amihez a regisztralt felhasznaldk férhetnek hozza A Varoshaza dnkormanyzati
szakmal portdra is vezet innen Gt, amibél tovabblépve elérheté az www.ingatlan.com is,
aminek egyik részében dnkormanyzati ingatlanokat is felvettek az ajnlatok kozé. Sajnos a
honlapon az angol nyelvii verzié a leirdsokat csak magyarul tartalmazza, és a német nyelvi
pedig a vizsgalt idészakban nem volt hozzéférheto.
www.itthon.hu. A Magyar Turizmus Rt honlapja, teh& hazank hivatalos honlapjnak
tekintheté. A cim kulféldiek inditotta kereséskor taldn nem egyértelmii, de van angol és német
verzidja is, ha mér atisztelt érdekl6d6 idaig eljutott. Tartalmét régidk szerint, és tematikusan
rendezi. Sgja keresét mikodtet. Az gjanlatok csoportositésa: szabadidd, kdzlekedés, kultira,
egészségturizmus. JO atvezetést nyUjt arégié honlapjarais.
www.vendegvaro.hu A Well-Press kiad6 miikodteti ezt a méltan népszerii honlapot, amelyrol
indulva mind turisztikai régiok, mind megyék, mind telepilések szerint lehet keresni. A
szolgéltatasokra vonatkozd keresés rendkivil sok szempont kivélasztésat teszi lehetévé. A
bemutatott helyrél gyakran tobb fotét is kdzolve ad részletes tdjékoztatast a termeészeti
értékekrol, az ott talalhato épitett 6roksegrél, miemlékekrol. A hasznos informéciok ablakban
az Onkormanyzatok aapadatait is kozlik . A régiordl széld részben a kiemelt jelentéséggel
kezelt telepllésekrol részletesebb informacidkat is megad. Ugyanezt a filozofid kovetve a
megyel ismertetésnél is csak a kiemelve szereplok kapnak linket, igy az 6sszes tobbi helységre
a betiirendes keres6bdl indulva nyerheté informacio. A leirasokban a nézett helyek egyikén
sem utalnak més honlapokra. Azt sem tintetik fel, ha a bemutatott helynek sgjat honlapja van.
Nagy hianyossag, hogy atartalmak csak magyarul érheték el.
www.mconet.hu Az MCONET 46 tagu helyi és régios portélokat 6sszefogd média csoportjdba
tartozik a gyéri  www.gyoron.hu; szombathelyi  www.szomon.hu;  zalaegerszegi
www.zalaon.hu; és a soproni www.sopron.hu is. Gyakorlatilag hirportadlok, de jelentés helyi
kulturalis, Uzleti tartalommal. A megyék on-line hirportéljaként nemzetkdzi, hazai és terlleti
hireket is kozolnek. T§ékoztatnak rendezvényekrdl, helyi érdeklédésre szamot tartd
hirdetésekkel. Az dnkormanyzatok fll aatt belinkelték a megyék nagyobb, honlappal bird
teleplléseit is. A kozponti portd egy része (www.mikk.hu) magyar webcim, adatbazis és
toplistarészekre oszlik.

Az Internet Szolgaltatbk Tanacsa, mely a magyar domain regisztrécio legfébb szerve 88
regisztrator szervezetnek adott hivatalos engedélyt a domain nevek regisztrdasara. Annak
megdllapitasa, hogy a régidban valdjaban mennyi az Interneten is megjelent cégek szama csak az
Osszes adat ismeretében lehetséges, amire még tudomasunk szerint senki nem tett sem orszagosan,
sem mas terlletre nézve kisérletet.

Egy svéd és német cégcsoport magyar leanyvdlalata 1990 6ta Uzemelteti orszégos cég-
adatbézisat, amely 5 éve m& az Interneten is elérhet. A naprakésznek mondhaté adatok
megyenkénti  bontésban tartalmazzdk a partnereket. A www.gyor.adatbazis.com; a
www.vas.adatbazis.com; és a www.zala.adatbazis.com webhelyeken taldlhatdék a régié cégei. A
honlapjaik valtozd szinvonallak, de ttbbségében mar legaldbb egy idegen nyelven is adnak
informaciot. A régios vallalati honlapokra is jellemz6 a Dotkom Internet Consulting részletes
elemzéseken alapuld azon dlitasa, miszerint az a legjellemzébb, hogy csak részlegesen képesek
ellani sokrétii feladataikat. A legtébben csak Ujabb, de egyszerti céginformécios forrasként
haszndljak ezeket, holott alkalmas lenne a véllalat stratégigjanak megismertetésére, imézsanak
erositésére is. Leggyakrabban nem kommunikécios szakemberekre, hanem informatikusokra
bizzak az elkészitést, aminek eredményeképpen aweblap tartalmazza ugyan az dsszes divatos, friss
miiszaki megoldast, de nem kerll sor a kommunikacié célcsoportjanak(jainak) meghatérozasara, és
ezért minden érdekl6d6 esetlegesen, dnkiszolgalassal juthat informécidhoz. Neki kell elddntenie,
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mi szOl a tartalimak kozll a partnereknek, a befektet6knek, a munkavéllaloknak, és mi a
vasarloknak...stb. Nem szempont még az sem, hogy milyen hihetetlenll értéses informécioktol
esik el az, aki nem tart igényt a honlapjéra latogatdk visszajelzéseire. Jellemzé a régié céges
honlapjaira az interaktiv megoldasok teljes hianyais.

A civil szervezetek legkénnyebben elérheté Internetes helye a régioban a www.civil.ny-
dunantul.hu cimen taldhaté. Ez a civil portd a Civil Hazak Nonprofit Szolgéaltatbkozpontok
orszagos informaciés rendszerének tagja. A Regiondis Civil Portdl Halézat a magyarorszagi
régiok szerint csoportositva teszi elérhetévé a régiok civil portdjait. A linkek, kapcsolatok
menUpontban elsésorban a civil szféra szdm&a fontos oldaak kaptak helyet (pdyazati
informaciok, civil kapcsolatok, civil szervezetek), azonban ezek mellett taldlunk itt online elérhet6
Ujsagokat, és teleptilések honlapjat is. Réadasul a link bekiildése almenipont segitségével szabadon
gazdagithatok a linkeket. A Forum és a Stats mentipontok csak regisztralt felhasznadok szaméra
érhet6 €. A proHald menlpontban a hivatalosan 2003. szeptemberében inditott orszagos
programhoz kapcsolédd dokumentumokat és informaciot taldljuk. Az oldal lehetove teszi, a
hirlevélre valo feliratkozést, kivalasztva, hogy melyik régio szerinti hirlevelet szeretnénk kapni.
A Regiondis Civil Portd Halozat tagoldalai széles korii informéciét tartalmaznak, lehetéséget
adnak arra, hogy a civilek randevt adjanak egymasnak, hogy dsszefogjanak, kdzosen mozditva elé
acivil tarsadalom megergsitését.

Két régios civil szervezet (agyoéri Non Profit Szolgéltatd Kozpont és a zalaegerszegi Zalai
Civil Eletért Kozhaszni Egyesillet) tagja a Prohaonak is, az orszég 18 megyei jogi véarosaban
miikodé Nonprofit Szolgaltatd Kozpontot Civil Hazat miikodteté nonprofit szervezetek kodzos
portajanak. Az orszagos hatdkorti projekt célja, hogy a nonprofit koztsségeknek szolgéltatasokat
nyUjtd szervezetek munkga még szinvonalasabb legyen, éplljén és megerésddjon a szakmai
halézatuk. Palyazatukat a C. S. MOTT Alapitvany tdamogatésra méltonak taldta és az abban
foglaltak megvalGsitasahoz 2005. dprilisaig nyUjtott fedezetet. A portalnak maris oriasi szerepe van
a tagok kozotti kommunikécidban és a haldzat tevékenysége nyilvanossaganak megteremtéseben.
A kiterjedt linkrendszerén tul tgjékoztat a Programtanécs Uléseirél, belsé féruma van, rendszeresek
a chates taldkozasok. Prohddcska napldja naponta rogziti a torténéseket. Folyamatosan bovil
aKépgaléria, a Szakmai anyagok, aHireink rovat. A Kistérségi projektek és az Olvasnivalok
kilén mentpontban jelennek meg.

A legtobb telepiilési honlapon szerepelnek az ott mitkddé civilek alapadatai, esetleg
tevékenyseguk is.

Osszefoglalva: Az eddigi honlap-portél alapitasok biztatdak, tavlatokat nyitnak. A honlapok
és portdlok részletes elemzése sorén viszont nem mindig alakult ki egységes kép arrél, hogy a
régio, a megyek kilonbdzé szinti testilletel, szervezetei, gazdasagi, civil, kulturdlis szerepl6i
pontosan mit is tiiztek célul az Internetre keriiléssel. Z6mében nem jellemzé, hogy a térségben mér
Internetes jelenléttel birok egymést szamon tartandk, nem fedeztink fel torekvést arra - sem a
tertleti, sem az agazati 6sszehasonlitas sorén -, hogy a szereplék tevékenységeiket, torekvéseiket
Ossze kivanjak hangolni.

A www.magyarorszag.hu magyar kormanyzati porta kdzigazgatasi cimérél indulva minden
érdekl6do, Ugyintézé bekapcsolodhat az XR rendszerbe. A régié minden okmanyirodajét €l lehet
érni ezen a médon. Egyre bovil az Ugykdr, amiben regisztracié utan az egyéni Ugyfélkapun &
szolgaltatésokat lehet igényelni. A magyar telepllési dnkormanyzatok aapadata a megye
vélasztas utan betiirendbe szedve gordilnek le, megadva az alapadatok kozott az e-mail cimet és
webhelyet is, ha van ilyen. Arr6l még nincs adat, hogy ezt az Uj szolgéltatast kik, és mennyien
veszik igénybe.

Egyetlen elemzésként ebben atémaban csak forrassal talédlkoztunk. A GKIeNET Kft. régids
statisztikai felmérési adatai szerint az 6nkormanyzatok altal Uzemeltetett honlapok egyelére csak
tajékoztatd jellegii adatokat kozolnek. Az Interneten keresztil torténé Onkormanyzati Ugyek
intézése még v&rat magara. Még az onkormanyzati trlapokat is csak a honlappal rendelkezé
onkorményzatok 19%-nak a weblapjan lehet letblteni, ez szam szerint 31 ©nkormanyzat
elektronikus szolgdltatasét jelenti. Az Ugyintézével torténd kapcsolat-felvételre még ennd is
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kevesebb onkormanyzat ny(jt lehetéséget (29). Az onkormanyzatok Ugyfeleik szaméra (ez
tulajdonképpen a lakossag és a vallalatok) egyaltalan nem tartjak fontosnak, hogy az Interneten
keresztill is el lehessen érni az Uigyintézoket. A lakosséagi illetve a vallalati kapcsolattartasra az
Onkorményzatok dtaldban az Internetet j6forman egyaltalan nem haszndjak. Az dnkormanyzatok
és Ugyfelel kozotti kapcsolattartasra leginkdbb a papir aapl és a telefonos kommunikéacio,
valamint a személyes kontaktus ajellemzd. A faxos és az on-line modon térténd kapcsolattartast az
onkorményzatok 15%-a teszi lehetbvé az Ugyfelek szaméra. A regiondis hovatartozés az
Onkormanyzatok és partnereik kdzotti kommunikécioban nem tolt be meghataroz6 szerepet. A
mult év novemberétdl viszont valamennyi allamigazgatési szerv kételes a korményzati portaon,
valamint sgja elektronikus honlapjan elektronikusan t§ékoztatni az Ugyfeleket tobbek kdzott az
illetékes Ugyintézék elérhetéségérol, az Ugyfélfogadasi rendrél, az lgyek - elektronikus és
hagyoményos médon megvaldsuld — intézésének részletes menetérdl, az Ugyfél jogairdl és
kotelezettségeirdl. Ezért mar most hianyzik egy regiondlis e-kdzigazgatasi portal.

2.3.1.9. Jogi-, tarsadalmi- és kulturdlis kornyezet

Az informéaciés tarsadalom regiondis fejlettségi  szintjének egyik mutatdja a digitélis
kommunikaciés és informécidés eszk6zok haszndlatanak elterjedtségén tal a felhaszndok
alakuldsdnak szdma. Fontosabb azonban, hogy akik nem rendelkeznek ezekkel az eszkdzokkel, és
nem is tudjédk oket haszndni, azokhoz miképpen lehet a korszeri szolgaltatésokat eljuttatni.
Magyarorszadgon a kozosségi helyek, mint példaul a konyvtérak, kindjék e lehetéséget. A
nagyvarosokban, varosokban megjelentek az Internet-kévezok is, de ezek szdmérdl és alakulasardl
jelenleg nincs még haszndlhaté regiondlis adatsor. A tébb mint egy évtizede aakult telehaz
mozgalom azonban orszégos viszonyitast lesz lehet6vé. A Magyarorszégi Telehdz Szovetség 2005
évi adatai szerint Nyugat-Dunantulon 60 telehaz, vagy telekunyhd miikddik, s azt kell mondanunk,
hogy ez bizony a kdzponti régio utén legkevesebb az orszagos viszonylathoz.

Régio, orszag Telehdzak [Regiondlis
szama arany (%)

K 6zép- 52 93

Magyarorszég

K 6zép-Dunantul 98 17,8

Nyugat-Dunantul |98 17,8

Dé-Dunantul 60 10,9

Eszak- 67 12

Magyarorszég

Eszak-Alfold 78 14

Dé-Alfold 101 18,3

Or szag 6sszesen 554 100
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21. tablézat: Telehazak megoszlasa Magyarorszagon, 2005
(Sajé szerkesztés, Forrés: Telehaz Kht. www .telehaz.hu)

Az esélyegyenldtlenségek tovabbi cstkkentésére a kormény az elmult években tdbb orszéagos
digitdlis hozzaférés pont |étrejottét finanszirozta, mint példaul az e-Magyarorszédg pontok
tamogatésa. A belizemelésiik folyamatosan tart, igy naprakész allapotot nem talaltunk. A palyazatok
beadasanak regiondlis alakulasabdl |éatjuk, hogy Nyugat-Dunéntdl az ilyen irany( hozzéférési
pontok terén a legrosszabb érdeklédési kort, bar meg kell jegyezni, hogy a beadott palyazatok
mindegyike nyertes palyazat volt eddig.

Dél-Alfold
Dél-Dunantil

5% %

\/AN

Dél-Alfold
DéI-D unantdl
Eszak-Alfold
Eszak-Magyarorszag

Eszak-Alféld
Eszak-Magyarorszag
Ko2zép-Dunantl

K 6zép-Dunantl Kozép-Magyarorszag

BE O 008 &8

s . Nyug at-Dunantdl
Kdzép-Magyarorszag

E DR 0O @

63% Nyugat-Dunantal

5.-6. dbra: Beérkezett pal yazatok, illetve a nyertes palyazatok regionkenti megosziasa,
(Forrés: www.itkht.hu)

2.3.1.10. M eglévé informatikai infrastruktura—technika, technol6gia — helyzete

Nyugat-Dunéntilon is, mint a vildgon mindenhol az informéacio leggyorsabb eszkdzének
évtizedeken at a vezetékes telefonhal6zat megépiilését tartottak, mely 1990 utan jelentésen béviilt a
régidban. A 21. szazad kommunikécios eszktzévé azonban egyre inkabb a mobiltelefon 1€p, igy a
vezetékes telefonok szama csdkkenést mutat a régidban, oly annyira, hogy mar 2001-ben kevesebb
el6fizet6t regisztraltak, mint egy évvel korabban. Az ezer lakosra jutd tavbeszélo févonalak szama
306 az Uzemi foévonaakkal egyitt 2002-ben, az orszagos atlag feletti, ennél csak Kozép-
Magyarorszég ellatottséga jobb a régidkhoz viszonyitva. Ennek ellenére a tertileten belll igen nagy
kilonbségek taldlhatdk, van olyan telepilés, ahol a szolgaltatés alig kiépitett, vagy igen rossz
mindségli. A vezetékes telefon szamanak mérséklédésével parhuzamosan azonban, a technolégiai
fejlesztések kovetkeztében, az | SDN-vonalak dinamikus novekedését figyelhetjik meg. A régidban
1998 és 2002 kozott az ISDN-vonalat hasznaldk szama megtizszerezédott. 2003 év végén Gyor-
Moson-Sopronban 6,6, Zala megyében 5,8 és Vas megyében 4,4 a 100 lakosra jutdé ISDN vonalak
szama, mig az orszagos étlag 5,9 volt.

A technoldgiai fejlodéssel egylitt jart a kabeltelevizi 6s-haldzatok megjelenése. Nyugat-Dunantul
ezen a terlleten élenjard. A régid szinte mindegyik varosaban van kabeltelevizid, néhany nagyobb
telepiilés is rendelkezik mér e szolgaltatdssal. A bekapcsolt lakasok szamét tekintve 2002-ben a
régio (221) az orszagos étlag felett (172) haszndlta. 2003-ban a régidban 1évé lakasok 59 %-a volt
bekapcsolva a terliletén illetékes szolgaltatbhoz. Bels6 terlileti megoszlasban a legtobb telepiiléssel
rendelkez6 Zala megye az elsé helyen, Gyér-Moson-Sopron megye a méasodik helyen, majd
kovetkezik Vas megye az igénybe vevék szerinti bekdtések szamaban.

M egnevezés| Anal 6g | SDN-vonalak K abeltelevizios-
févonalak szama [szama hal6zatba
bekapcsolt
lakasok szama
1 000 lakosra
2002 év | 2003 év | 2002 év 2003 év | 2002 év | 2003 év
Gyér-M.-S. 326 303 63 66 223 604
Vas 319 304 38 44 186 500
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Zala 303 286 57 58 248 634

Régid 318 298 55 58 221 586
22. Tablazat: A kommunikacios infrastruktdrafébb jellemzéi Nyugat-Dunantilon, 2002 (KSH)

A kor egyik leggyorsabban fegjl6ds irodai multimédids-kommunikécios eszkdze a személyi
szamitégép. A PC dlatottsdg tekintetében Nyugat-Magyarorszagrol azt lehet elmondani, hogy
2003-ban 36 %-0s>’ értékével a méasodik legmagasabb a legaldbb egy szamitégéppel rendelkezd
haztartasok arénya a régioban, e tekintetben csak a K6zép-Magyarorszégi régié el6zi meg. Ez az
orszagos élagnal 5 %-ponttal magasabb, ami igen figyelemre méltd adat A KSH 2004-ben
megjelent ugyan erre a PC ellatottségra vonatkoz6 adata azonban més eredmény ad. A KSH
felmérése szerint 2001-ben a Nyugat-Dunantdl volt valdban a mésodik a PC-vel rendelkezo
haztartasok szamét tekintve, 2002-ben viszont mér Kozép-Dunantdl is kdzel hasonld adatokkal
rendelkezett és 2003-ban mar a régio ,, lecsiszott” a negyedik helyre a régiok kozott, hiszen egy év
alatt alig novekedett a lakossagi PC-k szama, és Dé-Dunantil is megelézte a héaztartasok
ellatottsdganak javulésaval.

— = 2001
W =002
— 02003 —

]
I

Ffwip-Darirld] WeageiDunarad b Tunkrsal Ewrak- Cazak-APead
Blsgrmmramehi

7 dbra: Haztartésok szamitégép-€ll atottsaga régiés bontasban, 2003 (KSH)

T . . .

A szamitdgépes vilaghoz szorosan kapcsolddik az Internet szolgdltatas elérése is. A technoldgia
rendkivil gyors fejl6désével folyamatosan javul a régio Internet-elldtottsaganak helyzete is, bar a
kapcsolati sebesség terén még jelen van a modemes (telefonos) kapcsolat, az ISDN vonal, az xDSL
(ADSL, BDSL, sth.), a bérelt vona és a kabelteleviziés-hal6zaton keresztil elérheté Internet-vonal
is. Az ut6bbi egy-két évben jelent meg a kindati palettdn a mikrohulldmon elérheté vilaghalé, mely
féleg Gyoér-Moson-Sopron megye nyugati €s dél-nyugati vidékein valt kozkedveltté.

Ez a technoldgia olcsobb kiépitési koltségei és foldrajzi akaddlyokat is konnyebben figyelembe
vevo szempontjai miatt elsdsorban azokon a telepliléseken vezették be, ahol a forrashiany, vagy a
domborzati vagy/és a nagy tévolsagi viszonyok miatt eddig nem juthattak hozza a szélessavu
vildghalohoz (pl. téti kistérseg telepllései). A régiora legjellemzébb megoldas az ADSL lefedettség
volt 2004-ben, mert az év elgjéhez képest az év végére megduplazodott azon teleplilések szdma a
térségben, amelyek hozzafértek e szélessavl szolgaltatdshoz. A lakossagi ardnyt tekintve mind ez
azt jelenti, hogy Nyugat-Dunantul lakossaganak 63 %-a juthat hozza az ADSL alapu Internethez.

A Nyugat-Dunéntuli régi6é héztartasainak Internet-elérési aranya kozel 10 %-o0s volt 2003-ban,
ami az el6z6 évihez mindossze 2 %-os emelkedést jelent. A 10 %-0s érték megegyezik Kozép-
Dunantul arényaival, de ott az egy év alatti ndvekedés duplga volt a nyugati régionak (4 %). A
régiok kozul csak a kdzponti régio elézi meg a kettét, tobb mint 18 %-os héztartasi Internet-elérési
aranyaval.

2" Forrés: ICEG Eurépai Kozpont: A Nyugat-Dunéantul helyzete a tartés ndvekedési tényezok alapjan
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Régio, orszadg| Modemes, [ SDN [ xDSL Bérelt K abel-
telefonos (ADSL, |vonal televizd
kapcsolat BDSL, [(nem

stb.) modemes
| SDN is)
hasznalatanak %-os aranya

K 6zép- 14 14 32 51 2

Magyarorszég

K 6zép- 15 11 17 41 4

Dunéntul

Nyugat- 25 28 4 66 9

Dunantul

Dé-Dunantdl | 11 20 7 64 5

Eszak- 21 15 |33 67 2

Magyarorszég

Eszak-Alfold | 10 22 |17 59 5

Dd-Alfold 11 22 15 48 4

Osszesen 15 18 |20 56 4

23. Tablazat: Az 6nkormanyzati intézmeények I nternet-kapcsol atanak sebessége regionalis mutatdi a val aszadok
szézal ékos aranyédban (SK | szerkesztés, Forrés: Térki: Az Informéci 6s Téarsadal om hel yzete Magyarorszagon 2003.
végén)

A TARKI kutatésa (Az Informécios Tarsadalom helyzete Magyarorszagon 2003. végén) szerint
a megkérdezett onkormanyzatok Internet-kapcsolatainak elemzése szerint a modemes, telefonos
kapcsolatban a nyugat-dunantali  énkorményzatok rendelkeznek a masodik legmagasabb
szézalékkal (21 %). Ez nem éppen lelkesité adat. Az ISDN haszndlatban a régié dnkormanyzatai
(15 %) a regiondlis dsszehasonlitas alapjan szilkségképpen nem érhetik € a kdzépkategoriat. A
szélessavli xDSL és a bérelt vonali elérésben viszont a régié vezetd poziciét tudhat magéénak a
tobbi régidéval szemben. A régidban azonban a bérelt vonali elérés a legnépszeriibb, hiszen az itt
lév6 telepllési hivatalok 67 %-dban terjedt el, s ez szintén az ére emeli Nyugat-Dunantllt a
regionalis Osszehasonlitdsban. A nagyobb kébeltelevizios szolgdltatok elég régéta kindjak a
halézataikon keresztil elérheté Internet-kapcsolatot, de ez az elérési mod elsdsorban az egyéni
felhaszndlok korében terjedt el, az dnkorméanyzatok dtal haszndt ilyen technologia a Nyugat-
Dunantulon alegalacsonyabb az orszag régioi kozul.

Itt kell megjegyezniink, hogy az Intel Corporation 2005 év &prilisdban bejelentette, hogy
elérhetévé valt az elsd olyan, egész varosokat is lefedni képes vezeték nélkili szélessavi
adatkommunikéciot szolgalé WiMAX?®nevii terméke, mely az lizemkész megoldéasok gyartdinak
lehetove teszi a szélessavll Internetezés elterjesztését az egész vilagon. A WIMAX telepitése utan a
szélessavu Internet elérhetévé valik olyan elszigetelt telepliléseken is, amelyek jelenleg nem
képesek DSL-en vagy kabelen csatlakozni a vilaghdlohoz. Emellett lehet6vé valik az egyméstél
tobb kilométerre lévo épliletek vezeték nélkili dsszekapcsolasa is. Az Uj technoldgiaval a vilagon
egymilliard ember csatlakozhat majd az Internethez. Tobb szolgaltatod tervezi szerte a vilagon, hogy

2 A WIMAX, a Worldwide Interoperability for Microwave Acces (vildgméretii egyiittmiikddés a mikrohullama
csatlakozéshoz) kifejezés roviditése, amely mogott az otthoni, az Uzleti, illetve a mobil vezeték nélkili ha 6zatokra vao
gyors, ,utolsd szekaszos’ csatlakozés gondolata dl. Mivel a WIMAX efogadott technoldgiai szabvanyokra épll,
vérhat6an egyszertibbé és koltséghatékonyabba valik az U] és a mar meglévé szélessavot hasznalok szaméra a vezeték
nélkdli Internet-csatlakozés.

66

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

meég ez év folyaman megkezdi a WiMAX teszteket, ezaltal az otthoni, illetve az Uzleti felhasznal ok
bepillanthatnak a legujabb, vezeték nélkiili, nagy sebessegii szélessavu technolbgidba.

2.3.1.11. Regionalis | T-labnyom

A helyzetkép Osszefoglalasaként ismertetjik Nyugat-Dunantdl IT [dbnyomét. A nemzetkodzileg
mér eterjedt INEXSK?® maédszer aapjan Kiss Csaba®™ (VATI Kht.) készitette el Magyarorszég
régidinak ugynevezett ,, informacios ldbnyomat”, mely nyolc index (mutaté) alapjan hasonlitja dssze
az adott orszag informéacios tarsadalom mutatoit.

“ldealis"™
tudis
indikitor
Internedt host Telewizidkiésrulik
index o ‘ 9 index
Miszoki
vagratisd imi-ohmani
indexe b @ludﬁs
indexe

Elekironikai Elakironikai

% tarmiak-
tar[n:_k- 9 fogyas tas
E}::xzﬁ i

Sremibha 0 g Telefon-
axfmitbgip ellétonsdgi
index index

8. dbra: Az IKT-l&bnyom &brg dnak megal kotésahoz sziikséges sablon (Forrés: Mansell, R. — Wehn, U. 1998)

Mansell és Wehn nyolc mutatét javasol az bra, azaz az IKT-1&bnyom megrgjzolésdhoz. Az
alkalmazott indexek népességaranyos, illetéleg fajlagos formaban kerliinek a vizsgdlatba, s egy
egységes skdlan grafikusan édbrazolva jelennek meg. Az egyes bevont mutatbkat egy elére
meghatdrozott orszédg értékéhez, mint 100%-hoz viszonyitjék, és értelemszeriien ennek
szézalékaban hatarozzak meg.

Problémat jelentett a magyar régiok vizsgélatnal, hogy azonos idépontra (2002) nem minden
adat alt a rendelkezésre. A népességen belllli felséfokl végzettségiiek ardnya csak a 2001-e KSH
népszamlalasabol volt hozzéférhets, mig az Internet szolgéltatok szamat a rendelkezésre all6 2003-
as adatok alapjan vették figyelembe.

2 INEXSK-nek nevezett modszert Robin Mansdll és Uta Wehn dolgozta ki 1998-ban. A nemzetkozi szinten elterjedt
modszer elnevezése tulajdonképpen egy betiiszd (INfrastructure, EXperience, Skills, Knowledge), amdly az djaras
Osszetettségére utal. Az infrastruktira, a tapasztalat, a készségek és a tudas egyiittes hatdsanak mérésére hasznaljak az
informécids tarsadaom Osszehasonlitod vizsgdataiban. Az djaras a kordbban ismertetettekke elentétben nem egy
egydimenzios mérészamot, egy valamiféle indexet ad eredményll, hanem egy szerkezeti képet, amely minden
terliletegységre azonos nagysagrendben mega kothat6. A mddszer célja, hogy ravilagitson, miként jarul hozza az
infrastruktUra, atapasztal atok és a készségek szinvona a atudasal apl gazdaségi novekedéshez ésfejlédéshez. Az djaras
akérdést a széba j6vé tényezdk specidis grafikus dbrézoldsaval szandékozik megvéaszolni, s az igy kapott diagramok
lesznek az INEX SK-mbdszer kimeneti eredménye.

% Kiss Csaba: Az i nformécios tarsadal om mérésének, vizsga atanak nehézségei. A magyar régiok i nforméacios
[&bnyoma’ (Forras. http://www.otk.hu/cd04/2szek/Kiss%20Csaba.htm#top )
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Ennek aapjén tehd Nyugat-Dunantdl 1T ldbnyoma az adbbi &boran szerepel. A korhdlok
kdzponti metszéspontja adja a 0 értéket kifelé haladva a kdvetkezd az 50 %, pirossal jelzett korhalo
a 100 % és az orszégoshoz viszonyitva esetlinkben a 150 %-ot mutatja a legszélsé kor. Nyugat-
Dunantul szamitogép ellatottsag terén kdzel 100 %-os (tehat kozepes!), de az ISDN és diplomésok
szamaban is kozel ilyen értéket mutat. Tartalom terén 50 %-os értékkel, K + F teriiletén
foglalkoztatottak szamaban és az Internet-szolgéltatés terlletén kozel 50 %-os mutatoval
rendelkezik. Ez a harom érték tehét kifejezetten alacsony! Ertékei kozill kiugroan magas, 140 %-0s
a kabeltelevizids bekotéseinek szama. Mindebbdl az kvetkezik, hogy az | T [abnyom elemzés nem
azt mutatja, hogy Nyugat-Dunantdl az informacids tarsadalom fejlesztésben — a magyar régiok
versenyében - ugyanolyan jol allna, mint mas tekintetben. Egyetlen kivétel van: a kébeltelevizids
fglettség.

Hyugat - Dungredl 1T Idbnyo s

I Tarbiom (DN BTk

Dipndank ZI0T)

9. dbra: Nyugat-Dunantul IT 1&bnyoma (Forras. Kiss Csaba: Az informéaci6s térsadal om mérésének, vizsga aténak
nehézsegel. A magyar régiok ,,i nforméci ds |abnyoma”

A Kozép-magyarorszagi régid, és még inkdbb Budapest jelentésen kiemelkedik az &tlagbdl
minden vizsgdlt mutatd esetében. A szerz6 megdlapitésa szerint a tobbi régiond a tényezok
fejlettsége eltéré képet mutat, bér az latszik, hogy dontéen a , ldbnyom” infrastrukturdlis része a
fejlettebb, mig a ,soft” tényezd6k (K+F, végzettség, tartalomszolgdltatds) fejletlenebb. Az
informécios tarsadalmi tényezék egyik régidban sem kiegyensulyozottan fejlettek, sokszor a régiok
egyedi adottsagai is befolyésoljdk a tényezék dinamikgat. A nagy egyetemi kozpontokkal
rendelkezé régiok (Eszak-Alfold, Dél-Alfold) példaul relative erések a K+F-ben, viszont a mikods
toke cétertleteken (Ko6zép-Magyarorszdg, Kozép-Dunantul) olyan infrastrukturdis mutatok
kiemelked6k, mint a kabeltelevizid és személyi szamitdgép ellatottsag.

A felhaszndlt mutatok kore szerint az alabbi megallapitasok teheték a Nyugat-Dunantilt
Osszehasonlitva hazank régioival:

- 100 héztartasra jutd személyi szamitogépek (db) esetében Nyugat-Dunantil a harmadik
legjobban dllatott régi6 (kozel 100 %);

- 100 héztartasra jutdé mobiltelefonok (db) ardnyét tekintve szintén a harmadik (100 %) Kozép-
Dunantullal egyetemben;

-100 fére jutdé Domain név regisztraciok (db) a kdzponti régié utan Kodzép-Dunantullal
egyetemben a nyugati régidban is amasodik legjobb mutatéval rendelkezik (50 %);
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- 100 telefonfévonalra juté ISDN vonalak (db) szdmardnydban a K6zép-Magyarorszagi régio
utan kdvetkezik 100 %-aval, tehat szintén masodik;

- Felso fokl végzettségliek ardnya a 25-x év kozottiek kozott (2001) a nyugat-dunantdli régidban
90 %-0s az arany, csak a kdzponti régio elézi meg — ez szintén masodik hely;

- K+F foglalkozéstak teljes munkaidére atszamitott létszama 1000 lakosra tekintetében kdzel
azonos értéket (kevéssel 50 % alatt) mutat Kdzép- és Dé-Dunéantillal egyetemben, mig tolik
elmaradva csak az Eszak-Magyarorszagi régio van (25 %), igy az alsd harom régidhoz tartozik;

- 100 fére jutd Internet szolgaltatdk szama (2003) a régidban 50 % alatti mutatoval rendelkezik,
enné kevesebb ardny csak Eszak-Magyarorszagon, illetve Eszak-Alfoldon van (25-25 %), azaz a
sereghajtok kozott van;

- 100 lakésra jutd kabeltelevizio haldzatba kotott lakéasok ardnyatekintetében Nyugat-Dunéntul
vezets régionak szamit 140 %-os ardnyéval.

Ezért Osszefoglalasként elmondhatjuk, hogy az egyébként is gyenge/kdzepes magyar atlaghoz
képest is Nyugat-Dunantul az | T-fejlettségben csak kdzepes teljesitményt nydjtott. Egy elsé hely,
harom mésodik stétusz, két harmadik hely, két sereghajto statusz.

2.3.2. Erintettek elemzése (Stakeholder analizis)

A régio altalanos és - témank szempontjabdl - specidlis adatainak értelmezése utan a regiondis
stratégiai tervezésben bevezetjik azt az egyik mddszertani Ujitast, hogy a regionalis informécids
tarsadalom fejlesztésében érintett tarsadalmi csoportok érdekeltségét is vizsgélni akarjuk. A
kivalasztott modszer a stakeholder analizis, amelyet mar régéta hasznélnak a projekttervezésben.

Elsé lépésben minimum a kovetkezékre szeretnénk valaszolni: 1. Az érintett tarsadalmi
csoportok azonositasa, az €lényt évezd, a haranyt szenveds, vaamint a semleges csoportok
elvilasztasa; 2. Az érintettség modjai: a tadmogatd, a semleges és blokkold csoportok
megkuldnboztetése. 3. Az érintettség mértéke (nagy, kozepes és kicsi érintettség), 4. Az érintettek
varhato viselkedése.

A négy kérdéskor mellett jelezziik, hogy a hagyomanyos stakeholder analizistél eltéréen nem
egyszeriien az érdekeltséget kutatjuk, hanem a finomabb elemzés érdekében megkilonboztetjik az
azonositas négy kilonbdzs fokozatét is. az alapviszonyt (érdekelt, nem érdekelt, semleges), az
alapviszony tudatosuldsét, a tudatosulast kovetéen a cselekvési feltételek meglétét, s vegul a
tarsadalmi csoportok cselekvését.

Nyugat-Dunantilon a kutatédsok, az interjuk és a workshopok tapasztalatai aapjan az elényt
élvezok (egyértelmiien érdekeltek) korébe hat, a blokkol6 (gétlo, ellendlést kifejto) rétegek kozé ot,
és a semlegesek (kivarok, az érdektelenek, vagy az azonositésban elmaradtak) korébe szintén 6t
tarsadalmi csoportot soroltunk.

érdekelt tarsadalmi | érdekelt érdekelt ésaz  érdekelt, érdekelt,
csoportok érdekeltség tudatosult ésa |tudatosult,
tudatosult feltételek feltételek
adottak adottak és
cselekszik
ér dekeltség Nagy [Ko- [Ki- [Nagy [K6- [Ki- [Nagy [K&- [Ki- [Nagy [K&- [Ki-
mértéke ze ze- |[csi ze- |[csi ze- |csi
pes pes pes pes
Regionalis X X X X
dontéshozo
csoportok
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K istérségi X X X X
dontéshozok
(kistérségi
telepliléscsoportok)
| K T-szektor X X X X
(informécios,
kommunikacios
gazdasag)
KKV-ék, X X X X
vallalkozasok
Ertelmiség X X X X
(felséoktatas,
kozépfoku oktatés,
stb.)
Civil  tarsadalom,|X X X X
civil szervezetek
M egjegyzés: Feltételeken a tudést, a forrésokat, az akaratot, a technolOgiét, a szervezettséget
egyutt értjlk.

Az érintettek tablézata j6l mutatja, hogy az elonyt élvezok kdzé egyrészt a fejlodésben érdekelt
regiondlis és Kistérségi dontéshozok, méasrészt a tudasalapl gazdasdg kdzép- és kis véllalkozésal,
harmadrészt pedig az értelmiség és a civil szervezetek (tbbbsége?) tartozik. Ugyanakkor a téblazat
elarulja, hogy az érdekeltség ellenére az érdekeltség tudatosulasaban és az érdekeltség cselekvésre
valtdsaban elmaradés van, annak ellenére, hogy a cselekvés feltételei legaldbb kdzepesen adottak.
Ez az andlizis rogton magyarédzatot ad arra, hogy az elmult 6t évben a regiondlis elényt élvezo
dontéscsoportok, s a gazdasagi-tarsadalmi tdmogatok a lehetségesnél miért értek e kevesebbet a
fejlesztések kikényszeritéseben.

A regiondis informécids tarsadalom kiépuilését blokkold csoportok érdekessége, hogy annak
ellenére nem tamogatjak ezeket az elére |épéseket, hogy a fejlesztések miatt kozvetlendl konkrét
hatranyok nem érik (és sokszor nem is érhetik?) dket, sot kozvetve — anélkil, hogy tudnak — akar
jelentés elénydkhoz is juthatndnak. Nyugat-Dunantilon igy a regiondis informacios térsadalom
fgllodésnek igazan, céltudatosan gatld, blokkol6 tarsadalmi csoportjai nincsenek. Azokat a
csoportokat pedig nem nagyon tekinthetjuk hétrényt szenvedoknek, akik csak egyszeriien a
felkésziiletlenség, vagy a technoldgiavéltastol valé idegenkedés miatt lassitjak a folyamatokat.
Ugyanakkor az ipari kor gazdasagdban és fejlesztésében érdekelt érdekcsoportok — a fejlesztési
forrdsok sziikdssége miatt - szikségképpen rivalizalnak az informéciés-kommunikacios
gazdasagban érdekelt vallalkozasokkal.

Blokkolok, hatranyt szenvedék
STAKEHOLDER ANALIZIS2.

Ellenérdekelt Ellenérdekelt |Ellenérdekelt és|Ellenérdekelt, |Ellenérdekelt,
tarsadalmi csoportok az tudatosult és a |tudatosult, a
ellenérdekeltség | feltételek feltételek
tudatosult hidnyoznak hidnyoznak és
ellenlépéseket
tesz
érdekeltség mértéke | Nagy | KO- [ Ki-[Nagy |KO- [Ki- |Nagy [ Ko- |Ki- | Nagy | KO- [ Kicsi
ze- |csi ze- |cs zep-|csi ze-
pes pes €es pes
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Felkésziletlen,

fejlesztés ellenes

(6nkor manyzati)
csoportok, vezet 6k

Hagyomanyos, piacot X
veszté ipari agazatok

Alulképzett, X
héatranyos tarsadalmi
csoportok

Tokeszegény, X
veszteséges agr ar
kisvallalkozok,
kényszervallalk ozasok

| dés tarsadalmi X
csoportok

A régio6 rendelkezésére nem all ugyan széleskorii szocidlpszicholOgiai vizsgalat, mégis a régio
kdzvéleményének egyes hangaddi csoportjai, példaul az 6nkormanyzatok vezetéi hajlamosak azt
gondolni, hogy a régidban sok olyan tarsadalmi/telepllési csoport van, akik ugyan nehezen
jellemezheték a klasszikus semlegességgel. De gyakran Ugy viselkednek, mintha semlegesek
lennének, mert a valtozasokat nem pértoljak, de nem istesznek ellene, inkabb kivarnak, vagy félnek
afglesztéstol, vagy tavolsagot tartanak az ,, Uj vilagtol”.

Semlegesek, kivarok
STAKEHOLDER ANALIZIS3.

Semleges Semleges Semleges ésa | Semleges, Semleges,

tarsadalmi semlegesség  |tudatosult és a |tudatosult, a

csoportok tudatosult feltételek feltételek

k6z6mbdsek k6zOmbosek,

és
ellenlépéseket
nem tesz

érdekeltség Nagy | Koze- | Ki- [ Nagy [ KO- | Ki- [ Nagy | KO- | Ki- | Nagy | KO- [ Ki-

mértéke pes |cs ze- |csi ze- |cCsi Ze- | csi

pes opes pes

Nem fejlesztés X X X X

parti

onkormanyzatok

Hagyomanyos X X X X

ipari

agazatokban

foként Kis-

vallalkozasok

Nem eléggé X X X X

képzett

hatranyos

tarsadalmi

csoportok
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Agrar X X X X
kisvallalkozok,
kiskereskedok

Befeléforduld X X X X
civil csoportok

2.3.3. SWOT-analizis

A klasszikus SWOT andlizis (magyarul GYELV-elemzés) szinte mindenhol elfogadotta valt. A
modszer egy angol nyelvii roviditést jeldl, amelynek Iényege az, hogy négypolusi tablézatba
kuloniti el a vizsgdlando térség, intézmeny vagy vélalat jellemzoit. Az elemzésben megvizsgalt
négy helyzetjellemz6 csoport: a befolyasolhatd belsé erésségek (strengths) és gyengeségek
(weaknesses), valamint a nem befolyasolhatd kiilsé lehetségek (opportunities), és veszélyek
(threats). Miutan ma mé& a SWOT-analizis mé&r kotelez6, ezért Nyugat-Dunantul régiét — most az
informécios tarsadalom fejlesztése szempontjabdl — vizsgaljuk meg ezzel amodszerrel.

NYD-RITSSWOT

(belsé) er sseégek
befolyasolhato tényezok

(bels6) gyengesegek
befolyasolhato tényezok

- Ot évvel ezdétt Nyugat-Dunantil régidban késziilt
e a legiobb mindségii és legsokoldalibb
informéaci 0s tarsadal om stratégia,

- a regiondis politikai-kOzigazgetass €lit magas
szinten felkészilt a lisszaboni  program
megval 6sitasara,

- a régiéban megsziilettek a mintdnak tekinthetd
intelligens varos és kistérség stratégiak, projektek,

- arégidban az e-content fejlesztések szédma, Uteme
10,

- a téségi és tdepllés minta e-kozigazgatas
fejlesztések dindultak,

- a regiondis Ugynbkség magas mindségi
informéciés portalt hozott létre (www.westpahu +
EU-régio portdl),

ké&t regiondis egyetemmd (Gyér, Sopron) a
regiondlis tudaskapacités je entésen nétt,

- az e-Magyarorszag pontok |érehozasa jol hdad, a
régidban a telenaz hdlozat elég széles korben
kiaakult;

a magyar régiok kozott az IT labnyom elemzés
szerint Nyugat-Dunéntdl csak kdzepes mindsitést
kapott,

az intelligens régid stratégidban csak részben
vaosult meg edsdsorban a felesztés-
finanszirozas feltételek korlatozottsaga miatt,

a régié vatozalanul gyenge a kutatas
fejlesztésben, nagyon kevés a kutatok szama,

a régioban az IKT szektor nagysaga és fejlodés
Uteme nem € égséges,

az apréfalves telepllésszerkezet miat az orszégos
nagyobb gondot okoz ,az utolsd méfold’
problemdja,

az elektronikus szolgdtaasfelesztések nem tdjes
koriiek, az dektronikus kereskedd em alacsony fok,
az eddig még nem fdhaszndd” csoportok
lemaradottsiga fokozatosan né (nagy a digtdis
szakadék és sgnos nagyszamu népességet &nint),
regiondlis technoldgial fejlesztés Gvezet nem jott
létre;

nem szervezddiek tényleges és Internetes (j
kutatointézetek; (virtudis szervezetek);

(kUlso) lehetéségek
(nem befolyasolhato tényezok)

(kuls6) veszélyek
(nem befolyasolhato tényezok)

- a lisszaboni program megval Ositdsdban a legelsd
magyar régio lehet,

kalfoldi multinaciondlis I T-vallalkozasok
kozvetlendl bekapcsol 6dhatnak a régio
fejlesztésébe (lasd az Intel-modellt)

kilfoldi és hazai partnerek segitségével a régiéban
K+F park aakulhat;

- oszarék, szlovdk, szlovén (vagy mas kulfoldi)
partnerrel  sokkal tobb informécids térsadalom

a jo6 versenyképesség aapjan Nyugat-Dunantul
més régidkkal kozosen kezdeményezett kdzos
projektjei nem kaptak tAmogatést,

a tervezési-statisztikai régiokbol még sokéig nem
lesz 6nkormanyzati-kozigazgatasi régio;

a lisszaboni program orszagos végrehgjtasa nem
olyan j6, hogy az hlizGer6t jel entene arégionak;

a telepllés feleszésekhez (sg& ed) és a
mitkddtetéshez  szilkséges forrasok nem  alnak
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projekt lehet,

- a régio tudatos Eurdpapolitikdval még tobb
partnert szerezhetne kdzos projektekhez,

- szandék van a kdzigazgatds szervezetek részerdl az
el ektronikus Uigyi ntézés bevezetésdre, (kormanyzati és
EU-s akarat)

- tObb agazatban hdozati egylittmitkddések dakultak ki

rendelkezésre,

a partnersfgi szemlélet sok helyen csak formdisan
miikodik

nincsenek még meg tejes koriien az dektronikus
azonositést lehetbvé tevd jogszabdlyok, nincsenek
meég tapasztalatok a biztonsagos miikodetésre
e6sHdd birokrécia okozta problémék (palyazati

abeszdlitdi rendszerek miikodtetésre, fglesztéstre; feltéelek, igazolasok, szerzédéskotések, sh.)

A SWOT andizisbél egy-egy mondatot, avagy jellemz6t emelek ki: az erésségek kozil nem
cselekvési eredmények, hanem még csak tervezési sikerek emelheték ki; a domindld gyengeség —
minden tervezési siker ellenére — a befolyasolhatd nehézségek kozil a projekt megvalGsitas
gyengeséege; alehetéségek kdzott kimagaslik az az esély, hogy ez arégié lehet alisszaboni program
megvalOsitasdban a legjobb; a veszélyek elég komolyak, példaul az, hogy a tervezési-statisztikai
régiokbol még sokéig nem lesz énkormanyzati-kdzigazgatasi régio. Ebbol példaul az kovetkezik,
hogy a 2005-ben Ujrafogalmazott stratégianak markansan ki kell térni a projekt megvalGsitas
feltételeire és menedzselésére.

A SWOT elemzésnek azonban van tobb lathatd gyengesége, ami a mddszer tovabbgondolast™
koveteli: 1. A négy elemzett terlilet mellett a mésik négy helyzetjellemz6 csoport hidnyzik: a nem
befolyasolhatd kilso er6sségek, s kiilsé gyengeségek, valamint a befolyasolhatd belso lehetéségek
és belsd veszélyek. (Az Uj globdlis mozgastérben pedig példaul a kilsé erésségek és a belsé
kapacités lehet6ségek gyakran kulcstényezok.) 2. A SWOT-elemzés mindig statikus élapotot rogzit
és érzéketlen a vdltozasok bemutataséra. 3. Nem meglepé moédon SWOT-elemzés mindig csak a
jelen allapotrdl készil és szinte soha nem a jovobeli allapotokrdl, pedig a jovoképbdl felépithetd
jovodllapot SWOT-elemzése rogton szamos alapvets tervezési, koncepciondasi problémét felfedne.
4. A hagyomanyos SWOT-elemzés modszertanilag nyitva hagyja, hogy egy-egy vizsgalt helyzetnédl,
térségnél vagy vdllaatna milyen tényezoket kotelezé6 elemezni. (Ezét gyakran a SWOT-
elemzésbél fontos dimenziok kimaradnak, példaul egy régio esetében az, hogy az adott régidnak
milyen a versenyhelyzete az eurGpai térversenyben.) 5. A SWOT-elemzés a hidnyzé vagy elnagyolt
adatsorok miatt sokszor szilkségképpen személyes vagy csoportos vélekedéseken, véleményeken
alapszik; amibél nem kovetkezik az, hogy a mindenki &ltal legitimnek tartott statisztikai adatok
minden esetben biztos talgjt nyUjtanak az elemzéshez.

Ebben a stratégiaban nem feladatunk megoldani a SWOT-analizis tartalmi és modszertani
probléméit, mindenesetre a masodik SWOT-tipust andizist, a V-elemzést elvégeztik.

2.3.4.V-analizis (a SWOT tovabbfejlesztése)

Ez az analizis — a rend kedvéért megismételjik — a nem befolyésolhat6 kilss er6sségeket és
gyengeségeket, valamint a befolyasolhato belss lehetdségeket és veszélyeket elemzi. Nézzik, mit
mutat Nyugat-dunéntuli i nformaci 6s tarsadalom a V-analizis szerint:

31 Lasd az SKITECH (Stratégiakutato | ntézet levédett modszertana) mddszert, amel yet Varga Csaba dolgozott ki.
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V-ANALIZISNYD-RITS

(ktlso) er 6sségek nem befolyasolhato
tényezok

(kuls6) gyengeségek nem befolyasolhato

- kodzepes versenyképesség az eurdpa intelligens
régiok versenyében,

- j6  versenyképessty a
versenyében,

- versenyel6ny az intelligens Dé-Dunantdl régiova
szemben,

- egyenld versenyesdlyek az inteligens Kozép-
Dunéantul régidval,

- az orszagos (egyébként alacsony) élaghoz képest
j6 mutatok a nagy savszél ességii Internet

szomszédos  régiok

tényezok
Magyarorszag a  kdzép-eur6pa  dlamok
informéciés  tarsadaom  felettségében  a

lemaradok kozott van,

A kormanyzati és piaci forrasoktol fliggé gyors,
szélessavl  infokommunikécids  infrastruktira
lassi €eterjedése akaddyozza az intelligens
régiova vaast (jon az IPV6, vagy jon az Internet
1),

Eurdpai intelligens régiok nem kezdeményeztek
kdz0s projekteket;

(belsé) lehetdségek
befolyasolhato tényezok

(bels6) veszélyek
befolyasolhato tényezok

- az IT ldbnyom edemzésben bemutatott gondok
elenére az IT felzarkdzésra, vagy késdbb az dre
kerllésre van esdly,

- regiondlis tudaskozpont |étrejohet két éven bdlll,

- az NFT-ben (kilondsen az NFT |l-ben) jelents
informécids tarsadalom projektek val6sithatdk
meg,

- ipari-technolégiai  parkok, kilondsen a K+F
parkok, az innovaciés kozpontok és Ovezetek
dinamizal hatjék az IK T-szektort,
- regiondlis IKT klaszterek
felgyorsul hat,

- arégiod varosa és kistérségel intdligens varossaiill.
kistérséggé vahatnak pédaul Gyér mintgara;

- integrdt regiondlis informacios tarsadalom portdl
szervezédhet awestpa portd segitségével;

- aregiondis civil portal (www.civil.ny-dunantul.hu
) edésitéséved, és  tobb  szolgdtatasaval
dinamiza hatok acivil szervezetek;

- a régidban eindulhat az e-idegenforgaom
fejlesztése (pld: Marco Polo rendszer,) ;

- a kidakult hata-menti kapcsolatok jO |ehetdséget
adnak az Eur6pa Bes Pratticeok adaptédésaa
(West-Pannon EU régi6, Alpok-Adria);

szervezédése

az informacios tarsadaom felesztésben Gyor-
Sopron megye mellé nem z&koézik fel Vas és
Zalamegye,

atelepiilés éstérsegi e-kozigazgatas fejlesztések
végig vitele, befgjezése 2010 utanratol odik ki;
hé&rom megye minden térségében a kistérségi
informécios tarsadalom fejlesztése nem indul €
2007-ig,

kevésszamu olyan IT-projekt, amely az egyének
6s a csaladoknak kozvetlenll segit nem kerdl
nagyszamban generdéasra és széles  korben
elérhetbvé tételre;

nem valik folyamatossa a regiondis informacios
tarsadalom fejlesztések monitoringozésa és a
program korrigd ésa és a forrasok allokd asa,

az dindult, jelends gazdasag versenyképessdg
novdé projektek a régié nagyobb dnkormanyzata
részé&dl nem teremtenek koltségtakarékos modon
adaptd hatd mintat akisebb tel eplil ések szamara;

Az elsé meglepetés mindjart az, hogy ebben a masodik helyzetképen bizony egészen mas képet
mutat a nyugat-dunantuli informécios tarsadalom. Megint egy-egy fontos, kiemelt jellemzst sorolunk
fel: az eurdpa intelligens régidk versenyében Nyugat-Dunantdl pillanatnyilag legjobb esetben
kdzepes versenyképesseggel rendelkezik, am a tobbi magyar régidohoz képest ez mar erdsségnek
szamit; egyelére kemény korld az, hogy Magyarorszdg a kdzép-eurdpa allamok informécids
tarsadalom fejlettségében is a lemaradok kozétt van. A V-analizis jOl mutatja, hogy az egyik belsé
lehetéseg, vagy esély az ipari-technolégiai parkok, az innovacios kozpontok és dvezetek IKT-
szektort dinamizald szerepe, kulondsen kiemelheté a lehetséges K+F parkok, amelyek esetleg
csokkentik az innovécios paradoxont; jelentés belsé veszélyforrasok figyelhetok meg, koztik
példaul az, hogy a telepllési és térségi e-kdzigazgatasi fejlesztések végig vitele, befejezése 2010
utanra tolodik ki, holott mai ismereteink szerint az e-kdzigazgatas bevezetése valdszinileg
jelentésen felgyorsitja aregiondlis informécios tarsadalom fejl6dését.

A négy helyett nyolc szempontl elemzés tehat joval pontosabb és dsszetettebb helyzetképet tett
lehetové. Itt és most jeleznink kell azonban, hogy sziikség lenne egy harmadik, méghozza a
folyamatokat bemutatd andlizisre, vagy — hatetszik — egy jovét bemutatdé SWOT és V-analizisekre.
Ezt most azért vetjik fel, mert egydtaldan nem mindegy, hogy mikor (2006 vagy csak 2010 utan)
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kerll sor a tervezési-statisztikai régiok felvaltasdra onkorményzati-kdzigazgatési régiokkal. Ha
részletesen elkészitenénk, hogy milyen jovéallapotot hoz létre, ha a régiok maradnak a mai
politikai-kozigazgatési helyzetiikben, vagy ha valéban megtorténik a regiondis paradigmavaltés,
meghokkenté tisztaséggal kidertilne, hogy ez a regiondlis informécids tarsadalom Iétrejottének is
kulcskérdése.

2.3.5. Dontéstér, dontéshozatali elemzés (E-analizis)

A nyugat-dunéntdli informéciés térsadalom helyzetéhez elészor is felvazoltunk (és a
mellékletben elég részletesen bemutattuk) a régié dtaldanos helyzetét, mint hattér-valésagot. Ezt
kovetéen igyekeztiink meglehetésen alaposan kdrbejarni, hogy hol tart a régidéban az informacios
tarsadalom feltételeinek kiépllése és a szolgaltatdsok elterjedése. A helyzetkép teljességéhez
szllkség volt az érintett tarsadalmi csoportok azonositéséra és magatartasanak jellemzésére, majd
pedig a klasszikus SWOT-elemzés mellett elvégeztik a V-analizist is, aminek segitségével
pontosabb térképet ragjzolhattunk.

Miutan azonban az elemzésekbol az derllt ki, hogy Nyugat-Dunanttlon (egyébként més
régiokban is) kulcskérdés a dontéshozatal és a dontések végrehajtasa, ezért kénytelenek vagyunk a
regionalis dontéstér elemzését elkezdeni, és legaldbb néhany Gsszefliggést felvazolni. Ez Nyugat-
Dunanttlon azért is aktudlis és fontos, mert arégid esélyei jok, stratégiai felkészliltsége nagyon jo,
programkészitési helyzete szintén jO — igy abelss eréfeszitéseket a dontéshozatal tudatossagéra és a
konzekvens dontés megval ésitésra kell dsszpontositani.

A terllet- és tarsadalomfejlesztési regiondlis dontéstér elemzésnél (az E8-analizisnél™) a
kovetkezs éllapotcsoportokat sziikséges kutatni és értelmezni: 1. Vezet6i, képvisel6i, menedzsmenti
kvalitédsok; 2. Dontéshozoi tudasok, felkésziltségek, 3. Dontéshozbi tudatallapotok, magatartasok;
4. A dontéshozé testilletek, szervezetek, munkaszervezetek megléte és mikddése; 5.
Dontéshozasok, dontéshozatali médszerek, technikak, eljardsok; 6. Dontésmegval dsité projektek,
projektgenerddsok; 7. A cselekvések, projektek finanszirozhatoséga; 8. A dontés-végrehagjtasok
monitoringja, folyamat-kontroll.

Ha Nyugat-Dunantul regiondlis, megyei, megyei jogl varosi, s még a kistérségi dontéshozoit
(valasztott képviselok, testilleti tagok, valasztott vezetok, kinevezett vezeték, stb.) a nyolc szempont
szerint vizsgaljuk, az eddigi informéciok és tapasztalatok alapjan a kdvetkezoket mondhatjuk: A
vezetéi személyes kvalitdsok meglehetésen jok, a vezeték tObbsége dontésképes, dtalaban az
optimalizal6i (lasd Graham T. Allison tipolégigat®®) magatartast véasztjak, am a dontések
sz sztematikus megvalositasa akadozik. A dontéshozok felismerték, hogy tudasukat folyamatosan
noévelni kell, am nem az U tudoméanyok ismeretében, hanem sziikségképpen a dontésekhez
szilkséges politikai-ideoldgiai (és fejlesztéspolitikai) tudasokban erések. Az eurdpa és a magyar
informécios tarsadalom elveit és gyakorlatait viszont inkabb csak a dontéshozok cslcscsoportja
ismeri, a regiondlis elitnek ugyanakkor becslletére valik, hogy a régiéban ennyi térségi-telepllési
informé&cios tarsadalom stratégia készilt el. A szamos kilfoldi tapasztalat alapjan jol érzékelik az
eurépa térverseny kihivésait, de ezek a személyes benyomésok kevésszer konvertdlodnak a
regiondlis elképzelésekben és dontésekbe. Nyugat-Dunantll regiondlis iranyitoit is az jellemzi,
képtelenek azt a hatranyt kivédeni, hogy regiondlis dontéshozo és végrehajtd szervezet és appardtus
nélkil a felesztések, a projektek Osszefliggd, egymast erésité megvaldsitasa legfeljebb félig
sikerlilhet. Ebben a régidban szinte méar minden fontos stratégia megszUletett, egyre tobb fejlesztés
is elindul, &n egyelére a stratégiak folyamatos érdemi Ujragondoléaséara és a régioba telepithetd
orszagos nagyprojektek és kiemelt regiondlis fejlesztések végrehajtasara nem marad elég eré.

|32

2 Lasd: SKITECH, 2005)
33 Graham T. Allison: Conceptua Models and teh Cuban Missile Crisis
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2.4. Analizis kontroll (interjuk, konzultaciok, workshopok tapasztalatai)
2.4.1. A helyzetképre vonatkozo interjuk elemzése

2.4.1.1. Helyzetk ép statisztikai elemzése

Nyugat-Dunéntdl informécios térsadalom helyzetképének elkészitéséhez kérddsives felméréd is
végeztiink. Az aldbbiakban a vélemények elemzésének, tsszegzésének legfontosabb tgpasztalatait
gyjtottik dssze.

Intelligens régio fogalma

A véaszadok az intelligens régio fogamét tobb dimenz déban fogalmaztdk meg. Legfontosabb
szempontnak az informaciohoz valo hozzéférés lehetdsegének minél szélesebb korét emelték ki,
mely a kommunikéacié felgyorsitésat és megkonnyitését segitené el6. Méasodik lehetéségkeént a
kdzugyek gyorsabb intézése érdekében e-kdzigazgatés szerepe valik meghatérozova az intelligens
régidban.

A lakosség és elsdsorban a kisebb kdzdsségek teljes korii Internet el érhetésége elengedhetetien
feltétele az informacios alapu tarsadalomnak, mely feltételez egy magasabb szintii technikai
elorelépést és oktatast, és amelyben az eemunkaerépiaci feltételek adottak.

A Kistérségi és helyi szolgéltatdsok megerésitése kulcsfontossagu a fejlesztésben.

Mindehhez sziikséges egy jol miikddo, egyuttmiikddésen aapuld helyi , akarat”, ezt tamogatd
vezetés, biztositvaevvel a feltételeket a zavartalan mikddéshez.

Tobben gy fogalmaztak, hogy az intelligensség egyfajta lehet6ség, eréforrés az adott kozdsseg
szamara, hogy valami massa vdjon. (Ez alatt a vélaszadok a jelenleginél jobb dlapotot értettek.)
Joval kevesebben emlitették, hogy a bekapcsolddas és részvétel révén Ujfgjta elérhetdséget
teremthet az ember. VVagyis kapcsolat jon Iétre,, ad6 és vevs” kdzott valamilyen cél érdekében.

Osszegezve elmondhatd, hogy a megkérdezettek elsdsorban afogalom passziv tartalmait emelték
ki. (Széleskorii hozzéférés, szamitdgép haszndlat elterjesztése.) De hogy minek az érdekében, mi
céllal, arrol relative kevés informécidt tudunk meg. (Megjegyzés. sokan, foleg a piaci szféra
szerepl i, elsdsorban kisebb vallalkozésok nem ismerik az intelligens régio fogalmét.)

A régié helyzetképének értékelése sordn a véaszadokat a régionak az infokommunikécios
infrastrukturdlis allapotardl (1), a tudasalapu gazdasdganak helyzetérél (2), a tudasteremtés és
kozvetités allapotardl (3), a kutatésfejlesztési tevékenységek szinvonadrdl (4), tartalomiparanak
helyzetérél (5), tovdbba az e-kodzigazgatési fejlesztésekrol (6), a régidban €6 dlampolgéarok
életesélyeirdl (7), és vegll arégid versenyképességérd| kérdeztik.

Ezzel kapcsolatban a kdvetkezo észrevételek fogalmazodtak meg.

elégedettség indexek
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10. &ora: vilaszadok € égedettségi tertiletel

A valaszadok a régio versenyképességét, valamint az itt €6 emberek életesélyeit értékelték a
legjobbnak. Hozzatehetjik rogton, hogy ezek az értékek is csak az élagosnd (3-nal) alig valamivel
jobbak. (Az dbrén a legkisebb érték jelenti a legnagyobb elégedettséget.) A kdzepes megitélésre
magyarézatként szolgalhat, hogy ezek a fogalmak a legkevésbé foghatok meg, a gyakorlati
tapasztalatokkal legkevésbé vannak kodszoné viszonyban. Még pontossbban: a valaszaddk
elsdsorban potencidlisan értékelik jonak arégid lehet6ségeit. Mondhatnank azt is, hogy kdzéptavon
optimistan latjdk a régio jovojét. Az intelligens régiéva valds mingségi, tehdt nem mennyiségi
feltételeinek hidny&rdl tanlskodik a tudésalapl gazdaség-és tarsadaom, a tudasteremtés- és
kozvetités, valamint atartalomipar- és szolgéltatas rossz, atlagos és vegyes kozti megitélése.

Az interjualanyok a régio e-kdzigazgatasi allapotét 1atték a legrosszabbnak. (Vaoszinisithetben
azért, mert errél van a legtobb gyakorlati informacidjuk). Illetve még kevés helyen taldlkoztak a
digitalis Ugyintézéssel, vagyis az e-kOzigazgatds szinte teljes hianyaval szembeslinek a
hétkbznapokban. Ezt erésiti az a tény is, hogy a digitdlis back office szolgéltatasok kozil a
vélaszadOk jelentés része mindegyiket szivesen igénybe venné. (Hisz a back office
szolgéltatésokkal a vélaszadok szinte mindegyike csak a TB ligyintézés és az AFA-bevallés, -
befizetés, -visszaigénylés teriiletén taldlkozott.)

Régio informacios tarsadalméanak fejlesztése

Térségi informacios tarsadalom fejlesztés minden megyében més Utemben valdsult meg. A
legnagyobb elérehaladast Gyoér-Moson-Sopron megyében tapasztaltuk. Legnagyobb probléma a
régidban és ebben amegyében is akisebb kdzségek, falvak Internet hozzéférése. Ennek oka lehet az
ott él6 lakossag, ha még nem elég ,, érett” az Internet alapl tarsadalom kialakitasara, de a technikai
feltételek sem adottak. Legtébb helyen hidnyzik a vezetékes és mobil telefon hozzéférés ill.
lefedettség is.

Ezért egyesek a megoldast a telehdz, e-Magyarorszag pontok fejlesztésében 1&tjak, melyre
szlllettek méar kezdeményezések, de ez még igy is kevés lehet6séget ad. Fejlesztések torténtek
Bezenye és Tét kdrnyékén. A valaszadok szerint a telehazak szolgaltatésaik révén egyre nagyobb
szerepet jatszanak akistérségek életében.

Taldn a legnagyobb problémét jelenti a kisebb kozségek, falvak bevondsa egy hadzati
Onkormanyzati rendszerbe, melynek elsé feltétele az Onkormanyzatok és informatikai cégek
Osszefogésa. Zala megyében szamoltak be arrdl, hogy torténtek mér Iépések ennek érdekében.
Nagykanizsa kornyekén ugyancsak mikddtetnek informacios kdzpontot, melyben a piaci szféra
szerepldinek informécidcserg e zajlik.

Régios felesztés, hogy U digitalizalt tartalmakat tettek kozzé tébb varos konyvtaraban,
levéltardban, bér ezen a terlileten is hianyossagok figyelhetéek meg. Problémaként merllt fel az
iratok meg6rzési maédjanak kérdése, de még sok egyéb kérdés is megoldasra vér.

Akad példa interregiondlis egyuttmikodésekre, kezdemeényezésekre elsbsorban kutatésok és
szakmai rendezvények esetén. Viszont ezek hatterében csak személyes kapcsolatrendszer taldlhato
és eseti jellegliek.

A régidban mér Gyérben és Sopronban tapasztalhatok lépések az intelligens varossa valés
érdekében. Ennek egyik példgja, melyrsl tébben is beszamoltak, a,, hot spot” rendszer kiépitése.

Régio infokommunikécios helyzete

Az interjuk alapjdn a régidé infokommunikéacios helyzetére alapvetéen jellemzé a
varoskOzpontlsag. A régio lakossaganak nagy része még nem rendelkezik megfelelé informécios és
kommunikaciés eszkdzokkel. Pozitivumkeént léajak a vaaszolok, hogy a koézigazgatésban,

szolgaltatésban, oktatasban, de a lakossag korében is felismerték a technikai fejlesztések
szilkségessegét, és elindultak kilonbdzo fejlesztések, programok. Viszont a technoldgiai
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fejlesztések folytonossaga biztositasahoz a legtobb szervezetnek nincsen anyagi bézisa, a tdmogatd
palyazatok kdre nagyon sziikos.

Problémaként jelenik meg tovébba az alacsony Internet penetrécid és a koraszeriic kombindlt
szolgaltatésok (Internet, telefon, TV egytt) hidnya.

Interjis tapasztalataink szerint a kkv-k &ltaldban elégedettek a kornyezetikben 1évé
infokommunikaciés technol6gidk haszndlatéval. A kulturdlis és oktatési intézmények megfelel6
szamitogépes hdl6zattal rendelkeznek, a problémat inkabb abban 1&tjak, hogy a gyors technoldgiai
fejlodést nem tudjdk majd ajovoben kdvetni finanszirozas hidnyaban.

A vérosi weboldalak fejlesztésében Sopron orszagosan is kiemelkedik. A tavalyi évben Sopron
Nyiregyhaza utén masodik helyezést ért el az intelligens varos website kialakitasok versenyében. Ez
az eredmény annak is koszonhetd, hogy mar kordbbi években kialakitottak egy informécids
stratégiat, melynek egyik fejlesztési irdnya ezt célozta meg.

Mivel interjdalanyaink tilnyomo tobbsége a varosi szellemi, kulturdlis, illetve gazdasagi elithez
tartozd értelmiségi volt, ezért lehetséges, hogy az infokommunikécios infrastruktara a 3. helyre
kerllhetett az elégedettségi indexsorban. Hiszen 6k valdban hozzguthatnak akér a legfelettebb
technoldgiakhoz és megfelel6 infrastrukturdlis ellétottsaggal rendelkeznek lakéhely iikon.

Az interjualanyok a sgja kornyezetiikben joval elégedettebbnek tiintek az infokommunikécios
technoldgiakkal.(lasd: 3,19) a régid-elso tablézatdban, és (2, 48 ) a megkérdezettek kornyezetében
haszndlt technologiak indexe. Az indexek kozotti szignifikans eltérésbol Iathatd, hogy sajat
objektive jobb helyzetiket nem terjesztették ki a tevékenységi terlletilkre, a régidra. Ahogy az
egyik interjualany fogalmazott: ,,...a problémdak avaros hatarét elhagyva kezdédnek” .

Az infokommunikaciés infrastruktirgjaval kapcsolatban a megkérdezettek elsdsorban a
szélessavl gyors és olcso Internetet hidnyoltak. Ezt mutatja a kovetkezé6 megoszl s.

Mihianyzott alegjobban ?
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11. &ora: Infrastrukturdis hianyok

A fenti tablazatbol az a kovetkeztetés is adddik, hogy a vélaszaddk is az informécidhoz valo
minél tdmegesebb hozzgjutést, valamint a gyors elérést tartjak a leginkdbb megoldandé feladatnak.
(Jelzésértékkel bir, hogy a40 ezer f6s Mosonmagyarévaron avarosi konyvtar mellett csak egy helyi
vendéglato-ipari egységben lehetett Internethez hozzgutni, am a kdz szdméra nyomtatési lehetéség
csak az el6bbi helyen van.)

Régi6 tudasalapu gazdasaganak helyzete
Orszagos szintii probléma, hogy a tudésalapu gazdasagi fejlesztések nagy része Budapestre

koncentrdlodik. Ezt igazoltdk vissza az interjuk is. Mig véleménylk szerint a régios
nagyvarosokban az (j ipari klaszterek, Uj egyetemi szakiranyok, Uj kutatokdzpontok kial akitasara
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kell koncentrdni, addig a Kkistérségekben az Internetes tartalomszolgdtatasok, intelligens
teleplilések 1étrehozésa lehetne acél.

Szerintik a felsdoktatas széleskorii kindlata, a felsboktatashoz kotott kutatoi kapacitésok
megléte, és az erés multinaciondlis vallalati jelenlétbsl adodo szakértelem erdsiti a régio helyzetét
elsdsorban Gyér térségében. Viszont jOl érzik, hogy a régié most a gazdasagi teljesitményéné
kisebb kutatasi potencid, a magasan képzett kutatd szakember hiany miatt elmaradast mutat a
fejlettebb osztrék hatéarrégioktol. A kkv-k még nehezebb helyzetben vannak az e-fejlesztések
szempontj&bdl, hianyoznak a megfelel6 kapcsolataik, nincsen biztos anyagi bazisuk, kdziliuk sokan
a,, megélhetésért” kiizdenek.

A tudésalapl gazdasagi fejlesztések kozll az ipari klaszterek és az U egyetemi szakiradnyok
fejlesztéséreill. kialakitéséra helyezték a hangsllyt az interjlalanyok.

Tudéasalapl gazdasagi fejlesztések preferenciasora

30.0% T prm
25.0% T 23.6%)
20.0% 1+ 18.2%
15.0% 1+ 12.7%
10.9%
0 +— —_—
10.0%
5.0% T+ —
0.0% T
~
& & & > $ &
9 S R A N 2
A [%) <3
A & g N NS G
2 S < N N &
N Ny Ny Q INY N
N N 9 o « )
‘Z)\-\ ‘\o) N 2 0? ‘\b
< & & & & N
& & $ § $
S S § N <
K3 & N
Q\ ~

12. dbra: e-gazdasag fejlesztési irdnyok

A megoszlas, amelyet a fenti dora mutat, még mindig egy konzervativabb, hagyomanyosabb
szemléetmdd meglétére utal, amelyben a digitélis, Internet-alapu fejlesztések csak mésodlagosan
kapnak szerepet.

A régioban lévé tudasok kozvetitésenek allapota

A régio tudasteremtésben-és kdzvetitésében kiemelkedé szerephez kellene jutnia a felsdoktatasi
intézményeknek. A szétaprdzott oktatasi haldzat és a megyékben miikddo egyetemek kis szamanak
kovetkeztében a régid eltéré jegyeket mutat a tudaskodzvetités terliletén. Szombathelyen jelentkezik
€z a probléma a legsulyosabban. Riportalanyaink a tanarképzo féiskola egyetemmé vaasaban latték
ajovét, ami a kulonbozo érdekellentétek miatt nem valGsult meg eddig. A vélemények alapjan most
Gydrben az egyetemi oktatas erdsitése kdvetkeztében a szakember kereslet és kindlat 6sszhangban
van. A térségbe betelepllt multinaciondlis cégek vonzzé&k a megfelelé technikai szaktudéssal
rendelkezé munkaerét, bar ez még mindig nem igényel tul magas szintii szakértelmet. A kutatés-
fejlesztések iranti igény egyre er6sodik, megkoveteli a jol képzett kutatdi csoportok folyamatos
fejlesztését, ) tudasok szintetizAlasat. A régiot Ataldnossagban jellemzi, hogy az oktatasi
technoldgiakhoz sziikséges finanszirozasi héttér hianyzik.

A vélemények alapjan a régio felsdoktatésdban a digitélis kultlra terjedését gatolja az a tény is,
hogy gyakran adiakok Internetes kultirga az 6ket oktat6 tanarok tudasa felett all.
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A mésik régioés probléma- mely orszagosan is jelentkezik- a munkaeré-kereslet és kinalat
szétcsliszasa. Visszaigazolddott, hogy a szakképzési rendszer nem képes kbvetni a munkaerépiac
igényeit. gy bizonyos szakmékban tulképzés folyik, méashol pedig munkaeréhiany 1ép fel. Ez oda
vezetett, hogy nénhdny magyar tulajdond vélakozas kulfoldi munkaerét alkalmaz. Az oktatasi
rendszernek folyamatosan kovetni kellene a munkaerépiac mozgasait, jobban mikdods
kommunikaciéra lenne szilkséges a kiilonb6zé szereplok kozott. (intézményfenntartok, iskolak,
piaci szféra, didkok). Valaszadoink tébbsége szerint egy , dtalanosabb” képzésre lenne sziikség,
amire egy egész €leten at tartd tanulés éplilne, aminek keretében tobb specidlis ismeretet lehetne
kozvetiteni foképpen téavoktatas formdjaban.

Tudéasintenziv fejlesztések szempontjabol mi volt
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40,0% 36,4% 36,4%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0% 18,2%
15,0%
5,0%
0,0% T T T
0j tudasok régi-uj tudasok eddigi tudasok 0j tudasok
létrehozasa oktatasa, digitalizalasa értékesitése

tavoktatas

13. &ora: tudasteremtés, tudaskozvetités

A tudasteremtés és kdzvetités kapcsan a valaszadok toébb mint kétharmada a tudasok oktatasaban
és |étrehozasaban latott elrelépést az elmalt idészakban.

A régio kutatas-fejlesztésének allapota

Beszélgetéseinkbdl Ugy tiinik, hogy azokban a térségekben, ahol zémmel falvak, kiskdzségek
vannak, kutatés-fejlesztésr6l nem igen lehet beszéini. Mivel az alkalmazott kutatasokat a kisebb
cégek nem tudjak finanszirozni, a nagyobb cégek (multinaciondlis valaatok) pedig tébbnyire nem
hozzak be a kutatas-fejleszté kdzpontjukat az orszagha, ezért a legjobb lehet6ség a piaci partnerek
és afelsfoktatasi intézmények egy ittmiitkddésében rejlik. Gyor térsegében ez afolyamat mér régota
miikodik, viszont a térgyi feltételek, a technoldgiai felszereltség olykor rossz mingsegi, ezért nem
nevezheté eredményesnek. A masik lehet6ség kompetenciakdzpontok |étrehozasaban lenne. Mivel
a régios valalkozasok nagy részében nincsenek meg a lehet6ségek a kutatas-fejlesztésre, ezért
olyan kutatécentrumokat kellene Iétrehozni, melyekben adottak lennének a térgyi feltételek,
megvalosulna az informéciok aramlésa, mellyel a piaci szereplok egymast erésitve fejlesztenék
sgjat kutatasaikat, termékeiket. A megkérdezettek véleménye szerint szorosabb egyiittmitkodést kell
kialakitani a magas technolégiai szinvonalll gazdaségi szereplékkel.

A régidban azonban vannak olyan megyék, tertiletek (Vas és Zala megye), ahol a K+F kutatasok
a felsdoktatés gyengesege, vagy human irdnyultséga miatt nem végezheték az egyetem keretein
beliil. A Berzsenyi Féiskolaval kapcsolatos elhangzott vélemények egy része megerdsiti azt, hogy a
foiskola gyakran nem adekvét tudasokat hoz Iétre, képzési szinvonaa pedig fokozatosan csokken,
ezért nem tolti be a régio tudasbézis kozpontjanak szerepét. Es itt tériink vissza megint ahhoz a
problémahoz, hogy milyen nagy szikség lenne ezen megyékben a felsdoktatas fejlesztésére,
tudomanyos intézmények letelepitésére.

Osszességében fellendiilében van a régié K+F tevékenysége, de még mindig nem elegends K+F
kapacitas mikodik, hidnyoznak az érintett -gazdasagi, politikai - szereplék.
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A K+F tevékenységek kapcsan megdlapithatd -és ezek visszaktszonnek az interjukban is -,
hogy az elmozdulés elsésorban a felséoktatas és a piaci partnerek egyuttmitkddése kapesan indult
meg (Gyor).

Mely K+F fejlesztések voltak sikeresek arégidban

40,0%

35,9%
35,0%
30,0%
25,6%
25,0%
20,5%
20,0% 17,9%
15,0%
10,0%
5,0%
0,0%
felsokt. Es apiaci innovacio Gj piaci termékek kilépés a globdlis Uj talalm
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eggyutm.

14. dbra: K+ F fejlesztések

A régi6 tartalomiparanak helyzete

A régidban létesiilt, mikddé honlapokon, portdlokon a kommunikécié legfontosabb jellemzéje
az interaktiv megoldasok hidnya. A tartalomiparban kulonbdzé fejlesztések szllettek oktatési €s
kulturdlis tertileten.

Kevés atartalomipari szolgaltatés, nincs helyben szakképzett munkaerd, gyakran vettek igénybe
kllsos fejlesztoket. A vélemények alapjan csak palyazatokkal, tékebevonéassal javulhat a helyzet,
hogy atartalomipari cégek meghizasokhoz jussanak és szaporodjanak.

Hogy a Nyugat-Dunantili Régié mennyire kezdeti stadiumét éi az intelligens régiova valasnak,
azt a kovetkez6 tablazat is szemlélteti. A valaszaddk kozel 40%-a szerint a régié az Uj digitélis
tartalmak |étrehozasaban volt csak sikeres. Harmaduk szerint Uj tartalomipari cégek megjelenése volt
megfigyelheté a régidban. Viszont ezek minéségével és egyéb szaktertiletekkel valé integracidjaval
csak kevesen elégedettek.

Mely tartalomipari fejlesztések voltak sikeresek
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15. &dora: Régidstartaomfelesztés
A régio e-kdzigazgatasanak helyzete
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Az interjuk alapjén az e-kodzigazgatasi helyzet értékelése sem ad okot dromre, hiszen mindossze
azt emelik ki a valaszaddk, hogy felismerték az e-kbzigazgatés szikségességét. Ezt a tényt csak
erésiti - mint fentebb maér jeleztik - hogy mennyire negativan vélekedtek az e-kozigazgatas
helyzetérél.

Ezzel Osszhangban van az is, hogy arra a kérdésre, hogy melyik digitélis back office
szolgaltatést venné szivesen igénybe, a valaszaddk tlilnyomd tébbsége mindegyik opciét szeretné
elérni.

A legtdbb telepililésen folyamatban van az e-kbzigazgatéds bevezetése. Elsésorban a nagyobb
varosokban, megyeszékhelyeken indultak el a fejlesztések. A szakma terliletek kozil a
képviselotestiiletek munkgjanak digitalizalasa mutatja a legnagyobb fejlodést. Sokak véleménye,
hogy a fejlodéshez aapvets feltételek hianyoznak. Az 6nkormanyzati munka elektronikus uton
torténd intézése szdmukra alapvetéen a levelezést fedi le, az Ugyintézések digitalizaldsanak
bevezetése, interaktiv folyamatok inditdsa még hosszabb id6t vesz igénybe. Ennek egyik oka, hogy
a felesztések finanszirozésdt sgjét koltségvetésbol nehezen tudjadk megoldani, maésrészt a
humantoke felkésziletlensége. A koztisztviselok, kodzalkalmazottak a papir alapu Ugyintézést
részesitik elényben, vagy informatikai ismeretek hianyaban, vagy érdekeltségiik hianya miatt.

Mivel a régiot aprofalvas telepllésszerkezet jellemzi, ezért a kisebb telepiilések bekapcsolésa a
kozigazgatési halézatba okozza a legnagyobb problémét. Esetiikben a személyi és térgyi feltételek
kevésbhé adottak. Bar a megyeszékhelyeken megkezdédott olyan szervezetek, cégek létrehozésa,
melyek az dnkorményzatok halozati fejlesztésének végrehajtaséra alkalmasak, am egyenlére nem
figyelheté meg nagyfoku elérelépés.

Régidban é 6 allampolgéarok éetesélyei

A kérdezettek véleményei alapjan problémé okoz, hogy a régidban éoék agy érzékelik, hogy
elindult a pénz, atéke nyugatrol keletre valé &csoportositasa. Egyre kevesebb fejlesztés, beruhdzés
torténik a térségben, ez elsdsorban Vas és Zala megyére volt jellemz6. Megindult a cégek
elvandorlasais, ezek helyére nem érkeznek Ujak. Az allampolgérok életesélyeit rontja, problémékat
okoz ebben atérségben andvekvé munkanélkiliség. A statisztikékbdl és a kérdezésekbdl is latszik,
hogy csokkent az egy férejutd jovedelem.

Nagykanizsa és kdrnyéke népességmegtartd ereje gyenge, az értelmiség elvandorlésa nagy gond.
A rendszervdtds utdn az ottani nagy cégek tonkrementek, emiatt a régié gazdaségi helyzete
rosszabb lett.

Gyor térségében erés szétszakadas figyelheté meg. Mig a kvalifikdlt munkaeré magas hanyada
tald munkahelyet, addig az esélytelen munkavalalok helyzete tovabb romlik. Az életesélyek
romlasét sokan az egyenldtlen aapoktatésban létjak. Taldn kdzhelynek tiinhet, de szinte minden
interjlalany kiemelte a régié rossz kozuthdl6zatat, mely kilondsen Vas és Zala megyében
kardinélis probléma. Kllondsen a Sopront a Balatonnal dsszek6ts foutat kellene fejleszteni.

Mésik, az életesélyeket érinté észrevétel arra vonatkozott, hogy novekszik az informacios
szakadék a kulonbdzé térsadalmi csoportok kozott, részben generécids, részben térsadalmi
statuszkilonbségek miatt.

A régidban ek kozott novekszik a mentélis problémakkal kiizdok szama is. Az orientécios
zavarok hatterében leginkabb jovékép hidnya hizodhat, bér ez orszégos szintii jelenség is, melynek
elemzése taimutat e kutatas keretein.
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16. &ora: Hal6zati polgarravaas

A hddzati polgarsag kezdeti stadiumat, gyerekcipoben jarasat tAmasztja ala afenti téblazat is.

A vélaszadok 60 %-a az egyének és csalddok Internet kultiraval valo kapcsolatanak kialakulasét
véli a legpozitivabb fejleményének. Viszont az ebben regjl6 lehetéségekkel igazan csak kevesen
élnek.

Régid eurOpai versenyk épessége

A régio versenyképességét kedvezo foldrajzi fekvése okozza, a képzett munkaeré megléte és az
ipari hagyomanyokra épul6, részben mar megujult gazdasag.
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17. &ora: Versenyképességi tényezék

Mind Szombathely, mind mas varosok, példaul Sopron esetében potencidis lehetéségként
kinadlkozik, hogy hataron &nyulé régiés kdzpontta vajon. A megkérdezettek tobbsége szerint a
régio nem alakitotta ki sajét jOvoképét, nincs stratégiai szemlélete, tdbben hidnyoltak a célraciondlis
cselekvéseket.

A digitélis kultdra térhdditésanak lassisagat mutatja a fenti téblazat is, hiszen a vlaszadok
egyharmada szerint a globdlis gazdasadg megteleplilése jelent viszonylagos elényt a régié szaméra.
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Ennek némileg ellentmond az a tény, hogy sokan arra panaszkodtak, hogy a globdlis téke csak
ideig-6raig van jelen arégidban. (Kuléndsen Vas megyére igaz ez a megallapitas.)

A helyzetképpel kapcsolatos kiegészitések, Gsszegzések

L atszélag azon kérdésre adott valaszok megoszlésa - miszerint ahol On él, azon a telepiilésen
indult-e barmiféle informécios tarsadalom fejlesztés -, azt a kdvetkeztetést adja, hogy jelentés
fejlesztések indultak el, amelyrél a helyi regionalis szakmai elitjének tudomasa van, hiszen
valaszaddk 62%-a azt a valaszt adta, hogy igen.

Am az adatokban eimédyiilve, azt |&thattuk, hogy minddssze 20%-uk tudott konkrétan
megnevezni ilyen jellegi felesztést. St a , beavatottak”, akik az intelligens régiordl, annak
fejlesztésr6l relevans tudassal rendelkeznek - valaszadok harmadé ilyennek tartjuk- joval
kritikusabban és pesszimistan l&jak a régié informacios tarsadami helyzetét, st jovoképét is,
azokhoz az interjualanyokhoz képest, akik kevésbé , beavatottak”. Ezt igazolja az aldbbi tablazat is,
ahol aléathatd, hogy atéméban relevans véleménnyel birdk szinte minden egyes esetben szubjektiv
madon rosszabb (tehat magasabb) pontszamot adtak az egyes fejlesztési tertiletekre, mint azok, akik
az informéaciés tarsadalom aapu fejlesztésekro| - fejlesztésekben kevéssé jaratosak.

(A beavatottsag kritériuma az volt, hogy az interjualany a fejlesztési tertiletek esetében — 6 ilyen
tertilet van — legaldbb négy esetben megfogalmazta az adott teriilet pozitivumit vagy negativumait,
és/vagy ugyanennyi esetben tett minimum egy projektjavaslatot.)

BEAVATOTT- NEM
INFORMALT BEAVATOTT
infokommunikaciésinfrastruktira 3,39 3,37
tudasalapl gazdasag éstarsadalom 3,5 3,27
tudasteremtés -tudaskozvetités 3,78 3,18
K +F tevékenység 3,56 3,35
Tartalomipar helyzete 3,75 3,44
e-kOzigazgatas fejlesztéséral 3,78 4
€letesélyek 2,92 2,72

24. Tablazat: Fejlesztési terliletek (IT K+F..sth) ismertsége

Ugy latjuk, hogy a magasan kvalifikalt szakemberek, és kutatok szama tovabbra is alacsony, sot
sokan ,importként” tevékenykednek a régidban. Igy a szétaprozottsagbdl addodoan az
egy Uttmikddés lehet6sége csorbulhat. Tovabbi problémét jelent, hogy mennyiségi nem mindsegi
véltozés tortént a régidban az emdilt években. Ez bévebben azt jelenti, hogy egyre tobben
haszndlnak Internetet, digitélis tartalmakat, ez elsdsorban a fiatalokra vonatkozik. Tovabba
lehetéség van a legljabb technologidk &tvételére is. Am azok a kezdeményezések melyek a lokdlis
elitek egymésra taldlasét célozzak meg, tovabbra is elhalnak. Elsésorban akdzigazgatasban taldnak
stiket fllekre az elszort kezdeményezések. (Ez a megallapitas kilondsen Vas és Zala megyében dll.)
Ennek elémozditésa érdekében tdbb forrast kellene hozzarendelni, és nagyobb autonémiét kellene
biztositani az ilyen evolutiv kezdeményezéseknek, hiszen ezek a tudastartalmak nem
adaptélddhatnak.

Osszegezve elmondhaté a régidban az informacidéaramlas gyakran esetleges, még mindig sokszor
informdlis. Szinte minden egyes valaszadd kiemelte, hogy csak a megyérél rendelkezik részleges
informécioval, de hogy amasik két megye merre tart, arrél fogalma sincs.

A pesszimista forgatokonyvek szerint csak az oktatés fejlesztése hordozhatja magéban a fejlodés
lehet6segét, és csak egy generacios valtas indukdlhatja és termeli majd az intelligens régidva valast.
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2.4.1.2. A jovékép interjuk
I nfokommunikaciés helyzet

Az infokommunikécios fejlesztéseket a legtébb helyen terveznek a kdvetkezé idészakban.
Elsésorban a szamitogépekkel valo ellatottsdg szamé novelik, és bovitik az Internet hozzéférés
minél szélesebb korben torténd lehetéségét. Ez torténhet egy-egy Uj sgjat honlap létrehozésaval,
tobb és magasabb szinvonall Internethaszndlat bevezetésével. Altaldban a kulturélis
intézményekben, konyvtarakban, 6nkormanyzatoknad ez egy lassan kiépllé folyamat, mig a
vallalkozésok esetében inkabb eseti fejlesztésekrol beszélhetlink. Ezek a fejlesztések elsésorban a
piaci partnerekkel valdé kapcsolattartast megkonnyitésére, illetve az értékesitési feladatok
zavartalanabb miikodésére irdnyulnak. A lenti téblézat is azt mutatja, hogy a gyors, olcsd és
szélessavu inernet elérésben l&jak a fejlesztés elsd lépesofokdt. Az eddig ezen a téren elért
eredmények elégtelenek. (A valaszadok kozel 50%-anak ez a véleménye.)

Melyik infokommunikéaciés fejlesztést tartana fontosnak
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18. dora: Infokommunikéacids fejlesztés tébla

Tudasalapu gazdasag jovéképe

A felséoktatasi intézmények torekednek Ujabb tudaskozpont kialakitasara, illetve a meglévok
erésitésére. Egy magas szintli fejlesztési/imeérési  szolgéltatds kiépitésére lenne szikség a
technoldgia-intenziv kkv-k részére. Gyoér térsegében az autdgyértéshoz kapcsolddo regionalis
kutatokdzpont létesitése erés alapot adna a térség fejlédéséhez. Masik lehetéség a rugamas
technoldgiai szol galtatésokra képes beszallitdi park Iétrehozasaban rejlik.
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Az aldbbi tudasalapu gazdaséagi s tarsadalmi
fejlesztések kdziul melyiket tartana fontosnak

|
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19. dbra: E-gazdasag fejlesztés iranyai

A megkérdezettek még nem ismerik fel az e-kereskedelem, és e-gazdasag szilkségessegét, €s a
kis- és kozépvéllalatok még nincsenek felkészillve a haldzati gazdaségban valo részvételre.

Régio tudasteremtés kozvetités helyzete

A régio tudaskozvetitésében a legnagyobb fejlé6dést a régid egyetemeinek erésitése adna. Gyori
egyetem kutatoi munkahelyek bévitését tiizte ki célul. Szilkség lenne egy gyakorlatorientdltabb és a
gazdasag igényeit is figyelembe vevé oktatasra. Ehhez szoros egytttmiikddésre lenne szilkség a
piaci szektorral. Ehhez kiildnb6zé tudaskdzpontokat kellene létrehozni, ahol a térségi szervezetek
integralddnanak. Szombathely kdrnyékén elindult egy szakképzés kdzpont |étrehozasa, mely térgyi,
személyi és médszertani feltételeket nyUjt atérseg iskolainak.

Hidnyoznak olyan képzési kozpontok, ahol integralt oktatés folyik a szamitéstechnikai ismeretek
tertletén. Igény lenne palyazatird kozpontok felallitéséra is. Az alabbi téblazatban foglaltak is azt
tamasztjak aé,- a helyzetképhez hasonléan- hogy a felsdoktatés erésitése és az azok koré épiilé
tudasteremt6 bazisok fejlesztése lehet irdnymutato.

Kutatas-fejlesztés jovoképe

Kutatés-fejlesztést a legtobb véllalkozas a helyzetképben leirt okok miatt nem tervez. A Gydri
egyetem tervezi egyedil a mérési swlgaltatdsok fejlesztését. A régidban  kilonféle
kornyezetvédelmi  kutatésokat lenne érdemes folytatni. Fejlesztések irdnyulnanak a hulladék
Ujrahasznosités lehet6ségeire, megujuléd energiaforrésok alkalmazéséra, biomasszara éplilé energia
fejlesztésére.

A K+F tevékenységek sikerességéhez vezeté egyik Ut az interjualanyok szerint abban regjlik,
hogy magyar tulgjdonban lévé sgjat piacot kialakitd termék kifejlesztése jelenthet csak effektiv
innovaciot. Mivel a globdlis tokével esetlegesen ideteleplil6 K+F tevékenységek mogott az adott
multinaciondlis cégek érdekei hizodnak, és nem veszik figyelembe a lokalis gazdasag fejlesztési
igényeit. Ehhez szorosan kapcsolddva Magyarorszagon csak azon K+F tevékenységeknek lehet
hosszabb tavon sikere, melyek nem nyersanyag-intenziv, vagy standard aapanyag-igényes
termelési agakhoz kapcsol6dnak.
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Az orszégban a K+F fejlesztések egyik akadalya az, hogy az adott gazdasagi tarsaségok az
adbzés el6tti nyereségben nem érdekeltek, ennek kdvetkeztében a kutatas-f el esztésre szant forrasok
nem folyamatosak, hanem idészakosak.

a tudasteremtés és kdzvetités kapcsan melyik fejlesztési iranyt

tartana fontosnak
60,0%
50.0% 48,1%)
40,0%
30,0% 23,1%
20,0% 15,4%
9,6%
10,0% - 0
0% ]
0,0% T T T T
N -
& N
& ot o 2 ™
& Q) p 60 < 3
NS & v S
2 & QA & S
& o W & >
Z 4 > = &
N RS N . $
& 3 o N &
, Q)Q \Q) «0 Q)Q @é\
oS oF N ¢ >
& N N2 &
20. &bora: Tudasteremtés, kozvetitéstabla
A felsorolt K+F fejlesztési iranyok kdzil melyiket tartana
fontosnak
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21. &ra: K+F fgjlesztés iranyok tabla

A kovetkezé adatok viszonylag egyenletes eloszldsa arra utal, hogy a véalaszaddk mindegyik
fejlesztést fontosnak tartjék.
Tartalomipar joévoképe
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Tartalomipari fejlesztésekrél alig szamoltak be. A felsdoktatasban az e-learning tananyagok
bevezetése folyamatban van. Az egyetemeken megszerzett tudésok kozvetitésének egyik lehetésége
lenne a kilénb6z6 szakdolgozatok, tanulmanyok digitalizlédsa és az Interneten minél szélesebb
korben hozzaférhetove tenni. Masik javaslat a részidos képzések atalakitésat célozza meg | nternet-
alapu tavoktatassa.

A felsorolt tartalomipari fejlesztések koziil melyiket tartana

fontosnak
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22. abra: Tartalomipari felesztések tébla

A tartalomipari fejlesztések kapcsan megdllapithatd, hogy a megkérdezettek a tudas mindenki
szamara adott elérésére, és az oktatason keresztll megvaldsulé tartalomszolgéltatasok fejlesztésére
kell nagyobb hangsulyt fektetni.

E-kdzigazgatas jovéképe

Az e-kozigazgatas fejlesztésének egyik lehetséges mddja lenne egy e-kdzgazgatds minta-
rendszer létrehozasa, és az dnkormanyzatokkal egyittmiilkbdve ennek a mar gyakorlatban is jol
miikddo rendszernek a tovabbadésa

A mér részben mitkdds kozigazgatasi hivatalon belili haldzatokon kivil még fejlesztésre szorul
ahivatalok és 6nkormanyzati intézmények, megyék és telepiilések kdzotti rendszer kiépitése.
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A régi6é ekozigazgatési fejlesztési irdnyai kdozllmelyiket tartand

fontosnak
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23. dora: e-kozigazgatas fejlesztésal

A véaszaddk véleménye adapjan az e-kdzigazgatds minden szegmensére kiterjed fejlesztéseket

kell megcélozni.

Allampolgarok éetesélyeivel kapcsolatos jovokép

Az informécios tarsadalomban az egyének virtudlis haldzatokon keresztll egyrészt tobb és
magasabb szintii tudashoz jutnak, mellyel sgja és kdrnyezetik éetmindségének javitasaban
vesznek részt. A hdozati rendszerben foly6 Ugyintézések, szolgdtatasok, tAvmunka lehetésége
megndveli az egyének szabadidejét, elésegitve csaladbarat programok beinditasat.

Tehdt a hal6zatisag kialakuldsaval és térnyerésével nem az egyének és kozdsségek izolacidja
fokozddik, hanem az Internet adta lehet6ségek felgyorsitjak az élet tébb szegmensében a feladatok
elvégzését, és az igy felszabadult id6t a tarsadami, kdzosségi kapcsolatok dpolasara, kiépitésére

lehet szanni.

felzarkozhat a régié
Eu legjobb régioi
kozé
12%

a régio hatrany
anem csokken
13%

10 éven bellil csak
megkdzeliteni tudja
75%

24. dbra: A régi jovije
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A régid versenyképessége

A régidban meglévé problémak és egyenldtlensegek ellenére a valaszadok tébb mint
haromnegyedének véleménye szerint a térség kdzéptavon felzarkozhat a legfejlettebb régidk kozé.
Vagyis egy optimista szemlélet jellemzi az interjualanyokat.

2.5. A helyzetkép 6sszefoglalasa, kovetkeztetések

Térjunk vissza az eredetileg megfogalmazott kérdésekhez. Azt allitottuk, hogy Nyugat-Dunantul
kitlintetett hazai versenyhelyzete a helyzetkép atfogo analizisénédl két kérdésfelvetést generdl:

1. Nyugat-Dunantll nemcsak az ipari korszak, hanem az informaciés tarsadalom fejlettség
szempontj&bdl is tartja-e az el6kel6 helyezését?

2. Nyugat-Dunantul régié a kedvezé hazai versenyhelyzete miatt véllalkozhat-e arra, hogy
K 6zép-Eurdpéban és Magyarorszagon vezeté i nformaci 0starsadalomrégio legyen?

Nézzik, a két kérdésre adhat6 valaszt. Az elsére azt mondhatjuk, Nyugat Dunantdl a magyar
régiokhoz képest jol, az eurépai alaghoz képest szerény eredményt ért el. A mésodik kérdésre
nyugodtan azt valaszolhatjuk, hogy igen, az esély vatozatlanul megvan. (Noha 6t évve ezelétt a
versenytarsak kdzelebb voltak a nyugat-dunantuli régiéhoz.)

Miben nem hiszink? Nem hisziink abban, hogy az eurépai csatlakozas utan Gnmagaban
automatikusan barmilyen elénnyel jar, hogy Nyugat-Dunantll 6t orszég taldlkozasi pontjan van.
Nem reméljik, hogy a nyitott varoshdl6zat — a szinte mér durva versenyhelyzetben — tébb elénnyel
jér, mint hatrdnnyal. Nem valdszini, hogy csak néhany ipari klaszterrel a kozép-eurdpa gazdasagi
tér Ujraformahatd. Nagyon nem bizunk abban, hogy a régié az innovacios paradoxont egyelére,
2007-ig akér Kicsit is mérsékli. Nagyon szép, de irredlis varakozésnak tartjuk, hogy az apréfalvak
€letképessége lenne a kulcskérdés. Nem tartjuk jarhatdé Utnak, hogy Nyugat-Dunantdl (vagy
barmelyik magyar régio) a globdlis és nemzeti szintrol kezdeményezett, s részben tamogatott, am a
régidban spontan modon elérelépd, fokent a lakossag Onkéntes részvételére és fizetoképességére
alapozott informacios téarsadalomfejl6déssel versenyképes lesz.

A helyzetkép aapjan mit tartunk realisnak? Nem csak hisziink abban, hanem egyedil azt tartjuk
raciondlisnak, hogy Nyugat-Dunantul az informaci0s ésinnovaci 0s alternativat vlasztja, de ez mér
Onmagatdl, csupan a spontan gazdasagi-tarsadalmi (piaci és posztpiaci) torekvésekkel nem érhet6
el. A statisztikai-tervezési régidé azonban nem akamas hatékonyabb beavatkozésra, vagy a piaci
0nmozgéasok tudatos tamogatésara. Ez akkor is igy van, ha 2007 és 2013 kzott a régid az eddiginél
sokkal tobb forras elosztasa felett donthet majd.

Ez a régio igy még nem tekintheté informécios térsadalom régionak. A fejlodés az elgjén tart,
mert sem az Internetes elérhetéség, sem az infokommunikécios gazdasag, sem — tobbek kdzott — a
regiondlis tartalomipar nem ért el dinamikus haladast. Annak ellenére sem, hogy 6t évvel ezelétt
ennek a régionak volt a legsokoldalibb, legtaviatosabb dratégigia és a regiondlis Ugynokseg
komoly eréfeszitéseket tett a fejlesztések felgyorsitésdra. A legnagyobb elmaradas azonban a
szemléletvaltdsban (gondolkoddsmodban) van, hiszen — kivéve a régio IKT-szektord és tobb
varosi-kistérségi onkormanyzatét — az informacios kor szemléletét alig vagy csak toredékesen vette
a.

De - és ez a helyzetkép legfontosabb Uzenete — Nyugat-Dunantul két ki hivassal all szemben: 1.
Nyugat-Dunéantil gazdasaga nem stabil és nem fenntarthat6 az ipari kor gazdasaganak segitségével,
ezert a valtoztatas véghezvitele kényszer, avagy rovidtavon sincs més forgatokonyve, mint az, hogy
a tudésalapu gazdasag fejlesztésére koncentrdljon. 2. A magyar régiok kozll (Budapestet
leszamitva) Nyugat-Dunantilnak van taldn a legtobb esélye arra, hogy a 2005 elgjén — a Barosso
»kormany” alta - megerdsitett lisszaboni programot valéra valtsa. A kényszer és az esély kett6sege
egyfeldl lehetoséget ad, masfelél felelosseget tesz a dontéshozdk véllara. Egyszerre feladat a
tovabbi felzarkozas és a javuld ver senyképesség elérése.
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M ellékletek

Melléklet 1. A stratégia tervezés keretfeltételel

1. 1. AzEurdpai Unio tervei eselvarasai

Az egységes Eurépa megteremtésében az informaciok szabad és biztonsagos aramoltatésa szoros
Osszefliggésben az informécios téarsadalom megvaldsitasaval kdzponti szerepet kap. Mar az
Amszterdam Szerzédés (1999. m§us 5.) leszbgezi, hogy az ,,Eurdpai Unid célja a szabadsag, a
biztonsag és a jog térségének megteremtése’, amely magédba foglaja az informacidaramlas
szabadsagét is a jogdlam altal megkOvetelt biztonsagi garanciak mellett. Ennek szellemében
szlletett meg a Schengeni Informéci6s Rendszer (SIS |, SIS 1), amely a tagallamok dltal Kijel6lt
hat6sagok kozotti egy littmiikddést segiti elé.

Az informéci6s tarsadalom fejlesztés stratégiai programja az Eurdpai Unidban tébb mint egy
évtizedre visszanyul6 folyamat eredménye. A megszilletett dokumentumok harom egyméstal jol
elkllonithetd, ugyanakkor egymast feltételezs, elékészit6 és folyamatosan finomodd, az
informécios kor valtozésait koveté csoportra oszthatok.

Az els6, 1994-1998 kdzotti periddust az informacios kor bekdszontésének felismerése, Eurdpa és
a globdlis viladg viszonyanak tisztézasa, az egyseges fellépés szilkségszeriisége és a feladatok
elhatérolasa jellemzi. E korszakra a korfui cslicstalalkozé és az Eurdpai Bizottsag dtal kiadott
Fehér konyv (A kognitiv tarsadalom felé) nyomja ra bélyegét. Az elsd négy esztendot az
infrastruktira fejlesztés és a felkészités idoszakanak tekinthetjuk.

A masodik, 2002-ig tarté periédust az Eurépai Unié cselekvési programjanak (eEurope)
elkészitése és elfogadasa, az 0sszehangolt operativ programok elinditésa jellemzi. E korszakot a
lisszaboni cslcstalalkoz6 nyitja meg, amely Eurdpa versenyképességét, az innovaciéra épild
tudatos tarsadalmi és gazdasagi valtozasokat helyezi el6térbe, célként pedig, a tudasalapu
gazdasag és tarsadalom megvaldsitését jeldli ki. Ennek szellemében valamint a vilaghalén valo
egyseges fellépés érdekében sziiletik meg az eurdpai tartalomfejlesztési program (eContent).

A 2001-2005 évekre sz0l6 harmadik periddus feladatait a Goteborgi csucstaldlkozd hatérozatai
jeldlik ki. 2002 juniusdban megjelent az eEurope 2005 program, mely az Eurdpai Uni6 legfrissebb
informé&cios tarsadalom programjait 0sszesiti. A konferencia dltal elfogadott eEurope+ cselekvési
program pedig, m& a csatlakozasra varé orszagok szamara készilt. Az eEurope 2005
megvalosulasa nem csupén a kontinens egyestilését, hanem a virtudlis Eurdpa megsziletésé tizi
zészlgjéra.

Az eurépa informaciés tarsadalom megvalésulasat célz6 programtervek, s a kapcsolddo
akcidprogramok egyik legjellemzébb vonésa, hogy szemben az USA és Japan gazdasdg és
technolégia kdzpont( felfogésaval (techno-push®), itt a fejlesztések kdzéppontjdban a technikai és
technoldgiai valtozasok kdzepette él6 ember és a tarsadalom &l (social-push). Az eurdpai jovokep
mindenek elétt a fenntarthat6d fejlodést és az értékkdzpontl Eurdpa megvaldsitésanak koncepciojat
tartja szem el6tt. Ennek érdekében minden infrastrukturdis, gazdasagi fejlesztés mellé odailleszti a
szilkséges térsadalom-, kultlra- és a természeti kdrnyezet megorzését fejleszté programokat.

Eurépaban, nem tagadva a piac szerepét, az intelligens fejlesztés magaba foglalja a
tervszeriiséget, a fejlesztések komplexitésat és az értékmegbrzést. Az dltal, hogy az informécids
tarsadalom és a tudastarsadalom kdzéppontjaban az ember dl, valamint az a térténelmi tény, hogy
az egyseges Eurdpa létrehozésa az informécios korban valdsul meg, gyakorlatilag minden fejlesztés
szoros dsszefliggésben &l az e-demokrécia és az e-kormanyzas megvaldsulasaval. Ez utdbbi célok

34 piac dta generdt technikai nyomés
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nem csupan prioritast élveznek, hanem infrastrukturdlis meghatarozottsdguk kovetkeztében a
fejlodés motorjévais valtak.

1. 2. eEurope program

Az eEurope®™Eurdpa versenyképességét, az innovaciora épiilé tudatos tarsadalmi és gazdasagi
véaltozésokat helyezi elétérbe, célként pedig, a tudasalapl gazdasdg és tarsadalom megvalsitasat
jeldli ki. Az Eurépai Unio6 cselekvési programjanak szandéka, hogy Eurdpaban minden intézményt
(otthont, iskolét, vallalkozast, sth.) az ,, online 1&tbe” vezessen, ,, informacios irastudd” tarsadalmat
épitsen, erésitse annak kohézidjat és afogyasztoi bizalmat.

Az e-Europe program tiz legfontosabb fejezete:

A fiatalok beléptetése a digitélis korszakba
Olcso Internet-hozzaférés
Az elektronikus kereskedelem terjedésének gyorsitasa
Gyors Internet akutatok és a didkok szdméra
Intelligens karty&k a biztonsagos elektronikus hozzéféréshez
Kockézati téke a high-tech KKV-k (kis és kdzépvallalatok) szaméara
Elektronikus részvételi lehet6ség afogyatékos, csokkent munkaképességii és hatranyos hely zetii
személyek szdméra
On-line egészséguigyi szolgaltatasok
Intelligens kozlekedés, szallitas
On-line korméanyzéas

Az informécios tarsadalom kiszél esitésének politikai programja kettés Uizenetet rejt magaban:

Az informécios tarsadalom elényeit mindenkihez el kell juttatni, kiilonds tekintettel a fiatalok
generéciojara. A digitélis kultdra tarsadalmasitasanak kozponti intézmeénye az iskola.

A digitalis korszak technikailag lehetséges alkalmazésainak Kiterjesztése a térsadalom
életminéségének javitasa érdekében torténjék.

Az eEurope program egyik kdzponti felismerése, hogy amig a piaci szerepl6k tobbé-kevésbé mar
alkalmazzak az informécids gazdasag eszkbzeit, addig a kézszféra az informécios tarsadalom és
gazdasag kiteljesedéséhez csak nagyon szerény mértékben jarul hozza. Ezért az |, e-Eurépa”
program féként a kozszféra szaméra fogalmaz meg a feladatokat.®® A politikai kezdeményezés
harom cél megval6sitasét tlizte zaszlgjara:

Pozitiv vélaszt adni az informatikai és technolégiai forradalom gazdasdgi és szocialis
kihivésaira: a ndvekedés, a termelékenység és a foglalkoztatas eldsegitése.

Biztositani kell, hogy az informécios tarsadalom kialakuldsa Eur6pa szaméra ne a megosztss,
hanem az integraci6 és a kohéz 6 folyamata legyen.

Segiteni kell a valtozasok tarsadalmi befogadasat, ki kell épiteni a fogyasztéi bizalmat, és meg
kell teremteni atarsadalmi kohéziot.

% eEurope— An Information Society for All - http://europa.eu.int/commvinformation_society/eeuropef/index_en.htm);
Magyarul: INCO —www.inco.hu
% http://europa.eu.int/comm/information soci ety/eeuropel/actionpl an/actionlines en.htm.
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1. 3. e-Europe Akcioterv

Az eEurope megval6sitédsahoz készilt, 2000 juniusdban elfogadott e-Europe Akcibterv (eEurope
Action Plan 2002)*olyan felfogéast tikr6z, amely szerint a globdlis informécios tarsadalom
korszakédban csak rendszerszeriien szabad az eurdpai kontinens és ezen bellil a tagorszagok jovéjét
megtervezni. Ebben a koncepcidban az elektronikus kormanyzés a fejlesztések egyik alappillére. A
program definidlja az elektronikus kozigazgatds fogalmé: elektronikus hozzaférés a
kozszolgaltatasokhoz.

Az Akcioterv az e-kdzigazgatés targydban négy alapvet6 célt tiizott ki:

A kdzszférainformécioihoz valé hozzaférésének javitasa,

A nyilvanos adatokhoz valé kdnnyt hozzéaférés biztositasa az allampolgarok szamara,

A polgérok és akormanyzat kozti on-line interakcio tamogatasa,

Az intézmények kozti elektronikus informaciocsere belso szervezésének Ujragondolasa.

Az eEurope Akcidterv felismerve, hogy Eurdpa versenyképessége csak akkor 6rizheté meg, ha
az informécios kor eredményeit az innovacid orientalt gazdasdg szolgalatédba allitja, nem csak
rendszerezi, hanem tovédbb is fejleszti a lisszaboni iranyelveket. Uj elem példaul, hogy a
gazdasagfejlesztés keretébe sorolja az oktatésipart és az egészségligyet. , Az Uj Gazdasag Skere a
fogyasztdknak attél a képességétsl fligg majd, hogy az ajanlott lehetdségek teljesebb eldnyét
kihasznaljak. Ehhez meg kell szerezni a képességeket, amelyek lehetéveé teszik szamukra a keresett
informaciokhoz jutdst és az eredményes kétiranyl kommunikdlast az Interneten. A fogyaszoi
piacokat ki kell épiteni, ha a piacokat fejleszeni akarjuk.”

eEurope Akcidterv

[1. Olcsobb, gyorsabb és biztonsagosabb | nter net |

a. Olcsobb és gyorsabb Internet hozzaférés

b. Gyors Internet akutatoknak és didkoknak

c. Biztonsagos hdl6zatok és intelligens kartyak

[2. Befektetés az ember ekbe és az ismer etekbe

a. Az eurOpai ifjusag beléptetése a digitdlis korszakba
b. Munka atudasalapl gazdasaghan

c. Mindenki részvétele atudasalapu gazdasagban

[3. Az Internet hasznalatanak dsztonzése |

a. Az e-kereskedelem el6segitése

b. Elektronikus kozigazgatés: elektronikus hozzéférés a koz-
szolgéltatasokhoz

c. On-line (tav-) egészségligy

d. Digitalis tartalomszolgaltatas a globalis hdlozat felé

e. Intelligens kozlekedési és szallitd rendszerek

1. Téblazat

Jelentds szemléletbeli valtozast is mutat a korébbi idészakhoz képest az is, hogy mig a korfui
hatarozatban az informécids tarsadalom fejlesztését elsbésorban a piacra és a maganszektorra
kivantak bizni, addig az eEurope program tég teret ad a kzponti beavatkozasok szaméra.®

37 http://europa.eu.int/comm/information soci ety/eeuropel/actionplan/actionlines en.htm A magyar tartalmi

bss,zefoglalé elérhet6: http://euroinfo.hu/ecurope/eEur2.htm )
38 Igy példaul az Internet hozzaférések olcsobba és gyorsabba tétele terlletén énmagdban nem elegendd a piaci verseny (hiszen a fogyaszték

szamanak el kell érnie a kritikus tdmeget). A program leszogezi, hogy élni kell a kozponti beavatkozés |ehetéségeivel is, ha kell az arak kdzponti

A
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Az akcioprogram nyolc fejlesztési prioritast jel6l meg:

Elektronikus szolgéltatasok Uj keretenek kialakitdsa (egységes szabalyozasi kornyezet
kialakitésa, eurépai afrekvencia haszndlat szabalyozasa)

Nagysebessayii infrastruktira kiépitése (drotnélkili multimédia rendszerek, ADSL és kabeles
Internet, mobil Internetezés, digitélis interaktiv televiziézés, Uj hatos Internet protokoll (IPv6)
bevezetése)

Tavtanulas, tavképzés feltéelrendszerének ergsitése (a tanarképzés erésitése kilonds tekintettel
az Internet lehet6séget kihaszndld pedagOgiai modszerekre és tantervkészitésre, multimédias
oktatasi tartalomfejlesztés, az e-tanulés akciotervének kidolgozasa)

E-kereskedelem kiterjesztése (elektronikus aléiras, a fogyasztéi bizalom erdsitése érdekében e-
kereskedelmi magatartési kddex |étrehozésa, a kis- és kdzépvalalkozasok bekapcsolasa az e
kereskedelembe (go digital)

Az informacios tarsadalom befogadasanak kiszélesitése (hétranyos helyzetii csoportok
felzarkdztatésa, a marginalizalédas megakadalyozasa, a szocialis befogadas nemzeti cselekvési terv
elkészitése atagallamokban)

E-kormanyzas fejlesztése (Internet-alapl szolgdltatasok kialakitésa a lakosség szamara, Internet
felhaszndlas az &léthatdésag és a dontéshozatali mechanizmusok fejlesztése érdekében, digitdlis
technoldgia kihaszndltsaganak ndvelése a kbzigazgatasban)

Bi zonsagos haldzatok (Intelligens (smart) kértya haszndlat, szamitogépes vészhely zeteket kezels
csoportok feléllitésa és halbzatba szervezése, kutatasok tamogatasa)

Mobil tavkéziés (mobil Internet rendszerek (harmadik generacidés mobil halézatok) elterjedése
érdekében az unio rédidfrekvencia politikganak kialakitésa, K+F programok tamogatasa, 1pv6
bevezetése.

letorésével is. Az elmdlt évtized soran kidertit, hogy Eurdpa eréssége a mobilvondak elterjedtségében rejlik, amely U lehetéségeket nyit meg a
hél 6zottség kiterjesztésében, kilonds tekintettel a tavol fekvo teleplil ésekre. Tarsadami érdek tehdt a masodik generéci s hddzatok kiépitése (GPRS,
EDGE). Az infrastruktira fejlesztéséhez, pedig jelentés kdzponti ersforrésokat kell biztositani (Eur6pa Bizottsag, Eurépa Beruhdzési Bank, dlami
fejlesztési aapok, stb.).
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1. 4. e-Europe 2005

A legUjabb, az Eurdpa Tanécs 2002. junius 21-22-én tartott sevillai Ulésére elkészilt e-
Europe 2005 program®az Eurépai Unid legfrissebb informécios térsadalom programjait
Osszesiti.

Az eEurope 2005 program harom vezet6 prioritasa k6zil az egyik éppen az e-korméanyzés,
e-kdzigazgatas. Az eEurope 2005 e-Korményzat mar konkrét ddtumokhoz kétve tartalmazza az
aabbiakat:

2005-ig a tagéllamoknak minden kormanyzati és koézigazgatasi intézmény szaméara
biztositani kell a szélessavl Internet kapcsolatot.

2003 végére az Unid egy paneuropai e-kormanyzati rendszer keretfeltételeinek kialakitasat
tizte célul. Az egyes ekormanyzati rendszereknek illeszkedniik kell egyméshoz
(interoperabilités),

2004 végére az e-kormanyzati szolgaltatdsoknak interaktivvakell valniuk.

2005 végére a kormanyzatoknak a kdzbeszerzések nagy részét elektronikus uton kell
elvégezniik.

Nyilvanos Internet elérési pontok kialakitésa, mely az allami és a maganszféra szoros
egy Uttmitkddése révén valdsulhat meg.

A tartalomszolgaltatasokat Eurdpa kulturdlis és turisztikai népszertisitésére kell felhasznéni.

Az akcidterv két egymassal dsszefliggé és egymast erdsito f6 részbol tevodik ossze: 1. A
szolgaltatédsok, alkalmazasok és Internet tartalmak fejlesztése; 2. A szélessavl és bi zonsagos
infrastruktira kiépitése.

A program harom aapelvre épuil:

1. A poztiv viszacsatolasok 0sztnzése a szélessavil és mualti-platform infrastruktra,
valamint az ezeken foly6 szolgéltatasok kozott. Erre azért van sziikség, mert egyik felesztése
elofeltételezi a mésikat, mint 6sztbénzé tényezét. Miutan a szolgéltatédsok és az infrastruktira
fejlesztése a magén befektetések feladata, az eEurope 2005 Akcibterv feladata, hogy szamukra
kedvezs jogi kdrnyezetet teremtsen.

2. Az Ujszeriiséy: az eEurope 2005 tul kivan mutatni a megindult fejlesztéseken, és gjanlasait
az elfogadott ataldnos Unios fejlesztési iranyokkal 6sszhangban fogalmazza meg.

3. A rugalmassag: amely lehetéve teszi a programok eésszerii felllvizsgdatat annak
érdekében, hogy a csatlakozé Uj tagallamok bekapcsolddhassanak a programokba.

1. 6. Europai tartalomfejlesztés program: eContent program

2000 méjusaban kerllt nyilvanossagra az Eurdpai Bizottsag dltal az Eurdpa Tanacs szamara
készitett multinaciondlis program javaslat: “EurOpai digitadlis tartalom a vilaghalon”
(European Digital Content for the Global Network) cimmel. Az eurépai eContent program a
vilaghdlon megjelené eurdpai digitdlis tartalom fejlesztését és haszndlaté Osztonzi az
informécids tarsadalom nyelvi sokféleségének elésegitése érdekében.”® Célja az eurdpai
kreativitast, Eurépa kulturalis sokféleségét és technoldgiai erdsséget kiakndzo piaci kdrnyezet

39www.europe.eu.int/information_soci ety/eeurope/news library/documents/eerope?2005

40 Az Eur6pa Bizottsag javasl ata al apjén az eurdpai digitdlis tartalmak ésaweb oldalak nyelvi kiil onbdzéségének
tamogatasara 150 millio euro dl rendelkezésre.
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létrehozasa, a digitélis tartalom meghatarozott kategéridinak — eurdpai tudasbazis - fejlesztése
és a hozzéférés elésegitése. A program a 2001-2005 kdzotti évekre szol és a kdvetkez6 harom
akcidsorra, és az azt tamogat0 intézkedések finanszirozaséara tesz konkrét javaslatot:

Public Sector Information (PSl): a hozzéférés kiterjesztése, alkalmazasi tertiletek bovitése,
az Uzleti lehet6ségek maximdlis kiaknézasa

Tartalomtermelés fokozésa a soknyelvii, multimédiés kornyezetben, lokalizacio

A digitalistartalmak piad dinamizmusanak ndvelése.

eCONTENT PROGRAM
(Europai digitalis tartalom avilaghalén)
Az informacioés kdzvagyon hasznositasanak | Informécidszolgaltatasok bévitése
Osztonzése K 6zszféra és maganszféra egy Uttmitkbdésére
€pito kisérleti projektek
A nyelvi és kulturalis alkalmazk odas Informéaciétartalom ,, testreszabésa’
er ositése A soknyelviiség stratégiganak elfogadésa
A nyelvi infrastruktira megerésitése
A piacképességet er 6sité korulmeények A befektetési akaddyok elharitasa
tAmogatasa A szellemi tulgjdonjogok atruhdzasanak
elémozditésa
| Az informécios tarsadalom sokféleségének elésegitése a vilaghalon |
2. Téblazat

Az eContent program mar az informaciés tarsadalom tovabbgondoldsanak jegyében
szllletett meg és az Uj, a tudasalapl gazdasag iranyaba mutat. A tartalomfejlesztés mogott az
egyseges eurdpai tudasbaz s megterentése és egy Uj ipardg, a tartalomipar megterenmtésének
szandéka huzodik meg. Az eContent gazdasagi jelentéségét jol mutatja, hogy a szektor mar ma
is az Eurépal Unié GDP-jének 5 szazalékat teszi ki (évi 412 Mrd euro) és mintegy 4 millio
embert foglalkoztat. A feleszté program megvaldsitédsa soran az unié évi 20 szézalékos
novekedéssel és mintegy 1 millié Uj munkahely 1étrejottével szamol 2005-ig.

Az eContent program megvalésulasanak masik nagyjelentéségi politikai hozadéka az
eurdpai identitastudat kialakitasa az egységes Eurdpa megteremtésére. Ebben a programban a
szolgaltat6 allam, mint a legnagyobb informacios kozvagyon mikddtetsje kap szerepet.

Melléklet 2. Azinformacios tarsadalom fejlesztése

Az elmondottak tukrében megdllapithatjuk, hogy az informéciés korban az innovécio
tudastermelés és , multidimenziondlis jelenség”. Az (] irénti fogékonysdg, az Uj érték
létrehozésa nem csak a gazdasdghoz, hanem mindenfajta emberi tevékenyseghez kapcsolodik,
ily médon a gazdasag és a tarsadalom minden szfér§dban megjelenik. Egyszerre jelentik a
gazdasagi, tarsadalmi, kulturalistudas szféra megujulasat és az azokat &hatd képességtermel6
6s képesség felhaszndld gyakorlatokat, amelyek aztan valamilyen U0j vagy megujitott
produktumban Oltenek testet.
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Technolégiai
innovacio

Tarsadalmi
innovacio

Gazdasagi
innovacio

Tudas
innovacio

1. dbra: Informéci ds tarsadalom fejlesztése

Amennyiben elfogadjuk, hogy az informacio (és a tudas) a kommunikécios folyamat része,
akkor azt is tételezzik, hogy maga a tudas egy interakcid. Egy adott személy vagy kdzosseg
(tarsadami csoport) egyszerre termel, felhaszné és , forgalmaz” (kdzvetit) Gj informécidkat. A
kdzosségen bellli tudasszervezés, kovetkezésképpen atudassal valo gazdalkodés igazi kihivasa
tehdt nem mas, mint a szervezeteken bellil felhalmozott explicit és tacit tudasok feltarasa,
rendszerezése, ezek transzferdlasanak és konvertdlasanak biztositasa, a régi és U tudésok
elosztdsanak lehetd legszélesebb korii kiterjesztése annak érdekében, hogy novekedjen a
tarsadalom — s benne az egyén — versenyképessege. Méasként fogalmazva, annak el6mozditéasa,
hogy atérsadalmi tékében reali zal6do tudas minél tobb tékeérték:i tudassa konvertélodjon.

Azintelligens fejlesztés célja

A tudastarsadalom fejlesztése szorosan kapcsolodik az  informacids  tarsadalom
megvaldsulasat célzd intelligens fejlesztésekhez, azzal a kilonbséggel, hogy mig ez, az
infokommunikaci 6s infragtruktira, és azok alkalmazas terileteinek fejlesztését célozza meg,
addig a tudéstérsadalom fejlesztési programja mindenek el6tt az informécios hébzatokon
megjelené tudagtartalmakra, azok eloszdsara és eloszas rendszereire, a tarsadami tokében
realizal 6d6 tudast6ke hatékony elosztasi rendszerére koncentral.

Az informécios tarsadalom térhdditasa meghatarozott gazdasagi, jogi és tarsadalmi feltételek
teljesiilésénez kotédik. Az informacidés gazdasdg poétldlagos nodvekedéséhez a gazdasag
oldalar6l mindenekel6tt megfeleléen rugalmas és dinamikus aru-, szolgaltatds-, toke- és
munkaerépiac Kialakitasa sziikséges.

1. Az informéciés tarsadalom és gazdasdg sikerének alapvet feltétele a tarsadalmi
befogadd kozeg fejlettsége, az informacios gazdasdg- és infrastruktirafejlesztés tarsadalmi
bedgyazottsdga. Informacids tarsadalom és gazdasdg csak akkor jon létre, ha a tarsadalom
tobbsége rendelkezik az Uj informécio- és kommunikacidtechnoldgiai eszkozokkel, valamint
ezen eszk6zok felhaszndlasahoz sziikséges tudéssal. Alapvets fontossagu tehat:

Gazdasagi szempontbdl a kritikus tdmeg mielgbbi elérése. Az (jinformacios infrastruktira
beruhdzasainak megtériilése csak egy bizonyos szinti kereslet mellett lehetséges. A kritikus
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tomeg elérését a versenydnmagaban nem, vagy csak nagyon lassan biztositja. Ezért 6sztondzni
kella versenytérsak kozotti egy ittmiitkddést a piac megfelel6 méretének és a piaci impulzusok
kialakitaséra, a kdzigazgatési és a vallalkozoi felhaszndéas szaméra a szolgaltatasok fejlesztése
érdekében.

Tarsadalmi  szempontbdl az esélyegyenléség novelése. Az informécios tarsadalom
legnagyobb kockézata a tarsadalom kettészakadésa az informéciét és tudast — és ahhoz
szilkséges technologidt — birtoklok és az azt nélkuldzok csoportjdra. Ezért mindent e kell
kovetni az 0 technoldgiahoz sziikséges ismeretek terjesztésére, népszeriisitésére a lakossag
korében.

2. A rugalmas és dinami kus munkaer dpiac megterentése. Ez az dlampolgar szemszogébol
nézve az , egész eleten &t tartd tanulas’ és az , informaci 6s irasudas’ U kovetelményeit és
lehetdségeit jelenti.

A gazdaségi és az allampolgari megkdzelités kozos metszeteként az informacios gazdasag
kulcsagazatéva valik az oktatésipar, afelnétt képzés apiaci igényekhez igazodo szak- és
tovabbképzés.

Az informaciés gazdasag stratégiai agazata a tartalomfejlesztés. Ez tarsadalmi oldalrdl
nézve elészor a nemzeti kulturdlis 6rokség hozzéférhetbveé tételét és megujitésat foglalja
magaba, hosszitédvon pedig, a régi és U tudasok széleskorii megszerzését és elérhetGségét
adatbazisok és tavoktatasi rendszereken keresztil.

A hatranyos helyzetii réegek, fogyatékosok és inaktivak (Ujra)foglalkozatasa és képzése,
ami tarsadami szempontbdl az esélyegyenléség, a tarsadalmi kohézié és az életmingseg
programjaként fogalmazddik meg.

Az intelligens stratégia sikerének kulcsa az , ember-eszkoz-tartalom és tarsadalom’
egyUttes, egymésra épul6 és egymast feltételezd fejlesztése. Ez azonban nem szakithat6 e a
térszerkezet tényleges gazdasagi-tarsadalmi-tertileti feladataitol. Ezért alapveté feladat annak
megfogalmazésa, hogy az adott teleplilésen, térségben mi az aktudlis és mi a stratégiai ember —
eszkoz - tartalom és tarsadalom négyesség program val 0ségos értelmezése.

I ntelligens teleplilés- és térségfelesztés

Az inteligens terlletfelleszzés nem egy statikus, mechanikusan akamazhaté fejleszté
tevékenyseg, hanem maga is innovacio. Innovacio, amely egyszerre kisérli meg a globdlis
térszerkezetben bekdvetkezé valtozasok — innovaciok — adaptdlasat, mikézben minden erejével
arra Osszpontosit, hogy a helyi eréforrasokat — tudasokat —, mint innovéciés forrésokat
hasznositsa. A stratégiai tervezés a ,, gondolkodj globalisan, cselekedj lokalisan!” aapelvére
tamaszkodva kisérli meg a globdlis vildg megatrendjeit a lokalitds mindennapi életéhez és
lehetéségeihez igazitani.

Az (] térszerkezet

A globalizacié egy olyan folyamat, amely térben teljességében atfogja, tartalmaban pedig
atdakitia az emberiség, a tarsadalom, a gazdasdg fogamait. A szabalyozas (j
technikjat/technologidjat az informéaciéra alapozza: a kordbbi lokélis szabalyozas helyére
egyrészt egy sokrétegi térkoordinéciét, masrészt egy sokpélusi gazdasagi, politikai, kulturalis,
informatikai rendszert dsszehangoltan milkodteté szabalyozérendszert dlit. Ebbél fakad a
globalizécio Iényegi jellemzéje, nevezetesen a folyamatba valo bekapcsolddas kényszere.

Ugyanakkor a globalizacié differencidt eszkdzrendszert feltételez a kulonbdzo tér-
dimenzidkban. A globalizécié tehd oly médon homogenizal, hogy egyben lehetévé teszi, sot
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kikényszeriti a globalis kdvetelmények differencidlt megvaldsulasat. Méasként fogalmazva,
mikozben az informécids tarsadalom kialakuldsa globdlis jelenség, megvaldsitasa csak a helyi
tarsadalmi, gazdasagi és kulturdlis viszonyoknak megfeleléen, differencialta torténhet meg. A
regionalizaciét tehd ak& a globaitds egyik megnyilvanulasi moédjanak, vagy
kovetkezményenek is tekinthetjuk. A globalizalbdés mellett, mintegy annak ellenhatasaként
pedig, felértékel6dik a lokalitas.

A globalités kordban a régidk hierarchikus kiépllésének lehetiink szemtanui. A globdlis
szervezb6désben az Eurdpa kontinens egyszerre tekintheté a vilag egyik nagyrégidjanak,
mikdzben maga is kisebb régiokra tagolodik. Az Uj eurOpai térszerkezetben kialakult
eurorégiok mogott (j tipust intézményrendszer l. A lokalitas fejlesztése befelé Iényegében
onvédelem aglobalitéssal szemben, kifelé pedig az integrélas elémozditésa a globalis szintre.

Lokalis vildgon a régi ok, megyék, kistérségek éstelepiilések vildgat értjuk. A régiok — kis és
nagy, kontinentdlis és orszagon belllli — jovéjét a globalizacié folyamata hatdrozza meg,
ugyanakkor szerepe kdzvetité jellegi is, hiszen a régiét alkoto teleplilések, Kistérségek, varosok
és megyék aregiondis intézményrendszeren keresztiil kapcsolddnak a globdlis vilaghoz.

Szubszidiaritas — kooperacioé - participacio

Europaban a régiok kozotti hierarchia, és azok belsé tagolddasa - kistérsegek, telepilések,
varosok, megyék - merében U kapcsolatrendszerre, a kdzos érdekeken nyugvl partnerségre
épul. A szubszidiaritas elve alapjan miikdds partnerseg abbdl a megfontolasbdél indul ki, hogy
minden egyes terlleti szint rendelkezik kilon érdekkel, s ennek tekintetbe vételével szuverén
maédon dont az aulrdl jévé kezdeményezések befogadasardl és tamogatésardl, vagy esetleges
elutasitasarol. Ebben a felfogasban minden egyes teriileti egység, még a legkisebb teleplilés is
0ndll6 érdekekke biro entités.

Az intelligens stratégiai tervezés céja minden esetben a helyi eréforrédsok lehets
leghatékonyabb mozgositasa a kozosség atal meghatérozott, elfogadott jovokép megvalGsitasa
érdekében. A stratégia sikerének kulcsa a gazdasag, a tarsadalom és a kdzszféra egyetértése, és
partneri egy Uttmiitkbdése a megval Gsitas folyamataban.

Az informéciés tarsadalom kialakitasa és mukodtetése nem lehetséges elszigetelt
korilmények kdzott. Az infrastruktara kiépitése és mitkodtetése, a tarsadalmi bedgyazottsag
csak akkor és ott lehetséges, ahol a tégabb kornyezet — telepllés, kistérseg, megye, régié —
egyUttmikodése is megvalosul. Az alulrdl és felulrol torténé épitkezés Osszehangoldsa a
szubszidiarités jegyében dratégiai jelentoségui, mert csak igy valésithatd meg a viszonylag
koltséges infrastruktira széleskori kiépitése, a gazdasagos miikodtetéshez szikséges
felhaszndoi kritikus tdmeg elérése, a tarsadalmilag hasznos szolgaltatdsok megteremtése, a
szolgaltatésokhoz vald hozzéférés esélyegyenlésége és atarsadalmi bedgyazottsag kritériumai.

Az informécios tarsadalom megval6sitasdnak harmas jelszava: szubszidiaritas (kiegészités)
— kooperaci6é (egyuttmiikddés) — participacié (részvétel). Mindez olyan vertikdlisan és
horizontdlisan szervez6dé térségi egyittmiikddést feltételez, amelyben a résztvevs falvak és
varosok oOnkormanyzasa er6sddik, az egyediségiket és kilonbdzéségiket meghatérozé
adottsagaik és igényeik pedig, markansan jelennek meg.
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Melléklet 3. A regionalis alapadatok dsszefoglalasa

1. A régi6 foldrajz elhelyezkedése

Magyarorszédg nyugati hatarszéének hdrom megyée, Gysér-Moson-Sopron, Vas és Zaa
megye akotja a Nyugat-dunantli régiét. Terilete 11 328 km?, mely az orszag 12,2 %-4 adja.
A rendszervéltést kovets 15 évben dinamikus fejlédésnek indult, mely kovetkeztében
Magyarorszég hatarforgalmanak mintegy felét ez a régio bonyolitja. A harom megye orszagos
atlagot meghalad6 fejlodésének eredmeényeként a Kdzép-magyarorszgi régié utan az orszag
legfej lettebb régidjava valt. A régio keleti irdnyban a K6zép-Dunantuli régioval, mig déli
irdnyban a Dél-Dunéntuli régioval szomszédos.

Europaban egyedil allé ehelyezkedését o6t orszag tadkozasi pontjanak kdszonheti:
nyugaton Ausztridval, délnyugaton Szlovénidval és Horvéatorszaggal, északon Szlovakival koti
Ossze Magyarorszagot. Ennek kovetkeztében Gyér és Sopron Pozsony és Bécs felé,
Szombathely és Zalaegerszeg véarosok Graz és Eszak-Olaszorszég felé, Nagykanizsa pedig
Zagréb felé jelentds tranzitszerepet tolt be hazankban. A kbzép-eurdpal térségben U fejlodés
zOnak, innovacios erécentrumok kialakul asa figyelheté meg, melyek kdzvetlentil kapcsolddnak
az eur6pal magtérséghez. Két nagyobb erévonal rajzoladik ki. Az egyik, a dél-bajor innovacios
tengelyre felfiz6d6, Praga kornyékén és Bécs-Pozsony-Gyor kornyékén formaddik, melyek
egyestilve innovécios tengelyként folytatddnak egészen Budapestig. Mig a masik a mediterran
“sunbelt Gvezethez” kapcsolddo fejlodési irany, mely Velence-Trieszt-Ljubljana vonaltol halad
Budapest felé. A Nyugat-dunantuli régio e két kbzép-eurdpai fejlédés zona metszéspontjaban
helyezkedik el agy, hogy mindketté kozvetlendl érinti, aminek kdszOnhetéen az eurdpai
fglodési zondk és trendek reméhetbleg kedvezéen képesek befolyasolni a régio fejlodését
hosszi tdvon. A kapcsolédést segiti, hogy az 1997 janiusaban meghatarozott “Helsnki
folyosok” kozll — melyek fejlesztésére az EU kulonds hangsllyt fektet — hérom is érinti a
régiot. Ebbol kovetkezéen a régid Nyugat-Eurépa és Dékelet-Eurdpa kdzott komoly
tranzitszerepet tolthet be, s6t megkertlhetetlenné vélhat. Ha megvizsgaljuk a nyugat-eurdpai
régiok fejlodési pdyait, akkor azt a kovetkeztetést vonhatjuk le, hogy az ezredforduldn az
eurdpai gazdasagi eré sllypontja az észak-francia — Benelux — nyugat-német — angol
négyszoghdl — Magyarorszég szamara is kedvezé méddon — keletebbre, az északkel et-francia, a
dél-német, észak-olasz, osztrak, svgjci tartomanyok irdnyaba tolodik €. Az Alpok kornyéki
régiok fejlodésében az Uj ndvekedési tényezék jatsszak majd f6 szerepet.

2. A régio termeszetfoldrajz kornyezete, jellegzetességel

Terlletén az orszdg harom nagytgja taldlhatd, a Kisalféld, az Alpokalja és a Dunantuli-
dombség egy része, kiegésziilve a Dunantuli-k6zéphegység északi és nyugat peremvidékeivel.

A Soproni-hegység, a Készegi-hegység és legnagyobb tengerszint feletti magassagu (882 m)
irott-ké természeti szépsége is péaratlan. A véltozatos felszinti t§ vizfolyésokban és
természetes, illetve mesterséges aldvizekben gazdag. Legnagyobb tavai a Balaton, illetve a
vilagorokség részét képezé Fert6-td. A természeti kincsek tekintetében a régid termdl és
gy6gyvizekben bévelkedik leginkabb, terliletileg szinte egyenletes megoszlasban
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A régid terlletén szamos orszagos védelem alatt all6 természeti terliletegység talalhat6
(Ferts-Hanség Nemzeti Park, Orségi Nemzeti Park). T4védelmi korzetei is igen jelentések
novény-, és dlatvilagukkal (Soproni, Szigetkdzi, Pannonhalmi, Készegi, Saghegyi). A régid
véaltozatos felszinét kozel 25%-ban erd6 boritja. Legjelentésebb természeti eréforrasanak a
termofold  tekinthets, de emlitést érdemelnek foldgazmez6i, széndioxid-, és agyag
asvanykészletei. A termoéhelyi adottsagok a Kisalfoldon a szantofoldi ndvénytermesztésnek, az
Alpokalja a sz6l6- és bortermelésnek, illetve a Dunantdli dombsag lanka a
gyumolcstermesztésnek kedveznek.

A régiot a jelentds ipari kozpontok kialakuldsa ellenére komoly kornyezeti problémék nem
veszélyeztetik. A rendszervaltast kovetéen szamos korszeriitlen, a kornyezetet jelentés
mértékben karosito ipardg (példaul: textilipar, gépipar) termelése megsziint, csokkent, vagy
alakult &. Ugyancsak csokkent, elsdsorban az agréroll6 szétnyilasa miatt a mezégazdasagi
termeléshél ered6 kornyezetterhelés mértéke. A természeti rendszereket ezért viszonylagos

épséy jellemzi.
3. A teleplil ésszerkezet értékelése a teleplilések jellege alapjan

A Nyugat-dunantuli régiod telepliléseinek szdma 655, mely az orszédg telepiléseinek
egyOtodét jelenti, véarosainak szama 26, ami a régiok kozott a legkevesebb.
Telepiiléshal6zatdbdl ad6ddan ugyanakkor a 100 km?-re jutd telepiilésszéma 5,8, mely az
orszégban alegmagasabb. A Kisalfold kivételével atdrpe- és aprofalvak magas szamajellemzi.
A lakossagnak 8,6 %-a élt 500 fonél kisebb és 11,3 %-a 500-999 Iélekszamu teleplilésen 2003.
év elgjén, ugyanakkor 50 000 f6nél népesebb véros volt 37,8 %-nak lakéhelye a régidban.

A gazdasdgi mutatdk alapjan a régioban a kedvezmeényezett térségek és teleplilések kore
alacsony. Az orszag leghatranyosabb helyzetii kistérségébdl ketté és a kiemelten tdmogatott
1470 teleplléshdl csak 153 talalhat6 a régidban. Gyér-Moson-Sopron megyét hat, Vas és Zala
megyét kilenc Kistérség alkotja.

A Kisalféldon inkdbb az “dfoldi tipust” telepilésiellemzék aakultak ki, itt a falvak
népességszama is nagyobb, de aapteriiletiik is nagyobb, mint a megye, sét a régiéo mas részein.
A megye varosainak jelentds része is itt talalhato. A Kisalfold kivételével Gy6r-Moson-Sopron
megyében is -a Gyori és a Mosonmagyarévari kistérségek kivételével- az 1.000 fo alatti
telepllésnagysag jellemz6. A véarosi agglomerdcid novekedése is inkdbb Gyér és
Mosonmagyarévar gyiiriijében figyelhet6 meg, mashol nem, s6t dtaldban az egész régidban
inkdbb kevés szamu vérosrdl beszélhetiink, de vannak kifejezetten varoshianyos kistérségek.
Ez a hidny az egész kozigazgatésra, valamint a szocidis elldorendszer kialakulaséara is
ranyomja bélyegét. A régiora jellemzé, hogy az orszagosnd kisebb falunagysdg mindharom
megye bizonyos korzeteiben megtaldlhaté. Altalanos megd lapitasként helytalld, hogy északrol
déire haladva a régidban csokken az étlagos telepllésnagysag. Az urbanizacids robbanés alig
érintette a régiot és taldn szerencsére az Ugynevezett szocialista varosok épitésébél is kimaradt.
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Orszag, Terllet, | Teleptlések | 100 Var osok
régio, km? szama km?re |szama
févaros juté

teleplilés
K6z&p- 6918 [187 2,7 33
Magyarorszég
Kozép- 11117 (401 3,6 30
Dunantul
Nyugat- 11328 |[655 58 26
Dunantul
Dd-Dunantul |14 169 |654 4,6 K%}
Eszak- 13430 |[605 45 34
Magyarorszég
Eszak-Alfold | 17729 | 389 2,2 56
Dd-Alfold 18339 (24 1,4 43
Orszag 93030 | 3145 34 256
0sszesen:

3. Téblazat: Terllet éstelepiilés adatok 2004. januar 1. (KSH)

Mindharom megyére a kisvarosi dominancia a jellemzé. A legtbbb véros torténelme a
kdzépkorig nyulik vissza, s az ' 50-es évekre jellemz6 urbanizécios fejl6dés az orszag nyugdti
megyéit alig érintette, igy a varoshianyos teleplilésszerkezet mais gondot jelent. Gyér jelenleg
hidnyos szerepkori regiondlis kdzpont, béar fejlédése nyilvanvaldva teszi, hogy a teljes kora
szerepvdlalasra nem kell sokéig véarni. Gyoér mellett még Szombathely és Zaaegerszeg
megyeszékhelyek, valamint Sopron és Nagykanizsa megyei jogl varosok. Sopron varosa
részlegesen megyeszékhelykent is funkciond. A felsboktatéds és a népességszam ndvekedése
magaval hozza az intézmények fejlodését, st azt is, hogy bizonyos vonatkozasokban a varosok
a kornyezo telepllések ellatasaban bizonyos tébbletfeladatokat kell, hogy felvallaljanak. A
regiondis é&rendezédéssel, a rendszervdltas utdn jelentésen javultak Gydér, Sopron,
Szombathely és més, haté&r kozeli varosok pozicidi. Keszthely és Nagykanizsa k6zépvérosok,
bar Nagykanizsa népességszama jelentésen nétt és a varosi funkcioknak is inkabb megfelelé
telepllés, mig Keszthelyné inkdbb a Balaton kozelsége a fejlédés meghatérozoja. Héviz,
Zalakaros udulévérosok illetve furdévarosok. Pannonhama inkdbb nagy multu apatsaganak
kdszonheti avérosi rangot, mint intézményei fej lettségének.

Néhany iparosodott, iparral rendelkez6 hagyomanyos kisvaroson kivil mér csak
Ggynevezett “varosi szerepkor nélkili varosi rangl” telepiléseket taldlunk. Ezek kozott van,
amelyik igen gyors fejlodést tud felmutatni a varossa alakulés utén, mint példaul Zalaszentgrot.
A legfrissebben varosi rangot kapott telepllések Tét és Répcelak, melyek sikeressége azon
mulik, hogy fel tudnak-e néni avarosi funkciok betoltéséhez.

4. A régio kulturdlis, néprajz, etnikai jellegzetességel

Magyarorszagon 2001-es népszamlaaskor kerlt sor a legutdbbi nemzetiségi hovatartozasok
tekintetében hivatalos adatok felvételére. Ennek vizsgalatakor 13 hazankban €6 nemzetiségre
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vonatkozoan tortént informéaciogyjtés. Fontos megemliteni, hogy a valaszadas 6nkéntes volt,
tehat az adatokat is ennek tukrében kell figyelembe venni.

A Nyugat-Magyarorszagi régidban élok kozil a magukat horvat, cigany vagy német
nemzetiségiinek vallék vannak a legtobben. Az elsé két etnikum jelentés szamban Zala
megyében taldlhatd. A németajkuak kozil Gy6r-Moson-Sopron megyében élnek z6mmel és a
tobbi nemzetiség is itt képviselteti magat nagyobb aranyban. Vas megyében a régié tobbi
megy € éhez képest magas a szlovén ajkuak jelenléte.

Nemzetiség | Nemzetiséghez | Kulturélis Anyanyelvii | Nyelvet
tartdzok értékekhez, csaladi,
hagyomanyokhoz bar ati
k6tédo korben
hasznal
Bolgar 29 30 26 31
Cigany 6785 5974 4709 5164
Gorég 42 212 26 24
Horvat 7009 8091 6 635 6678
Lengyel 170 191 154 149
Német 3285 4764 2978 6212
Ormény 20 24 10 11
Roman 234 277 264 323
Ruszin 12 38 53 40
Szerb 65 97 50 95
Szlovak 125 173 100 130
SZovén 1822 1933 1914 1645
Ukran 296 281 281 250

4, Téblazat: A Nyugat-Dunantuli régioban élé nemzetiségek népszamldas adatai (K SH, 2001.)

A fenti téblazatbadl kitinik, hogy magukat valamely nemzetiséghez tartozonak vallok kisebb
fovel képviseltetik magukat, mint azok, akik az adott etnikum kulturdlis értékeihez és
hagyoményihoz kotédnek, de az anyanyelvi nemzetiseg és a nyelvet kiskdzosségekben
hasznal ok is éltaldban kevesebben vannak.

A népszamldés adatai alapjan a harom hazai nagy egyhézhoz valé koétédést is érdemes
megemliteni a régidban valé jelenlétiik alapjan.
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Egyhézhoz, |Katolikus

felekezethez | (romai,

tartozik gor 6g)
Régid egyutt egyutt Reforméatus|Evangélikus
Kozép- 1962 185 1425034397 771 87795
Magyarorszég
Kozép- 832 878 636 047 |152 499 35709
Dunéntdl
Nyugat- 863 137 770783 (35077 52 649
Dunéantul
Dé-Dunéantul | 786 288 661973 92175 23442
Eszak- 1050871 |799891 (220358 18481
Magyarorszég
Eszak-Alfold |1137920 |555575 |547 062 19 240
Dé-Alfold 977 334 709 658 |[177 854 67 389

5. Tablazat: A Nyugat-Dunantuli régidban él6 egyhazhoz ésfelekezethez tartozok népszamlélés adatai
(adatok fében) (K SH, 2001.)

A Nyugat-dunantuli régi6 gazdasagi helyzete
Gazdasagi teljesitmény

Magyarorszég bruttd hazai termékének a régiok kozil a Kozép-Magyarorszagi régio, ezen
beliil is a févaros GDP-je a mérvado, koveti 6t masodikként Nyugat-Dunantil, majd az Eszak-
Alfoldi régi6. Ez nem meglepd, hiszen az orszdg gazdasagara a nagyfokl Budapest
koncentrécié jellemzé. A GDP terileti megoszlasaban a févaros 1995-2002 kdzott 33,9 %-rol
36,1 %-ra ndvekedett, addig a hat régié (Kdzép-Magyarorszag nélkiil) ugyan ezen idészakban
59,1 %-rél 54,4 %-ra esett vissza. Ez aldl a régié sem kivétel 1995-ben 10,1 %, 2000-ben 11,2
%, 2001-ben 10,4 %, 2002-ben 10,2 % volt. Jol l1&thato, hogy ahét éves periddus alatt fejlédést
csak az ezredfordul6ig tudott elérni, majd visszaesett, illetve stagnald éllapotot mutat.
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Orszag, Brutté hazai termék, milliard

régio, forint

févaros 1995 (2000 [2001 |2002
Kozép- 2296 |5715 |6542 |7636
Magyarorszég

Kozép- 555 1405 1538 |1631
Dunantul

Nyugat- 565 1474 [1545 [1713
Dunantul

Dé-Dunéntul | 448 956 1069 |1194
Eszak- 519 1079 1231 (1357
Magyarorszég

Eszak-Alfold | 604 1275 |1506 |1653
Dd-Alfold 627 1268 1419 (1556
Orszag 5614 (1317214850 |16 740
0sszesen:
Ebbdl: 1906 |4641 |5164 |6043
Budapest
hat régio 3318 |7457 (8308 |9104
6. Tablazat: Bruttd hazai termék (GDP, fol yo aron)

Ugyan akkor pénzeszkdzokben kimutatva 1995-ben 555 MFt-ot termel6 régié 2002-re 1 713
MFt-ot dlitott el6. Az idéintervallumban jelentésen befolyasolta gazdasagat az orszag unios
tagsagra valo késziilése, ennek kdvetkeztében megnott a gazdasagi aktivitésa, ugyan is elényt
jelentett a tobbi régidval szemben a nyugati hatar kdzelsége. Féként az osztrék és német
mikodé toke erésodése valt jellemzévé, jelentés szamban teremtett (f munkahelyeket, igy
mérséklodott a foglalkoztatasi helyzet. Az itt €6 15-74 éves népesség 59 %-a volt 2002-ben
gazdasdgilag aktiv, mig orszagosan 53 % volt. A korosztdly szama 1999-t61 2002-ig csak Zala
megyében fogyott drasztikusan 6,8 ezer f6rél 4,7 ezer fére, a masik két megyében ndvekedett,
igy a munkanélkiliségi rata is Zala megyében csokkent a legjobban 1,5 %-kal, Vas megye
stagndlast mutat, és Gyér-Moson-Sopron megyében 0,1 %-os ratandvekedés tapasztalhatd, mig
az orszég munkanélkiliségi rétdja 1,2 %o-al csokkent. A munkanékiliek kozott kisebb ardnyl a
fizikai foglalkozastak, a férfiak, a szakképzetlenek és a palyakezdok aranya.

A kedvezé munkahely novekedések kovetkeztében a foglalkoztatési ardny Nyugat-
Dunanttlon 2002-ben az Eurdpai Unid atlagaval kdzel azonos volt, mig 2001-ben orszagosan
mintegy 8 szézalékponttal alacsonyabb. A tablazatban jél lathat6, hogy 2002-ben az orszagos
atlag felett az egy fére jutd bruttd hazai termék a kdzponti, illetve Nyugat-Dunantul régié al. A
régio egymaga nagyobb egy fére jutd GDP-vel rendelkezik (305), mint a tobbi hat régi6 egytt
(278), egyedil a K6zép-Magyarorszagi régio elézi meg Budapesttel egyitt (341).
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Orszag, régio| 1996 2000 2001 2002
K6zép- 125 254 292 341
Magyarorszég

K6z&p- 125 254 278 296
Dunantul

Nyugat- 125 263 275 305
Dunantul

Dé-Dunantul {120 216 243 272
Eszak- 117 210 241 267
Magyarorszég

Eszak-Alfold | 121 211 250 275
Dd-Alfold 120 170 112 110
Orszag 123 237 268 303
0sszesen:

7. Tablazat: Az egy fére jutd GDP (folyd &ron) az 1995. év széza ékdban
Agazati szerkezet

Vizsgadlnunk kell azonban azt is, hogy a gazdasdg mely szektora vagy szektorai azok,
melyeknek kdszonhetéen a régid gazdasagi értéktermelését meghatarozza. Egyedildlo
helyzeténél fogva a régidban a mezégazdasag (4,3 %) és az épitdipar (5,2 %) az orszagoshoz
hasonldan alakult, mig a hozzéadott érték dont6 részét az ipar jelenti az orszagos étlagnal joval
nagyobb 38,7 % részesedéssel, a szolgéltatasoké viszont alacsonyabb (51,8 %) 2001-ben, ami
mintegy 12 szazalékponttal alacsonyabb az orszagos étlagndl.
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Agazat megoszlasa (%)
M ezégazdasag,
vad-, erdégazdal- K ereskedelem,
Régio kodés, halaszat || par Epitéipar |javitas

Kozép- 11,3 33 42,5 551
Magyarorszég
K6zép-Dunantdl | 11,5 14,8 10,2 77
Nyugat- 11,7 152 104 7,4
Dunéantul
Dé-Dunantul 14,6 6,8 9 6
Eszak- 9,2 10,7 8,5 59
Magyarorszég
Eszak-Alfold 191 10,5 9,8 9,3
Dd-Alfold 22,7 8,9 9,7 8,6

8. Tablazat: A bruttd hozzéadott érték megoszl asa régiok szerint, 2002 (KSH)

Nyugat-Dunéantul kedvezé kornyezeti adottsagai miatt a foldteriilet 84 %-a hasznosul, mely
meghaladja az orszagos étlagot. Itt talalhaté az orszag terméteriletének 12 %-a, ami 939 ezer
hektart jelent. A véltozatos éghagjlat, kilonleges felszini és talgjadottsagai szertedgazd
mezégazdasagi tevékenyseget tesznek lehetévé. A Kisalfold humuszos taaga kivald ipari
novények termesztésére, az Alpokaljan és az Orségben Kiterjedt erds- és vadgazdalkodés
folyik. A Nyugat-Dunantuli dombsagon a gyepgazdakodas és a gylimdlcstermesztés a jelentds,
Sopron és Pannonhalma hires borvidék. 2002 végén a régidban mar tobb mint 6tezer gazdasagi
szervezet |étezett az agrariumban. A lakossag mezégazdasdgi tevékenysége is szamottevo,
hiszen egynegyedik végez jOveddemszerzés- Kkiegészités céljdbol mezégazdasagi
tevékenységet. 2002-ben a terméterlilet 47 %-a miivelték a gazdasagi térsasagok és a
szovetkezetek, az orszégos 43 %-al szemben. A szantOkat a gazdasagi szervezetek és egyéni
gazdalkodok azonos ardnyban hasznaltédk. A szant6foldi nbvénytermesztés jelentés részét a
gabonafélék adjdk, ezen belll is ablza, amely kissé multa felll a kukorica és jelentésebben az
arpatertiletét. Gy6r-Moson-Sopron megye kivald minéségi szantéin vetésterlleti részesedésiik
magasabb, mint Zaldban, ahol hidnyoznak az intenziv termesztési feltételek. A régidrajellemzé
szantofoldi novény a cukorrépa és az arpa, zOldségtermesztése viszont nem jelentés. A
rendszervaltést kovetéen az dlattartéds sokat veszitett szerepébdl, a régid haszondlatfga a
szarvasmarha, annak ellenére, hogy az dllatadlloméany veszteség e fajt érintette a legerésebben.
A Nyugat-Dunantul alatéllomanya 2002-ben 171 ezer darab volt, mely az orszégos &lomany
11 %-é&t jelentette. A szarvasmarhdk kétharmadéat a gazdasagi szervezetek istall6zzak, mig a
sertés és tyukfélék tartasaval inkdbb az egyéni gazdakodok foglalkoznak. A juhok szama
masfélszeresére nott 1995 Ota, tartdsuknak azonban nincs igazi hagyomanya.

A régidban a kilféldi érdekeltségii véllalkozasok orszagon bellli sllya e szektorban a
legnagyobb, ugyanakkor tokevonzO képessége dacsony, a térségbe jutd kilfoldi toke
minddssze 0,7 %-a keriilt ide. A egyre romlo feltételek hatasara a foglalkoztatésban betoltott
szerepe egyre zsugorodik. Az alkalmazésban dlok ardnya a mezégazdasagban az 1995 évi 9
%-rél 5 %-ra esett vissza.

Nyugat-Dunéntilon atercier szektorban az ipar volt évtizedekre visszamenéen, s az 1990-es
évtized elgjén is ez maradt a legfejlettebb gazdasagi ag. A &aakulasi folyamatok az atlagosnal
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gyorsabban zgjlottak le az orszag tobbi régidjahoz képest. 2002-ben az ipari termelés telephely
szerint megfigyelt értéke meghaladta a 2 401 MFt-ot, ami kdzel 6todét tette ki az orszégban
elért produktumnak. Az ipari termelés a régié mindharom megyéjében emelkedett, a termelés
elsdsorban a varosokban, illetve az ipari parkokban koncentralédik. A legjobb eredményeket az
északi terlletek érték el, ahol ahagyoményokat és az eredményesseget afejlett infrastruktara, a
kozut- és vaslthaldzat, a szakképzett munkaeré megfelelé szdmi rendelkezésre allésa
garantélta. Meg kell jegyeznink azonban, hogy Gyér és maga a megye is mara mar jol
érzékelheté munkaeré gondokkal kiizd, féleg a szakképesités teriiletén. Ez kdszOnhet6 egyrészt
annak, hogy az iparszerkezetben jelentés valtozas kdvetkezett be. A bel- és kilpiaci térvesztés
kovetkeztében az élelmiszer- és konnyiipar jelentésége csokkent, s helyét egyre inkabb a
kilfoldi befektetok megjelenésével a gépipar Vvatotta fel. Kiemelt szerepe van a
jarmigyartasnak, illetve az azt kiszolgldldé termékek és szolgaltatdsok elédlitésanak, féleg
miota abeszdlitéi halbzat szervez6désével parhuzamosan Iétrejtt az dgazati klaszter, amiben a
feldolgozés terlletén az éplletasztalos-ipari és a falemezgyartds a dontd, melynek
kovetkeztében |étrejott afaipari klaszter is.

A masodik legnagyobb &gazat az élelmiszeripar, azon bellll is a husfeldolgozas, a tejtermék-
és italgyartas a meghatarozd. A régidban a vegyipar is emlitésre méltd, ahol elsésorban
mianyagtermékek gydartésa folyik, és jelentéséggel bir még az iparigaz-termelés is. A
nemzetgazdasagban orszagosan foglalkoztatottak tobb mint harmada a régidban dolgozik, mely
2001-ben 154 ezer fét jelentett. Magas dolgozdi létszam volt jellemz6 az élelmiszer- és
textiliparban is, valamint fémalapanyag, fémfeldolgozasi termékgyartds és a vegyipar
alagakban is. A szerkezetvéltas azonban a foglalkoztatési aranyokat is megvéltoztatta. Mig
1995-ben a foglalkoztatas a textil- és gépiparban hasonlé aranyu volt, 2002-ben a gépiparban
akalmazasban dalok majdnem kétszeresét tették ki a textiliparban dolgozokénak. Az
élelmiszeriparban mérsékeltebb létszamcsokkenés volt megfigyelhetd.

Az ipari termelés novekedésével egyltt jart, hogy a régidban jelenlévé multinaciondlis
véllalkozésok az itt elédllitott termékeiknek Uzleti és anyaorszégi kapcsolataik révén piaci
bovilést jelentettek, igy a kilpiaci értékesitési lehetéségek is megnéttek. Ezt igazolja, hogy a
feldolgozéipar arbevételén bellil az exportértékesités aranya 1995-ben hattized, 2002-ben pedig
mar 83 % volt.
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Régio, A termelés

or szag Ertéke Megoszlasa | Egy lakosra
(MFt) (%) juté értéke

(eFt)

Kozép- 3439,5 24,9 1216,6

Magyarorszég

Kozép- 3189,6 231 2865

Dunantul

Nyugat- 2660,2 19,2 2650,3

Dunantul

Dé-Dunantul | 851,8 6,2 863,5

Eszak- 1276,9 9,2 994,1

Magyarorszég

Eszak-Alfold | 1361,4 9,8 878

Dd-Alfold 1030,9 7,5 756

Orszag 13822,2* 100 1364,5

0sszesen:

* Orszaghataron kivili tevékenységgel
9. Téblazat: Az ipar termel ése telephdy szerint, 2003 (KSH)

A gazdasagi folyamatokat kovetve az ipari parkok alakuléasa Nyugat-Dunanttlon igen
intenziv folyamatokat mutatott, hiszen hamar felismerte a régio, hogy befektetés 0sztonzo,
munkahelyteremtd, technolégiai szinvonalat emel6 és nem utolsd sorban a terlileti
egyenlotlenséget mérséklo hatasa van. AZ 1997-es kormanyzati szabdlyozés hatéséra az ipari
park, mint a gazdasagfejlesztés eszktze dinamikus fejlédésnek indult a térségben. Az elstk
kdzott Gyorben, Szombathelyen, Sopronban és Sarvaron és Szentgotthardon jottek Iétre ipari
parkok. Létesitésiik akkori célja foként a multinacionalis nagyvéllalatok letelepedése volt.
Majd a terlletfejlesztési célok el6térbe kerlilésével torekedtek arra, hogy a kis- és
kozépvalalkozasok szdméra a kevéshé felett térségekben is modern kornyezetet teremtsenek,
erre jO példa a rédicsi és a letenyei park. Ezért a kodzponti forrasok 1997-2000 kozott
elsédlegesen az inditéshoz szilkséges aapinfrastuktira létrejottét tamogattak. igy az elmuilt
néhany évben az ipari parkok létrejéttének extenziv szakasza lezarult, s az évtized kdzepén mar
elsddlegessé valt a szolgaltatdsok minsegi fejlesztésével a modern agazatok és technoldgidk, a
K + F intézmények és az innovativ vallalkozasok betel epitésének segitése.
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A cimelnye- |lpari parkok |Teepulés, ahol az
résének éve |[szama ipari park
elnyerte a cimet
1997 5 Gyér, Sopron,
Szombathely,
Savar,
Szentgotthard
1998 2 Zalaegerszeg,
Rédics

1999 5 Mosonmagyarévar,
Letenye,
Celldémolk,
Nagykanizsa,
Zalaegerszeg (még
egy park)

2000 3 Kapuvar, Zalalovo,
Pacsa

2001 1 Turje

2002 1 Lenti

10. Téblazat: A Nyugat-Dunantul ipari parkjainak |étrejotte (sgjat szerkesztés)

A KSH 2003-as adatai szerint a régidban 18 ipari cimmel rendelkezé park alakult, mely a
régiok kozil a legkevesebb. Csak Dél-Dunantilon van ugyanennyi ipari park, a tobbi régidban
mindenhol huasz folott jottek létre. Ez a tény elgondolkodtatd, hiszen a kis és
kozépvallalkozasok  versenyképességét, a technolégiai  szinvonaluk — emelkedését
nagymeértékben segithetné el6 az ilyen komplex szolgaltatasokat nyUjt6 bézis.

A Nyugat-Dunéantuli régié épitéiparanak gazdasagi sulya egészen 1997-ig alacsony volt. A
véllalkozéasok magas szdma, a kapacitasok tagoltsaga, ennek kovetkeztében a gyenge
versenyképesség jellemezte. A termelés ndvekedése lassan indult meg és 2002-ben volt az elsé
kiemelked6 eredménye, arégio épitdipari termelési volumene 26 %-a multa fellil az 1995 évit,
de ez a ndvekedés elmaradt az orszagos atlagtol. Az egy lakosra jutd termelési érték viszont
megegyezett azzal. 1999-2002 kozott a termelés 57 %-& az éplletépités, a fennmarado részt
pedig, egyéb épitmények épitése adta. DONt6 volt a lakoépliletek, bevéasarlo- és furdécentrumok
létesitése, illetve az egyéb épitmények kdzll az infrastrukturalis beruhdzasok tiintek Kki.
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Orszag, régio Az épitdipari termelés
Ertéke Megoszlasa|Egy  lakosra
(MFt) (%) juté értéke

(eFt)

Kozép- 454,2 46,7 160,7

Magyarorszég

Kdzép-Dunantul | 80,6 8,3 72,4

Nyugat- 99,5 10,2 99,2

Dunantul

Dé-Dunéntul 58,4 6 59,1

Eszak- 73,3 7.5 57,1

Magyarorszég

Eszak-Alfold 97,4 10 62,8

Dd-Alfold 108,3 11 79,4

Orszag 971,6 100 95,9

0sszesen:

11. Téblazat: Az épitsipar termel ése, 2003 /A 4 f6nél tobbet foglakoztatd valakozasok székhely szerinti adatai./
(KSH)

Az épitdiparban akalmazésban aldk szama 2003-ban a régiok kozott a 12 426 fovel a
negyedik helyet jelentette, csak Kozép-Dunantdlon és Dé-Dunantilon volt kevesebb a
szektorban foglalkoztatottak szama. Ezen bellil a fizikai foglalkozastak ugyanilyen ardnyban
szerepeltek a foglalkoztatéson belll, mig a szellemi munkaer6 aranya magasabb volt a
régiéban.

Gazdasagi szervezetrendszer

Nyugat-Dunéntil helyzetelemzése kapcsan nem kihagyhatatlan a régidban jelenlévé
gazdasagi szervezetrendszer attekintése. 2003-ban a régié az 6todik legtobb, 95 827 miikddé
gazdasagi szervezettel rendelkezett a régiok kozott. Ezen belll a tarsas vallalkozasok szama
volt alegmagasabb (32 200), ezt kdvették a nonprofit szervezetek (7 330), majd a kdltségvetési
szervek és intézmeényeik (2 346). Az orszagosan mitkodé véllalkozésok tertileti megoszlasaban
€z arégionak 9,8 %-os ardnyt jelentett. Gazdakodasi formék szerint az orszag tobbi régiojéhoz
hasonldan az dsszes vallalkozashél a tarsas vallalkozés kevesebb szdmban képviselteti magat,
mint az egyéni vallalkozok.

Régio, Térsas Egyéni Osszesen | Ezer lakosra

or szag vallalkozas|véllalkozéas juté
vallalkozas

Kozép- 208 130 138 857 346 987 |123

Magyarorszég

Kozép- 34 965 55815 90 780 82

Dunantul

Nyugat- 32200 53927 86127 |86

Dunantul

Déd-Dunantul | 29 588 47 485 77073 78
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Eszak- 29 262 49 399 78 661 61
Magyarorszég

Eszak-Alfold | 39 092 63 150 102 242 |66
Dé-Alfold 35943 64 436 100379 |74
Orszag 409 265 473238 882503 |87
0sszesen:

12. téblézat: Gazdasagi szervezetek

A tésas vdlalkozadsok koOzott létszam kategdrianként a régidban, a tiz f6 aatti
foglalkoztatastiak szerepelnek a legnagyobb szamban, mint mindegyikben, de a 17 735 ilyen
véallalkozas is csak az 6todik helyre elég tobbi régidhoz viszonyitva. Ugyanilyen aranyossagot
mutat a hisz f6 aatti munkaerét alkalmazé véllalkozas, mig az 500 és tébb akalmazottal
rendelkez6 vallalkozasok szama (50) Nyugat-Dunantilt a Kozép-Magyarorszagi és a Kozép-
Dunantdli régidk utan a harmadik helyre rangsorolja. Az orszag kulfoldi érdekeltségii
véllalkozésainak szama 2003-ban dsszesen 26 797, ebbdl a kdzponti régidban 16 269 miukddik,
mely 60,7 %-ot jelent, ami nem meglepd, hiszen a févérosban és vonzéaskorzetében
legidedlisabbak a feltételek és lehetéségek szamukra. Nyugat-Dunantll sgjatsagos helyzeténél
fogva szintén vonzd a kuilfoldi érdekeltségii terjeszkedéshez, ezt j6I mutatja, hogy e
véllalkozasok szama 2 653, mely az orszég 0sszes ilyen véllalkozasanak 9,9 %-a, s ezzel a
masodik legvonzobb teriilet a szektorban.

Ennek kovetkeztében nem csoda, ha az egy lakosra juté kilféldi toke a 818,4 eFt Nyugat-
Dunantulon, melyet csak K6zép-Magyarorszag el6z meg 1 565,1 eFt-tal. Az egy véllalkozasra
juté sajét toke arégioban 330 861 eFt, mely az orszagos étlag feletti (323 298 eFt). Ezen bellll
a kilfoldi részesedés szintén &tlag feletti négy régioban: Eszak-Magyarorszag 413 485 eFt,
K6zép-Dunantul 335 268 eFt, a Nyugat-Dunantll a harmadik 309 811 eFt, a kozponti régid
pedig 271 741 eFt.

113

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

Régié, Sajat Ebbél: Egy Ezen Egy
or szag toke kulfoldi | vallalkozasra| bl lakosra
részesedés|jutd sajat |kulfoldi  |jutd
toke részesedés | kulfoldi
toke
milliard Ft* ezer Ft
Kozép- 5760,50 |4 421,00 354 080 271741 1565,10
Magyarorszég
Kozép- 608,4 577,3 353 313 335 268 518,4
Dunantul
Nyugat- 877,8 821,9 330 861 309 811 818,4
Dunantul
Dd&-Dunantul | 176 150,9 124 531 106 762 152,5
Eszak- 762,4 330 579 504 413 485 256
Magyarorszég
Eszak-Alfold |401,2 368,1 173 816 159 468 236,8
Dd-Alfold 260,6 209,6 159 501 128 257 153,3
Orszag 8 663,40(6 995,20 |323298 261042 (689,7
0sszesen:

* Egyéb fd nem oszthat6 nyereséggel
13. Téblazat: Kilfoldi érdekeltségii vallalkozasok, 2002 (KSH)

Turizmus

A turizmus sgjétos jellegénd és terililetfejlesztésben betdltétt szerepe miatt kilon vizsgélati
terlletet jelent. Nyugat-Dunantilon a turizmus szinte minden aga fejlett. Kiemelkedé &gazat a
jelentés, foleg kulfoldi vendégeket vonzd gyégy- és termdturizmusra aapozott
egészségturizmus. Az utolsd néhdny évben megindult ez iranyd milliardos beruhéazasok igazi
kdzpontokka tették befogadoképessegik novelésével és a szolgaltatdsok korének bévitésével
Bukot, Hévizet, Sarvart és Zalakarost, Balfot, Kapuvart és Lentit.

A kulturdlis és épitett Orokség értékei is szamottevoek a régidban, hiszen szamos a
kdzépkorra visszatekinté kisvarossal rendelkezik, mint példaul Sopron, Készeg, Vasvér,
Mosonmagyarévar, Keszthely, kdzllik is kiemelked6 jelentéségi a vilagorokseg részét képezé
Pannonhalmi Féapétség, de vilaghirii ajaki templom is. A szabadidé hasznos dltoltéseéhez, az
arra végyo szamos természeti érték kozil valogathat: a Ferté-Hansagi és az Orségi nemzeti
parkok, a Balaton, a Fert6-t6, de kisebb tavai, folyGi, arterlletei is idedlis feltételeket
nyUjtanak. A régio kulturalis rendezvényei is méltéak rangjukhoz és igen sokrétii programot
kinalnak, mint példaul a gyéri , barokk-napok”, a soproni Unnepi hetek, vagy a Savéria
torténelmi karneval. Nyugat-Dunantul bordtjal is egyre ndvekvé népszeriiségnek drvendenek,
melyeket egyre jobban Osszekdtnek gasztrondémiai- és kulturdlis rendezvényekkel is. A
konferenciaturizmus feltételeit keresok Gyoér mellett kitting lehetéségekkel taldlkoznak
Sopronban és Keszthelyen is. A fér6helyek bovilésével 2002-ben a vendégek mintegy felét a
kulfoldiek tették ki és a vendegészakakbdl valo részesedésiik még ennd is nagyobb volt a
kereskedelmi széllashelyeken.

A kulféldiek nyolctizede az EU-orszagokbdl (féleg Ausztridbdl és Németorszaghol) érkezett
és atlagosan kozel 6 napot toltéttek a régidban. Az alacsonyabb jovedelmii vendégek inkdbb az
olcsdbb maganszallashelyeket részesitették elonyben. A féréhelyek szama 2002-ben
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meghaladta a negyven ezret, ebbdl 31 ezer Zala megyében taldhatd. A maganszall ashelyeket
ugyan ez év adata szerint 127 ezer vendég vette igénybe, tsszesen 755 ezer §szakat (atlag 6
nap) toltéttek el a Nyugat-Dunantilon. A turistdk 70 %-a a fizeté-vendéglatd helyeket vette
igénybe. Az utdbbi években a régid falusi turizmusara jellemzé az éeénkilés, mivel
szamottevéen javult a szolgaltatasok szinvonala és a marketingtevekenység.

Atlagos
Ebbadl: tartézko-

Régié, Vendég kalfoldi dasi idé,
or szag Féréhely* ezer f6 gszaka
K 6zép- 53764 2201 1695 2,6
Magyarorszég
K 6zép- 60 152 655 230 3,6
Dunantul
Nyugat- 46161 953 405 3,6
Dunantul
Dé-Dunantul 60 645 706 227 3,3
Eszak- 36109 636 94 2,3
Magyarorszég
Eszak-Alfold 36131 525 126 3,2
Dd-Alfold 26 037 425 103 24
Orszag 318999 6 100 2881 29
0sszesen:

* 2003. julius 31-én.
14, Téblazat: A kereskedelmi széllashel yek és vendégforgal muk, 2003 (KSH)

A téblazatbol megéllapithatd, hogy Nyugat-Dunantll a régiok kozott a negyedik a
kereskedelmi szdllashely elldtottsagban, mig féréhely gyarapodéasaban 1998 évhez viszonyitva

Az 06todik e rangsorban, mert 2003-ig 51 %-al tudta ndvelni beruhdzésa ellenére a
kindlatot. Ugyan ebben az iddintervallumban 12,4 %-al nétt a vendégek szama, ami a régiok
kozott a harmadik legjobb névekedést jelenti, és csak a kdzponti régid elézi meg (110,1 %) a
kllféldi vendégek régidban tartézkodasanak (105,6 %) terén.

M aganszallas-adas
Szallodak Fizetévendéglatas Falusi szallasadas
Régié,
or szag Férohely* |Vendég* |Féréhely* |Vendég* |Féréhely* | Vendég*
Kozép- 36 069 1966 4382 35282 2351 8438
Magyarorszég
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Kozép- 14076 328 41 944 76191 7 107 18 068
Dunantul

Nyugat- 17 881 633 30555 78 796 9280 33137
Dunantul

Dd-Dunéntul |17 582 346 95918 222 154 16 859 14 376
Eszak- 6 687 265 5378 25008 9641 33556
Magyarorszég

Eszak-Alfold |7 803 283 12136 57 745 4 856 19794
Dé-Alfold 6439 220 3637 22191 1743 4089
Orszag 106 537 4 041 193 950 517 367 51 837 131 458
Osszesen:

* A féréhely 2003. jdlius 31-én, a vendégkapacitas ezer fében értends.
15. Téblazat: A szallodak és maganszallashel yek kapacitasa és vendégforgalma, 2003 (Sajét szerkesztés, Forrés:
KSH)

Az orszégos szdlodai férohelyek szaméaban a régié 16,7 %-al, vendégforgalma pedig 15,6
%-al részesedik a kozponti régié utan. Fizetévendégldtdsa a mésodik legtobb féréhelyet
biztositja a régidk kozott, viszont az ezt igénybe vevé vendégek 15,7 %-os ardnyaval a
harmadik helyen dl. A falusi szélldsadéas terliletén szintén masodik férohely szempontj&dl
Dé-Dunantdl utan, vendégek szamét tekintve viszont Eszak-Magyarorszégot koveti. A hazai
turistak mellett a kilféldiek is egyre szivesebben veszik igénybe Nyugat-Dunantdlon is a
csaladjellegii, olcsdbb szallastipusokat, annak ellenére, hogy ezek ltalaban a célzott turisztikai
vonzascentrumoktdl kissé téavolabb vannak. Az ilyen jellegi utazasokhoz a személygépkocsin
kivil egyre tbbben haszndljak a kerékpéart, kdszonhetéen a régidban folyamatosan bovils
kerékparit-hdlozatnak is.

5. A Nyugat-dunantuli régi6 tarsadalmi helyzete

Demogr éfia

Nyugat-Dunéanttlon 2003 év elgjén 21 kistérségben, 655 telepiilésen 1004 ezren éltek, abbdl
567 ezren a varosokban. A telepuilések kozil 5 megyei jogu varos, 21 varosi cimet visel és 629
kozségi rangot bir. Népsiiriisége 2003-ban 89 f6/km?, ami htsz fével kevesebb, mint az
orszagos atlag. A népesség eloszlésa a telepiilésszerkezettel forditottan ardnyos, az év elgjién a
lakossagnak mintegy 8,6 %-a élt 500 fénél kisebb és 11,3 %-a 500-999 Iélekszamu telepiilésen.
Az utolsd néhany évtizedben arégio népesség szama hullamzédan alakult, legtobben (1 036
ezren) az 1980-as népszamléaskor, mig a 2001-es cenzuskor mar csak egy millidan. A région
bellil 1990 6ta csak Gy6r-Moson-Sopron megyében nbvekedett a népességszam.

Régio, Terilet [ Népessgg
or szag (%) (%)
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K 6zép- 74 279
Magyarorszég

Kozép- 12 11
Dunantul

Nyugat- 121 9,9
Dunantul

Dé-Dunantul | 144 12,7
Eszak- 15,2 9,8
Magyarorszég

Eszak-Alfold | 19,1 153
Dd-Alfold 197 135

16. Téblazat: Az orszag terliletének és népességének megoszl asa régionként, 2003. januédr 1. (KSH)

A népesseg nemek szerinti dsszetételére a régioban a ndi dominancia a jellemzé, 1 000
férfira jut 1077 né a 2003 évi adatok aapjan, és kor szerinti megoszlasét a gyermekkoruak
alacsony (0-14 év 15,3 %), és az idéskoruak viszonylag magas (60-x 20,7 %) aranya jellemzi.
A 15-39 éves korosztaly 28,3 %-ot és a 40-59 éves korosztaly 28,3 %-ot képvisel az itt €6
népesseghil. A régiot a vandorlasi nyereség jellemzi, melynek f6 dllomasa az északi megye, a
kdzponti régio (2,9) utan masodik (1,4) a belfoldi vandorlasi kiilonbozet és harmadik (1,9) a
kdzponti (2,7) és a Kozép-Dunantuli (2,3) régid utan a nemzetkdzi vandorlési kulénbdzet 2003-
ban.

A munkaképes kortak ardnya (64,0 %) jelenleg a legmagasabb évtizedek 6ta. Az elmult
évtizedben a szlletések trendje csokkens, mig a haldlozésoké hullamzd volt a hé&rom
megyében. Az életesélyek az orszagon bellil a Nyugat-Dunantuli régidban a legjobbak, 2001-
ben a szlletéskor vérhato élettartam férfiaknal 68,9 év, anékné 77,4 év volt.

Régio, orszag|Elve- |Haldlozas| Természetes| Hazassagkotés

szilletés fogyas (-)

1 000 lakosra

K6zép- 9,3 131 -38 48
Magyarorszég
K6zép- 8,9 12,5 -36 43
Dunantul
Nyugat- 8,5 13 -45 45
Dunantul
Dé-Dunantdl 8,9 13,9 -5 4,1
Eszak- 9,7 14,1 -4.4 4
Magyarorszég
Eszak-Alfold  |10,2 12,9 -2,7 44
Dd-Alfold 8,8 14,2 -54 4,2
Orszag 9,3 13,4 -4,1 45
0sszesen*:

A kilfoldi, ismeretlen lakohel yii és hajléktalan személyek adataival.
17. Téblézat: Népmozgal om, 2003 (KSH)

Foglalkoztat ottsag, munkanékuliség
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Nyugat-Dunéntilon a tarsadalmi-gazdaségi rendszervaltés kisebb mértéki, inkabb ameneti
visszaeséssel jart. A munkavédlalok korében a kordbbi munkahely elvesztése az aktivités
csokkenésével jart, ennek ellenére az inaktiv kerestk és az eltartottak szama ebben az
idészakban kevésbé novekedett, mint més régiokban. A korengedményes és rokkantsagi
nyugdijazés a régi¢ azon vidékein er6sodatt fel, ahol a valsdgagazatok tulstlya miatt a tomeges
elbocsatasok kovetkeztek be, és kevés esély maradt az Ujbdli munkahelyen torténéd
elhelyezkedésre.

A régidban, az orszégos dtlagtol eltéréen, az ipar megérizte a foglalkoztatasban kiemelt
szerepét, s az iparban foglalkoztatottak részardnya Vas és Gyér-Moson-Sopron megyében
jelentésen meghaladja az orszégosan jellemzét, ezzel szemben a mezégazdasag és a kdzOsség
szolgaltatésok dolgozoinak ardnya alacsonyabb, ugyanigy, mint a valalkozoként és a segité
csaladtagként dolgozok ardnya. A szolgéltatasi tevékenységek kozil a kereskedelem és
vendégléatés, a személyi és gazdasagi szolgéltatasok terliletén figyelheté meg ndvekedés, mig a
kodzigazgatésban, az oktatésban és az egészségligyben dolgozdk szama kevésbé vatozott. A a
régioban foglalkoztatottak szama a 15-74 éves népesseghol 425,9 ezer f6 volt 2003-ban, ami az
1999-es 427,7 ezer f6h6z képest némi cstkkenést jelent és a régidk kozott a negyedik helyet
jelenti a foglalkoztatottak szamaban. A munkanélkiliek szama ugyanebben a népességkorben
2003-ban 20,5 ezer 6, ami 0,5-es nOvekedést jelent 1999-es képest, de a magyarorszagi régiok
kozott ez a legkisebb szam, tehat a munkanélkiiliség orszégosan a Nyugat-Dunantuli régidban a
legkisebb.

A KSH munkaer6-felmérése szerint az utébbi négy évben mar kissé mérséklodott a
munkanélkiliek szama, csokkent a munkanélkiliségi réta, a munkailgyi helyzet terén csak Zala
megyében volt kimutathaté némi javulés, a masik két megyében inkabb a stagndlas a jellemzé.
A regisztrdlt munkanékiliek ardnya région belll a gazdaségilag aktiv népességben Zala
megyében a legmagasabb. Az orszagosan nyilvantartott munkanélkiliek korében 2002
decemberében 6,7 % élt a régidban. Ehhez viszonyitva a szellemi foglalkozastiak — féleg
diplomasok — 9,0 %-0s aranya lényegesen magasabb. A régionak tovabbi teendbi vannak ezzel
kapcsolatban, foleg a foglalkoztatési szerkezet korszeriisitése, a képzettebb munkaerd
hasznositasa és a tavmunka lehetéségek bévitése terén. A régié munkanélkuliségi ratga 2003-
ban 4,6 % volt, mely egyenértékii Kbzép-Dunantullal, Kdzép-Magyarorszag (4,0 %) els6sége
utan.

Régio, Munkanékiili-| Allaskeresést| Rendszeres| Aktiv

or szag jaradékban 0sztonzo szocidlis eszkdzzel
részestiltek juttatasban |segélyben [tamogatott
szama részesiilt érintettek

szama

Kozép- 17910 1440 5051 10 867

Magyarorszég

Kozép- 14012 1566 5449 10156

Dunantul

Nyugat- 13688 1518 3234 7032

Dunantul

Dé-Dunantdl | 13539 1453 17 492 11 014

Eszak- 17100 1166 37762 20 285

Magyarorszég

Eszak-Alfold |19 487 1748 31969 22138

Dd-Alfold [ 17581 1634 13133 15743
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Orszag 112 317 10 525 114 090 97 235
Osszesen:

18. Téblazat: A munkandkuli-dlétés és aktiv eszkozok miikodtetésével érintettek 1étszama, 2003. december
(KSH)

A gazdasaggal és a munkaeré-piaci helyzettel Gsszefliggésben alakul a foglalkoztatottak
jovedelme. A régidban 2002-ben a régidban dolgozok kereseti szintje elmaradt az orszagostol,
de a févaros nélkil szamitott &lagot meghaladta A Gyér-Moson-Sopron megyében
alkalmazottak keresete 5 %-al, Vas megyében 3 %-a és Zala megyében 6 %-a alacsonyabb
volt a keresetek aranya a régiora jellemz6hoz viszonyitva. Néhany meghataroz6 gazdasagi ag
pl. az ipar, a kdzigazgatas, az oktatas keresetei ugyanilyen megyei sorrend szerint mozogtak. A
szellemi foglalkozastiak fizetése alacsony, a nettd élagkeresetilk 12 %-al marad el az orszagos
alagtol, mig a fizikai munkét végzok keresete az orszdgoshoz hasonldan aakul. Egyedil az
épitoipar kereseti szintjei voltak magasabbak, mint orszdgosan. A mezégazdasagban, a
kereskedelemben és a vendéglatésban dolgozok kerestek a legkevesebbet. A kereseti szint
regiondlis kulénbségei 2002-ben némi csokkenést mutattak, a régidban kevésbé (18,8 %), mig
orszagosan (19,6 %) nétt az atlagkereset.

Régio, Fizikai | Szellemi
or szag Foglalkozasuak (Ft/hé)
Kozép- 102149 222008
Magyarorszég

Kozép- 94277 177837
Dunantul

Nyugat- 91226 167825
Dunantul

Dé-Dunantul | 80979 162685
Eszak- 83931 161126
Magyarorszég

Eszak-Alfold | 77856 159950
Dd-Alfold 80436 158250
Orszag 91396 193274
0sszesen:

19. Téblézat: Az alkamazasban dlok havi brutté étlagkeresete, 2003 (KSH)
Oktatés és kutatas-fejlesztési tevékenység

A Nyugat-Magyarorszagi régiéra egyre jellemzébb tendencia, hogy telepiil ésszerkezetébdl
adédoan egyre égetébb feladattd valik az alapfoku oktatasi intézmények fenntartasanak
problémgja. Szinte minden Kistelepiilés elkotelezetten ragaszkodik a helyben 1évé éltaldnos
iskolgjahoz, annak ellenére, hogy gazdaségi potencidlja majdnem lehetetlenné teszi ezt. A
legtdbb indok a mellett szdl, hogy a falu vagy kozség elveszti huméneréforras potencidjét, a
fiatalok a nagyobb telepliléshez kdtédnek majd, illetve ott kezdik meg csaladalapitasi éveiket.
Ennek kovetkeztében a kisteleplilések elvesztik népessegmegtartd erbiket, s szép lassan
eloregedven kihalnak. Az ész érvek azonban azt mondjék, hogy a tobbfunkcids kistérségek
megalakulasaval tobb teleplilés oldhatja meg aapfoku képzésének anyagi gondjait. Itt kell
felhivnunk a figyelmet arra, hogy a régiéra ez lgyben igen jelentés szerep var. Mivel a
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szllletési aranyok Nyugat-Dunantilon is egyre cstkkené tendenciat mutatnak, hossz(téavon
valészinisithets, hogy az oktatasi-nevelési intézmények kapacitasa is egyre kihaszndlatlanabba
valik.

Egyetlen magyarorszagi, sét Eurépai Unios régio sem engedheti meg maganak a XXI.
szézadban azt a luxust, hogy az oktatasra feleslegesen, nem a célnak megfeleléen aldozzon
anyagi eszkbzeibél. Barmily nehéz elfogadni, de meg kell értetni az érintettekkel, hogy egy
kdzponti teleplilésen Iétrejovo oktatdsban vald részvétel nem feltétlen jelenti az elvandorlést.
Minden érintett teleplilés gondolja & és fogalmazza meg sgjédt maga szamara azt a jovoképet,
mely biztositéka lehet afiatalok kotodésének. Az orszagos adatokat figyelembe véve 2003-ban
a Nyugat-Dunantilon volt a legkevesebb dtalanos iskolai és szakiskolai nappali tagozatos
tanuld, mig kdzépiskolai tanuldinak szama csak Dél-Dunantllt haladta meg. Az orszagos
tanul6éi |étszambdl a régidban 0,09 % az altalanos iskolai tanuld, 0,10 % szakiskolai és
ugyanennyi a kozépiskolai didk, mely szegényesen kevés a régié gazdasagi fejlettségéhez

képest.
Régio, Altalanos| Szakiskolai | K 6zépiskolai
or szag iskolal

tanul6 (ezer f6)

K6z&p- 2249 24,8 1337
Magyarorszég
Kozép- 102,7 17,3 451
Dunantul
Nyugeat- 86,5 138 14,1
Dunantul
Dé-Dunantul | 88,4 15,1 38,2
Eszak- 123,6 17,8 4,1
Magyarorszég
Eszak-Alfold | 160,2 23,3 64,5
Dd-Alfold 123,7 19,7 58,3
Orszag 910 1316 438,1
0sszesen:

20. Tablazat: A nappali tagozaton tanul 6k szama, 2003 (KSH)

Sajnos a felsboktatasi intézmények vonatkozasaban sem felhdtlen Nyugat-Dunantdl
helyzetértékelése. A régidban a féiskolai és egyetemi integracid kovetkeztében csupan négy
fels6fokl intézmény székhelye talalhatd, a képzés sokrétiiségét sikertilt megorizni. A szakok
évrél évre bovilé kinalataban lehet valogatni, s n6 a felveheté hallgatok Iétszama is. A régio
legnagyobb intézménye a soproni Nyugat-Magyarorszégi Egyetem, hallgatéi |étszama
2001/2002-es tanévben megkozelitette a 10 500 fot. A gyodri székhelyt Széchenyi Istvan
Egyetem 8000 fés hallgatdi lIétszammal bir. A szombathelyi Berzsenyi Déniel Féiskoldban
5500 f6 tanult. A térség legkisebb felséoktatési intézménye Gyéri Hittudomanyi Foiskola. A
régio négy intézményében 2002-ben 1155 oktatd léatta el feladatat, mely az orszégban a
legkevesebb a régiok kozott, még Dé-Dunantulon is, ahol a régidk koziil a legkevesebb (3)
felséoktatasi intézményben 2 514 oktato tanit. A Nyugat-Dunantili hallgatoi 1étszam 27 625 16,
mely 2002-ben csak Eszak-Magyarorszégot és Kozép-Dunéntilt elézte meg. A nappali
tagozatos hallgatok létszam (12 874 ) alakulésaval 2002-ben Eszak-M agyarorszég régidja
volt nehezebb helyzetben arégiondl.
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Felséfok U intézmény Egyetemi kar ok Féiskolai kar ok, miikdtetett

megnevezése megnevezése szakiranyu intézetek
Nyugat-M agyar or szagi Mezbgazdasagi-, élelmiszer- | Pedagbgiai és tanitoképzo szak
Egyetem és kozgazdasagtudomanyi,

geoinformatikai, faipari
mérnoki, az orszaghban egyedil
itt talalhato erdomeérnoki és
faipari mérnoki kar

Széchenyi | stvan Jog- és gazdasagtudomanyi, Egészségligyi és szocidlis,
Egyetem valamint miiszaki tudomanyi | valamint zenemiivészeti intézet
kar

Berzsenyi Déaniel Féiskola|Nemzetkozi tanulmanyok szak | Altalanosiskolai tanari képzés.
Az orszagban egyedull itt
képeznek szlovén nemzetisegi

tanarokat
Gyéri Hittudomanyi Teoldgia (katolikus) szak Teoldgia és hittanar képzés,
Foiskola valamint Papnevel6 Intézet
21. Tablazat: Nyugat-Dunantdl felsdoktatas intézmények fébb képzései, szakképzésal, szakintézmeényei, 2002

(SK1 szerkesztés)

A Nyugat-Dunantuli régié kutatas-fejlesztési tevekenysége, mint az orszagban mindenhol, a
gazdasag fejlodésének és a versenyképesség novelésének igen fontos mozgatérugdja. A
régioban a felsboktatasi intézményekben oktatdk létszamanak rendkivil alacsony volta
azonban alatdamasztotta, hogy az utébbi néhany évben elkezdédott kedvezo folyamatok ellenére
messze elmaradt az elvarasoktol. A foglalkoztatottak szamitott Iétszama orszagosan e régidban
volt alegalacsonyabb (944 f6). E létszambol kutatok és fejlesztok 607 f6, mely a kdzépmezony
alsd részének eléréséhez elég a régidi besorolasban, a tudoményos fokozattal rendelkezék
szama (378) pedig orszagosan a legalacsonyabb atérségben.

A K + F réforditasok alapjan 2002-ben Nyugat-Dunantdl a régidk rangsoraban, a k6zépss
harmadban foglalt helyet, a tébbi fébb mingsitési ismérvek alapjan az utolsd. A raforditasok
Osszege az 1995 évinek 6tszordse volt 2001-ben, de ez amegtermelt GDP-nek igy is csak a 0,4
%-ét tette ki, mig orszadgosan ennek aranya 0,9 %- volt. A K + F terliletén a régié megyéi
kdzott igen nagy kilénbségek vannak, Gy6r-Moson-Sopron megyében tulstlya felsdoktatési
intézménye miatt van, ugyan akkor ezek hidnyaban Vas és Zala megyékben nem szamottevo.
A tudésalapu térsadalom egyik legfontosabb mérészamava vdik idével az, hogy a K +F
tertletén a fejlesztések generalasdban és az elért eredmények publikélasdban a felsfoktatasi
intézmények kiemelt szerepet jétszanak. Az orszadgossal megegyezé aranyban 2002-ben a
kutat6helyek 67 %-a a Nyugat-Dunantuli régidban volt taldlhat6. Ezt nem segiti elé, hogy a
régioban 2002-ben 5.213 mFt volt a raforditas, mely Eszak-Magyarorszég elétt a legkevesebb
és szintén utolsd hely el6tti helyezést tudhat magéénak a folyd koltseg 4 261 mFt-tal, mely
tartalmazza a kapcsol0do tevékenységek (termelés, szolgéltatas) koltségeit is.

A région bellli kuldnbségek még aggasztobbak, hiszen a déli megye rendelkezik a
legkevesebb kutato-fejleszté hellyel és Iétszammal, a téma és feladat ennek megfeleléen Zala
megyében a legkevesebb, mig afolyd koltség és beruhazés terén megelézte Vas megyét.
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Terilleti|[K +F [K +F |Tudomanyos|K +F [Folyé [Beruhazas,
egység |[hely |létszam|fokozattal téma [koltség, [millio Ft
rendelkezé |és millio
feladat | Ft
Gyor- 106 1097 271 967 3297 2471
M.-S.
Vas 29 252 52 231 348 5
Zala 15 62 4 146 507 66
Régi6 | 150 1411 327 1344 (4152 2542
Orszag (2337 |28351 |8978 21846110810 | 23727

22. Tablazat: A kutatasfejlesztésfobb adatai a Nyugat-Dunantilon, 2002 (KSH)

A régidban afoiskolakon, egyetemeken kivil emlitést érdemlé kutato-fejleszté munka még
a megtalalhatd kutatointézetekben és egyéb koltségvetési kutatdintézetekben folyik. A
tudomanyéagak kozil a régidban az agrartudomany a meghatarozd, annak ellenére, hogy a
véllalkozési korben a tevékenység nem jelentés. A tudoményos miivek elsdsorban hazai és
nemzetkozi szakfolydiratokban jelennek meg. A jelen 1évé multinaciondis cégeknél a , high-
tech” technoldgia, a gyartasi eljardsok, a kész alkatrészek és egyéb (jitasok zomében a
nemzetk6zi aramlas kovetkeztében kertilnek a hazai palettara, igy kevésbé tamaszkodnak az
elérhet6 kozelségben 1évé humaneréforrasra és kapacitésra.
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K utatasi Ebbél:

téma,
Régio, fejlesztési alkalmazott |fejlesztési téma,
or szag feladat alapkutatas |kutatas feladat
K6zép- 12541 4479 5006 3056
Magyarorszég
K6zép- 1750 352 454 944
Dunéntul
Nyugat- 1435 369 398 668
Dunantul
Dd-Dunantdl | 1294 555 568 171
Eszak- 1073 369 420 284
Magyarorszég
Eszak-Alfold | 1933 905 580 448
Dd-Alfold 2202 893 603 706
Orszag 22 228 7922 8029 6 277
0sszesen:

23. Tablazat: A kutatas témdk, fejlesztés feladatok szama, 2002 (KSH)

A régidban tevékenykedok szabadalmi bejelentéseinek szama belféldon 2002-ben 8 volt,
mely arégiokhoz képest nem a legjobb eredmény, hiszen ennél kevesebb csak Dé-Dunantilon
volt, és a kulfoldi bejelentések szama 2 volt, ami szintén az el6z6hdz hasonldan alakult, csak az
utolsd el6tti helyre volt elég.

Egészséguigy és szocialis ellatas

A Nyugat-Dunantuli régié lakossdganak egészségligyi alapota és az egészségugyi
ellatottsag egyarant a legkedvez6bb az orszagban. A héziorvosok szdma a nyolcvanas évektol
folyamatosan nétt, igy az egy hazi- és gyermekorvosra jutd lakosok szdma csokkent. A
jérobeteg-szakelldtasban dolgozd szakorvosok létszama megkdzelitette a négyszézat és a
lakossagszamra vetitett gy dgykezelési esetek eléforduldsajoval az orszagos étlag alatt maradt.

A régid kérhazi agyainak szama 2001-ben megegyezett az orszagos atlaggal, 2003-ban
viszont mér kevesebb volt anndl. A megyeszékhelyek kérhazai az altalanos osztdlyokon felll
specidis elldéast is biztositanak, Gyérben érsebészeti osztdly és perinatdis centrum,
Zalaegerszegen pedig, orszagosan kiemelked6 szinvonall kardioldgiai és szivsebészeti centrum
miikodik. Az orszag hét onkoldgiai centruma kozil ketts, Gyérben és Szombathelyen taldhato.
A régibban Szentgotthérdon, Hévizen, Keszthelyen, Sopronban és Balfon rehabilitacios
korhazak és gyodgyfurdok segitik a gydgyulni vagyokat.

2003-ban ajardbeteg-szakellatas telj esitett orvosi munkadrainak ezer lakosrajutd szamaalig
maradt el az orszagos étlagtol, ezt Budapest, K6zép-Magyarorszag és Dél-Dunantul haladta
meg. Az orszagos mentészolgalatra e régidban harult 2003-ban az orszégban a legkevesebb
ment6éfeladat, de a kdzponti régié utan a nyugati hatarmegyékben a legkevesebb a szazezer
lakosra jutd ment6-gépkocsik szama. Az egy gyogyszertarra jutd lakosok szama a KSH 2003
évi adatai szerint Eszak-Magyarorszég (5 387) utan ebben a régioban a legmagasabb (5 358).
Jellemzé a varostol messzebb 1évé kisteleplilésekre, hogy a héziorvos miikodtet sgjat készletii
gyogyszertarat, vagy fiok gyogyszertar taldlhatd atelepllésen, de jécskan akad olyan kdzség is,
ahol egydltalan nincs gyogyszer vételére, kivaltasara lehetség.
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Szocidlis ellatas keretében 2001-ben tizezer lakos kozil 343 rendelkezett kdzgyogy-ellatasi
igazolvannyal, az orszagos étlagnak héttizede. 2002 év elgién a régid lakosainak kozel
haromtizede (275 643 f6) kapott nyugdijat, vagy nyugdijszerti ellétast, egy fének atlagosan
40 335 Ft-ot folydsitottak. A régié nyugdijasainak szama 1999 és 2001 kdzott tobb mint otezer
fovel csokkent, 2002-ben viszont ennek tizedével (500 f6) nétt. A régio tartds bentlakasos
szocidis intézményelben 5689 féréhely volt Osszesen, ebbdl kdzel hattized idéskorlak
otthondban. A terlileten egyre bovil a szocidlis alapellatasokat biztosito teleplilések sora. A
helyi dnkorméanyzatok héttizede oldotta meg az étkeztetést és fele a hazi segitségnydjtast és az
igénybe vevok szama 12 ezernél tobb volt. A falugondnoksag a teleplilések 6todében segiti az
ott él6ket. A gyermekjoléti ellatasok kozil szinte minden telepllés lakoi igénybe vehetik a
gyermekjoléti szolgélatot, az elldtottsag magasabb, mint orszagosan és egy év alatt kozel 15
ezer gyermeknek segitenek féleg anyagi, életviteli problémavagy csaléadi konfliktus esetén.

A Nyugat-dunantuli régi6 infrastrukturalis helyzete
Altalanos infrastruktira

A Nyugat-Dunantali régié altalanos infrastrukturalis elléottsdga kedvezébb az orszégos
alagndl. Kisfesziltségii villamoshél6zata 2002-ben 8,7 ezer kilométer, vizcsohadzata 6,9 ezer
kilométer, szennyvizcsatorna-hd6zata 3,9 ezer kilométer, gazcséhdozata 9,0 ezer kilométer. A
kdzmiihdl6zatokba bekapcsolt lakasok szama az orszagos atlag feletti, mind a megyéket, mind
a régidé oOsszességenek tekintetében. A vezetékes ivovizzel és a villamos energiaval valo
ellatottség szinte a régié Gsszes teleplilésén megvalosult. A vezetékes szennyvizcsatorna és
vezetékes gazellatas terlletén fejlodést ért e a régid, 1995 6ta majdnem 2,5-szeresére
novekedett a kiépitettseg. A région beluli kilonbségek elsésorban a domborzati és a
telepliléshdldzati viszonyok alakitotték.

Megye, |Kozlzemi K 6zltizemi

regio, vizhal6zatba | szennyvizcsator na-

orszag hél6zatba
bekapcsolt lakasok szama

Gyor- 94,7 66,3

Moson-

Sopron

Vas 97 55,8

Zala 96 57,6

Régiod 95,7 60,9

Orszag 93,1 56

24. Tablazat: Az infrastruktira néhany jellemzsje Nyugat-Dunantilon (KSH)

Az orszégos kozuthdozat egy hatoda a régidban tadlhatd, a régiok kozott itt vannak
legsiiriibben utak, ennek ellenére dsszetétele kedvezoétlen, minddssze 604 %o-uk autopalya vagy
elsérendi fout 2002-ben. Az autépdlya az északi megyében, kelet-nyugati iranyban halad (M3),
az észak-déli Osszekottetést sem autdpalya, sem gyorsforgami Gt nem szolgdja ki. A
vasUthdozat terén is hasonl6 jellegzetességek figyelheték meg. A koétottpalyas kdzlekedésben
némi enyhilést hoztak az elmult évek fejlesztései: villamositottédk a Gyér-Szombathely, Gyor-
Sopron, Szombathely-Székesfehérvar-Budapest, Murakeresztlr-Nagykanizsa szakaszokat, de
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elkésziilt a Gy6r-Budapest és Zalalévo-Boba szakaszok felljitasa is. Fontos megemliteni, hogy
az a vasuti palyaszakasz is elkésziilt, mely hazankat 6sszekoti Szlovénidval. Pér és Sarmellék
repterel az orszagon belll és nemzetkdzi viszonylatban is jelentés szerepet toltenek be. A régid
személygépkocsi ellétottsaga kedvezébb az orszagos atlagnd, bér tudni kell, hogy pl. 2002-ben
az itt Uzemel6 személyautok élettartama 11-12 év volt, s akkor a nyugati orszagrész lizemanyag
ellatasat 224 toltéalomés szolgdta 2002-ben. Az ezer lakosra jutd személygépkocsik szama
1998 6ta orszagosan folyamatosan emelkedett, Budapest nélkil a régidban volt minden évben a
legtobb személyjarmii. Autdbuszok szamat tekintve a régidban volt a legkevesebb 2003-ban,
féleg a helyi Volan tarsasagok izemeltetésében, melyek a telepiilések kozti tavolsagi jaratokat
Uzemeltették.

A Nyugat-Dunéntuli régio épitett lakasallomanya 1995-ben a kozponti régié és Eszak-
Alfold utédn alegjobbnak volt mondhatd, s e poziciéja 2003-ban is tartotta. A 100 lakasra jutd
lakos 2003-ban 253, mely megegyezik Dél-Dunéntullal, de jobb, mint K&zép-Dunantul és az
Eszak-Alfold helyzete. A régio lakasallomanya 1990-2003 kozott 9,3 %-al nétt, ez ugyan
elmarad az orszagos étlagtdl, de a régiok kozott még is a legkedvezobb.

A régio kornyezeti alapota jonak mondhatd. Az itt @6k szeretik és vedik kornyezetiket,
tudjak, hogy hosszu tévon 6riznitk kell, szinte nincs olyan teleplilés a térségben, ahol ne
rendezett és tiszta utcakép fogadna az odalatogatét. Kornyezetvédelmi szempontbdl fontos a
szemétgyiijtés moddja és szervezettsége, a szemetet a lakasok kozel kilenctizedébol
rendszeresen gytjtik, de az orszdghoz hasonléan itt is varat még magéra a szelektiv

hulladékgyiijtés.
M egnevezés Régio
Szennyvizcsatornaval rendelkezé teleplilés a régid dsszes teleplilésének %o- 41,4
dban
Kornyezetvédelmi beruhézasok, millié Ft (99 f6 feletti gazdalkodo 41
szervezetek 2001 évi adata)
Orszagos jelentségii védett tertilet, 1 000 ha (2001 évi adat) 2519
1 000 lakosrajutd 116
Elvezetett szennyviz, m* 42 720
Ebbél: bioldgiailag és111. tisztitési fokozattal tisztitott, m® 41 957
Elszallitott telepllési szilar hulladék, tonna 322
Kdzmiives szennyviztisztitasi kapacitas, kg/Oy/nap 577

25. Téblazat: A Nyugat-Dunantli régio kornyezeti éllapotaval 6sszefliggé néhany adat, 2002 (KSH)

Nyugat-Dunéntilon is a kommunikacios dsszekottetésben hosszi éveken & fontos szerepet
jétszott a vezetékes telefonhd6zat megépilése, mely 1990-ben jelentésen bévilt. A 21. szézad
kommunikacids eszk6zévé azonban egyre inkabb a mobiltelefon 1€p, igy a vezetékes telefonok
szama csbkkenést mutat a régidban, oly annyira, hogy 2001-ben kevesebb el6fizetot
regisztraltak, mint egy évvel korabban. Az 1 000 lakosra jut6 téavbeszél fovonalak szama 306
az Uzemi fovonalakkal egyUtt 2002-ben, az orszégos éalag feletti, ennd csak Kozép-
Magyarorszég ellétottsaga jobb arégidkhoz viszonyitva.

Ennek ellenére a teriileten beliil igen nagy kilénbségek taldlhatdk, van olyan teleplilés, ahol
a szolgéltatas alig kiépitett, vagy igen rossz mindségii. A vezetékes telefon szamanak
mérséklodésével parhuzamosan azonban, a technoldgiai fejlesztések kdvetkeztében, az ISDN-
vonalak dinamikus novekedését figyelhetjik meg. A régidban 1998 és 2002 kozoétt az |SDN-
vonaat haszndok szama megtizszerez6dott. A kor egyik leggyorsabban fejl6d6 eszkdze a
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szamitogép, s régio valakozasainak korében is egyre terjed, mint egy héttizedik hasznélt
2002-ben szamitdgépet és tobb mint négytizedilknek volt Internet-elérése. A fejlédéssel egytt
jart a kébeltelevizios-hdozatok megjelenése. A régid szinte mindegyik véarosédban van
kabeltelevizid, néhany nagyobb teleplilés is rendelkezik mar e szolgéltatassal. A bekapcsolt
lakésok szamat tekintve 2002-ben a régi6 (221) az orszagos étlag felett (172) hasznélta.

M egnevezés| Tavbeszél6 | | SDN- | K dbeltelevizios-
févonal vonal |halézatba
(2001-ben) bekapcsolt lakas

1 000 lakosra

Gyér-Moson- | 326 63 223

Sopron

Vas 319 38 186

Zala 303 57 248

Régio 318 55 221

Orszag 323 57 172

26. Tablazat: A kommunikacios infrastruktdrafébb jellemzéi Nyugat-Dunantlon, 2002 (KSH)
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Melléklet 4. Projekt-leltar

Az ut6bbi 4 évben (2001-2004) megvaldsult és a most (2005) inditas eétt alléd
informaciés tarsadalom fejlesztési projektek szambavétele és elemzése

Helyzetfelmérés

A NYD-RITS elkészitéséhez kapcsolddd elemzé és helyzetfeltar6 munkdban az utobbi 4
évben (2001-2004) megvalosult és a most (2005) inditas el6tt aloé informécios tarsadalom
fejlesztési projektek szambavétele és elemzése is megtortént. Ezek a projektek kdzponti
forrasokbdl a nyugat-dunantuli région belll étrejéttek. Ebben a mellékletben attekintjiik, hogy
milyen témakban, milyen projektek vannak, kiket érint, milyen tervezett, ill. véarhato
eredményel vannak és lesznek. A régié kiemelten nyertes SZT, ITP és GVOP payéazatairol
sz0l tehat ez az elemzeés.

A NYD-RITS elkészitéséhez kapcsolodo elemzé és helyzetfeltard anyag a rendelkezésre
alé informaciok, és adatok ismeretében megproba részben &fogd képet mutatni az
informécios tarsadalom jelenlegi allapotardl és kapcsolatairdl, de ugyanakkor bizonyos
tarsadalmi csoportok szerinti bontas mentén vizsgélja a megval Osités eszkozeit.

Feltdrja a régidba érkezett kozponti forrasok mértékét és volumenét, vizsgllva azok
hasznosulését illetve eredmeényét. Figyelmet fordit az informacios tarsadalom kialakitésara,
illetve fejlesztésére szant kilonbdzé kdzponti szervek, szaktarcak (MEH, GKM, IHM, OM,
FMM) és alapok (NCA, NIOK), beleértve az EU strukturdis alapjaibdl (GVOP) érkezett
tamogatasokrais.

A helyzetfelmérés ismerteti az informécids tarsadalom kialakitésa érdekében lezalott
jelent6sebb programok jellemzéit és eredményeit, azonban nem torekszik az 6sszes tamogatas
kifejtésére, csupan egy globdlis képet probd megalkotni. Az elmult években mintegy 60-65
Mrd Ft forrés volt elérhet6 a felsorolt kdzponti szerveken keresztll palyazati forméban. Ez az
0sszeg az orszagos adatokat mutatja, a régioé ennek nagyjabdl a 8-10 %-ét tudta elnyerni, illetve
hasznositani.

Az 6nkormanyzat és intézmeényrendszere

Az Eurépa Unid régebbi tagéllamaiban a telepllési dnkorméanyzatok, a versenyszféra
szervezeteihez hasonl6an, egyre inkdbb a széleskorti funkcionalitést megvalosito, integralt
irdnyitasi rendszereket alkalmazzdk. Ezek funkcionalitésa feldleli az ©nkorméanyzatok
valamennyi feladatét, beleértve az on-line kdzigazgatasi szolgdltatasokat és az azokat a
hattérbél kiszolgald Ugyvitelt, a koltségvetést és tovabbi terlleteket. Magyarorszadg 2004-es
csatlakozasi idépontjatdl kezdve a hazai kozigazgatasnak, beleértve a teleplilési és terlileti
Onkormanyzatokat is, EU tagéllami kozigazgatésként kell mitkddnie. Ez magaban fogldja a
szolgaltatd kdzigazgatas, az Ugyfél kozpontl Ugyintézés megvalositasét. Ezen feladatoknak az
ellatésdhoz azonban elengedhetetlentl fontos a megfelelé  informatikai  infrastruktara
biztositasa.

Az emult idészakban a telepllési kbzigazgatasi szervek a sgjat forrasain tul tébb hazai
kdzponti koltségvetési programon keresztil is fejlesztési forrashoz juthattak. Azonban ezek az
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Osszegek, csak bizonyos esetekben érték e azt a nagysagot, amikor mar tényleges e
Onkorményzati fejlesztésrél beszélhetnénk, sokkal inkdbb csak a meglevo informatikai
infrastruktdra szinten tartéséhoz volt elegend6. A 2004-es év, az EU-s csatlakozas tette
lehetéveé, hogy igazan nagyszabasi e-Onkormanyzati, e-kdzigazgatasi programok induljanak, és
talén ezek hozzak meg az attorést ezen atertileten.

A Nyugat-Dunantuli régiét vizsgélva, de orszégos viszonylatban is elmondhatd, hogy a
kilonbdzé mérett telepiilések informatikai felkésziiltsége kozott jelentés eltérések mutathatok
ki. Alapvetéen megallapithatd, hogy az illetékessegi terlletiik nagysaga, illetve az adott
terlleten él6 lakossdg népességszama nagyban meghatérozza (ardnyban &l) az informatikai
fejlettséget. Mig a nagyobb varosok (10.000 f6 felett) teljes mértékben kihaszndljak az
informatika, az Internet adta alapszol géltatasokat (haldzatok, Web lap, elektronikus levelezés,
stb.), addig a kisteleplléseken, - és a telepiilésszerkezet ismeretében dontéen -, tébbnyire csak
egyméstol elszigetelt alkalmazésokat és hardver elemeket hasznanak. Mig a varosok 100%-
ban rendelkeznek kisebb-nagyobb rendszerességgel frissitett és dinamikus tartalommal is
rendelkezé web-lappal/portdlal, addig ez az érték a falvak/kdzségek vonatkozasaban csak a 30-
40%.

Régio szintjen a felkészlltebb Onkormanyzatok sem rendelkeznek azonban az e
Onkormanyzatisag minden sziikséges kellékeivel. A varosok Internetes fellletén tobbnyire a
hozza tartozd Onkormanyzati szervekrél szolé informaciokat, valamint az lgyfélfogadéssal
kapcsolatos legfontosabb tudnivaldkat talalhatjuk. A kulturalis és egyéb rendezvények
programjair6l valé tgékoztatas a honlapot Uzemelteté onkormanyzatok csak kisebb részét
jellemzi, mig a kifgezetten Onkormanyzati szolgdltatdsok csak minimdlis mértékben
taldlhatbak meg. Ezek a szolgéltatdsok jellemzéen egyes Ugymenetek leirésara, bizonyos
urlapok letoltésére, elvétve ezek on-line benyUjtaséra adnak lehetdséget.

Az onkormanyzati informatikai fejlesztések finanszirozésé&ra az elmult években tdbb
kulonféle konstrukciét is lathattunk. Bizonyos eseteken a kiir6 az informatikai
aapinfrastruktira fejlesztését tiizte ki célul, mig més esetekben a mé&r meglévé eszkdzokhoz a
szolgéltatasok, az alkalmazasok bovitését illetve az Internetes megjelenés fejlesztését kivanta
elérni.

2001-ben a kormanyzat egy olyan konstrukciot dolgozott ki (SZT-IS 8-9), melynek
keretében Internetes szolgaltatdk palyazhattak a program keretein belll 6nkormanyzati
honlapok létrehozésara és fenntartds&ra. A program mésik oldaan pedig a payéazoé
Onkorményzatok nyerhettek tmogatést a honlapok tartalommal val6 felttltésére és frissitésére.
A program segitsegével 60 (GYMS 12, Vas 22, Zaa 26) regios telepllés jutott forrésokhoz
74,1 millié Ft-értékben. A program elsédleges célja Uj honlapok kialakitésa volt, azonban a
hosszi tava fenntartas és Uzemeltetés hianya nem oldotta meg az Kistelepilések
Onkormanyzatainak Internetes megjelenési problémgat, inkdbb csak egy pillanatnyi (1év)
lehet6seget adott nekik.

Az infrastrukturalis fejlesztés érdekében 2002-ben a Miniszterelndki Hivatal, Informatikai
Kormanybiztossaga a Széchenyi Terv Informéciés Tarsadadom- és Gazdasagfe)lesztési
Programja keretében palyazatot hirdetett telepllési dnkormanyzatok szaméra. A program
céljainak megvaldsitasara 2 Mrd Ft dlt rendelkezésre, és az ©Onkormanyzatok hardver
eszkdzeinek a bovitéséhez kivant segitséget nydjtani. A program keretében asztali és
hordozhatd szamitogép, nyomtatd, hdélozati alkotéelemek, irodai programcsomagok
beszerzésének tAmogatasara lehetett palyazni.
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Az Informatikai és Hirkozlési Minisztérium megalakulasa utdn tébb, az 6nkormanyzati
informatikai &llapot javitdséra iranyul6 program indult. Még 2002 év veégen Kkerllt
meghirdetésre az eDemokrcia program, melynek célja, hogy valamennyi ©nkormanyzat
rendelkezzen Internetkapcsolattal, igy aktiv részese legyen az informécids, tudésalapu
tarsadalom kialakitédsanak, és megtehesse az elsd |épéseket az elektronikus kodzigazgatés
megval dsitasanak iranyéba.

A pdyézattal tdmogatést lehetett nyerni az alapveté informatikai infrastruktirdhoz
szilkséges eszkdzok (szamitdgépek) beszerzéséhez, az elektronikus kapcsolattartés
(Internetkapcsolat) feltételeinek megteremtéséhez, valamint az elektronikus kdzigazgatas
szolgéltatasok bevezetéséhez sziikséges elokésziletekhez. A program keretében mintegy 1500
kistelepllés 6nkormanyzata jutott hozza az eszk6zokhoz, melyek tébb mint 6tdde a Nyugat-
Dunantuli régidban taldlhat6. Ha a région bellli eloszlast vizsgdjuk, akkor az értékek
analogid mutatnak atelepiilésszerkezettel (Zala 149, Vas 122, GYMS 67 nyertes telepiilés).

Ezen palyézathoz kapcsoldéddan a kisebbségi dnkormanyzatoknak is lehetésege adodott a
fejlesztésekre tamogatés Utjan. Alapvet6 cél a kisebbségi 6nkormanyzatok anyanyelven torténé
info-kommunikéciés munkganak elésegitse, az informatikai kultira valamint az info-
kommunikaciés eszk6zhaszndlat gyors elsgétitasanak tamogatésa illetve, hogy a
célcsoportként megjelolt érdekképviseleti szerv a tudasalapu tarsadalom kiépitésében az 6t
megilletd szerepét be tudja tolteni. A tdmogatédsok eredményeképpen a régidban jelen levé
német, horvat, lengyel, szlovén és cigany kisebbségi 6nkormanyzat jutott 36 millié Ft értékben
informatikai eszk6zokhoz.

A programok kovetkeztében bizonyos mértékben noétt ugyan a szamitastechnikai
eszkdzokkel valo ellétottsdg, azonban ez a kezdeményezés sem tudott &ttéré és huzamosabb
sikereket elérni. A tamogatéasok mértékik és gyakorisdguk folytdn csak minimdlis
eredményeket hoztak, és a kitlizott cél, az e-lgyintézés megvalésitésa helyett a hardver
eszkdzok miiszaki szinvonaldnak szinten tartasdhoz sem bizonyult volna elegendének a helyi
és szervezeti koltségvetési kiegészitések (donté mértékii megléte) nélkul.

Az eddig ismertetett forrdsok csak minimalis eszkozbovitést tettek lehetévé, mivel a
tamogatasok mértéke maximdisan 1,5-2,5 millié Ft korul alakult. 2003 végén és 2004 elgjén
két Ujabb, de most mar nagysagrendileg nagyobb tdmogatéasi 6sszeggel bird palyazat jelent meg
onkorményzati informatikai rendszerek kidolgozésanak, fejlesztésének illetve bevezetésének
tamogatasara. Ezek a lehetéségek az oOnrésszel egylttesen mar 40 millié Ft-os projektek
megvalOsitasét tették lehet6vé. A konstrukcidban lehetéséget adott a kiir6 arra, hogy egy adott
telepllésen, Onkormanyzatnd bevdt és jol mikodo rendszereket més teleplléseken is
bevezessék, igy ekerlilve az esetlegesen nem megfelelé rendszerek tdmogatésdt. Ennek a
célkitiizésnek a masik oka egyfajta , szabvanyosités’ volt, és ily médon csokkenteni lehetett a
kulonféle rendszerek kompatibilitasi problémégjabol adodd kellemetlenségeket. A konstrukcio
keretében 7 régiods telepiilés jutott tamogatashoz tobb mint 80 millié Ft értékben.

A program mésodik szakaszdban részben mar a meglevé informatikai rendszerekre
alapozva, illetve bizonyos Uj funkcidkat bevonva, a helyi kozosségek gazdaségi
versenyképességét és a lakossag életkdrilményeit javitdé oOnkormanyzati informatikai
fejlesztések tdmogatasa volt a cél. Ez a program is 40 milli6 Ft-os projektnagysagot tett
lehetévé, melyre 2 zalai illetve 1 vasi telepiilés is sikeresen palyazott, igy dsszesen mintegy 90
millié Ft kdzponti tamogatésban részesiiltek.

Ezen palyazat keretében Baatongydrokon (gesztor) és a kdrnyezé telepiléseken olyan on-
line turisztikai informacios rendszert hoztak létre, melynek segitségével az oda érkezé
vendégek mér kordbban, az Interneten keresztlll gytjthetnek adatokat, illetve rendelhetik meg a
szllkséges szdllésaikat. Ez a rendszer a Balaton déli partjan Balatonboglér vezetésével valdsult
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meg. Ugyan a nagyobb szallodd&k mar évek ota kindljak az on-line foglalas lehetségét a
vendégeiknek, azonban ezen projektek jelentésége abban rejlik, hogy az egyéni vendéglatok, a
magan szalldsadok sgjat forrasbdl nem lennének képesek ilyen rendszerek megfinaszirozaséra,
mig igy egy kozos fellletet lzemeltetve marketing szempontbdl is hatékonyabb eszk6zhdz
jutnak.

Ugyancsak turisztikai szolgdltatdsokat és funkcidkat is nyuUjt a Nagykanizsa dtal
megvalositott rendszer. Itt a varosrol sz6l6 informéciokat és adatokat méar nemcsak otthonrél az
Interneten keresztlil, hanem a varos gyalogos kozlekedés szempontjabdl forgalmas helyein
Internetes termindlokon keresztil vagy megfelel6 eszkdzok (wireless) segitségével a varos
meghatérozott terlleteirél (F6 tér) is el tudjdk érni az innovativ technoldgiakra fogékony
érdeklsdok.

Szentgotthard vérosa a program keretében az oktatasra, ezen belll is az elektronikus (e-
learning) megoldasra helyezte a hangslilyt. A fejleszté partnerével egyiitt olyan oktatési
rendszer megvalositasat tiizték ki célul, amely egyarant hasznosithaté a hagyomanyosnak
tekinthet6 iskolai keretek kozott, de a tavoktatas funkcidinak a kibovitésére és szinvonalanak
az emelésére is megoldést nyjt.

Az EU-s csatlakozas Magyarorszag szamara is elérhet6vé tette a strukturalis alapokbdl
sz&mazd forrésok igénybevételét. A 2004-es évtél a Gazdasagi Versenyképesség Operativ
Program, informacios tarsadaom- és gazdasagfejlesztés prioritdsdnak 3. intézkedése az
onkorményzatok informaciészolgaltatd tevékenységének fejlesztése — az  elektronikus
Onkorményzat kialakitéséra, az elektronikus Ugyintézés megvalositdsdnak tamogatasara
hivatott. A programok nem hardver beszerzéseket kivannak elsésorban tamogatni, hanem
olyan komplett és integrélt, atfogo rendszerek kialakitasat, melyek az dnkormanyzatisag back-
office és ligyfél oldali funkcidt is lefedi.

SZT-IS: 360 MFt
ITP: 964 MFt
GVOP: 1067 MFt

Osszesen:| 2.391 MFt
27. Téblazat

A 2001-2004 iddszakban a énkormanyzatok I T fejlesztésére irdnyul 6 pdl yazati forrésok megoszl ésa (régios

adatok)

A 2004-es palyazati szakasz olyan nagy érdekl6dést hozott, hogy az elézetesen tervezett
2.18 Mrd Ft-os éves tamogatasi keretet més palyazatok és idészakok terhére a tobbszorosére
kellett emelni. A pdyazénak minimum 12,5 %-os 6nrész véllalasa mellett maximalisan 540
millié Ft tamogatésra palyazhattak. A beadott és nyertes palyazatok az:

e-Ugyintézeés,

e-Ugyfékezelés,

teleptlés marketing, kozérdekii-, kdzhasznu informéaciok szolgéltataséra
belsé , Ugyfelek” kezelésére

kozigazgatési alkalmazasok bevezetésére

eréforrasok tervezésére

tudasmenedzsment

megoldasok kidolgozéséra illetve bevezetésére iranyultak.
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Mivel ezen projekteknek a megvaldsitésara 2 év all rendelkezésre, és jelen pillanatban
tobbségiiknél még csak az elékészités fazisdban tartanak, igy az elért eredményekrdl,
hatésokrél nem lehet nyilatkozni. Ezen projektek eredményes megvalGsuldsa esetén nem csak
az adott varosokban, hanem a térségéhez tartozo kisebb teleplléseken is elérhetévé valnak a
korszerti e-szolgaltatasok.

A Nyugat-Dunéntuli régiobdl hdrom varos palyazott sikerrel a sgjé terveikben felvézolt
rendszerek megvalOsitaséra, az aldbbi tablazatban lathaté tAmogatasi sszegekkel:

Varos M egitélt
tAmogatasi 6sszeg
Szombathely | 375.000.000 Ft
Gyér 363.750.000 Ft
Szentgotthard | 328.125.000 Ft
OSSZESEN: | 1.066.875.000 Ft
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28. Téblazat
A GVOP 2004-4.3.1. palyazat régios nyertesal és az elnyert tamogatési tsszeg

A k6z0sségi hozzafér ési terek

Az egyes Onkormanyzati infrastrukturdlis fejlesztések és beruhazésok megvalosulésa utén
csak akkor beszélhetiink széles korben eterjedt e-dnkormanyzati szolgdaltatasokrol, ha ezen
funkcidkat nem csak egy sziikebb felhaszndoi réteg, hanem a lakossag, az dnkormanyzati
Ugyintézéssel kapcsolatba kertil6 felhasznaldk tag kore foldrajzi és idébeni korldtozasok nélkdl
elérheti el. Nyilvan ez csak abban az esetben valosithatd meg, ha rendelkeziink azokkal a
hozzé&férési pontokkal, ahonnan a megfelelé minésegi Internetes kommunikécio megoldott.
Az orszagban az elmult években jelentés mértékben nétt az Internet haszndat a lakossag
kdrében, de azt nem lehet mondani, hogy a tobbség rendelkezne akér munkahelyi vagy otthoni
kapcsolattal. 2004 év végén a haztartasok alig tobb mint egy harmadéban volt szamitogép, és
mindossze ezek fele (~ 665 000 héaztartds) kapcsolodott az Internetre kildnféle
technologiakkal. A hozzaférés médjardl emondhatd, hogy donté tobbségben a modemes dial-
up kapcsolat a jellemzé, de az utdbbi idében jelentés mértékben nétt a valamilyen szélessavl
hozzé&féréssel (xDSL, Kabel, WiFi) rendelkezok szama. Ha aterlleti eloszlast vizsgéljuk, akkor
az is megallapithatd, hogy tobbségében a varosokban €6k rendelkeznek megfeleld
eszkdzokkel, illetve kapcsolddassal az Internet hasznélatéhoz.

Bizonyos tarsadami rétegek vérhat6an a kozeljovében sem fognak ilyen eszkdzokhoz és
technoldgigkhoz jutni az otthonaikban, ezért a szaktarca kiemelt célként kezeli e
szolgaltatésokhoz valé hozzéférés esdlyeinek a megteremtését a teljes lakossag részére. Ezen
célok elérése érdekében inditottdk Utjdra p& évvel ezelétt az e-Magyarorszég
programsorozatot, amely az informécids tarsadalom, a tudas aapu tarsadalom megvalsitasat
célozza

A programok egyik alappillére a kdzOsségi hozzéférési pontok kialakitésa illetve azok
szamanak a novelése. A régioban megtaldhatdak a Telehazak, melyek tobb éves szakmai
tapasztalatra és felhasznaldi elismertségre tettek szert. A stratégia készités idépontjaban a
Nyugat-Dunéantuli régidban 84 volt darab taldlhatd. 2003-ban az eMagyarorszag Pont program
alapveté célkitiizése az volt, hogy az Internet elterjedtség ndvelése és az esélyegyenléség
lehet6segének megteremtése érdekében az orszag egész teriiletén nagy szamban miikddjenek az
dllampolgarok szaméra konnyen elérhet6, megfizetheté6 &rd, kiszdmithatd minéségben
szolgaltatd kozosségi Internet-hozzaférési pontok.

Megye Gyér- Vas | Zala| Osszesen
M oson-
Sopron
Telehaz 24 16 4 | 84
eMagyaroszag | 108 106 | 144 | 358
Pont
29. Téblazat

A régidban tald hato Telehdzak illetve az | TP-s pdl yazétok révén | étrg 6tt eMagyarorszag Pontok szama
A program keretében tobbféle konstrukciéban lehetett tdmogatasra palyazni, a payazo
személyétél, a létrehozni kivant hozzéférési pont elérhetéségétol, illetve a finanszirozas

tipusétol fuggéen. Az orszagosan rendelkezésre allé 1.9 Mrd Ft-bdl palyazatonként 700.000-
1.000.000 Ft mértékben jutottak tamogatashoz a nyertesek. A program eredmeényeképp a
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régioban 358 darab teljesen Uj, vagy funkcidjaban kibévitett kdzossegi hozzaférési pont —
eMagyarorszag Pont létesiilt. A tdmogatés egy részét hardver eszkdzok beszerzésére, Internet
csatlakozas kiépitésére és/vagy fenntartasara, az eMagyarorszag Pont-ot (izemelteté személyzet
informatikai ismeretének bovitésére, oktatéds igénybevételére lehetett forditani. Az ily modon
létrejott Uj kdzOsségi tereket ingyen, vagy minimdlis dsszeg (max. 100 Ft/6ra) ellenében tudjak
afelhaszndldk igenybe venni.

A K6zhalé Program

A Ko6zhdd a kozcdu intézmények, kozosségi hozzaférési helyek (a kormanyzati
informatik&ba nem tartozo helyi kdzigazgatasi szervek, kdzintézmények, iskolak, kdzfeladatot
ellatd egyéb szervek, civil szervezetek) elektronikus kommunikéaciés infrastrukturgjé hivatott
biztositani. Ennek megfeleléen a K6zhad egy olyan informatikai hal6zat, amely egymassal
Osszekapcsolt, de 6nall6 egységekbél, tgynevezett alhdldkbol all dssze.

A Ko6zhdd nem egy Uj hdlozat kiépitése allami beruhdzés formgédban, hanem a piaci
szereplok szolgaltatasainak igénybevétele. Az Informatikai és Hirkdzlési Minisztérium tervel
szerint aKdzhado program folyamatosan, hdrom egymasra éplil6 fazisban valdsul meg.

A Kozhdld eso fazisdban (2004-2005) 7300 végpontot ér el, és ugyancsak ebben a
szakaszban valésulnak meg az aap infrastruktira meghatérozé részei, valamint az ehhez
kapcsol6dd haldzatfelligyeleti, Ugyfélszolgalati, és Internet szolgéltatasok. A fentiek mellett a
Ko6zhal 6 fontos feladata az eMagyarorszag program keretében |étesiilé eMagyarorszag pontok
megvalositasanak tdmogatasa. A program megvaldsuldsa érdekében az Informatikai és
Hirkdzlési Minisztérium pélyazatok és egyedi megdlapodasok révén tdmogatja azokat a
szervezeteket és intézményeket - konyvtérakat, kdzmiivel6dési intézményeket, telehdzakat,
Onkormanyzatokat, egyhézi intézmenyeket, korhazakat, szanatoriumokat, az idések otthonait,
klubjait, alapitvanyokat - amelyek vallaltak meglévé Internet-hozzaférési helyeik
eMagyarorszédg pontként vald Uzemeltetését, vagy Uj kozosségi hozzaférést szolgéltatd
eMagyarorszag Pontok |étrehozésdt. A program - a kistelepiilések specidlis helyzetére valo
tekintettel - lehetévé tette az Internet-szolgéltatas 6sszekapcsolasat més kdzellatasi feladatokkal
(posta).

A Kdzhdo Program tertileti és tarsadami hovatartozas nélkil megadja az allampolgéroknak
a szélessavl Internethez vald hozzaférés lehetéségét, amely lehetéséget teremt a tudasalapu
tarsadalomba valé bekapcsolddasra. 2005 szeptemberéig 500 olyan telepilésen épil ki
végpont, ahol eddig vezetékes telefon sem volt.

A 2005 észéig tartd elsé szakaszban a Kézhad tobb mint 2500 telepllésre jut €. Ebben a
fézishan dsszesen 7300 szélessavll végpont kerdlt, illetve kerll folyamatosan &adésra, melybdl
5000 oktatasi intézményekben, a Kozhad ahéldjaként miukods Sulinet keretében, az
Informatikai és Hirkodzlési Minisztérium és az Oktatédsi Minisztérium tarsfinanszirozasaban
valésul meg. Az IHM dltal finanszirozott 2300 tovabbi végpont telepiiléseinek kivalasztasakor
dont6é szempont volt, hogy a végpontok lehetéleg a hatranyos helyzeti terlileteken val suljanak
meg. Ezek a végpontok kdzintézményekben kiépitett szélessavil Internet-kapcsolatot jelentenek

majd.
| ntézmény tipusa %
Agrarkamara 0,45
Civil szervezetek: telehazak, faluhazak, kozdsségi hazak 2,64
Egyestiletek, alapitvanyok, kozhasznu szervezetek, szociélis 1,13
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intézmények, egyhazi intézmények
HM klubok 0,41
Kis postak 0,06
Konyvtérak 1,66
Mivelodési hdzak 4,00
Oktatési intézmények: altalanos és kbzépiskolak, kollégiumok 81,86
Onkormanyzatok, korjegyzdségek, polgarmesteri hivatalok, 7,79
kisebbseégi 6nkormanyzatok
30. Tébléazat
A 2005 &prilis végéig megval 6sul 6 Kozhd 6 végpontok megoszldsaintézményi bontéasban
(orszagos adatok)

A 2007-ig tartdé mésodik fézisban az egészségiigyi intézmények és dnkorményzatok felé
szeretnék tovaébb boviteni a rendszert. A Kozhadd harom éve alatt a Kormanyzat mintegy 20
milliard forintot fordit erre a célra, amely évi 7 milliard forintos kiadast jelent. A Sulinet
hal6zat koltségeinek 60 szézalékat az Informatikai és Hirkdzlési Minisztérium, a fennmaradd
40 szazalékot pedig az oktatési tarca biztositja.

Az oktatas terUlete

Az informécios tarsadalom egyik legjelentésebb csoportja és , fogyasztoja’ a fiatalsag,
beleértve az alapfoku-, a kdzépfoku-, és a felsdfokl oktatasi intézményekben tanuldkat. Az 6
megszolitasuk, az 6 bevonasuk alapvetéen meghatérozza az informacios tarsadalom jovéjét,
annak volumenét és minéséget.

Ovodai program

Az elmult évben nagy visszhangot vdltott ki a téarsadalom kilonbdz6 szegmenseiben, a
legfiatalabb korosztdly, az évodasok megcélzasa, mint az informéciés tarsadalom kovetkezd
generécioja.

A Brunszvik Teréz évodai szamitdgépes program atfogd célkitiizése a legifjabb nemzedék
hozzészoktatésa az infokommunikacios eszk6zok mindennapi haszndlatdhoz. Az informatikai
ismeretek elterjesztése, valamint a digitélis szakadék szélesedésének megdllitasa érdekében a
magyar lakossdg informatikai miveltségének javitésa, kezdve a legifjabb generécidval, aki
intézményes oktatdsi koOrnyezet részese. A gyermekek szamara oktatd, fejleszto,
informécidhordozo eszkdz bevezetésének célja a gyermekek altaldnos készségfejlesztése. A
kedvezé6 és kevésbé Kkedvezd gazdasdgi korilmények kozt €6 kisgyermekek
esélyegyenléségbeli kiillénbsége tovabb ndvelheti az informacids szakadékot.

Az Ovodésok szamara kifejlesztett munkadllomas egy korszeri, szemkimédé monitorral
ellatott szamitdgépbol, egy gyermekkézhez illeszkedé egérbél és egy klaviatlrabol
(kakaobiztos) dl. A szamitdgép elemeit szines, stabil mianyag haz védi, amely biztonségossa
€s vonzova teszi azt a gyermekek szamara. A munkadllomés részét képezi tovabba egy
kétszemélyes, szines miianyag gyerekfotel, valamint egy szines nyomtato is.

2003-ban meghirdetett program keretében orszagosan 269, a régidban azonban
mindosszesen 4 6vodaban kerlilt kihelyezésre ilyen szamitégép. Ennek a kis szamnak az oka
abban rejlik, hogy a program elsédlegesen a tarsadalmi-gazdaségi és infrastrukturdlis
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szempontbdl elmaradott, illetve az orszagos étlagot jelentésen meghaladd munkanélkiliséggel
sujtott teleptiléseken taldlhatd intézményeket részesitette elényben.

A program eredményeinek vizsgalatai azt mutatjak, hogy a évodasok szamitdgép hasznédata
kimutathatd teljesitményjavulast eredményez az iskolaérettség szempontjdbdl relevans
feladatok megoldasdban. Ez az eredményjavulés azoknad a gyerekeknél a legnagyobb, akik
elézetesen nem rendelkeztek szamitdgépes tapasztalatokkal. Osszefoglaldan elmondhatd, hogy
aprogram tehédt pozitiv médon jarult hozza az esélyegyenl6ség megteremtéséhez.

Iskolai programok

Az életkor szempontjdbdl az informécios tarsadalom kovetkezé csoportjat az atalanos
iskolai oktatasban részt vevo fiatalok alkotjak. Kulénféle vizsgalatok eredményel megmutattak,
hogy az iskoldnak (éltaldnos) nagyon jelentés szerepe van az Internetezés elkezdésében. A
gyerekek donté tobbsége az iskolaban |épett fel el6szor a vildghalora. A tobbség szamara igazi
fogddzot, egy jo kiinduldsi pontot jelent a szamitastechnika 6ra, ahol néhany akalmat
szentelnek az Internet bemutataséra. A szaktérca, hogy elésegitse ezen els6 1€pések megtételét
programot hirdetett oktatasi-informatikai rendszerek 1étesitésére a digitalis irastudas elterjedése
és a digitdlis szakadék szélesedésének megdllitasa érdekében, valamint az informécios
tarsadalomrdl leszakadd bizonyos csoportok esélyeinek javitdsara és az informatikai irastudas
terjesztésére az altaldnos iskolak alsd tagozata korében. Sajnos, a meghirdetetté| eltéréen csak
joval kisebb funkcionalitassal és szamossaggal sikerilt ezt a programot teljesiteni.

Az IHM-OM ITP-19-es kdédszamul, de a kdztudatban csak ,Digitélis Zsurkocsi”-nak
aposztrofélt program keretében 112 kdzépiskola (gimnézium és szakkozépiskola) nyert mobil
multimédids eszkdzokkel felszerelt zsirkocsit és ugyanennyi multimédias bérondot, illetve
ezen belll 32 iskola vezeték nélkili (wireless) technoldgiaval rendelkezé iskolai haldzati
rendszert is, 340 milli6 Ft értékben. Ebben a pdlyazatban minden, a payéazati kiirasnak
megfelelé kdzépiskola eszkdzokhoz juthatott. A |, zslrkocsi” notebookbdl, projektorbdl, DVD-
és videdlgédtszObal, erdsitérendszerbdl és hangfalakbdl al. A multimédias , bérénd”
nootebookot és projektort tartalmaz. Az eszkdzok dsszedllitédsakor kiildnds hangsulyt kapott az
iskolai kornyezet figyelembe vétele: a mobilitas és biztonsagos tarolas lehetésege, a konnyi és
gyors uzembe helyezés, a kommunikécios lehetségek kihaszndldsa. Az iskold&k a kapott
eszkdzok segitségével hatékonyan hasznalhatjak a Sulinet Programirodgdnak koordindasaval
folyamatosan fejlesztett tananyagokat. A 2004 6sz&t6l mar eredményeket produkdo (és év
végéig 10 tantargy tananyagat feldlelé) Sulinet Digitélis Tudasbézis (SDT) program soran
olyan komplett, minden miveltsegteriletet és minden évfolyamot feldlelé elektronikus
tananyag-adatbazis j6tt 1étre és bévill tovabb, amely az oktatédsban megkeriilhetetlenné valik. A
Sulinet Digitdlis Tudasbézis kiemelt célja a Iérehozott digitdlis tananyagok
Ujrafelhasznalhatdésaganak és  értékallésaganak biztositésa, ezért az elemeket egy
eszkozfliggetlen téroléban tarolja, amibol tetszés szerint épitheték fel j tananyagok mind a
tantervi, mind az otthoni tanulds segitésére. Megkezdodétt a tananyagokhoz kapcsol6do
konyveket, dokumentumokat tartalmazo6 Sulinet Elektronikus Konyvtér feltoltése is.

A Sulinet Digitdlis Tudasbézis és egyéb Internetes fellleteken megjelend, az oktatési
rendszerbe, a tanrendbe bevonhaté ismeretek és on-line modon elérheté elektronikus
dokumentumok a multimédias alkalmazésok rohamos térnyerésének kovetkeztében jelents
savszélesség és tarkapacitas meglétét koveteli meg a felhaszndlas, az igénybevétel soran. Az
iskolak jelentés része méar évek Ota Sulinet végpontként is lzemel, azonban ezeknek az
Internetes kapcsolodéasi pontoknak az atviteli kapacitas ndvekedése az esetek tobbségében nem
tartott |épést az egyre fejlodo (és nagyobb kapacitasokat igényld) tartalmakkal. 1ly maédon,
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jellemzéen eléfordul az az alapot, amikor ezen savszélességbeli korlatok gétoljak a meglevé
tartalmak (SDT, SEK, stb.) igénybevételét és hasznalatat.

Ezen problémak enyhitésére illetve a szélessavi (broadcast) technoldgidk elterjesztése
inditotta az Informatikai és Hirkdzlési Minisztérium 2003-ban az ITP-24 (Miiholdas
adatszoras) programot. A program célja a szamitogéppel segitett oktatéds kiszélesitése, Uj
informécio-kommunikécios eszkdzok iskolai haszndatdnak elésegitése a gimnaziumok,
szakkozépiskolak és szakiskoldk korében, kildndsen az alacsony savszélességgel rendelkezé
intézmények szaméra, valamint a kodzpénzen elkészilt digitdlis tartalmak, informécidk
kdzintézményekben vald hozzéférhetévé tétele. A probléma megoldéaséara a kiird az egyiranyu
adatsugarzast, a szélessavu technoldgiak egyik fajtat valasztotta. Ebben az esetben
folyamatosan miitkdédo, miitholdas adatszoras felhaszndasaval jut e az informacio egy kdzponti
helyrél a vételre alkalmassa tett intézmények folyamatosan bekapcsolt, vételkész allapotban
lév egyes szamitOgépeire, amelyek taroljdk a mitholdon keresztiil érkezé adattartalmakat,
frissitéseket. Igy az intézmények, akér 10-20 Gbyte —nyi informéciot tarolhatnak, gyakorlatilag
naprakész, aktualizalt allapotban. Ez az informéciéhalmaz természetesen folyamatosan bovil,
gyarapszik. A miholdas atvitel lehet6vé teszi nagyobb videbanyagok, él6 videdkodzvetités
avitelét is. A program keretében 55 millié Ft értékben 47 iskola jutott specidlis eszk6zokhoz.

Megye Gyér- |Vas |[zZala |Osszesen
M oson-
Sopron
» Zsurkocsi” [ 53 30 (29 112
WiFi 11 10 11 32
VSAT 11 17 19 47
31. Téblazat

A multimédias eszk6z0k ésaV SAT pdlyazat nyerteseinek el oszlasa a régidban

Az eddigiekben felsorolt programok tdbbnyire az oktatas infrastrukturdlis, hardver
eszkozeinek illetve a szilkséges technikai feltételeknek a biztositésat céloztak. Azonban nem
szabad @bba a tévhitbe esniink, hogy ezdlta az oktatés technikai feltételit megoldottuk. Az
informatika, az informéacids technologiak masik, és ugyanolyan fontos komponense a tartalom,
a szoftver eszk6zok megléte, és azok hasznalata. Csak miiszaki eszkdzok biztositasaval nem
érhetlink el eredmeény, mivel a tartalom, az alkalmazés ad értelmet a technoldgianak.

Az informatika vilagaban megszokott (de nem biztos, hogy elfogadott) jelenség az, hogy az
Ujabbnal-tjabb szoftver verziok megkovetelik az egyre nagyobb kapacitast hardver eszkdzok
meglétét is. Ez a folyamat pedig lehetéve teszi Uj, az eddig pont a kapacitasok hianya miatt
mell6zott alkalmazésok megjelenését. Ennek az dngerjeszté folyamatnak az eredménye példaul
amér emlitett, és az utdbbi idokben széles kdrben terjedé multimédiés alkalmazasok megléte.

Az ilyen, multimédids eszktzoket és szolgaltatésokat tartalmazd digitalis oktatési
segédanyagok fejlesztésére irt ki palyazatot a szaktarca 2003-ban 590 millié Forint értékben. A
payazat f6 célja a tudasalapl tarsadalom megteremtéséhez és az egész életen & tartd tanulés
megalapozasahoz szilkséges szemléetvaltés, valamint az infokommunikécidés kompetenciak
elsgjatitasanak segitése érdekében mindenki szamara elérhetd, tetszélegesen testre szabhatod
tudasbézis kialakitasa, amely az Internet adta lehetéségek maximdlis kihaszndlasaval oktatasi
célu tartalmakat szolgaltat. A Digitdlis Tudasbézis (lasd. SDT) egy komplett, minden
miveltségi terlletet &fogd tananyag adatbézis, melynek alapjait a mar meglévé elektronikus
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oktatasi anyagok képezik. Az adatbézis létrehozasand és bovitésénd aapveté szempont, hogy
az oktatas szerepl6i nemcsak a hasznositasban, hanem az elédlitas folyamataban is szerepet
kapjanak. A programban mind az oktatasi intézmények, mind a véllalkozoi szféra részt
vehetett, azonban az orszagosan 77 nyerteshél arégié minddssze egyetlen nyertes (Zalamegye)
payazéval , dicsekedhet”.

Az vizsgdlt idészakban a fels6fokd oktatasi intézményeket a kormanyzat a szaktércan
keresztil mindossze egy nagyobb volumenti (440 milli6 Ft) programmal tdmogatta. Ezen
payézat célja kulonféle rédidberendezések aapveté kovetelményeinek, valamint tévkozlo
végberendezések megfeleléségi  vizsgalatdhoz és tanusitaséhoz szilkséges felsfoktatasi
intézmények beruhdzédsainak a tdmogatésa, melynek eredményeképpen versenyképessé
valhatnak az EU termék vizsgalo és mingsité piacan. A tdmogatés eredményes hasznositésaval
a nyertes palyazok alkalmassa valtak az akkreditéciora, valamint a kijelolési eljarasokban valo
részvételre.

A pdyazat keretében a gyori Széchenyi Istvan Egyetem részesiilt tamogatésban, igy a
régidban egyeduliként 297 millié Ft-ot fordithatott a program megvalositéséra. A beruhazés
eredményeként olyan, az informécios tarsadalom, az informatika fejlédése szempontjaool
fontos miiszaki eszkdzok vizsgdlatat latjak el, melyek meghatarozd jelentéséggel birnak az
dgazat jOvoje szaméara. Az egyetem a Kutatés-fejlesztési Palyézati és Kutatéshasznositd Iroda
payazatan 400 millié Ft-os tamogatast nyert a "Jarmiipari, Elektronikai és Logisztikai
Kooperacios Kozpont létesitése a Széchenyi Istvan Egyetemen" cimii  program
megvalOsitasdhoz, mely az oktatasi intézmények esetében is értelmezhetd |, versenyképesseg”
fokozasat segiti €lo.

Nem kifgjezettem az oktatasi rendszerben, de taldn leginkdbb ahhoz kapcsolhaté az a
program, amelynek célja, hogy segitse a tudéasalapu tarsadalom kiépitésében kiemelten fontos
szereppel bird célcsoportokat, igy a kozgyijteményi, kdézmivelédési dolgozokat és a
pedagogusokat az informatikai kultira gyors elsgjétitasdban, elémozditva ezzel az
infokommunikacids eszk6zok hasznalatanak térnyerését. A program keretében tébb, mint 7800
az emlitett célcsoportba tartozo padlyazo részestilt tAmogatasban orszagos szinten kdzel 2,5 Mrd
Forint értékben. A régid 13%-0s részesedési arannya vette ki a részét a rendelkezésre alé
keretbél, igy tébb mint 1000 darab személyi szamitogép kerlilt a felhasznadkhoz Internet
hozzéféréssel illetve informatikai oktatési csomaggal kiegészitve.

Ez a program mintegy folytatasanak is tekinthetd6 a Széchenyi Terv Informacios
Tarsadalom— és Gazdasagfejlesztési Programja keretében meghirdetett (SZT—-1S-3) kdzponti
palyézatnak, melynek keretében 2001-2002-ben csak a régidban tobb ezer kedvezményezett
jutott informatikai csomaghoz (hardver és szoftver elemek). Orszagos szintre vetitve a program
2.9 Mrd Ft forréssal rendelkezett.

Esélyegyenl6ség

Ha az informécids tarsadalom horizontdlis terlleteit vizsgdljuk, mindenképpen meg kell
emlitenink az egyik legfébb terliletet, az esélyegyenléség témgét. Leginkdbb a tarsadalmi
esélyegyenléség problematikdjat tudjuk szemléltetni, illetve a csdkkentése érdekében hozott
intézkedéseket vizsgalni. Az informatikai eszkézok hasznédlata illetve elterjedtsége ragpll amar
meglévé tarsadalmi  kilonbségekre, tovabb novelve a megosztottsdgot. Ezt a digitdlis
tarsadalmi  esélyegyenl6séget szokasos ,digitalis szakadéknak” nevezni. A digitélis
megosztottsag tobb aspektus alapjan vizsgdlhatd: jévedelem (alacsony/magas), életkor
(fiatal/idss), lakéhely (kistelepiilés/varos), nem (férfi/ng), stb.
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Azon tarsadalmi csoportok szaméra azonban, amelyek valamilyen hétranyt szenvedtek az
élet egy terlletén, az informatika és az informécidés térsadaom nem egyszeriien a
modernizalédé élet egy eszkbze, hanem olyan tébbletlehetség, amely csokkenti, megsziinteti
hatranyukat, vagy éppen (j akadaykeént jelenik meg. A kormanyzat és a szaktérca ezt
felismerve kiemelten kezeli a hétranyos helyzetli csoportokat a szabdyozas és tamogatés
terlletén. A sgjdtosan esélykiegyenlité programokon tul Ataldnos elvként akalmazzédk a
palyaztatas soran a hétranyos helyzetii csoportok elényos elbiralasat.

Az esélyegyenloség megteremtését eldsegité egyik informatikai témgd program a
kizérolagosan fogyatékosok oktatasat biztositd, vagy fogyatékosok integralt oktatasat tervezéd
iskolak szamara informatikai eszkdzok beszerzéséhez nyujtott segitséget. A program célja a
fogyatékos didkok oktatédsanak elésegitése a korszerii informacios technoldgidk hasznalataval.
A nyertes pdlyazok (dtalanos és kozépfokl oktatési intézmények) szamitdgépeket, hozzgjuk
tartoz6 kiegészitoket (nyomtatd, multimédids eszk6zok) illetve az oktatést korszeriibbé és
hatékonyabbatevé specidis programcsomagokat kaptak. A régidban 4 ilyen oktatasi intézmény
jutott a program keretében eszk6z6khoz 8 millié Ft értékben (4-10 darab konfigurécio). Ez az
0sszeg, az orszagos tamogatésok csak mintegy 5%-& teszi ki, azonban igy is 6sszesen tobb
mint 500 fiatal ismerkedhet az informatikéval ezekben az intézményekben.

Egy mésik, ugyancsak az informacios tarsadalomban megjelenni kivand hatranyos helyzetii
tarsadalmi csoport, a vakok és gyengén latok esélyeinek az elésegitésére hirdetett palyazatot az
Informatikai és Hirkdzlési Minisztérium 2004-ben, mellyel informatikai eszkdzoket,
szamitogépet, képernyé nagyitd és felolvaso szoftvert lehetett nyerni. A rendelkezésre all6 131
millié Ft-bél tébb mint 400 személy jutott tAmogatéshoz. (a régidban 28 nyertes).

Bizonyos esélyegyenlétlenségi tényezék megjelenése magukkal hozzak, aggregaljak mas-
mas tényezék megjelenését, amik igy egylttesen jelents hatranyt jelentenek ezen csoportok,
tarsadalmi rétegek szdméra. Elég, ha csak a kistelepiiléseken él6 idés nyugdijasokra gondolunk,
ahol nem csak financialis és infrastrukturalis korlétjai lehetnek az informécids tarsadalomba
valo belépésnek, hanem a képzettségbeli hianyokat is orvosolni kell. Ezen példa megoldéséra a
régidban tobb helyen is szervezett korilmények kozt segitik az idéseket a informatika, az
Internet adta lehetségek megismerésére illetve kihaszndlaséra.
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Gazdasagi szer eplok

Az informacios tarsadalom kialakuléséra illetve fejlodésére az egyik legnagyobb hatast a
gazdasagi élet szerepléi gyakoroljak. Azonban ezen dllitdsunkat Ugy is megfogalmazhatjuk,
hogy az informatikdnak, a korszerii Internetes technolégidknak kiemelt jelentésége van a
gazdasag teljesitoképességének, versenyképességének ndvekedésében. Amennyiben vizsgaljuk
agazdasag és az informacios tarsadalom relacidit, egymésra gyakorolt hatésait, akkor lathatjuk,
hogy a ma kor, a ma modern eurépai tarsadalmak szamara elengedhetetlentl fontos
tényezokkel allunk szemben.

Az elmilt évek jelentés mértékben juttattak forrasokat a gazdasag kilonb6zé szerepldi
szamara az informaciés tarsadalomban valé megjelenés, ezzel egyltt a sga gazdasagi
jelenlétik fokozésa érdekében. Azonban elmondhatd, hogy ezen forrdsok csak abban az
esetben érik € a tdmogatdk célkitiizéseit, ha maga a gazdasagi szereplé is jelentés forrésokat
tud &dozni a célok érdekében.

Egyik legfontosabb tamogatasi cél a piaci szereplok beléptetése a virtualis (on-line) vilagba,
illetve sajét belsé folyamataiknak elektronikus Utra vald terelése. Ezen tevekenységekkel
tobbek kozt a hatékonysagukat, gyorsasagukat és piaci részvétellket tudjak elésegiteni.

A forrésok egyik csoportja kifejezetten az Interneten valé megjelenés és az Internet adta
marketing lehet6ségek kihaszndldsdnak a tdmogatasara iranyul, mig mésok a belsé Uzletmenet
korszertisitésére, vagy infrastrukturalis fejlesztések tdmogatasara hivatottak. Ennek érdekében
az elmult években a Széchenyi Terv keretében a MEH, a Gazdasagi és Kozlekedési
Minisztérium, az Informatikai és Hirkdzlési Minisztérium, és 2004-t6l az EU strukturalis
alapjai is biztositottak és biztositanak forrdsokat. Ezen programok tobbnyire a kis- és
kozépvalalkozasok esélyeinek a javitasara iranyulnak.

Még 2001-ben jelentek meg a Informatikai Korménybiztosség kiirasdban az els SZT-IS
programok ( IS 5, IS 6), melyek keretében a hazai kis- és kdzépvallalkozasok juthattak
forrésokhoz, egyfel6l olyan infokommunikécios alkalmazasfejleszté vallalkozasok, melyeknek
tovabbfejlodéséhez elengedhetetlen a rendelkezésre allé hardver és szoftver alomany
korszertisitése, atalakitdsa, méasfelél olyan nem az infokommunikacié tertiletén mitk6do kis- és
kozépvalalkozasok, amelyek hatékony tevékenységéhez alkalmazasok szilkségesek. Tovabba
payazhattak olyan piaci szereplok is akik ezen mikro- és kisvallalkozasok igényeihez,
elvérasaihoz igazitott informacios és szolgaltatd portal kialakitésat és fenntartasat vallaltédk. A
portdlon keresztil a haszndlatara jogosult vallalkozésok informéaciokhoz, mitkodésiket segité
programokhoz, halézati szol géltatasokhoz juthatnak hozza.

Az Interneten valb megjelenés mara mar szinte elengedhetetlen a gazdasagi szereplék donté
tobbsege részére. Az 6ndlld webolda elkészitésének koltségehez lehetett tamogatashoz jutni
2003-ban a Gazdasagi és Kozlekedési Minisztérium programja keretéoen. Onrész véllalasa
mellett tobb, mint 550 KKV jutott tamogatashoz 150 millié Ft értékben. A régidban ez az
arany: 27 darab nyertes, 8 millié Ft tamogatés.

A véllalatok Uzletvitelének  hatékonysdga aapveté  hatassa van  a
versenyképességilkre, igy ennek fejlesztése kiemelt figyelmet érdemel. Az elmult éveket
vizsgalva jol l&hatd, hogy mind a Gazdasagi és Kozlekedési Minisztérium, mind a
Informatikai és Hirkodzlési Minisztérium, majd a 2004-t6] megjelend strukturalis alapok is
jelentés forrésokat szantak ezen teriiletek tAmogatésara.

A Széchenyi Vdlalkozasfejlesztési Program keretében 2003-ban 362 db vallalkozés
jutott tdmogatéshoz iranyitési rendszerek beszerzésére 1,4 Mrd Ft értékben. A régidban 27
nyertes palyazé kapott atlagosan 300.000 Ft tamogatést.
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Ezt kdvetéen az IHM irt ki palyazatot integralt véllalatiranyitasi szoftvercsomag vasarlésara
és bevezetésére, illetve meglév vdladatiranyitasi rendszer kiegészitésére. Ezen program
keretében csak a régidbdl sikeresen palyazé vallalkozasok tébb mint 55 millié Ft-tamogatést
kaptak.

2004-t61 a NFT-ben meghatérozott iranyelvek szerint a Gazdasagi Versenykepesség
Operativ Program nyUjtott tamogatést Uzletviteli korszeriisitéshez. Az intézkedés két
payazatan a 110 darab nyertes 6sszesen mintegy 2 Mrd Forint tAmogatasban részesiilt, melybdl
100 millié Ft arégi6 véllalkozasait segiti.

A gazdasédg terlletén, de az esélyegyenléségi feltételek javitasara hivatott a tavmunka
program. A tavmunka a munka szervezésének és mikOdtetésének olyan formga, ahol
informécios technolégid haszndnak, a foglalkoztatdés munkaszerzédés/munkaviszony
keretében valdsul meg és a munkavégzés a munkaadd szokasos telephelyétél tavol, allando
helyen torténik. Tavmunkahely kialakitasa kdzosségi hozzéféréssel rendelkezé helyen is
lehetséges, igy az egyes programok szinergikus hatasarais alapozni lehet.

A program keretében pdlyéazni lehetet infokommunikécios infrastruktira létrehozasara, ezen
belil maximdlisan 500 ezer Ft Osszegben egy-egy tavmunkahely létrehozésa esetén
szamitogep, kiegészité és specidis eszkdzok, szoftverek beszerzésére, Internet szolgétatés
igénybe vételére 1 évre. A program aKkiirok el6zetes varakozasait felllmulo érdekldés mellett
zgjlott, és a 310 nyertes palyazo 680 millié Ft-bol 1000 Uj tAvmunkahelyet hozhatott Iétre. A
régidban 15 szervezet palyazott sikerrel, és hozott |étre 50 darab Uj tAvmunkahelyet.

Mint arr6l mér kordbban is sz6 volt, az informacios tarsadalom egyik legjobban megfoghatd
és konkrét mér6szdma az Internet felhaszndoknak a szdma. Ez a mérészam sok-sok mas
tényezének a flggvénye. Az egyik ilyen, ami aapjaban meghatarozza ezt az értéket, hogy az
adott (foldrgjzi) terlleten milyen infrastrukturdis feltételei adottak a szolgéltatés
bevezetésének. Az elmult 5 évben az Internetes hozzéférések széles skalga terjedt el. A
varosokban az egyszeriibb telefonos modemes kapcsolattdl, a killonféle szélessavli vezetékes
(xDSL, Cable) elérésektsl akar a vezeték ndlkili (WiFi, GPRS) technolégiakig szinten minden
igénybe vehets, azonban a kistel epliléseken sokszor még a legegyszertibb kapcsolddési mod is
problémdkba Utkdzhet. Ezeken a tertileteken tébbnyire nem alakultak ki olyan mértékben azok
a lakossagi igények a szolgéltatasok irant, amely az Internetet szolgéltatni tud6 cégeknek
megfelel6 idbintervallumon bellll gazdasagi megtériilést hozna a befektetéseik utan.

Ennek megoldasara a szaktérca olyan konstrukcidkat dolgozott ki, amely ezeken a
terlleteken tamogatja az infrastruktira beruhazésokat. A szélessavu infrastruktara beruhézas
palyazatok sorén tobb olyan beruhézas is elindult, melyek eredményeként nétt a szélessav
hozzéaférések igénybe vételének lehetdsége a régio izletileg kevésbé vonzo teleplilésein. Tobb
orszagos méretii valalkozéds megjelent, de helyi szolgdtatd is bévitette elérési terliletét, ily
moédon tobb teleplilésen a vezetékes technoldgiak helyett a koltséghatékonyabb wireless
megoldasok kertltek bevezetésre.

2004-ben mar a strukturalis alapok payézati kiirdsai is biztositottak jelentés forrésokat a
beruh&zasokhoz. Ennek keretében Lenti és Zaalové kornyékén 140 millid Ft-os szélessavu
hal6zatbévitési projekt indult, melynek eredményeként atertileten élé lakossag mind szélesebb
kdre vonhat6 be az informécios tarsadalomba.

Az uni6s pélyazati forrasok a broadband infrastruktira bévités tekintetében a kdvetkezo
években is elérhetéek lesznek, sét a kezdetben csak vallalkozasoknak szOl6 pdyazati
lehet6segek 2005-ben mér az 6nkormanyzatok szaméra s lehetéséget adnak.
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Palyazat kodja | Palyazat megnevezése |Osszesen

GVOP-2004-4.1.1 | Valadaton bdili 80.319.059 Ft
eektronikus Uzl eti
rendszerek

GVOP-2004-4.1.2 |Uzeti partnerek kozotti E- | 17.025.000 Ft
kapcsolat fejlesztése

GVOP-2004-4.4.1 |Sz8essavu Internet- 68.991.180 Ft
infrastruktira kiépitésének,
bévitésének és a szolgdtatas
beinditasanak tamogatasa
Magyarorszag Uzletileg
kevésbé vonzo teleplilésein

Osszesen: 166.335.239 Ft

32. Téblazat
A GVOP 2004-eskiirasai alapjan elnyert tamogatasok 6sszege arégioban

Kutatas - fejlesztés

A tudésdapl térsadalom, az informécios tarsadalom megvaldsitdsnak sikerében
meghat&roz6 szerepe van az innovécios értékeket el6dllitd, az informécids és kommunikécios
technologiakra (ICT) épit6, a tarsadalom tudasbézisat gazdagitdé kutatési-fejlesztési
tevékenységeknek. A Magyar Informéciés Tarsadalom Stratégia is megfogalmazta, hogy a
hazal kutatés-fejlesztés kerliljon a viladg élvonalaba, és ne csak felhaszndldja, hanem alakitéjais
legyen a fejlodési trendeknek. Az innovécio felgyorsitésanak egyik hathatdés eszkbze és
modszere a kutatas-fejlesztési pdlyazatok szervezése, a megvaldsitas kovetése, az eredmeények
ismertté tétele és hasznosulésuk elésegitése.

Az elmult években tobb alkalommal is meghirdetésre kerlltek olyan palyazatok, melyek
valamely technologia, vagy tudas intenziv tevékenységgel az informécios térsadalom
kialakulasat, elterjedését segitették elé. Az elmdlt 4 évben tébb mint 1,6 Mrd Ft tamogatés
kerllt felosztésra (SZT-IS, ITP-ITEM palyazatok), azonban ebbél mindbdssze 20 millié Ft
kerUilt arégidba (Berzsenyi Daniel Féiskola, Széchenyi Istvan Egyetem).

2001 2002 2003

391.000.000 Ft 869.725.000 Ft 396.367.000 Ft

33. Téblazat
2001-2004 kozotti K+F tevékenységeket tamogatd | T pal yazatok keretdsszegei

Ha ezen eredmények miértjére vagyunk kivancsiak, akkor a régié kutatés-fejlesztési
tevékenységet folytatd szervezeteinek minimalis pdlyazati aktivitasat, vagy a payéazati
céloknak meg nem felel6 tevékenységeket hozhatjuk fel indokként. Nem szépit a
bizonyitvanyon, talan csak jobban megérthetévé valik az eredmény, ha figyelembe vesszik,
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hogy a payézatok nyerteseinek dontd tobbsége a felséfokd oktatasi és tudoméanyos intézetek
kdzponti (févérosi) szervei voltak.

Civil tarsadalom

Az informéciés tarsadaom felodése sordn elengedhetetlen az allampolgérok aktiv
részvételének biztositédsa a civil szervezeteiken keresztill. Ennek érdekében a kormanyzat célja
a civil tarsadalom erésitése, a mikddési feltételeinek javitasa és az Internet dltal biztositott
informécidaramlasba vald bekapcsolasuk, illetve részvétiik elGsegitése.

Az emult idészakban kifgjezetten e tarsadalmi réteg munkdjanak elésegitésére, igényelk
kiel égitésére tobb olyan program, palyéazat is meghirdetésre kertilt, amely az informatika adta
lehet6seégek kihaszndlasaval probd meg segiteni.

Még 2001-ben valosult meg az a program, amelynek keretében olyan civil egyesiletek,
szovetségek, alapitvanyok jutottak informatikai eszk6zokhdz (szamitdgép+internet), melyek
vallalték, hogy aktivan részt vesznek a tudasalapu és informécios tarsadalom mind szélesebb
korben valo elterjesztésében. A program keretében 299 darab régios szervezet jutott Gsszesen
tobb mint 130 millié Ft-tAmogatéshoz.

A 2002-ben UGjonnan létrejott Informatikai és Hirkdzlési Minisztérium is célcsoportként
kezelte a civil szervezeteket, és jelent6s szamu programban jelentek meg mint
kedvezményezettek. A programokon valé részvetel az informécids tarsadalom épitéséhez
kapcsolédd kilonféle feladatot és funkciot nyilvanitott nekik, és ily modon, jelentés szamu
tartalomfejlesztési, kulturalis és tudomanyos érték el6dlitasara iranyuld tevékenység jutott
tamogatashoz.

Példaként a 2002-ben megjelent eVilag — digitalis kultdra programot emelnénk ki, melyben
magyarorszagi levéltérak, orszdgos muzeumok, szakmizeumok, megye, terlileti és tematikus
muzeumok, egyhézi gytijtemények pdlyazhattak az intézményben 6rzétt, illetve az intézmények
kezelésében [év6 nemzeti kulturdlis javak, maradandd értékii iratok elektronikus
feldolgozésanak (Interneten torténé megjelenitésre alkalmas digitélis verzio elédllitasanak)
megvalositasara, valamint a mér feldolgozott (meglevd) tartalmak hozzaférhetévé tételére az
Interneten vagy az intézményben alatogatok szaméra.

A program két teveékenyseget tamogatott, egyrészt a digitalizalashoz sziikséges informatikai
eszkozok, szolgéltatdsok beszerzését melyek az Interneten keresztili, virtudis (on-line)
kidlitast tette lehetévé, maésrészt olyan szamitastechnikai eszkdzok beszerzését melyek a
kidllitasok korszerti multimédias formaban valdé megjelenését tették lehetévé.

Felhasznalt informéciok forréasa:

www.ihm.hu
www.gkm.hu
www.telehaz.hu
www.magyar or szag.hu
WWW.emagyar or szag.hu
www.sulinet.hu
www.niok.hu
www.nca.hu
www.westpa.hu
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